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DELEGACION TLALPAN

Maricela Contreras Julian, Jefa Delegacional del Organo Politico-Administrativo en Tlalpan, con fundamento en el Articulo 39, en su
fraccion XLV, de la Ley Organica de la Administracién Publica del Distrito Federal; Articulos 18,122, 122 BIS, fraccion XIV y Noveno
Transitorio del Reglamento Interior de la Administracion Publica del Distrito Federal; y de conformidad con el nimero de registro MA-
313-11/12 emitido por la Coordinaciéon General de Modernizacion Administrativa de la Oficialia Mayor del Gobierno del Distrito
Federal, he tenido a bien expedir el siguiente:

AVISO POR EL QUE SE DA A CONOCER EL MANUAL DE ORGANIZACION DEL ORGANO POLITICO-
ADMINISTRATIVO EN TLALPAN CON NUMERODE REGISTRO MA-313-11/12, EMITIDO POR OFICIO
OM/CGMA/0314/014 DE LA COORDINACION GENERAL DE MODERNIZACION ADMINISTRATIVA
ADSCRITA A LA OFICIALIA MAYOR.

PRESENTACION

El presente Manual Administrativo se elabora con fundamento en el articulo 122, apartado C, Base Tercera, Fraccion | y Il de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulos 86, 87 y 88 del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; articulo 34,
fracciones | y XXXV de la Ley Orgéanica de la Administracion Puablica del Distrito Federal; asi como el articulo 28 fracciones IX, X y XII
y 113 BIS fracciones 1X, X, XI, XII del Reglamento Interior de la Administracién Publica del Distrito Federal; mediante los cuales se
procedio a la reestructuracion orgénica del Organo Politico Administrativo en Tlalpan, con nimero de Dictamen 11/2012, emitido por la
Contraloria General del Distrito Federal, segun consta el oficio CG/485/2012.

La Direccion de Modernizacion Administrativa e Informatica, realiz6 la actualizacion del Manual Administrativo, mismo que se llevo a
cabo con la participacién de todas las unidades administrativas que integran a esta Delegacion Tlalpan, tomando en consideracion de
manera estricta los lineamientos establecidos por la Contraloria General del Gobierno del Distrito Federal a través de la Coordinacion
General de Modernizacién Administrativa.

El presente Manual se integra por esta Presentacion, Antecedentes, el Marco Juridico-Administrativo, que es la base legal y administrativa
que fundamenta el ejercicio de las atribuciones de este Organo Politico-Administrativo, en cada una de las areas que forman la Estructura
Dictaminada, asi como de la Misién, Vision, Objetivos, Estructura Organica, descripcion de Funciones de cada rea y un Glosario de
términos.

Lo anterior, obedece al firme compromiso de contribuir a la Administracion de la Ciudad de México, en el cumplimiento de los
programas establecidos, verificando que los lineamientos y normas que emite el Gobierno del Distrito Federal, se instrumenten en la
jurisdiccion de la Delegacion de Tlalpan, propiciando que los servicios publicos, la equidad de género, la cultura y la asistencia médica y
social, contribuyan al desarrollo arménico de la poblacién, mejorando su condicién de vida, toda vez, que la dindmica de crecimiento,
modernizacion y desarrollo que caracterizan al Distrito Federal, aunada a la creciente demanda de servicios y apoyos, por parte de los
grupos mas vulnerables de la poblacion, obligan a los responsables de la organizacién, funcionamiento y modernizacion de las
Instituciones y Dependencias de la Administracion Pdblica, a mantener un proceso constante de revision del

Organo de Gobierno y del Marco Normativo, que regula el desempefio de las y los Servidores Pablicos, para asegurar que se apliquen los
principios de equidad, simplificacion y transparencia. Implementando acciones para garantizar la igualdad de acceso y el pleno disfrute de
los derechos sociales para las mujeres y los hombres.

ANTECEDENTES

En las faldas del Ajusco, una de las mas altas montafias del Valle de México, se desarroll6 una de las primeras civilizaciones americanas
desde antes de la era cristiana, entre los afios 900 y 500 a.C., cuyos restos son hoy apenas visibles en las enigmaticas ruinas circulares de
Cuicuilco, la famosa piramide, Unica en Mesoamérica por su forma conica, era una representacion en honor a los volcanes cercanos y
alcanzé dimensiones monumentales: 80 metros de didmetro en su base y 20 metros de altura.

El grupo de Cuicuilco se desarrollé de manera notable gracias a que basé su economia en la agricultura, e inventé técnicas para aumentar
la productividad como fueron sus canales de riego y las terrazas. Su poblacién, se calcula, llegé a los 20 mil habitantes, sin embargo la
desaparicion de esta pequefia cultura fue un cataclismo, provocado por las erupciones del volcan Xitle, situado en la serrania del Ajusco.

La palabra Tlalpan se compone de dos vocablos de origen nahuatl, Tlalli que significa: Tierra, y Pan que significa Sobre, sin embargo se
le agregd la palabra firme, "Lugar de Tierra Firme". Se le conoce con ese nombre porque, a diferencia de los xochimilcas y los aztecas,
Tlalpan nunca fue riberefia de la laguna, y por lo tanto sus habitantes no vivian ni sembraban en chinampas.

El glifo representativo de Tlalpan esta formado por un pie desnudo y ocho puntos; el pie significa: "Pisar sobre tierra firme" y los ocho
puntos son: los ocho pueblos originarios de la demarcacion.

Los asentamientos humanos mas antiguos en el Valle de México de los cuales se tiene registro, se encuentran localizados en el territorio
que comprende actualmente la Delegacion Tlalpan, ellos fueron Cuicuilco, Ajusco y Topilejo. EI mas antiguo de estos tres y el que
alcanz6 una mayor importancia en la region, fue el de Cuicuilco.
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La Delegacién de Tlalpan es la mas grande del Distrito Federal y tiene singulares caracteristicas que la vuelven un lugar interesante;
variadas zonas urbanas y atractivas zonas ecologicas.

Alrededor de Tlalpan, aunque no todos han pertenecido siempre a su territorio, se localizan varios pueblos de ascendencia indigena: San
Lorenzo Huipulco, Santa Ursula Xitla, La Asuncién Chimalcoyotl, San Pedro Martir, San Andrés Totoltepetl, San Miguel Xicalco, La
Magdalena Petlacalco, San Miguel Ajusco, Santo Tomas Ajusco, San Miguel Topilejo y Parres El Guarda.

Durante el siglo XVI Tlalpan fue parte del Marquesado del Valle que el rey Carlos V le habia otorgado a Hernan Cortés en 1521 por sus
servicios como excelente conquistador de lejanas tierras. En aquellos primeros tiempos de la Colonia, no se modificd la estructura
politica que existia en los sefiorios prehispanicos y la poblacién indigena de Tlalpan quedd gobernada por sus propios sefiores.

Fue hasta 1532, que se impuso el primer tributo, el cual consistia en la prestacion de servicio personal para realizar un trabajo en
beneficio colectivo, pero, por supuesto, los espafioles se aprovecharon de este trabajo para su propio peculio.

En el siglo XVII, Tlalpan se convirtié en un pueblo independiente con un Gobernador y 10 Alcaldes. EI 28 de agosto de 1645, se le
otorgd a Tlalpan el titulo de Villa con el nombre de San Agustin de las Cuevas, que corresponde al santoral de esa fecha, también se le
dio ese nombre, porque los tubos geoldgicos de la explosion del Xitle formaron varias cuevas en la zona.

El 1 de abril de 1824, se comenz6 a discutir en la Ciudad de México el proyecto de la Constitucion, que fue aprobado el 3 de octubre del
mismo afio, con el nombre de Constitucion Federal de los Estados Unidos Mexicanos, esta Constitucion estableci6 la division territorial
del pais en Entidades Federativas; San Agustin de las Cuevas quedd entonces comprendido dentro del naciente Estado de México. La
provincia de la Intendencia de México adquirié el rango de estado libre, soberano e independiente y, el 2 de marzo de ese afio, se
estableci6 la Legislatura Constituyente y el Poder Ejecutivo se encomendd a un Gobernador. Entonces la Capital del Estado de México
era la propia Ciudad de México, donde se asentaron los Poderes Nacionales y Estatales; la creacion del Distrito Federal obligé a que las
oficinas de este Gobierno Estatal se trasladaran a Texcoco, el 28 de abril de 1827, donde permanecieron durante unos meses para pasar el
15 de junio de 1827 a San Agustin de las Cuevas (Tlalpan), fecha en la cual se convierte en la Capital del Estado de México.

El 12 de julio de 1830, se decide trasladar la capital del Estado de México a Toluca, por lo que Tlalpan dejo6 de ser la capital. En 1854,
Tlalpan fue erigida por Decreto como Prefectura del Sur, y en 1855 la ciudadania tlalpense tomd la decision de gestionar su anexion al
Distrito Federal, inconforme de pertenecer al Estado de México. Después de varios acuerdos, lograron que el 26 de noviembre de 1855,
Tlalpan pasara oficialmente a formar parte del Distrito Federal.

El 6 de mayo de 1861, otro decreto dio al Distrito Federal otra division politica, en la cual se enumer6 en cuarto lugar a la zona de
Tlalpan, denominandola: Partido de Tlalpan.

El 26 de marzo de 1903, debido a la Ley de Organizacion Politica y Municipal del Distrito Federal, expedida por el Presidente Porfirio
Diaz, el territorio del Distrito Federal quedé dividido en 13 Municipalidades, siendo Tlalpan una de ellas.

En diciembre de 1928, se reform6 el articulo 73 fraccion VI, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, dando nuevas
bases para la organizacion politica y administrativa y suprimiendo el sistema municipal en el Distrito Federal, encomendandose el
gobierno del mismo, a la persona titular de la Presidencia de la Republica: "... quien lo ejercera por conducto del érgano que determine la
ley respectiva.”.

El Organo de Gobierno creado por la Ley Organica (aprobada en diciembre de 1928 y que entré en vigor en enero de 1929), recibi6 el
nombre de Departamento del Distrito Federal. Las facultades de decision y de ejecucion fueron encomendadas a la Jefatura del
Departamento del Distrito Federal, en cuya autoridad fueron puestos los servicios publicos y otras atribuciones ejecutivas.

En el articulo segundo de la Ley Orgénica del Distrito y Territorios Federales se manifestd que: "El territorio del Distrito Federal se
divide en un Departamento Central y Trece Delegaciones”. El articulo cuarto establecié que dentro de las Trece Delegaciones se
encontraba Tlalpan.

Posteriormente, el 31 de diciembre de 1941, se aprob6 la nueva Ley Organica del Departamento del Distrito Federal, derogandose la Ley
Orgénica anterior, de 1928. Para esa fecha, el territorio se denomin6 sede del Departamento Central, se le llam¢6 Ciudad de México, y
desaparecio una Delegacion, quedando doce Delegaciones en el Distrito Federal.

El 29 de diciembre de 1970, se da una nueva division del Distrito Federal y las Delegaciones pasan de 12 a 16, Tlalpan continta con la
misma extension.

Posteriormente, el Congreso de la Unién aprob6 y expidié un ordenamiento para regular todos aquellos aspectos del nuevo esquema de
gobierno, por lo que se publica en el Diario Oficial de la Federacion el 26 julio de 1994, el Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, con
perfiles muy propios, en términos singulares, a manera de una constitucion local para que la sede conjunta del Gobierno Federal y del
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nuevo Gobierno Local se implicasen en la supervivencia y el mejor funcionamiento del Distrito Federal.

El Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, es en nuestro pais un documento inédito, novedoso y complejo, tanto en su naturaleza
juridica, como en su contenido, en el cual en su titulo Quinto, Capitulo 11y 111, se dan atribuciones a las Jefaturas Delegacionales de los
Organos Politicos-Administrativos del Gobierno del Distrito Federal.

En el afio de 1998, fue aprobada por la H. Asamblea Legislativa del Distrito Federal, la iniciativa de la Ley Organica de la
Administracion Publica del Distrito Federal presentada por el Jefe de Gobierno del Distrito Federal, Ing. Cuauhtémoc Cérdenas
Solérzano, y publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, el 29 de diciembre de ese mismo afio. Este ordenamiento, qued6
integrado por tres titulos; el Primero relativo a la Administracion Publica del Distrito Federal; el Segundo, a la Administracién Publica
Centralizada y el Tercero, a la Administracion Publica Paraestatal.

En el Titulo Segundo se establecié que la Administracién Publica del Distrito Federal, contara con Organos Politico-Administrativos
desconcentrados en cada demarcacion territorial con autonomia funcional en acciones de gobierno, a los que genéricamente se les
denominara Delegaciones del Distrito Federal y tendran los nombres y circunscripciones establecidas en la propia Ley. Asimismo, se
establecié que las y los titulares de los Organos Politico-Administrativos de cada demarcacion territorial seran electos en forma
universal, libre, secreta y directa, en los términos establecidos en la legislacion aplicable y se auxiliaran para el despacho de los asuntos
de su competencia de Direcciones Generales, Direcciones de Area, Subdirecciones y Jefaturas de Unidad Departamental que estableciera
el Reglamento Interior de la Administracion Publica.

En diciembre de 2000, se expide por el entonces Jefe de Gobierno del Distrito Federal, Lic. Andrés Manuel Lopez Obrador, con
fundamento en los Articulos 122, apartado C, Base Segunda, fraccion 11, inciso b), de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 8°, fraccion Il, 67, fraccion 11y 90 del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal y 20., 30., 50., 14, y 19 de la Ley Orgéanica
de la Administracion Publica del Distrito Federal; el Reglamento Interior de la Administracion Publica del Distrito Federal, el cual es
publicado en la Gaceta Oficial el 28 de diciembre del mismo afio. Dicho ordenamiento tiene por objeto reglamentar la Ley Organica de la
Administracion Pablica del Distrito Federal, asi como adscribir y asignar atribuciones a los Organos Politico-Administrativos.

En el mes de febrero de 2001, la Estructura Orgénica de la Delegacion Tlalpan, contaba con 3 Direcciones Generales, una Jefatura
Delegacional y una Coordinacién Técnica a nivel Direccion General, 11 Direcciones de Area, 11 homologos por norma, 42
Coordinaciones, 43 Lider Coordinador de Proyectos, 70 Jefaturas de Unidad Departamental y 31 Enlaces, sumando 218 puestos de
estructura.

Con base en el articulo 4° de la Ley de Austeridad implementada a partir del 30 de diciembre de 2003, a partir de su publicacion en la
Gaceta Oficial del Gobierno del Distrito Federal; se establecen los criterios de economia y austeridad, determinando que solamente
contaran con Secretaria Particular la Jefatura de Gobierno, asi como de las Secretarias y Subsecretarias o puestos homologos. Siguiendo
los lineamientos establecidos en la normatividad vigente se autorizé la Estructura Organica y organogramas del Organo Politico-
Administrativo en Tlalpan, el Dictamen nim. 9/2004 con fecha 1° de marzo de 2004, en donde se autorizan 7 nuevas Jefaturas de
Unidad Departamental adscritas a cada una de las 7 Direcciones Generales, que conformaban la Estructura Orgénica Delegacional.

Quedando definida de la siguiente manera:
1 Jefatura Delegacional
7 Direcciones Generales
16 Direcciones de Area
3 Homologos por norma
5 Coordinaciones
38 Subdirecciones
92 Jefaturas de Unidad Departamental,
40 Lideres Coordinadores de Proyectos
50 Enlaces.

Haciendo un total de 252 puestos de estructura.

El 8 de enero de 2009, mediante oficio OM/0023/2009, signado por el Lic. Ramén Montafio Cuadra, Oficial Mayor del Gobierno del
Distrito Federal, se autoriza con fundamento en el articulo 33, fraccion Il de la Ley Orgénica de la Administracion Publica del Distrito
Federal, articulo 27, fracciones IX y X del Reglamento Interior de la Administracién Publica del Distrito Federal, el dictamen favorable
de la Estructura Organica y organigramas del Organo Politico-Administrativo en Tlalpan, con Dictamen No. 22/2008, entrando en vigor
a partir del 16 de noviembre de 2008, quedando definida de la siguiente manera:

1 Jefatura Delegacional
8 Direcciones Generales
19  Direcciones de Area

3 Homdélogos por norma



21 de Mayo de 2014 GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL 9

4 Coordinaciones

36  Subdirecciones

92  Jefaturas de Unidad Departamental
40  Lideres Coordinadores de Proyectos
31  Enlaces

Haciendo un total de 234 puestos de estructura.

Con oficio CG/485/2012 signado por el Lic. Ricardo Garcia Sainz Lavista, Contralor General del Gobierno del Distrito Federal, se
dictamina favorablemente la Estructura Organica con nimero 11/2012, quedando definida de la siguiente manera:

Jefatura Delegacional
Direcciones Generales

Direccion Ejecutiva
23 Direcciones de Area
4 Homalogos por norma

3 Coordinaciones

30  Subdirecciones

94  Jefaturas de Unidad Departamental
24 Lideres Coordinadores de Proyectos
37  Enlaces

Haciendo un total de 226 plazas de estructura para esta Delegacion Tlalpan.
Los cambios mas notables se describen a continuacion:

De conformidad con la Ley del Sistema de Proteccion Civil publicada en Gaceta Oficial el 8 de julio del 2011 y de acuerdo al Articulo 17,
la Subdireccion de Servicios y Emergencias de Proteccion Civil, es instalada en la estructura orgénica con rango de Direccion y
dependera directamente de la Jefatura Delegacional; de esta manera se pretende eficientar las acciones de proteccion civil, dando
asistencia a la poblacion de manera preventiva y atendiendo las emergencias y situaciones de desastre que se presenten en la Delegacion.

De igual manera se crea la Direccion de Politicas de Género, con lo cual se fortalecera la politica social de la Delegacion, ampliando
programas y apoyos a la comunidad tlalpense.

Se crea la Direccion Ejecutiva de Mejora Comunitaria con lo cual las zonas territoriales podran dar una mejor respuesta a las demandas
ciudadanas en materia de mantenimiento menor; planeacion, control y seguimiento a los trabajos comunitarios en beneficio de la
poblacion.

Se crea la Direccidn General de Desarrollo Econémico y Fomento Cooperativo, con el fin de dar una atencién méas oportuna y dindmica a
la poblacién en materia de desarrollo econémico.

MARCO JURIDICO

. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
D.O.F. 05 febrero 1917.
Ultima Reforma; D.O.F. 10 febrero 2014.

. Estatuto de Gobierno del Distrito Federal.
D.O.F. 26 julio 1994,
Ultima Reforma: D.O.F. 07 enero 2013.

Leyes

*  Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal.
G.0.D.F. 13 enero 2000.
Ultima Reforma: G.0.D.F. 17 septiembre 2013.
*  Leyde Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Distrito Federal.
G.0.D.F. 29 enero 2008.
Ultima Reforma: G.0.D.F. 09 agosto 2013.
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Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

G.O.D.F. 28 septiembre 1998.

Ultima Reforma: G.0.D.F. 07 abril 2011.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.
D.O.F. 04 enero 2000.

Ultima Reforma: D.O.F. 16 enero 2012,

Ley de Archivos del Distrito Federal.

G.O.D.F. 08 octubre 2008.
Ley de Asistencia e Integracion Social para el Distrito Federal.
G.0.D.F. 16 marzo 2000.
Ultima Reforma: G.0.D.F. 06 febrero 2007.
Ley de Asistencia y Prevencidn de la Violencia Familiar.
D.O.F. 09 julio 1996.
Ultima Reforma: G.0.D.F. 24 febrero 2009.
Ley de Cultura Civica del Distrito Federal.
G.0.D.F. 31 mayo 2004.
Ultima Reforma: G.0.D.F. 31 mayo 2012.
Ley de Desarrollo Metropolitano para el Distrito Federal.
G.0.D.F. 03 enero 2008.
Ultima Reforma: G.0.D.F. 02 octubre 2008.

Ley de Desarrollo Agropecuario, Rural y Sustentable del Distrito Federal.
G.0.D.F 08 diciembre 2011.

Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.
G.0.D.F. 23 mayo 2000.

Ultima Reforma: G.0.D.F. 13 septiembre 2011.

Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal.

G.0.D.F. 15 julio 2010.

Ultima Reforma: G.0.D.F. 06 septiembre 2013,

Ley de Educacién del Distrito Federal.

G.0.D.F. 08 junio 2000.

Ultima Reforma: G.0.D.F. 21 junio 2011.

Ley de Educacion Fisica y Deporte del Distrito Federal.
G.0.D.F. 04 enero 2008.

Ultima Reforma: G.0.D.F. 08 agosto 2013.

Ley de Filmaciones del Distrito Federal.

G.O.D.F. 17 febrero 2009.

Ultima Reforma: G.O.D.F. 09 mayo 2012.

Ley de Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal.
G.0.D.F. 20 enero 2011.

Ultima Reforma: G.0.D.F. 13 septiembre 2013.

Ley de Fomento al Cine Mexicano en el Distrito Federal.
G.0.D.F. 17 febrero 2009.

Ley de Fomento a las Actividades de Desarrollo Social de las Organizaciones Civiles para el Distrito Federal.

G.0.D.F. 23 mayo 2000.

Ultima Reforma: G.0.D.F. 06 enero 2006.

Ley de Fomento Cooperativo para el Distrito Federal.

G.0.D.F. 20 enero 2006.

Ultima Reforma: G.0.D.F. 06 febrero 2007.

Ley de Fomento Cultural del Distrito Federal.

G.O.D.F. 14 octubre 2003.

Ultima Reforma: G.0.D.F. 27 junio 2013.

Ley de Fomento para el Desarrollo Econémico del Distrito Federal.
D.O.F. 26 diciembre 1996.

Ultima Reforma: G.0.D.F. 14 septiembre 2012.

Ley de Fomento para la Lectura y el Libro del Distrito Federal.
G.0.D.F. 04 marzo 2009.

Ultima Reforma: G.0.D.F. 20 julio 2011.

Ley de Fomento de Procesos Productivos Eficientes para el Distrito Federal.
G.0.D.F. 23 abril 2009.

Ultima Reforma: G.0.D.F. 22 diciembre 2010.

Ley de Ingresos del Distrito Federal para el ejercicio fiscal 2014.
G.0.D.F. 31 diciembre 2013.

21 de Mayo de 2014
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*  Leydel Instituto Mexicano de la Juventud.
D.O.F. 06 enero 1999.
Ultima Reforma: D.O.F. 14 mayo 2013.
*  Leyde Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres en el Distrito Federal.
G.0.D.F. 15 mayo 2007.
Ultima Reforma: G.O.D.F. 09 agosto 2013.
*  Leyde lasy los Jovenes del Distrito Federal.
G.0.D.F. 25 julio 2000.
Ultima Reforma: G.0.D.F. 12 julio 2011.
*  Leyde los Derechos de las nifias y nifios en el Distrito Federal.
G.0.D.F. 31 enero 2000.
Ultima Reforma: G.0.D.F. 09 enero 2012.
»  Leyde los Derechos de las Personas Adultas Mayores en el Distrito Federal.
G.0.D.F. 07 marzo 2000.
Ultima Reforma: G.0.D.F. 17 septiembre 2013.
*  Ley Federal del Derecho de Autor.
D.O.F. 24 diciembre 1996.
Ultima Reforma: D.O.F. 10 junio 2013.
*  Ley Federal de Instituciones de Fianzas.
D.O.F. 29 diciembre 1950.
Ultima Reforma: D.O.F. 10 enero 2014.
*  Leyde Obras Publicas del Distrito Federal.
G.O.D.F. 29 diciembre 1998.
Ultima Reforma: G.0.D.F 15 septiembre 2008.
*  Leyde Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.
D.O.F. 04 enero 2000.
Ultima Reforma: D.O.F. 16 enero 2012.
*  Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal.
G.0.D.F. 17 mayo 2004.
Ultima Reforma: G.0.D.F. 07 marzo 2014.
*  Ley de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal.
G.0.D.F. 27 enero 2000.
Ultima Reforma: G.0.D.F. 28 junio 2013.
*  Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal.
G.0.D.F. 21 diciembre 1995.
D.O.F. 19 diciembre 1995.
Ultima Reforma: G.0.D.F. 05 abril 2012.
*  Leyde Propiedad en Condominio de Inmuebles para el Distrito Federal.
G.0.D.F. 27 enero 2011.
Ultima Reforma: G.0.D.F. 14 junio 2012.
*  Leyde Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal.
G.0.D.F. 31 diciembre 2009.
Ultima Reforma: G.0.D.F. 14 marzo 2014,
*  Leyde Proteccidn a la Salud de los no Fumadores en el Distrito Federal.
G.0.D.F. 29 enero 2004.
Ultima Reforma: G.0.D.F. 03 octubre 2008.
*  Leyde Proteccion a los Animales del Distrito Federal.
G.O.D.F. 26 febrero 2002.
Ultima Reforma: G.0.D.F. 02 noviembre 2012.
»  Leyde Sistema de Proteccion Civil para el Distrito Federal.
G.0.D.F. 08 julio 2011.
Ultima Reforma: G.0.D.F. 13 septiembre 2013.
*  Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal.
G.0.D.F. 03 octubre 2008.
*  Ley de Proteccidon y Fomento al Empleo para el Distrito Federal.
G.O.D.F. 08 octubre 2008.
*  Leyde Residuos Sélidos del Distrito Federal.
G.O.D.F. 22 abril 2003.
Ultima Reforma: G.0.D.F. 24 julio 2012.
*  Ley de Responsabilidad Civil para la proteccion del Derecho a la Vida Privada, el Honor y la propia Imagen del Distrito Federal.
G.0.D.F. 19 mayo 2006.
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Ley de Responsabilidad Patrimonial del Distrito Federal.
G.0.D.F. 21 octubre 2008.

Ultima Reforma: G.O.D.F. 17 febrero 2012.

Ley de Salud del Distrito Federal.

G.0.D.F. 17 septiembre 20009.

Ultima Reforma: G.O.D.F. 14 marzo 2014.

Ley de Salvaguarda del Patrimonio Urbanistico Arquitecténico para el Distrito Federal.
G.0.D.F. 13 abril 2000.

Ultima Reforma: G.O.D.F. 03 mayo 2012.

Ley de Sociedad de Convivencia para el Distrito Federal.
G.O.D.F. 16 noviembre 2006.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Distrito Federal.
G.0.D.F. 28 marzo 2008.

Ultima Reforma: G.O.D.F. 14 marzo 2014.

Ley de Transporte y Vialidad del Distrito Federal.

G.O.D.F. 26 diciembre 2002.

Ultima Reforma: G.0.D.F. 11 julio 2013.

Ley de Turismo del Distrito Federal.

G.0.D.F. 30 agosto 2010.

Ultima Reforma: G.0.D.F. 06 julio 2012.

Ley de Vivienda del Distrito Federal.

G.0.D.F. 02 marzo 2000.

Ultima Reforma: G.0.D.F. 22 diciembre 2010.

Ley del Instituto de las Mujeres del Distrito Federal.
G.O.D.F. 28 febrero 2002.

Ultima Reforma: G.0.D.F. 09 agosto 2013.

Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.
D.O.F. 31 marzo 2007.

Ultima Reforma: D.O.F. 28 mayo 2012.

Ley del Servicio Militar.

D.O.F. 11 septiembre 1940.

Ultima Reforma: D.O.F. 23 enero 1998.

Ley del Servicio Publico de Carrera de la Administracion Publica del
Distrito Federal.

G.0.D.F. 26 enero 2012.

Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos.
D.O.F. 31 diciembre 1982.

Ultima Reforma: D.O.F. 24 diciembre 2013.

Ley Federal del Trabajo.

D.O.F. 01 abril 1970.

Ultima Reforma: 30 noviembre 2012.

Ley General de Desarrollo Social.

D.O.F. 20 enero 2004.

Ultima Reforma: G.O.D.F. 08 abril 2013.

Ley General de Asentamientos Humanos.

D.O.F. 21 julio 1993.

Ultima Reforma: D.O.F. 24 enero 2014.

Ley General de Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente.
D.O.F. 28 enero 1988.

Ultima Reforma: D.O.F. 16 enero 2014,

Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.
D.O.F. 02 enero 2009.

Ultima Reforma: D.O.F. 29 octubre 2013.

Ley General de las Personas con Discapacidad.

D.O.F. 10 junio 2005.

Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial del Distrito Federal.

G.0.D.F. 24 abril 2001.

Ultima Reforma: G.0.D.F. 17 septiembre 2013.

Ley Organica de la Administracién Publica del Distrito Federal.
G.0.D.F. 29 diciembre 1998.

Ultima Reforma: G.0.D.F. 15 enero 2014,
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Ley para la Celebracion de Espectaculos Publicos en el Distrito Federal.

D.O.F. 14 enero 1997.

Ultima Reforma: G.0.D.F. 18 noviembre 2011.

Ley para la Retribucion por la Proteccion de los Servicios Ambientales del Suelo de Conservacion del Distrito Federal.
G.0.D.F. 04 octubre 2006.

Ley para la Integracion al Desarrollo de las Personas con Discapacidad del Distrito Federal.

G.0.D.F. 10 septiembre 2013.

Ley para Prevenir la Violencia en los Espectaculos Deportivos en el Distrito Federal.

G.0.D.F. 03 mayo 2006.

Ultima Reforma: G.0.D.F. 13 marzo 2014.

Cadigos

Cadigo Civil para el Distrito Federal.

D.O.F. 26 mayo 1928.

Ultima Reforma: G.0.D.F. 08 agosto 2013.

Cabdigo Penal Federal.

D.O.F. 14 agosto 1931.

Ultima Reforma: D.O.F. 14 marzo 2014,

Cadigo Fiscal del Distrito Federal.

G.0.D.F. 31 diciembre 2012.

Cddigo Penal para el Distrito Federal.

G.0.D.F. 16 julio 2002.

Ultima Reforma: G.0.D.F. 23 agosto 2013.

Cadigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal.
D.O.F. 21 septiembre 1932.

Ultima Reforma: G.0.D.F. 08 septiembre 2013.

Cddigo de Procedimientos Penales para el Distrito Federal.
D.O.F. 29 agosto 1931.

Ultima Reforma: G.0.D.F. 26 julio 2011.

Reglamentos

Reglamento de Cementerios del Distrito Federal.

D.O.F. 28 diciembre 1984,

Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal.

G.0.D.F. 29 enero 2004.

Reglamento de Escalafon de los Trabajadores de Base de la Administracion Pablica del Distrito Federal.
G.0.D.F.27 marzo 2006.

Reglamento de Estacionamientos Publicos del Distrito Federal.

D.O.F. 27 marzo 1991.

Reglamento de Impacto Ambiental y Riesgo.

G.0.D.F. 26 marzo 2004.

Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.

G.0.D.F. 1 noviembre 2006.

Ultima Reforma: G.0.D.F. 24 marzo 2009.

Reglamento de Prestaciones de la Caja de Prevision para Trabajadores a Lista de Raya del Gobierno del Distrito Federal.
G.O.D.F. 19 diciembre 1988.

Ultima Reforma: G.0.D.F. 22 mayo 2012,

Reglamento de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida libre de Violencia del Distrito Federal.
G.O.D.F. 26 febrero 2009.

Reglamento de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

G.O.D.F. 23 septiembre 1999.

Ultima Reforma: G.0.D.F. 16 octubre 2007.

Reglamento de la Ley de Cultura Civica del Distrito Federal.

G.0.D.F. 20 diciembre 2004.

Ultima Reforma: G.0.D.F. 30 junio 2008.

Reglamento de la Ley de Educacidn Fisica y Deporte para el Distrito Federal.
G.0.D.F. 29 agosto 2011.

Reglamento de la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal.

G.0.D.F. 29 enero 2004.
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*  Reglamento de la Ley de Obras Publicas del Distrito Federal.
G.0.D.F. 30 diciembre 1999.
Ultima Reforma: G.0.D.F. 10 julio 2009.

*  Reglamento de la Ley de Obras Puablicas y Servicios relacionados con las mismas.
D.O.F. 28 julio 2010.

*  Reglamento de la Ley de Proteccion Civil para el Distrito Federal.
G.0.D.F. 23 diciembre 2005.
Ultima Reforma: D.O.F. 21 diciembre 2007.

*  Reglamento de la Ley para la Celebracion de Espectaculos Pablicos del Distrito Federal, en materia de Espectaculos Masivos y
Deportivos.
G.0.D.F. 14 enero 2003.

*  Reglamento de la Ley para las Personas con Discapacidad del Distrito Federal.
G.0.D.F. 13 noviembre 2006.

*  Reglamento de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal.
G.0.D.F. 08 marzo 2010.

*  Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Distrito Federal.
G.0.D.F. 25 noviembre 2011.

*  Reglamento de la Ley de Residuos Sélidos para el Distrito Federal.
G.0.D.F. 07 octubre 2008.
Ultima Reforma: 23 de diciembre 2008.

*  Reglamento de la Ley de Turismo del Distrito Federal.
G.0.D.F. 29 marzo 2012.

*  Reglamento de Mercados para el Distrito Federal.
D.O.F. 01 junio 1951.

*  Reglamento de Mobiliario Urbano para el Distrito Federal.
G.0.D.F. 17 agosto 2000.

*  Reglamento del Registro Civil del Distrito Federal.
G.0.D.F. 30 julio 2002.
Ultima Reforma: G.0.D.F. 19 enero 2012.

*  Reglamento de Verificacion Administrativa para el Distrito Federal.
G.O.D.F. 31 de agosto 2010
Ultima Reforma: G.0.D.F. 14 junio 2011.

*  Reglamento Interior de la Administracion Publica del Distrito Federal.
G.0.D.F. 28 diciembre 2000.
Ultima Reforma: G.0.D.F. 16 abril 2014.

*  Reglamento Interno del Instituto de las Mujeres del Distrito Federal.
G.O.D.F. 05 diciembre 2002.

*  Reglamento para la Operacion de Videojuegos en el Distrito Federal.
G.0.D.F. 18 noviembre 2003.
Ultima Reforma: G.0.D.F. 08 abril 2004.

*  Reglamento para el Ordenamiento del Paisaje Urbano del Distrito Federal.
G.0.D.F. 29 agosto 2005.
Ultima Reforma: G.0.D.F. 15 agosto 2011.

*  Reglamento de la Ley de Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal en Materia de Foro y de Seguridad en Establecimiento de
Impacto Zonal.
G.0.D.F. 04 marzo 2011.

Decretos

»  Decreto por el que se crea el 6rgano desconcentrado denominado Agencia de Gestion Urbana de la Ciudad de México.
G.O.D.F. 12 febrero 2013.

»  Decreto por el que se desincorpora de los bienes de dominio publico que integran el patrimonio del Distrito Federal, el predio
denominado “Pifianona, ubicado en la calle Abel Quezada sin ntimero, colonia Ampliacién Miguel Hidalgo, Delegacion Tlalpan, con
una superficie de 5,659.99 metros cuadrados de terreno, para su posterior enajenacion a titulo gratuito a favor del Instituto de
Vivienda del Distrito Federal.

G.O.D.F. 04 de diciembre 2012.

»  Decreto por el que se expide la Ley de Ciencia, Tecnologia e Innovacion del Distrito Federal.

G.0.D.F. 29 enero 2013.
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Acuerdos

»  Acuerdo General por el que se establece el Procedimiento para la Remocién de los Jefes Delegacionales en el Distrito Federal.
G.0O.D.F. 18 junio 2004.

+  Acuerdo por el que se crea en las dieciséis Delegaciones del Departamento del Distrito Federal, “Las Ventanillas Unicas
Delegacionales para la Recepcion y Entrega de Documentos”.

D.O.F. 23 septiembre 1994.
Ultima Reforma: G.O.D.F. 17 noviembre 1997.

»  Acuerdo por el que se crean en las dieciséis Delegaciones del Distrito Federal, “Centros de Servicios y Atencién Ciudadana”.
G.0.D.F. 17 noviembre 1997.

D.O.F. 25 noviembre 1997.

«  Acuerdo por el que se delega en el titular de la Direccion General Juridica y de Gobierno las facultades que se indican.
G.O.D.F. 03 octubre 2013.

»  Acuerdo por el que se delega al Titular de la Direccién General de Servicios Urbanos de Tlalpan, la facultad para la expedicion de
autorizaciones respecto al Derribo, Poda Trasplante de Arboles en Suelo Urbano de la Delegacion Tlalpan.
G.0.D.F. 18 abril 2005.

«  Acuerdo por el que se delega en los titulares de la Direccion General de Administracion, Direccion General de Obras y Desarrollo
Urbano, Direccion General de Servicios Urbanos, Direccion General de Desarrollo Social, Direccion General de Ecologia y
Desarrollo Sustentable, Direccion General de Cultura, Direccion General de Participacion y Concertacién Ciudadana, Direccion
General de Desarrollo Econémico Fomento Cooperativo y Direccidn Ejecutiva de Mejora Comunitaria las facultades que se indican.
G.0.D.F. 24 enero 2013.

«  Acuerdo por el que se expide el Manual de Tramites y Servicios al
Publico del Distrito Federal.

G.0.D.F. 02 julio 2012.

»  Acuerdo por el que se expiden las politicas de Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial Sustentable en materia de Desarrollo
Social, Ambiental y Econémico de la Ciudad de México.

G.0.D.F. 23 enero 2013.

»  Acuerdo por el que se expide el Programa de Regularizacion de Titulos de Fosas a Perpetuidad en Cementerios Publicos en el
Distrito Federal.

G.0.D.F. 19 julio 2007.

»  Acuerdo que reforma las atribuciones de los Centros de Servicio y Atencién Ciudadana.
G.0.D.F. 13 mayo 2004.

«  Acuerdo por el que se aprueba el Protocolo para la Prevencion, Atencion y Sancion del Acoso Sexual en la Administracion Publica
del Distrito Federal.
G.0.D.F. 30 marzo 2012.

» Acuerdo por el que se instruye a las Direcciones Generales y Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo de la
Delegacion Tlalpan a observar para el desarrollo de Acciones y Programas de Politica Publica las siguientes Directrices.

* G.O0.D.F. 07 marzo 2013.

+  Acuerdo por el que se modifican y precisan las atribuciones de las Ventanillas Unicas Delegacionales.

G.0.D.F. 13 mayo 2004.

«  Acuerdo por el que se emite la declaratoria de prioridad de la Actividad Turistica como Politica del Gobierno del Distrito Federal.
G.0.D.F. 09 enero 2013.

*  Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos Generales de Control Interno para la Administracion Publica del Distrito Federal.
G.O.D.F. 09 abril 2007.

»  Acuerdo por el que se dan a conocer las Variables y Formulas para determinar los montos que corresponden a cada Demarcacion
Territorial del Distrito Federal por concepto del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal, asi como el Calendario de Ministraciones 2013.

G.0.D.F. 30 enero 2013.

Circulares

e  Circular Contraloria General para el Control y Evaluacion de la Gestion Publica; el Desarrollo, Modernizacién, Innovacion y
Simplificacién Administrativa, y la Atencion Ciudadana en la Administracion Publica del Distrito Federal.

G.0.D.F. 25 enero 2011.
Ultima Reforma G.O.D.F. 13 abril 2011.

e  Circular Uno 2012, Normatividad en Materia de Administracion de Recursos para las Dependencias, Unidades Administrativas,
Unidades Administrativas de Apoyo Técnico Operativo, Organos Desconcentrados y Entidades de la Administracion Pablica del
Distrito Federal.

G.0.D.F.08 agosto 2012.

e  Circular Uno Bis 2012, Normatividad en Materia de Administracion de Recursos para las Delegaciones de la Administracion Pablica
del Distrito Federal.
G.0.D.F. 08 agosto 2012.
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Avisos

»  Auviso de Inicio de la Consulta Pablica para las Modificaciones a los Programas Delegacionales y Parcial de Desarrollo Urbano de
las Delegaciones Alvaro Obregén, Benito Juarez y Tlalpan, exclusivamente para los Predios que se indican.
G.0.D.F. 25 mayo 2009.
»  Auviso por el que se da a conocer el Catalogo de Letreros y Sefialamientos para la Proteccion de los No Fumadores.
G.O.D.F. 08 abril 2004.
. Auviso por el cual se da a conocer el Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Afio 2014.
G.0.D.F. 31 enero 2014.
. Auviso por el cual se da a conocer el Programa Anual de Obra Publica para el afio 2014.
G.O.D.F. 07 febrero 2014.
. Auviso por el cual se da a conocer el Manual Operativo de la Oficina de Informacién Pablica de la Delegacién Tlalpan.
G.O.D.F. 12 febrero 2014.

»  Auviso por el que se establece la ubicacion de los Estrados para publicar el Nimero de Establecimientos Verificados y las Sanciones
que en su caso se les Impusieron.
G.O.D.F. 05 febrero 2008.

e Aviso por el que se modifica el diverso por el cual se dan a conocer los Lineamientos y Mecanismos de Operacion de los Programas
Sociales a cargo de la Jefatura Delegacional en Tlalpan 2012, publicado en fecha 31 de enero de 2012 en la Gaceta Oficial del
Distrito Federal, nmero 1279 Tomo I, especificamente en el Programa Reglas de Operacion Uniformes 2012.

G.O.D.F. 11 diciembre 2012.
e Aviso por el que se da a conocer el Plan Anticorrupcion, Tlalpan Honesto (PACTHO).
G.O.D.F 21 enero 2013.

»  Auviso por el que se da a conocer el Codigo de Etica de las y los Servidores Publicos de la Delegacion Tlalpan.
G.O.D.F. 21 enero 2013.

e Aviso por el que se dan a conocer las acciones de Gobierno Delegacional que se emprenderan para el periodo 2012-2015 a fin de
evitar la venta y consumo de sustancias inhalantes usadas como droga en la Delegacion Tlalpan.
G.O.D.F. 07 de marzo de 2013.

e Auviso por el que se dan a conocer los Lineamientos que deberan cumplir los Establecimientos Mercantiles que se determinan en el
presente con actividades en la Delegacién Tlalpan.
G.0.D.F. 07 de marzo de 2013.

Resolucion

*  Resolucion de caracter general mediante la cual se determinan y se dan a conocer las Zonas en las que los Contribuyentes de los
Derechos por el Suministro de Agua en Sistema Medido, de uso Doméstico o Mixto, reciben el Servicio por Tandeo.
G.0.D.F. 16 mayo 2011.

Normas

*  Norma Ambiental para el Distrito Federal NADF-001-RNAT-2006, Que Establece los Requisitos y Especificaciones Técnicas que
deberan cumplir las Autoridades, Empresas Privadas y Particulares que realicen Poda, Derribo, Trasplante y Restitucion de Arboles
en el Distrito Federal.

G.0O.D.F. 08 diciembre 2006.

*  Normas para el Mantenimiento de Escuelas en el Distrito Federal.
G.0.D.F. 20 diciembre 2004.

*  Normas mediante las cuales se determina el uso obligatorio de Medios de Comunicacién Electrénica Internet, para la Presentacion de
la Declaracion de Situacion Patrimonial por Inicio, Conclusion y Anual, de los Servidores Publicos de las Dependencias, Organos
Desconcentrados, Organos Politico Administrativos, y Entidades de la Administracion Puablica del Distrito Federal, asi como del
Tribunal de lo Contencioso Administrativo del Distrito Federal, y de la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje del Distrito Federal.
G.0.D.F. 04 diciembre 2008.

Manuales

e Auviso por el cual se da a conocer el Manual Administrativo de la Delegacidn Tlalpan en su parte de Organizacion con nimero de
Registro MA-02D14-17/09.
G.0O.D.F. 30 junio 2011.
e Tlalpan en su parte de Procedimientos con nimero de Registro MA -02D14-17/09.
G.0.D.F. 17 junio 2011.
G.0.D.F. 22 noviembre 2011.
G.O.D.F. 01 febrero 2012.
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e  Manual de Tramites y Servicios al Publico del Distrito Federal.
G.0.D.F. 02 julio 2012.

e Manual Especifico de Operacion de las Ventanillas Unicas Delegacionales.
G.O.D.F. 08 octubre 2004.

¢ Manual Especifico de Operacion de los Centros de Servicios y Atencion Ciudadana.
G.0.D.F. 08 octubre 2004.

Programas

*  Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Afio 2009. Delegacion Tlalpan.
G.O.D.F. 19 marzo 2009.

»  Programa de Gestién Integral de los Residuos Sélidos para el Distrito Federal 2009-2014.
G.0.D.F. 04 noviembre 2009.

Reglas

* Reglas de caracter general para hacer efectivas las fianzas otorgadas en los Procedimientos y Celebracion de Contratos para
garantizar la participacion y cumplimiento de los compromisos adquiridos ante las Dependencias, Organos Desconcentrados y
Delegaciones de la Administracion Publica del Distrito Federal.

G.0.D.F. 11 agosto 2006.

*  Reglas para el Control y Manejo de los Ingresos que se recauden por concepto de aprovechamientos y productos que asignen a las
Dependencias Delegacionales y Organos Desconcentrados que los generen, mediante el Mecanismo de Aplicacion Automatica de
Recursos.

G.O.D.F. 17 febrero 2012.

Lineamientos

«  Lineamientos para la autorizacion de programas de contratacion de Prestadores de Servicios con cargo a la partida presupuestal
especifica 1211 “Honorarios Asimilables a Salarios”, para el ejercicio presupuestal 2014
G.O.D.F. 31 diciembre 2013.

*  Lineamientos y Mecanismos de Operacion de los Programas Sociales a cargo de la Jefatura Delegacional en Tlalpan 2014, y que a
continuacion se enlistan.
G.O.D.F. 30 enero 2014.

. Condiciones Generales de Trabajo del Gobierno del Distrito Federal.
G.O.D.F. 13 septiembre 2013.

ATRIBUCIONES
ESTATUTO DE GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL
Capitulo 11
De las Demarcaciones Territoriales y de los Organos Politico-Administrativos.

Avrticulo 104.- La Administracion Publica del Distrito Federal contara con un 6rgano politico-administrativo en cada demarcacion
territorial.

Para los efectos de este Estatuto y las leyes, las demarcaciones territoriales y los 6rganos politico-administrativos en cada una de ellas se
denominaran genéricamente Delegaciones.

La Asamblea Legislativa establecera en la Ley Orgénica de la Administracion Publica del Distrito Federal el nimero de Delegaciones, su
ambito territorial y su identificacién nominativa.

Avrticulo 105.- Cada Delegacion se integrara con un Titular, al que se le denominara genéricamente Jefe Delegacional, electo en forma
universal, libre, secreta y directa cada tres afios, seguin lo determine la Ley, asi como con los funcionarios y demas servidores publicos
que determinen la ley organica y el reglamento respectivos.

Para ser Jefe Delegacional se requiere:

I. Ser ciudadano mexicano por nacimiento y no tener otra nacionalidad, en pleno goce de sus derechos;

I1. Tener por lo menos veinticinco afios el dia de la eleccion;

I11. Ser originario del Distrito Federal con dos afios de residencia efectiva inmediatamente anteriores al dia de la eleccion, o vecino de él
con residencia efectiva no menor de tres afios inmediatamente anteriores al dia de la eleccion, y
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1V. Cumplir los requisitos establecidos en las fracciones IV a X del articulo 53 del presente Estatuto.

Los Jefes Delegacionales electos popularmente no podran ser reelectos para el periodo inmediato. Las personas que por designacion de la
Asamblea Legislativa desempefien ese cargo, no podran ser electas para el periodo inmediato.

Avrticulo 106.- El encargo de los Jefes Delegacionales durara tres afios, iniciando el primero de octubre del afio de la eleccion.
Los Jefes Delegacionales rendiran protesta ante la Asamblea Legislativa del Distrito Federal.

Avrticulo 107.- Las ausencias del Jefe Delegacional de méas de quince dias y hasta por noventa dias deberan ser autorizadas por el Jefe de
Gobierno y seran cubiertas en términos de la Ley Organica respectiva.

En caso de ausencia por un periodo mayor a noventa dias, cualquiera que sea la causa, la Asamblea Legislativa del Distrito Federal
designara, a propuesta, del Jefe de Gobierno y por mayoria absoluta de los diputados integrantes de la Legislatura, al sustituto.

Si la eleccion demarcacional fuese declarada nula, en tanto se realiza la eleccidn extraordinaria, la Asamblea procedera a designar al
correspondiente Jefe Delegacional, conforme al procedimiento establecido en el parrafo anterior.

Si el Jefe Delegacional electo no se presenta a tomar posesion de su encargo, se procedera en los términos del segundo parrafo de este
articulo.

Las personas que sean designadas por la Asamblea en los términos de los tres parrafos anteriores, deberan cumplir los requisitos
establecidos en las fracciones I, Il y 11l del articulo 105, y los contenidos en las fracciones V, VI y X del articulo 53, ambos de este
Estatuto.

Avrticulo 108.- Sin perjuicio de lo dispuesto por la legislacion sobre responsabilidades aplicable a los servidores publicos del Distrito
Federal, la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, a propuesta del Jefe de Gobierno o de los diputados, podra remover a los Jefes
Delegacionales por las causas graves siguientes:

1. Por violaciones sistematicas a la Constitucion, al presente Estatuto o a las leyes federales y del Distrito Federal;

I. Por contravenir de manera grave y sistematica los reglamentos, acuerdos y demas resoluciones del Jefe de Gobierno del Distrito
Federal;

I11. Por realizar cualquier acto o incurrir en omisiones que afecten gravemente el funcionamiento de la Administracion Pablica del
Distrito Federal o el orden publico en la entidad;

IV. Por desempefiar cualquier otro empleo, cargo o comision en la Federacion, Estados, Distrito Federal o Municipios, durante el tiempo
que dure su encargo, excepto las actividades docentes, académicas y de investigacion cientifica no remuneradas;

V. Por invadir de manera reiterada y sistematica la esfera de competencia de la administracién publica central o paraestatal del Distrito
Federal;

V1. Por incumplir reiterada y sistematicamente las resoluciones de los 6rganos jurisdiccionales Federales o del Distrito Federal;

VII. Por realizar actos que afecten gravemente las relaciones de la Delegacion con el Jefe de Gobierno del Distrito Federal, y

VIII. Por realizar actos que afecten de manera grave las relaciones del Jefe de Gobierno con los Poderes de la Union.

La Asamblea Legislativa calificara la gravedad de la falta y resolvera en definitiva sobre la remocion, por el voto de las dos terceras
partes de los miembros integrantes de la Legislatura, siempre y cuando el Jefe Delegacional haya tenido oportunidad suficiente para
rendir las pruebas y hacer los alegatos que a su juicio convengan. La resolucion de la Asamblea sera definitiva e inatacable y surtira sus
efectos de inmediato.

En caso de remocion del Jefe Delegacional, la Asamblea Legislativa del Distrito Federal designara, a propuesta del Jefe de Gobierno, por
mayoria absoluta de los integrantes de la Legislatura, al sustituto para que termine el encargo.

En el caso de sentencia ejecutoria condenatoria por delito doloso en contra de un Jefe Delegacional, sin dilacion alguna el juez dara
cuenta a la Asamblea Legislativa del Distrito Federal para el solo efecto de que declare la destitucion del cargo y nombre al sustituto,
observando lo dispuesto en el parrafo anterior.

Las sanciones distintas a la remocién serdn aplicadas conforme a las disposiciones conducentes de la ley de la materia.

Los Jefes Delegacionales deberan observar y hacer cumplir las resoluciones que emitan el Jefe de Gobierno, la Asamblea Legislativa, el
Tribunal Superior de Justicia, y las demas autoridades jurisdiccionales.

Las controversias de caracter competencial administrativo que se presentaren entre las Delegaciones y los demas érganos y dependencias
de la Administracion Publica del Distrito Federal seran resueltas por el Jefe de Gobierno.
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Avrticulo 109. Con el objeto de formular los estudios para establecer, modificar o reordenar la division territorial del Distrito Federal, se
constituira un Comité de trabajo integrado por servidores publicos de la Administracion Puablica del Distrito Federal y por una Comisién
de Diputados a la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, electos por su pleno, en el nimero que determine la Ley.

El Comité realizara los trabajos necesarios, con los apoyos técnicos que requiera, con cargo a la Administracion Publica del Distrito
Federal.

Articulo 110. El Comité a que se refiere el articulo anterior y la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, para la determinacion de la
variacion territorial, deberan incluir, entre otros, los siguientes elementos:
1. Poblacién;
11. Configuracidn geografica;
I11. Identidad cultural de los habitantes;
V. Factores historicos;
V. Condiciones socioecondémicas;
VI. Infraestructura y equipamiento urbano;
VII. Nimero y extension de colonias, barrios, pueblos o unidades habitacionales de las delegaciones;
VIII. Directrices de conformacion o reclasificacion de asentamientos humanos con categoria de colonias;
IX. Prevision de los redimensionamientos estructurales y funcionales delegacionales; y
X. Presupuesto de egresos y previsiones de ingresos de la entidad.

Avrticulo 111. En todo caso, la variacion de la division territorial debera perseguir:
1. Un mejor equilibrio en el desarrollo de la Ciudad,;
1. Un mejoramiento de la funcién de gobierno y prestacion de servicios publicos;
111. Mayor oportunidad y cobertura de los actos de autoridad;
IV. Incremento de la eficacia gubernativa;
V. Mayor participacion social;
VI. Otros resultados previsibles en beneficio de la poblacién; y
VII. Contribuir a la estabilidad financiera de la entidad.

Avrticulo 112.- En la iniciativa de Decreto de Presupuesto de Egresos, el Jefe de Gobierno deberd proponer a la Asamblea Legislativa
asignaciones presupuestales para que las Delegaciones cumplan con el ejercicio de las actividades a su cargo, considerando criterios de
poblacién, marginacidn, infraestructura y equipamiento urbano. Las Delegaciones informaran al Jefe de Gobierno del ejercicio de sus
asignaciones presupuestarias para los efectos de la Cuenta Publica, de conformidad con lo que establece este Estatuto y las leyes
aplicables.

Las Delegaciones ejerceran, con autonomia de gestion, sus presupuestos, observando las disposiciones legales y reglamentarias, asi como
los acuerdos administrativos de caracter general de la Administracion Pablica Central. Las transferencias presupuestarias que no afecten
programas prioritarios, seran decididas por el Jefe Delegacional, informando del ejercicio de esta atribucion al Jefe de Gobierno de
manera trimestral.

Articulo 113.- Para el mejor desempefio de sus atribuciones, los Jefes Delegacionales realizardn recorridos periédicos dentro de su
demarcacion, a fin de verificar la forma y las condiciones en que se presten los servicios publicos asi como el estado en que se encuentren
los sitios, obras e instalaciones en los que la comunidad tenga interés.

Avrticulo 114.- Los Jefes Delegacionales, de conformidad con las normas que resulten aplicables daran audiencia publica por lo menos
dos veces al mes a los habitantes de la Delegacién, en la que éstos podran proponer la adopcidn de determinados acuerdos, la realizacion
de ciertos actos o recibir informacion sobre determinadas actuaciones, siempre que sean de la competencia de la administracion pablica
del Distrito Federal.

La audiencia se realizara preferentemente en el lugar donde residan los habitantes interesados en ella, en forma verbal, en un solo acto y
con la asistencia de las y los vecinos de la Demarcacion y el Jefe Delegacional y, en su caso, servidores publicos de la Administracion
Publica del Distrito Federal vinculados con los asuntos de la audiencia pablica.

Articulo 117.- Las Delegaciones tendrdn competencia, dentro de sus respectivas jurisdicciones, en las materias de: gobierno,
administracion, asuntos juridicos, obras, servicios, actividades sociales, proteccidn civil, seguridad publica, promocion econémica,
cultural y deportiva, y las demas que sefialen las leyes.

El ejercicio de tales atribuciones se realizara siempre de conformidad con las leyes y demas disposiciones normativas aplicables en cada
materia y respetando las asignaciones presupuestales.

Los Jefes Delegacionales tendran bajo su responsabilidad las siguientes atribuciones:
1. Dirigir las actividades de la Administracion Publica de la Delegacion;
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1. Prestar los servicios publicos y realizar obras, atribuidos por la ley y demas disposiciones aplicables, dentro del marco de las
asignaciones presupuestales;

I11. Participar en la prestacion de servicios o realizacién de obras con otras Delegaciones y con el gobierno de la Ciudad conforme las
disposiciones presupuestales y de caracter administrativo aplicables;

IV. Opinar sobre la concesion de servicios publicos que tengan efectos en la Delegacion y sobre los convenios que se suscriban entre el
Distrito Federal y la Federacion o los Estados o Municipios limitrofes que afecten directamente a la Delegacion;

V. Otorgar y revocar, en su caso, licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, observando las leyes y reglamentos aplicables;

VI. Imponer sanciones administrativas por infracciones a las leyes y reglamentos;

VII. Proponer al Jefe de Gobierno, los proyectos de programas operativos anuales y de presupuesto de la Delegacién, sujetandose a las
estimaciones de ingresos para el Distrito Federal;

VIII. Coadyuvar con la dependencia de la administracién publica del Distrito Federal que resulte competente, en las tareas de seguridad
publicay proteccién civil en la Delegacion;

IX. Designar a los servidores publicos de la Delegacion, sujetandose a las disposiciones del Servicio Civil de Carrera. En todo caso, los
funcionarios de confianza, mandos medios y superiores, seran designados y removidos libremente por el Jefe Delegacional;

X. Establecer la estructura organizacional de la Delegacion conforme a las disposiciones aplicables, y

XI. Las demés que les otorguen este Estatuto, las leyes, los reglamentos y los acuerdos que expida el Jefe de Gobierno.

LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL

DISTRITO FEDERAL

CAPITULO 1l
Del Territorio del Distrito Federal

Articulo 10.- El Distrito Federal se divide en 16 Demarcaciones Territoriales denominadas:
XIV. Tlalpan
Avrticulo 11.- Los limites geograficos de las demarcaciones territoriales del Distrito Federal son los siguientes:

Tlalpan.- A partir del Puente de San Bernardino, situado sobre el Canal Nacional en su cruce con la Calzada del Hueso, se dirige al Sur
por el eje del Canal Nacional, hasta el Anillo Periférico Sur, sobre cuyo eje va al Suroeste, hasta su cruce con la linea de Transmisién de
Energia Eléctrica Magdalena Cuernavaca, por la que sigue hacia el Sur, hasta su interseccion con la linea de transmision de energia
eléctrica Rama de 220 K.V., en la proximidad de la torre nimero 56, del cruzamiento de los ejes de ambas lineas, se encamina al Sureste
a la cima del Cerro de Xochitepetl; de este punto se dirige al Suroeste por una vereda sin nombre hasta encontrar el vértice con las
coordenadas UTM X=485,353.345 Y= 2,129,010.170; sigue hacia el Suroeste, continuando por la vereda sin nombre hasta localizar el
vértice con la coordenada UTM X= 485,315.002 Y= 2,128,875.433; de este punto continla hacia el Suroeste por el eje de la vereda sin
nombre, hasta hallar el vértice con las coordenadas UTM X= 485,270.336 Y= 2,128,738.083, prosigue en linea recta, en la misma
direccién hasta localizar el vértice con coordenadas UTM X= 485,149.181 Y= 2,128,558.934, de este punto continda hacia el Suroeste
hasta encontrar el vértice con coordenadas UTM X= 485,104.589 Y= 2,128,367.231, a partir de este punto se dirige hacia el Sureste hasta
localizar el vértice con las coordenadas UTM X= 485,248.224 Y= 2,128,263.136; se dirige hacia el Sureste en linea recta hasta llegar al
veértice Norte con las coordenadas UTM X=485,273.132 Y= 2,128,211.512, el cual se localiza sobre la cerca de malla que sirve como
limite al predio con nimero de cuenta predial 758-006 donde se ubica el Centro de Alto Rendimiento de Futbol (antes Pegaso), prosigue
hacia el Sureste por este lindero hasta el vértice Oriente de dicho Centro, de donde continla al Suroeste hasta intersectar el eje de la
Cerrada denominada Tlaxopan |1, por el que sigue hacia el Suroeste y al Poniente en todas sus inflecciones, hasta intersectar el eje de la
calle denominada Antiguo Camino a Xochimilco, por el que sigue hacia el Noroeste en todas sus inflexiones hasta intersectar el eje de la
linea de Transmision de Energia Eléctrica denominada Anillo de230 KV Rama Sur, por cuyo eje va con rumbo Sur hasta intersectar el eje
de la calle Camino Real a Santiago por el que continda al Suroeste en todas sus inflexiones hasta encontrar el eje de la Autopista México—
Cuernavaca; de aqui el limite se dirige hacia el Sureste hasta intersectar la prolongacion del eje del Antiguo Camino a Tepuente, ubicado
a la altura del kilometro 24+210 de dicha Autopista, por el que sigue hacia el Suroeste hasta intersectar dicho camino con la cota
altitudinal de los 2477 metros y la coordenada UTM X=484,569.44Y=2,126,755.94; siguiendo en direccién sur sobre el camino
denominado La Joyita hasta localizar el vértice con coordenada UTMX=484,544.83 Y=2,126,655.95 y continuando por la vereda sin
nombre en direccion oriente en una longitud de 39 metros hasta localizar el vértice con coordenadas UTM X= 484,583.064 Y=
2,126,661.468 de donde presenta una inflexion en direccion sur y continuando paralelamente al Camino a la Joyita en una longitud de 98
metros hasta localizar el vértice con coordenadas UTM X= 484,570.064 Y=2,126,564.468; de donde presenta una inflexion en direccion
sur y continuando paralelamente al Camino a la Joyita en una longitud de 98 metros hasta localizar el vértice con coordenadas UTM X=
484,545.064 Y= 2,126,507.468 que intersecta al camino conocido como Ave del Paraiso; continuando en su inflexion en direccion
Suroeste sobre dicho camino hasta la interseccion con el Camino denominado Bugambilia y el vértice con coordenadas UTM X=
484,635.765 Y= 2,126,472.542; siguiendo hacia el oriente en todas sus inflexiones del terreno de cultivo localizado al norte, hasta
intersectar el eje de la cota altitudinal de los 2455 metros con el vértice con coordenadas UTM X= 48,4700 Y= 2,126,469; y continuando
en direccion sur por dicho gradiente altitudinal con interseccion en los vértices UTM X= 48,4694.73 Y=2,126,453.76; X= 48,4697.20 Y=
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2,126,438.99 y X=48,4709.47 Y= 2,126,421.24; continuando en direccion sur hacia el eje de la cota altitudinal de los 2465 metros y su
interseccion con el vértice de coordenadas UTM X=48,4714.72 Y= 2,126,378.93 esto al borde de la ladera del Cerro de La Cruz 6 de La
Cantera; continuando en direccién Poniente hasta el vértice con coordenadas UTM X= 48,4690.44 Y=2,126,374.84; siguiendo en
direccién sur hacia el eje de la cota altitudinal de los 2475 metros y con el vértice con coordenadas UTM X=48,4693.72 Y= 2,126,362.64;
continuando sobre el mismo gradiente altitudinal en direccion poniente hasta el vértice con coordenadas UTMX= 48,4684.74 Y=
2,126,359.79; siguiendo en direccion suroeste hacia el eje de la cota altitudinal de los 2480 metros con el vértice con coordenadas UTM
X= 48,4672.25 Y= 2,126,350.62; continuando en direccién poniente sobre la misma cota altitudinal hasta el vértice con coordenadas
UTM X=48,4653.85 Y= 2,126,351.58; siguiendo en direccion noroeste hacia el eje de la cota altitudinal de los 2475 metros con el vértice
con coordenadas UTM X= 48,4648.98 Y= 2,126,359.84; continuando en la misma direccion y sobre el mismo gradiente altitudinal hasta
el vértice con coordenadas UTM X= 48,4639.28 Y= 2,126,360.66; siguiendo en direccién norte hacia el eje de la cota altitudinal de los
2465 metros y su interseccion con el vértice con coordenadas UTM X= 48,4638.20 Y= 2,126,380.33; continuando en direccion poniente
hasta el vértice con coordenadas UTM X= 48,4593.27 Y= 2,126,385.93 y su interseccién con la cota altitudinal de los 2470 metros;
siguiendo en direccion suroeste hacia el eje de la cota altitudinal de los 2480 metros y su interseccion con el vértice con coordenadas
UTM X= 48,4577.60 Y= 2,126,365.20; continuando en la misma direccion hacia el eje de la cota altitudinal de los 2490 metros y su
interseccion con el vértice de coordenadas UTM X= 484561.25 Y= 2126353.72; siguiendo en direccién poniente sobre el mismo
gradiente altitudinal y su interseccion con el vértice de coordenadas UTM X= 48,4525.61 Y= 2,126,360.26; siguiendo en direccion
poniente sobre el mismo gradiente altitudinal y la interseccion con el vértice de coordenadas UTM X= 48,4490.06 Y= 2,126,372.21; y
continuando en direccién poniente hacia el gradiente altitudinal de los 2495 metros con interseccion en el vértice de coordenadas UTM
X=48,4472.92 Y= 2,126,374.57; siguiendo en direccidn poniente hacia el eje de la cota altitudinal de los 2500 metros y su interseccion
con el vértice de coordenadas UTM X= 48,4436.94 Y=2,126,384.16; siguiendo en la misma direccidn hacia el eje de la cota altitudinal de
los 2505 metros y su interseccion con el vértice de coordenadas UTM X= 48,4412.95 Y= 2,126,391.27; continuando en la misma
direccién hacia el eje de la cota altitudinal de los 2520 metros y su interseccién con el vértice de coordenadas UTM X= 48,4384.76 Y=
2,126,389.01; y continuando en direccion noroeste por dicho gradiente altitudinal con interseccion en los vértices de coordenadas UTM
X=48,4371.08 Y= 2,126,401.37 y X=48,4354.99 Y= 2,126,414.13; siguiendo en direccion poniente hacia el eje de la cota altitudinal de
los 2525 metros y su interseccion con el vértice de coordenadas UTM X=48,4342.07 Y= 2,126,416.92; continuando en la misma
direccion hacia el eje de la cota altitudinal de los 2530 metros y su interseccion con el vértice de coordenadas UTM X= 48,4329.61 Y=
2,126,414.24; y continuando en direccion noroeste por dicho gradiente altitudinal hasta su interseccion con el vértice de coordenadas
UTM X= 48,4316.01 Y= 2,126,430.69; siguiendo en direccion poniente hacia el eje de la cota altitudinal de los 2555 metros y su
interseccion con el vértice de coordenadas UTM X= 48,4255.68 Y= 2,126,449.10; y continuando en direccion norte por dicho gradiente
altitudinal hasta su interseccion con el vértice de coordenadas UTM X=48,4252.21 Y= 2,126,470.66 que a su vez intersecta sobre el trazo
de la linea recta que queda definida por los vértices Cerro Xochitepetl y Cerro de la Cantera; a partir de este punto el limite va por dicha
linea recta en direccidn Suroeste hasta el Cerro de la Cantera, de donde cambia de direccion al Sureste, en linea recta, para llegar a la cima
del Cerro Tehuapaltepetl; de donde el limite se dirige en linea recta hacia el Sureste hasta la interseccién de la carretera que va de San
Miguel Topilejo a San Mateo Xalpa con la calle Aminco, prosigue por el eje de esta calle en todas sus inflexiones con rumbo Sureste
hasta encontrar el eje de la calle José Lopez Portillo, en el cruce con el arroyo Santiago; de este punto el limite sigue por la calle citada
hacia el Sureste hasta encontrar el eje de la calle Encinos, en donde cambia de direccion al Suroeste hasta el eje de la calle Prolongacion
16 de Septiembre, por la que continGia con rumbo Sureste hasta intersectar el eje de la calle 16 de Septiembre; a partir de este punto el
limite va hacia el Suroeste siguiendo todas las inflexiones de la calle citada hasta intersectar el eje de la linea de Transmisidn de Energia
Eléctrica Santa Cruz - Topilejo, por cuyo eje va hacia el Suroeste hasta intersectar nuevamente la linea recta que queda definida por los
vértices del Cerro Tehuapaltepetl y la Loma de Atezcayo; a partir de este punto el limite continda por dicha linea recta hacia el Sur hasta
la cima més Oriental de la Loma de Atezcayo; gira al Noroeste, hasta la cima del Cerro Toxtepec; de éste se encamina hacia el Suroeste a
la cima del Cerro del Guarda u Ocopiaxco, donde cambia de direccion al Sureste hasta la cima del Cerro de Chichinuatzin, que es uno de
los vértices de la linea limitrofe entre el Distrito Federal y el Estado de Morelos; a partir de este punto se dirige por dicha linea limitrofe
hacia el Poniente, pasando por las mojoneras de los Kilémetros 17, 16, 15, 14, 13, 12, 11, 10, 9, 8 y 7, hasta el Cerro Tezoyo; continta al
Noroeste y pasa por las mojoneras de los Kilometros 6, 5, 4, 3, 2 y 1, hasta la cima del Cerro de Tuxtepec, donde converge el Distrito
Federal con los Estados de México y Morelos; de esta Gltima cima, sobre la linea limitrofe entre el Distrito Federal y el Estado de México,
se dirige en sus distintas inflexiones con rumbo general al Noroeste, pasando por las mojoneras Tlecuiles, Tras el Quepil, Agua de Lobos,
Punto 11, Horno Viejo, Puntos 9, 8, 7, 6, 5, 4, La Lumbre, Segundo Picacho y Cruz del Morillo, de donde se separa de la linea limitrofe
con el Estado de México, para continuar al Oriente y Noroeste por el eje de la cafiada de Viborillas; entronca con la vaguada de Viborillas
por la que prosigue sobre su eje hacia el Noreste y Norte hasta su confluencia con la Barranca de los Frailes o Rio Eslava, por cuyo eje
continda a lo largo de todas sus inflexiones hasta donde se hace paralelo a la calle José Ma. Morelos, a la altura del lote cuyo NUmero
Oficial es el 118, de donde sigue en direccion Noreste de forma perpendicular hasta el eje de la calle de José Ma. Morelos; para luego
seguir hacia el Noroeste por el eje de dicha calle hasta su interseccion con el eje de la calle Canal; prosiguiendo por el eje de dicha calle al
Noreste hasta su interseccion con el limite Noroeste del Fraccionamiento Fuentes del Pedregal, de donde continGa al Noreste por el
lindero de dicho fraccionamiento, siguiendo todas sus inflexiones hasta encontrar el eje del Rio de la Magdalena por el que se dirige sobre
su eje con rumbo Noreste hasta el Puente de San Balandran, situado sobre este Rio, desde donde, por el eje del Camino a Santa Teresa, se
dirige al Oriente; llega al Anillo Periférico Sur, en el tramo denominado Boulevard Presidente Adolfo Ruiz Cortines, sobre cuyo eje
prosigue en todas sus inflexiones con rumbo al Oriente; llega al cruzamiento con la Calzada del Pedregal y sigue por el eje de esta con
direccion Noreste hasta la Calzada de Tlalpan por cuyo eje se encamina con rumbo Noreste hasta el centro de la glorieta de Huipulco, en
donde se localiza la estatua de Emiliano Zapata; prosigue por la misma Calzada al eje de la Calzada Acoxpa, por la que se dirige al
Sureste, atravesando al Viaducto Tlalpan; hasta su interseccion con la calle Bordo, da vuelta por el eje de ésta al Noreste; hasta entroncar
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con la barda que separa la Escuela Nacional Preparatoria Nimero 5, con la Unidad Habitacional INFONAVIT EIl Hueso, de donde se
sigue por esta misma barda hasta su confluencia con el eje de la Calzada del Hueso, el que sigue en sus diversas variaciones con rumbo
Sureste hasta el Puente de San Bernardino, punto de partida.

CAPITULO 1l
DE LOS ORGANOS POLITICO ADMINISTRATIVOS DE LAS DEMARCACIONES TERRITORIALES Y DEMAS
ORGANOS DESCONCENTRADOS

Avrticulo 36.- Para un eficiente, agil y oportuno estudio, planeacion y despacho de los asuntos competencia de la Administracion Pablica
Centralizada del Distrito Federal, se podran crear 6rganos desconcentrados en los términos del articulo 2° de esta Ley, mismos que
estaran jerarquicamente subordinados al Jefe de Gobierno o a la dependencia que éste determine, y que tendran las facultades especificas
que establezcan los instrumentos juridicos de su creacién.

En el establecimiento y la organizacion de los o6rganos desconcentrados, se deberan atender los principios de simplificacion,
transparencia, racionalidad, funcionalidad, eficacia y coordinacion.

Avrticulo 37.- La Administracion Publica del Distrito Federal contara con érganos politico-administrativos desconcentrados en cada
demarcacion territorial, con autonomia funcional en acciones de Gobierno, a los que genéricamente se les denominara Delegaciones del
Distrito Federal y tendran los nombres y circunscripciones que establecen los articulos 10 y 11 de esta Ley.

Articulo 38.- Los titulares de los Organos Politico-Administrativo de cada una de las demarcaciones territoriales seran elegidos en forma
universal, libre, secreta y directa, en los términos establecidos en la legislacién aplicable y se auxiliaran para el despacho de los asuntos de
su competencia de los Directores Generales, Directores de Area, Subdirectores y Jefes de Unidad Departamental, que establezca el
Reglamento Interior.

En lo que respecta al nombramiento de los Directores Generales de Administracion de los Organos Politico Administrativos de las
Demarcaciones Territoriales, los Jefes Delegacionales deberan verificar que las personas consideradas para ser designadas, cumplan,
como minimo, con el siguiente perfil:

a) Ser licenciado y contar con cédula profesional respectiva para el ejercicio de la profesion en las areas de Contaduria, Administracion
Publica, Administracién de Empresas, Finanzas, Economia, Derecho, Ingenieria o ciencias en las areas afines a la administracion;

b) Contar con una experiencia minima de 2 afios en el ejercicio de un cargo dentro de la Administracién Publica Federal, Estatal, del
Distrito Federal o Municipal, relacionada con las ramas de presupuesto, administracién, auditoria o similares; o bien 3 afios en el ejercicio
de la profesion como administrador, contador, contralor o auditor en la iniciativa privada;

c) De no contar con lo sefialado en los incisos anteriores debera someterse y cumplir cabalmente con lo establecido en el procedimiento
de capacidad comprobada que para tal fin determinen la Secretaria de Finanzas y la Escuela de Administracion Puablica, ambas del
Gobierno del Distrito Federal, con base a los ordenamientos que regulan la Administracion Publica del Distrito Federal.

Articulo 39.- Corresponde a los Titulares de los Organos Politico-Administrativos de cada demarcacion territorial:

I. Legalizar las firmas de sus subalternos, y certificar y expedir copias y constancias de los documentos que obren en los archivos de la
Delegacién;

I1. Expedir licencias para ejecutar obras de construccion, ampliacion, reparacion o demolicion de edificaciones o instalaciones o realizar
obras de construccion, reparacion y mejoramiento de instalaciones subterraneas, con apego a la normatividad correspondiente;

I11. Otorgar licencias de fusion, subdivision, relotificacion, de conjunto y de condominios; asi como autorizar los nimeros oficiales y
lineamientos, con apego a la normatividad correspondiente;

IV. Expedir, en coordinacion con el registro de los planes y Programas de Desarrollo Urbano, las certificaciones de uso del suelo en los
términos de las disposiciones juridicas aplicables;

V. Otorgar autorizaciones para la instalacion de anuncios en via publica y en construcciones y edificaciones en los términos de las
disposiciones juridicas aplicables;

V1. Otorgar permisos para el uso de la via pablica, sin que se afecte la naturaleza y destino de la misma en los términos de las
disposiciones juridicas aplicables; excepto en las disposiciones contenidas en las Leyes de Filmaciones y de Fomento al Cine Mexicano,
ambas para el Distrito Federal;

VII. Autorizar los horarios para el acceso a las diversiones y espectaculos publicos, vigilar su desarrollo y, en general, el cumplimiento de
disposiciones juridicas aplicables;

VIII. Velar por el cumplimiento de las Leyes, Reglamentos, Decretos, Acuerdos, Circulares y demas disposiciones juridicas y
administrativas, levantar actas por violaciones a las mismas, calificarlas e imponer las sanciones que corresponda, excepto las de caracter
fiscal;

IX. Proporcionar, en coordinacion con las autoridades federales competentes, los servicios de filiacion para identificar a los habitantes de
la demarcacion territorial y expedir certificados de residencia a personas que tengan su domicilio dentro de los limites de la demarcacion
territorial;

X. Coordinar sus acciones con la Secretaria de Gobierno para aplicar las politicas demograficas que fijen la Secretaria de Gobernacion y
el Consejo Nacional de Poblacién;

XI. Intervenir en las juntas de reclutamiento del Servicio Militar Nacional;
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XII. Elaborar y mantener actualizado el padron de los giros mercantiles que funcionen en su jurisdiccion y otorgar licencias y
autorizaciones de funcionamiento de los giros sujetos a las Leyes y Reglamentos aplicables;

XIII. Establecer la Unidad de Género como parte de la estructura del Organo Politico- Administrativo correspondiente; asi como formular
y ejecutar programas de apoyo a la participacion a las mujeres en los diversos ambitos del desarrollo pudiendo coordinarse con otras
instituciones, publicas o privadas, para la implementacién de los mismos. Estos programas deberan ser formulados considerando las
politicas generales que al efecto determine la Secretaria de Gobierno;

XIV. Formular, ejecutar y vigilar el Programa de Seguridad Publica de la Delegacion en coordinacién con las dependencias competentes;
XV. Establecer y organizar un Comité de Seguridad Publica como instancia colegiada de consulta y participacién ciudadana en los
términos de las disposiciones juridicas aplicables;

XVI. Ejecutar las Politicas Generales de Seguridad Publica que al efecto establezca el Jefe de Gobierno;

XVII. Emitir opinién respecto al nombramiento del Jefe de Sector de Policia que corresponda en sus respectivas jurisdicciones;

XVIII. Presentar ante el Secretario competente los informes o quejas sobre la actuacién y comportamiento de los miembros de los cuerpos
de seguridad, respecto de actos que presuntamente contravengan las disposiciones, para su remocién conforme a los procedimientos
legalmente establecidos;

XIX. Ordenar y ejecutar las medidas administrativas encaminadas a mantener o recuperar la posesion de bienes del dominio puablico que
detenten particulares, pudiendo ordenar el retiro de obstaculos que impidan su adecuado uso;

XX. Proponer la adquisicion de reservas territoriales necesarias para el Desarrollo Urbano de su territorio; y la desincorporacion de
inmuebles del Patrimonio del Distrito Federal que se encuentren dentro de su demarcacion territorial, de conformidad con lo dispuesto por
la Ley de la materia;

XXI. Solicitar al Jefe de Gobierno, a través de la Secretaria de Gobierno, y por considerarlo de utilidad publica, la expropiacion o la
ocupacion total o parcial de bienes de propiedad privada, en los términos de las disposiciones juridicas aplicables;

XXII. Prestar asesoria juridica gratuita en materia civil, penal, administrativa y del trabajo, en beneficio de los habitantes de la respectiva
demarcacion territorial;

XXII1. Administrar los Juzgados Civicos y los Juzgados del Registro Civil;

XXIV. Coordinar con los organismos competentes la colaboracién que les soliciten para el proceso de regularizacion de la tenencia de la
tierra;

XXV. Prestar los servicios publicos a que se refiere esta Ley, asi como aquellos que las demas determinen, tomando en consideracion la
prevision de ingresos y Presupuesto de Egresos del Ejercicio respectivo;

XXVI. Dar mantenimiento a los monumentos publicos, plazas tipicas o historicas, y obras de ornato, propiedad del Distrito Federal, asi
como participar, en los términos del Estatuto y de los convenios correspondientes, en el mantenimiento de aquellos de propiedad federal,
que se encuentren dentro de su demarcacion territorial;

XXVII. Prestar el servicio de limpia, en sus etapas de barrido de las areas comunes, vialidades y demas vias publicas, asi como de
recoleccion de residuos sélidos, de conformidad con la normatividad que al efecto expida la dependencia competente;

XXVIII. Proponer a la Dependencia competente la aplicacion de las medidas para mejorar la vialidad, circulacion y seguridad de
vehiculos y peatones en las vialidades primarias;

XXIX. Autorizar, con base en las normas que al efecto expida la Secretaria de Transportes y Vialidad, y una vez realizados los estudios
pertinentes, la ubicacion, el funcionamiento y las tarifas que se aplicaran para los estacionamientos publicos de su jurisdiccion;

XXX. Ejercer las funciones de vigilancia y verificacion administrativa sobre el funcionamiento y la observancia de las tarifas en los
estacionamientos publicos establecidos en su jurisdiccion, asi como aplicar las sanciones respectivas;

XXXI. Rehabilitar y mantener escuelas, asi como construir, rehabilitar y mantener bibliotecas, museos y demas centros de servicio social,
cultural y deportivo a su cargo, asi como atender y vigilar su adecuado funcionamiento, incluyendo la instalacion de bebederos de agua
potable, y el mantenimiento a los ya instalados en las escuelas del Distrito Federal, asi como la construccidn y rehabilitacion de espacios
con la infraestructura humana, inmobiliaria y material necesaria y adecuada destinados para la Educacion Fisica y la Practica Deportiva,
de conformidad con la normatividad que al efecto expida la Secretaria de Educacion;

XXXII. Prestar el servicio de alumbrado publico en las vialidades, observando criterios ambientales, en materia de sistemas de ahorro de
energia y aprovechamiento de energias renovables, y mantener sus instalaciones en buen estado y funcionamiento, de conformidad con la
normatividad que al efecto expida la Dependencia competente;

XXXIII. Construir, rehabilitar y mantener los parques publicos que se encuentren a su cargo, de conformidad con la normatividad que al
efecto expida la dependencia competente;

XXXIV. Construir, rehabilitar, mantener y, en su caso, administrar los mercados publicos, de conformidad con la normatividad que al
efecto expida la dependencia competente;

XXXV. Coadyuvar con el Cuerpo de Bomberos y el de rescate del Distrito Federal, para la prevencion y extincion de incendios y otros
siniestros que pongan en peligro la vida y el patrimonio de los habitantes;

XXXVI. Prestar en forma gratuita, servicios funerarios cuando se trate de personas indigentes, cuando no haya quien reclame el cadaver o
sus deudos carezcan de recursos econdmicos;

XXXVII. Proponer las modificaciones al Programa Delegacional y a los Programas parciales de su demarcacion territorial;

XXXVIII. Realizar campafias de salud publica, en coordinacion con las autoridades federales y locales que correspondan;

XXXIX. Coordinar con otras dependencias oficiales, instituciones publicas o privadas y con los particulares, la prestacion de los servicios
médicos asistenciales;

XL. Prestar el servicio de informacion actualizada en materia de planificacion, contenida en el Programa Delegacional y en los Programas
Parciales de su Demarcacion Territorial;
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XLI. Administrar los centros sociales e instalaciones recreativas y de capacitacion para el trabajo y los centros deportivos cuya
administracion no esté reservada a otra unidad administrativa;

XLII. Efectuar ceremonias publicas para conmemorar acontecimientos historicos de caracter nacional o local, y organizar actos culturales,
artisticos y sociales, asi como promover el deporte y el turismo, en coordinacion con las areas centrales correspondientes;

XLIII. Promover los valores de la persona y de la sociedad asi como fomentar las actividades que propendan a desarrollar el espiritu
civico, los sentimientos patriéticos de la poblacion y el sentido de solidaridad social;

XLIV. Establecer e incrementar relaciones de colaboracién con organizaciones e instituciones cuyas finalidades sean de interés para la
comunidad;

XLV. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones, asi como celebrar, otorgar y suscribir los contratos, convenios y
demas actos juridicos de caracter administrativo o de cualquier otra indole dentro del ambito de su competencia, necesarios para el
ejercicio de sus funciones y en su caso de las Unidades Administrativas que les estén adscritas, con excepcién de aquellos contratos y
convenios a que se refiere el articulo 20, parrafo primero de esta Ley. También podran suscribir aquellos que les sean sefialados por
delegacion o les correspondan por suplencia. El Jefe de Gobierno podra ampliar o limitar el ejercicio de las facultades a que se refiere esta
fraccion;

XLVI. Proponer, formular y ejecutar las medidas de modernizacién, simplificacion y desregulacion administrativa, entre las que se
incluya la habilitacion de un sistema de orientacién, informacion y quejas a través de un servicio de orientacidn telefonica y un portal de
Internet, podran asimismo habilitar la apertura de cuentas en redes sociales de Internet a efecto de difundir la informacion relativa a los
servicios publicos y trdmites administrativos que les sean propios;

XLVII. Proponer y ejecutar las obras tendientes a la regeneracion de barrios deteriorados y, en su caso, promover su incorporacion al
patrimonio cultural;

XLVIII. Formular los Programas que serviran de base para la elaboracion de su anteproyecto de presupuesto;

XLIX. Participar con propuestas para la elaboracion del Programa General de Desarrollo del Distrito Federal y en los Programas
Especiales, que se discutan y elaboren en el seno del Comité de Planeacion para el Desarrollo del Distrito Federal;

L. Administrar los recursos materiales y los bienes muebles e inmuebles asignados a la Delegacién, de conformidad con las Normas y
Criterios que establezcan las Dependencias Centrales;

LI. Realizar ferias, exposiciones y congresos vinculados a la promocién de actividades industriales, comerciales y econémicas en general,
dentro de su demarcacion territorial;

LII. Construir, rehabilitar y mantener las vialidades secundarias, asi como las guarniciones y banquetas requeridas en su demarcacion;
LIII. Construir, rehabilitar y mantener puentes, pasos peatonales y reductores de velocidad en las vialidades primarias y secundarias de su
demarcacion, con base en los lineamientos que determinen las dependencias centrales;

LIV. Planear, programar, organizar, dirigir, controlar y evaluar el funcionamiento de las Unidades Administrativas a ellos adscritas;

LV. Dictar las medidas necesarias para el mejoramiento administrativo de las unidades a ellos adscritas y proponer al Jefe de Gobierno la
Delegacion en funcionarios subalternos, de facultades que tengan encomendadas;

LVI. Ejecutar en su demarcacion territorial programas de desarrollo social, con la participacion ciudadana, considerando las politicas y
programas que en la materia emita la dependencia correspondiente;

LVII. Ejecutar, dentro de su demarcacion territorial, programas de obras para el abastecimiento de agua potable y servicio de drenaje y
alcantarillado que determine la comision correspondiente, asi como las demas obras y equipamiento urbano que no estén asignadas a otras
dependencias;

LVIII. Prestar en su demarcacion territorial, los servicios de suministro de agua potable y alcantarillado que no estén asignados a otras
dependencias o entidades, asi como analizar y proponer las tarifas correspondientes;

LIX. Presentar a la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda y a los organismos que correspondan, Programas de Vivienda que
beneficien a la poblacion de su demarcacidn territorial, asi como realizar su promocion y gestion;

LX. Promover dentro del ambito de su competencia, la inversion inmobiliaria, tanto del sector publico como privado, para la vivienda,
equipamiento y servicios;

LXI. Implementar acciones de preservacion y restauracion del equilibrio ecoldgico, asi como la proteccion al ambiente desde su
demarcacion territorial, de conformidad con la normatividad ambiental;

LXII. Autorizar los informes preventivos, asi como conocer y gestionar las manifestaciones de impacto ambiental que en relacién a
construcciones y establecimientos soliciten los particulares, de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables;

LXII1. Vigilar y verificar administrativamente el cumplimiento de las disposiciones en materia ambiental, asi como aplicar las sanciones
que correspondan cuando se trate de actividades o establecimientos cuya vigilancia no corresponda a las dependencias centrales, de
conformidad con la normatividad ambiental aplicable;

LXIV. Difundir los programas y estrategias relacionados con la preservacion del equilibrio ecoldgico y la proteccion al ambiente, en
coordinacién con la Secretaria del Medio Ambiente;

LXV. Promover la educacion y participacion comunitaria, social y privada para la preservacion y restauracion de los recursos naturales y
la proteccidn al ambiente;

LXVI. Ejecutar el Sistema de Servicio Publico de Carrera que se determine para las delegaciones;

LXVII. Ejecutar los Programas de simplificacion administrativa, modernizacion y mejoramiento de atencidn al pablico;

LXVIII. Elaborar y ejecutar en coordinacion con las dependencias competentes el Programa de Proteccion Civil de la Delegacion;

LXIX. Recibir, evaluar y, en su caso, aprobar los programas internos y especiales de Proteccién Civil en términos de las disposiciones
juridicas aplicables;

LXX. Vigilar y verificar administrativamente el cumplimiento de las disposiciones en materia de Proteccion Civil, asi como aplicar las
sanciones que correspondan, que no estén asignados a otras dependencias;
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LXXI. Elaborar, promover, fomentar y ejecutar los proyectos productivos, que en el ambito de su jurisdiccion, protejan e incentiven el
empleo, de acuerdo a los programas, lineamientos y politicas que en materia de fomento, desarrollo e inversién econémica emitan las
dependencias correspondientes;

LXXII. Promover y coordinar la instalacién, funcionamiento y seguimiento de los Subcomités de Desarrollo Econdmico Delegacionales,
apoyando iniciativas de inversion para impulsar a los sectores productivos de su zona de influencia. Asimismo, ejecutar la normatividad
que regule, coordine y dé seguimiento a dichos Subcomités;

LXXIII. Establecer y ejecutar en coordinacién con la Secretaria de Desarrollo Econoémico, las acciones que permitan coadyuvar a la
modernizacion de las micro y pequefias empresas de la localidad;

LXXIV. Participar y colaborar con todas las dependencias en la formulacion, planeacion y ejecucion de los Programas correspondientes
en el &mbito de la competencia de dichas dependencias;

LXXV. Realizar recorridos periodicos, audiencias publicas y difusién publica de conformidad con lo establecido en el Estatuto de
Gobierno y en la Ley de Participacién Ciudadana;

LXXVI. Coordinar acciones de participacion ciudadana en materia de prevencion del delito;

LXXVII. Promover, coordinar y fomentar los Programas de salud, asi como campafias para prevenir y combatir la farmacodependencia,
el alcoholismo, la violencia o desintegracion familiar, en el ambito de su competencia territorial, y

LXXVIII. Designar a los servidores publicos de la Delegacion, sujetandose a las disposiciones del Servicio Civil de Carrera. En todo
caso, los funcionarios de confianza, mandos medios y superiores, seran designados y removidos libremente por el Jefe de Delegacional;
LXXIX. Establecer la estructura organizacional de la Delegacion conforme a las disposiciones aplicables;

LXXX. Opinar sobre la concesion de servicios publicos que tengan efectos en la Delegacion y sobre los Convenios que se suscriban entre
el Distrito Federal y la Federacion o los Estados o Municipios limitrofes que afecten directamente a la Delegacion;

LXXXI. Proponer el Jefe de Gobierno, los proyectos de Programas Operativos Anuales y de Presupuesto de la Delegacion, sujetandose a
las estimaciones de ingresos para el Distrito Federal;

LXXXII. Coadyuvar con la dependencia de la administracion Publica del Distrito Federal que resulte competente, en las tareas de
seguridad publica y proteccidn civil en la Delegacion; y

LXXXIII.- Solicitar al Jefe de Gobierno del Distrito Federal, la emision de la declaratoria de emergencia o la declaratoria de desastre en
los términos de la Ley de Proteccion Civil.

LXXXIV .- Elaborar su respectivo Atlas de Riesgo Delegacional y mantenerlo actualizado.

LXXXV.- Las demas que le atribuyan expresamente las Leyes y reglamentos.

REGLAMENTO INTERIOR DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL

Capitulo 11
De la adscripcion de las Unidades Administrativas, Organos Politico-Administrativos y Desconcentrados, a la Jefatura de
Gobierno y a sus Dependencias

Avrticulo 8°.- Las atribuciones genéricas y especificas sefialadas para las Unidades Administrativas, Organos Politico-Administrativos,
Organos Desconcentrados y Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo, podran ser ejercidas de manera directa por los
titulares de las Dependencias en el &mbito de su competencia, cuando asi lo estimen conveniente.

Articulo 9°.- Al interior de cada Dependencia, incluyendo la Secretaria de Seguridad Publica y la Procuraduria General de Justicia del
Distrito Federal, Organos Politico- Administrativos y Organos Desconcentrados operard una Contraloria Interna dependiente de la
Contraloria General.

TITULO SEGUNDO BIS
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRALIZADA, DESCONCENTRADA
Y DE LOS ORGANOS POLITICO-ADMINISTRATIVOS.
Capitulo Unico

De las atribuciones generales de los titulares de las Direcciones de Area, Subdirecciones, Jefaturas de Unidad Departamental, asi
como de los titulares de los puestos de Lider Coordinador de Proyectos y de los de Enlace en toda unidad administrativa y unidad
administrativa de apoyo técnico-operativo de las Dependencias, Organos Desconcentrados y Organos Politico-Administrativos.

Articulo 119 A.- Las atribuciones generales que por virtud de este Reglamento se establecen, se realizaran sin perjuicio de aquellas que
les confieran otras disposiciones juridicas y administrativas.

Articulo 119 B.- A los titulares de las Direcciones de Area de las unidades administrativas, corresponde:

1. Acordar con el titular de la Unidad Administrativa a la que estén adscritos los asuntos de su competencia;

I1. Supervisar la correcta y oportuna ejecucion de recursos econémicos y materiales de las Unidades de Apoyo Técnico-Operativo que les
correspondan conforme al dictamen de estructura respectivo;

111. Desempefiar los encargos o comisiones oficiales que el titular de la Unidad Administrativa o el Titular de la Dependencia, del Organo
Politico-Administrativo o del Organo Desconcentrado correspondiente les asignen, manteniéndolos informados sobre su desarrollo;
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IV. Participar en la planeacién, programacion, organizacion, direccion, control y evaluacion de las funciones de las Unidades
Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo correspondientes;

V. Dirigir, controlar, evaluar y supervisar al personal de las Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo que les correspondan,
en términos de los lineamientos que establezcan el superior jerarquico o el Titular de la Dependencia, del Organo Politico-Administrativo
o del Organo Desconcentrado;

VI. Decidir sobre la distribucién de las cargas de trabajo de las Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo respectivas, para
su mejor desempefio, en términos de los lineamientos que establezcan el superior jerarquico o el Titular de la Dependencia, del Organo
Politico-Administrativo o del Organo Desconcentrado;

VII. Llevar el control, administracion y gestion de los asuntos que les sean asignados conforme al ambito de atribuciones;

VIII. Preparar y revisar, en su caso, conforme al ambito de sus atribuciones, la documentacion que deba suscribir el superior jerarquico;
IX. Informar sobre el desarrollo de las labores del personal a su cargo en los términos que les solicite su superior jerarquico;

X. Proponer normas y procedimientos administrativos para el funcionamiento de las Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-
Operativo que les correspondan;

XI. Coadyuvar con el titular de la Unidad Administrativa correspondiente, en la atencion de los asuntos de su competencia;

XI1. Vigilar que se cumplan las disposiciones legales y administrativas en los asuntos de la competencia de las Unidades Administrativas
de Apoyo Técnico-Operativo respectivas y coordinar el adecuado desempefio de sus funciones;

XII1. Acordar con los titulares de las Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo a ellos adscritas el tramite, atencion y
despacho de los asuntos competencia de éstos;

XIV. Someter a la consideracion del titular de la Unidad Administrativa que corresponda, sus propuestas de organizacion, programas y
presupuesto de las Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo a ellos adscritas;

XV. Tener trato con el publico, exclusivamente cuando por las funciones de su unidad deban hacerlo;

XVI. Conocer y observar las disposiciones que regulan las relaciones con el personal adscrito directamente a su unidad, y

XVII. Las demas atribuciones que el titular de la Unidad Administrativa y el Titular de la Dependencia, del Organo Politico-
Administrativo o del Organo Desconcentrado les asignen, conforme a la normativa aplicable.

Avrticulo 119 C.- A los titulares de las Subdirecciones de las unidades administrativas, corresponde:

I. Acordar con el Director de Area o su superior jerarquico inmediato al que estén adscritos, segun corresponda en términos del dictamen
de estructura, el trdmite y resolucion de los asuntos de las Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo a su cargo;

I1. Participar, segtn corresponda, con el Director de Area o su superior jerarquico inmediato, en la direccion, control y evaluacion de las
funciones de las Unidades de Apoyo Técnico-Operativo a su cargo;

I11. Vigilar y supervisar las labores del personal de las unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo, que les correspondan, en
términos de los planes y programas que establezca el titular de la Unidad Administrativa correspondiente;

IV. Dirigir, controlar y supervisar al personal de las Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo respectivas, en términos de
los lineamientos que establezca el superior jerarquico o el Titular de la Dependencia, del Organo Politico-Administrativo o del Organo
Desconcentrado;

V. Decidir sobre la distribucion de las cargas de trabajo de las Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo que les estén
adscritas, para su mejor desempefio, conforme a los lineamientos que establezca el superior jerarquico o el Titular de la Dependencia, del
Organo Politico-Administrativo o del Organo Desconcentrado;

V1. Llevar el control, administracion y gestion de los asuntos que le sean asignados conforme al &mbito de atribuciones;

VII. Preparar y revisar, en su caso, conforme al ambito de sus atribuciones, la documentacidn que deba suscribir el superior jerarquico;
VIII. Informar sobre el desarrollo de las labores del personal a su cargo en los términos que les solicite su superior jerarquico;

IX. Formular dictamenes, opiniones e informes que les sean solicitados por los titulares de la Direccion de Area, de la Unidad
Administrativa o de la Dependencia, del Organo Politico-Administrativo o del Organo Desconcentrado a la que estén adscritos;

X. Acordar, ejecutar y controlar los asuntos relativos al personal técnico-operativo a su cargo, de conformidad con lo que sefialen las
disposiciones juridicas y administrativas aplicables;

XI. Participar en la coordinacion y vigilancia de las prestaciones de carécter social y cultural, asi como las actividades de capacitacion del
personal a su cargo, de acuerdo con las normas y principios establecidos por la autoridad competente;

XI1. Proponer programas de excelencia y calidad, tendientes a incrementar la productividad y mejorar la calidad de vida en el trabajo de
su unidad;

XII1. Formular, cuando asi proceda, proyectos de planes y programas de trabajo de su unidad y demas Unidades Administrativas de
Apoyo Técnico-Operativo a su cargo, considerando las necesidades y expectativas de los ciudadanos y la mejora de los sistemas de
atencion al publico;

XIV. Tener trato con el pablico, exclusivamente cuando por las funciones de su unidad deban hacerlo;

XV. Ejercer sus atribuciones coordinadamente con las demas Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo para el mejor
despacho de los asuntos de su competencia, y

XVI. Las demas atribuciones que les sean conferidas por sus superiores jerarquicos conforme a las funciones de la unidad administrativa a
su cargo.

Articulo 119 D.- A los titulares de las Jefaturas de Unidad Departamental de las unidades administrativas, corresponde:
1. Acordar, segun corresponda, con el Subdirector de Area o su superior jerarquico inmediato, el trdmite y resolucion de los asuntos de su
competencia;
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1. Participar con el Subdirector de Area que corresponda o su superior jerarquico en el control, planeacion y evaluacion de las funciones
de la unidad de Apoyo Técnico-Operativo a su cargo;

I11. Dirigir, controlar y supervisar al personal de la Unidad Administrativa de Apoyo Técnico-Operativo a su cargo, conforme a los
lineamientos que establezca el superior jerarquico;

IV. Decidir sobre la distribucién de las cargas de trabajo del personal a su cargo, para su mejor desempefio, conforme a los lineamientos
que establezca el superior jerarquico;

V. Llevar el control y gestion de los asuntos que les sean asignados conforme al ambito de atribuciones;

VI. Preparar y revisar, en su caso, la documentacion que deba suscribir el superior jerarquico;

VII. Informar sobre el desarrollo de las labores del personal a su cargo en los términos que les solicite su superior jerarquico;

VIII. Llevar a cabo con el personal a su cargo, las labores encomendadas a su unidad conforme a los planes y programas que establezca el
titular de la Unidad Administrativa correspondiente;

IX. Acudir en acuerdo ordinario con el Subdirector de Area y en caso de ser requeridos, con el titular de la Direccion de Area, de la
Unidad Administrativa o Titular de la Dependencia, del Organo Politico-Administrativo o del Organo Desconcentrado que corresponda;
X. Formular dictamenes, opiniones e informes que les sean solicitados por sus superiores jerarquicos;

XI. Acordar, ejecutar y controlar los asuntos relativos al personal a ellos adscrito, de conformidad con lo que sefialen las disposiciones
juridicas y administrativas aplicables;

XII. Participar en la coordinacion y vigilancia de las prestaciones de caracter social y cultural, asi como las actividades de capacitacion
del personal, de acuerdo a las normas y principios establecidos por la autoridad competente;

XII1. Proponer programas de excelencia y calidad, tendientes a incrementar la productividad y a mejorar la calidad de vida en el trabajo
en su unidad;

XIV. Formular proyectos de planes y programas de trabajo de su unidad, considerando las necesidades y expectativas de los ciudadanos y
la mejora de los sistemas de atencion al pablico;

XV. Tener trato con el publico, exclusivamente, cuando por las funciones de su unidad deban hacerlo;

XVI. Ejercer sus atribuciones coordinadamente con las demas Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo para el mejor
despacho de los asuntos de su competencia, y

XVII. Las demas atribuciones que les sean conferidas por sus superiores jerarquicos y que correspondan a la jefatura de unidad
departamental, a su cargo.

Articulo 119 E.- A los titulares de los puestos de lider coordinador de proyectos y a los de enlace de las unidades administrativas,
corresponde:

I. Acordar con el titular de la Unidad Administrativa de Apoyo Técnico-Operativo a la que estén adscritos, el trdmite y resolucién de los
asuntos encomendados y de aquellos que se turnen al personal de base bajo su vigilancia;

Il. Participar conforme a las instrucciones de su superior jerarquico inmediato, en la inspeccion y fiscalizacion del desempefio de las
labores de personal de base de la unidad técnico operativa a la cual estén adscritos;

I11. Informar periédicamente de las labores encomendadas, asi como las asignadas al personal de base a su cargo, conforme a los planes y
programas que establezca el titular de la Unidad correspondiente;

IV. Brindar asesoria al titular de la Unidad Administrativa o titular de la Dependencia, del Organo Politico- Administrativo o del Organo
Desconcentrado a requerimiento de éstos;

V. Elaborar proyectos relacionados con el marco de actuacion de la unidad administrativa a la que estén adscritos, y en su caso,
ejecutarlos, y

VI. Vigilar la correcta utilizaciéon de recursos materiales por parte del personal de la unidad de apoyo técnico operativo a la que se
encuentren adscritos, informando periédicamente de ello al titular de la unidad.

TITULO TERCERO
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DESCONCENTRADA
Capitulo |
De los Organos Politico-Administrativos

Articulo 120.- La Administracion Piblica contara con los Organos Politico- Administrativos a que se refiere la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, el Estatuto de Gobierno y la Ley. Dichos 6rganos tendran autonomia funcional en acciones de gobierno en
sus demarcaciones territoriales.

Articulo 121.- Los Organos Politico-Administrativos en el ejercicio de sus atribuciones, deberan observar las normas y disposiciones
generales que en el ambito de sus atribuciones dicten las Dependencias.

Articulo 122.- Para el despacho de los asuntos de su competencia los Organos Politico-Administrativos se auxiliaran de las siguientes
Direcciones Generales de cardcter comin:

I. Direccion General Juridica y de Gobierno;

11. Direccién General de Administracion;

I11. Direccién General de Obras y Desarrollo Urbano;

V. Direccion General de Servicios Urbanos;

V. Direccion General de Desarrollo Social; y

VI. Se deroga.
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En el Manual Administrativo se estableceran las atribuciones de las Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo, las cuales se
entenderan delegadas.

Las anteriores Direcciones Generales podran fusionarse o dividirse de acuerdo a las caracteristicas propias de cada 6rgano politico-
administrativo.

Los Organos Politicos Administrativos, podran de acuerdo a sus caracteristicas, adicionar atribuciones a las Direcciones Generales de
caracter comdn.

Ademas, los érganos politico-administrativos podran contar con las Direcciones Generales, Ejecutivas y demas unidades administrativas
especificas que determine su Jefe Delegacional, segun las necesidades propias de cada una de ellas, para el ejercicio de las atribuciones
que de manera expresa establece el articulo 39 de la Ley Organica de la Administracion Publica del Distrito Federal y demas
ordenamientos juridicos; siempre que exista suficiencia presupuestal y cuenten con dictamen previo de la Contraloria General.

Los titulares de los 6rganos politico-administrativos, tendran la facultad de delegar en las Direcciones Generales y demas Unidades
Administrativas y Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo, las facultades que expresamente les otorguen los
ordenamientos juridicos correspondientes; dichas facultades, se ejerceran mediante disposicién expresa, misma que se publicara en la
Gaceta Oficial del Distrito Federal;

Articulo 122 Bis. Para el despacho de los asuntos que competen a los Organos Politico-Administrativos, se les adscriben las siguientes
Unidades Administrativas:

XIV. Al Organo Politico-Administrativo en Tlalpan;

A) Direccién General Juridica y de Gobierno;

B) Direccion General de Administracion;

C) Direccién General de Obras y Desarrollo Urbano;

D) Direccion General de Servicios Urbanos;

E) Direccion General de Desarrollo Social;

F) Direccion General de Ecologia y Desarrollo Sustentable; y

G) Direccion General de Cultura.

H) Direccion General de Participacion y Concertacion Ciudadana;
1) Direccién General de Desarrollo Econémico y Fomento Cooperativo; e
J) Direccion Ejecutiva de Mejora Comunitaria.

Capitulo 11
De las atribuciones generales de los titulares de las Direcciones Generales de los Organos Politico- Administrativos

Articulo 123.- A los titulares de las Direcciones Generales de los Organos Politico- Administrativos corresponden las siguientes
atribuciones genéricas:

I. Acordar con el titular del Organo Politico-Administrativo el tramite y resolucion de los asuntos de su competencia;

I1. Certificar y expedir copias, asi como otorgar constancias de los documentos que obren en sus archivos;

I11. Legalizar las firmas de sus subalternos, cuando asi sea necesario;

IV. Planear, programar, organizar, controlar, evaluar y supervisar el desempefio de las labores encomendadas a las Unidades
Administrativas y Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo que le estén adscritas;

V. Formular dictamenes, opiniones e informes que les sean solicitados por el titular del Organo Politico-Administrativo, o por cualquier
Dependencia, Unidad Administrativa, Organo Politico-Administrativo y los Organos Desconcentrados de la Administracion Publica, en
aquellos asuntos que resulten de su competencia;

VI. Ejecutar las acciones tendientes a la elaboracion de los anteproyectos de presupuesto que les correspondan;

VII. Asegurar la correcta utilizacion de los articulos de consumo, asi como del mobiliario y equipo que les estén asignados a las Unidades
Administrativas y Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo a su cargo;

VIII. Proponer al titular del Organo Politico-Administrativo, modificaciones al Programa Delegacional y a los programas parciales en el
ambito de su competencia;

IX. Presentar propuestas en el ambito de su competencia ante el titular del Organo Politico-Administrativo de que se trate, las que podran
incorporarse en la elaboracion del Programa General de Desarrollo del Distrito Federal y en los programas especiales que se discutan y
elaboren en el seno del Comité de Planeaciéon para el Desarrollo del Distrito Federal;

X. Se deroga;

XI. Formular los planes y programas de trabajo de las Unidades Administrativas y Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-
Operativo a su cargo, considerando en ellos las necesidades y expectativas de los ciudadanos, asi como mejorar los sistemas de atencién
al pablico;

XI1. Proponer al titular del Organo Politico-Administrativo, la celebracion de convenios en el ambito de su competencia, para el mejor
ejercicio de las atribuciones que les son conferidas, con apoyo en los lineamientos generales correspondientes,

XII1. Prestar el servicio de informacidn actualizada en materia de planificacion, contenida en el Programa Delegacional; y

XIV. Las demas que les atribuyan expresamente los ordenamientos juridicos y administrativos correspondientes, asi como los que de
manera directa les asigne el titular del Organo Politico-Administrativo y las que se establezcan en los manuales administrativos.
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Capitulo 111
De las atribuciones de las Direcciones Generales de caracter comuan de los Organos Politico-Administrativos.

Avrticulo 124.- Son atribuciones béasicas de la Direccion General Juridica y de Gobierno:

1. Otorgar permisos para el uso de la via publica sin que se afecte la naturaleza y destino de la misma, siempre que con su otorgamiento no
se impida el libre ingreso, transito o evacuacion, sea peatonal o vehicular, a las instituciones de salud de caracter publico o privado; se
considera que impide el libre ingreso, transito o evacuacion, el uso de la via publica ubicada en cualquier sitio del perimetro de dichas
instituciones;

I1. Autorizar los horarios para el acceso a las diversiones y espectaculos publicos, vigilar su desarrollo, y en general el cumplimiento de
las disposiciones juridicas y administrativas aplicables;

111. Velar por el cumplimiento de las leyes, reglamentos, decretos, acuerdos, circulares y demas disposiciones juridicas y administrativas;
IV. Coordinar las actividades en materia de verificacion administrativa, ejerciendo las atribuciones del Organo Politico-Administrativo en
esta materia;

V. Emitir las 6rdenes de verificacién que correspondan de acuerdo al &mbito de competencia del Organo Politico-Administrativo,
levantando las actas correspondientes e imponiendo las sanciones que correspondan, excepto las de caracter fiscal;

VI. Realizar los servicios de filiacion para identificar a los habitantes de su demarcacion territorial;

VII. Expedir en su demarcacion territorial, los certificados de residencia de las personas que tengan su domicilio legal en su demarcacion
territorial;

VIII. Intervenir, de acuerdo a las disposiciones juridicas aplicables, en las juntas de reclutamiento del Servicio Militar Nacional;

IX. Elaborar, mantener actualizado e integrar en una base de datos el padrén de los giros mercantiles que funcionen en la demarcacion
territorial del Organo Politico-Administrativo;

X. Otorgar las licencias y autorizaciones de funcionamiento de los giros mercantiles establecidos en la demarcacion territorial del Organo
Politico-Administrativo;

XI. Autorizar, en el ambito de su competencia, el funcionamiento del servicio de acomodadores de vehiculos en los giros mercantiles a
que se refiere la fraccion anterior;

XII. Tramitar la expedicion, en la demarcacion territorial del Organo Politico-Administrativo, de conformidad con los lineamientos que
emita la Secretaria de Transportes y Vialidad y con los insumos que le sean proporcionados por la propia Secretaria, placas, tarjetas de
circulacion, licencias de conducir y toda aquella documentacion necesaria para que los vehiculos de servicio particular y los conductores
de los mismos circulen conforme a las disposiciones juridicas y administrativas aplicables;

XIII. Ejecutar, las acciones en materia de expropiacién, ocupacion total o parcial de bienes, en los términos de las disposiciones juridicas
y administrativas aplicables;

Prestar a los habitantes de su demarcacion territorial, los servicios de asesoria juridica de caracter gratuito, en las materias civil, penal,
administrativa y del trabajo;

XIV. Autorizar la ubicacion, construccion, funcionamiento y tarifas de los estacionamientos publicos, de conformidad con las normas que
emita la Secretaria de Transportes y Vialidad;

XV. Autorizar la ubicacién, funcionamiento y tarifas de los estacionamientos publicos, de conformidad con las normas que emita la
Secretaria de Transportes y Vialidad,;

XVI. Elaborar, coordinar y ejecutar, en el ambito de su competencia, el Programa de Proteccion Civil del Organo Politico-
Administrativo;

XVII. Administrar los mercados publicos, asentados en la demarcacion territorial del Organo Politico-Administrativo, de acuerdo a las
disposiciones juridicas aplicables y lineamientos que fije el titular del mismo;

XVIII. Desarrollar acciones tendientes a prestar en forma gratuita servicios funerarios cuando se trate de personas indigentes, cuando no
haya quien reclame el cadaver o sus deudos carezcan de recursos econémicos;

XIX. Administrar los panteones y crematorios publicos de su demarcacion territorial, de acuerdo a las disposiciones de operacién que
determine la autoridad competente;

XX. Preparar los analisis que presente el titular del Organo Politico-Administrativo al Jefe de Gobierno respecto del ejercicio de las
atribuciones a él conferidas y de los servidores publicos subalternos;

XXI. Realizar las certificaciones que le soliciten los particulares siempre y cuando no sean competencia de otra autoridad administrativa;
XXII. Vigilar, en el ambito de su competencia, el cumplimiento de las disposiciones en materia de proteccion civil, aplicando las
sanciones que correspondan;

XXIII. Instrumentar acciones tendientes a coadyuvar con el H. Cuerpo de Bomberos y el de rescate del Distrito Federal, para la
prevencion y extincion de incendios y otros siniestros que pongan en peligro la vida y el patrimonio de los habitantes del Distrito Federal;
XXIV. Vigilar al interior de la demarcacion territorial del Organo Politico-Administrativo el cumplimiento de las politicas demograficas
que al efecto fije la Secretaria de Gobierno y el Consejo Nacional de Poblacién, rindiendo un informe al titula r del Organo Politico-
Administrativo;

XXV. Autorizar la circulacion en su demarcacion territorial de bicicletas adaptadas y llevar un registro de los mismos; y

XXVI.- Expedir las certificaciones que le soliciten los particulares, siempre y cuando no esté expresamente conferida a otra autoridad
administrativa; y

XXVII. Las demas que de manera directa les asignen el titular del Organo Politico-Administrativo, asi como las que se establezcan en los
manuales administrativos.
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Avrticulo 125.- Son atribuciones basicas de la Direccion General de Administracion:

I. Administrar los recursos humanos, materiales y financieros del Organo Politico-Administrativo, conforme a las politicas, lineamientos,
criterios y normas establecidas por la Oficialia Mayor y la Secretaria de Finanzas;

1. Administrar los recursos humanos y materiales que correspondan a los Juzgados del Registro Civil y Juzgados Civicos que se ubiquen
en cada Organo Politico-Administrativo;

I11. Supervisar el cierre del ejercicio anual del Organo Politico-Administrativo, asi como determinar el contenido del informe para la
elaboracion de la Cuenta Publica y someterlo a consideracion del titular del Organo Politico-Administrativo;

IV. Autorizar y supervisar el registro de las erogaciones realizadas, clasificandolas por objeto del gasto y por Unidades Administrativas de
responsabilidad;

V. Coordinar y supervisar el seguimiento del Programa de Inversién autorizada;

VI. Vigilar el estricto control financiero del gasto, en cuanto a pago de nomina del personal de base y confianza, asi como a los
prestadores de servicios profesionales bajo el régimen de honorarios o cualquier otra forma de contratacion;

VII. Proponer la implantacion de sistemas administrativos de acuerdo a los lineamientos que fije la Contraloria General;

VIII. Fijar, de acuerdo a las disposiciones juridicas y administrativas aplicables, las estrategias para formular el Programa Anual de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, asi como coordinar su aplicacién;

IX. Convocar y dirigir, de conformidad con la normatividad aplicable, los concursos de proveedores y de contratistas para la adquisicion
de bienes y servicios;

X. Autorizar previo acuerdo con el titular del Organo Politico-Administrativo, la adquisicion de bienes, contratacion de servicios y
arrendamientos de bienes inmuebles, observando al efecto las disposiciones juridicas y administrativas aplicables;

XI. Observar y aplicar al interior del Organo Politico-Administrativo, las politicas en materia de desarrollo y administracion del personal,
de organizacion, de sistemas administrativos, de informacion y servicios generales, de conformidad con las disposiciones juridicas
aplicables y los lineamientos que emitan la Oficialia Mayor y la Contraloria General en el ambito de sus respectivas competencias;

XI1. Vigilar en el &mbito de su competencia la actuacion de las diversas comisiones que se establezcan al interior del Organo Politico-
Administrativo;

XII1. Instrumentar los programas tendientes al desarrollo del personal;

XIV. Realizar las acciones que permitan instrumentar al interior del Organo Politico-Administrativo el Servicio Piblico de Carrera, asi
como vigilar el cumplimiento de las disposiciones juridicas y administrativas aplicables; y

XV. Planear y coordinar la prestacion de servicios de apoyo que requieran las diversas Unidades Administrativas y Unidades
Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo del Organo Politico-Administrativo.

a. Las demas que de manera directa les asignen el titular del Organo Politico-Administrativo, asi como las que se establezcan en
los manuales administrativos.

Avrticulo 126.- Son atribuciones basicas de la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano:

I. Organizar, dirigir, controlar y evaluar el funcionamiento de las Unidades Administrativas y Unidades Administrativas de Apoyo
Técnico-Operativo que tenga adscritas;

I1. Revisar los datos y documentos ingresados para el registro de las manifestaciones de construccion e intervenir en la verificacion del
desarrollo de los trabajos, en los términos de la Ley del Instituto de Verificacion Administrativa del Distrito Federal; otorgar el registro de
las obras ejecutadas sin la manifestacion de construccion; expedir licencias de construccion especial; y las demas que se le otorguen en
materia de construcciones;

Il Bis. Expedir licencias y autorizaciones temporales en materia de anuncios;

I11. Expedir licencias de fusion, subdivisidn, relotificacion de predios;

IV. Expedir constancias de alineamiento y nimero oficial;

V. Expedir, en coordinacién con el Registro de los Planes y Programas de Desarrollo Urbano, las certificaciones del uso del suelo;

VI. Otorgar, previo dictamen de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda, las autorizaciones para la instalacion de toda clase de
anuncios visibles en la via publica, en construcciones y edificaciones;

VII. Proponer al titular del Organo Politico-Administrativo la adquisicion de reservas territoriales para el desarrollo urbano;

VIII. Rehabilitar escuelas, asi como construir y rehabilitar bibliotecas, museos y demas centros de servicio social, cultural y deportivo a
Su cargo;

IX. Construir y rehabilitar los parques y mercados publicos que se encuentren a su cargo, de conformidad con la normatividad que al
efecto expidan las Dependencias competentes;

X. Proponer y ejecutar las obras tendientes a la regeneracion de barrios deteriorados;

XI. Ejecutar los programas delegacionales de obras para el abastecimiento de agua potable y servicio de drenaje y alcantarillado a partir
de redes secundarias, conforme a la autorizaciéon y normas que al efecto expida la autoridad competente y tomando en cuenta las
recomendaciones que sea factible incorporar, de la comision que al efecto se integre;

XII. Construir y rehabilitar las vialidades secundarias, las guarniciones y banquetas requeridas en la demarcacion territorial;

XII1. Construir y rehabilitar puentes, pasos peatonales y reductores de velocidad en las vialidades primarias y secundarias de su
demarcacion, con base en los lineamientos que determinen las Dependencias;

XIV. Ejecutar las demas obras y equipamiento urbano que no estén asignadas a otras Dependencias;

XV. Prestar el servicio de informacion actualizada en relacion a los programas parciales de la demarcacion territorial del Organo Politico-
Administrativo; y
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XVI. Las demés que de manera directa les asignen el titular del Organo Politico-Administrativo, asi como las que se establezcan en los
manuales administrativos.

Articulo 127.- Son atribuciones basicas de la Direccion General de Servicios Urbanos:

I. Prestar los servicios de limpia en sus etapas de barrido de areas comunes, vialidad y demas vias publicas, asi como de recoleccion de
residuos sélidos de conformidad con las disposiciones juridicas y administrativas que emita la Dependencia competente;

I1. Prestar el servicio de alumbrado publico en las vialidades secundarias y mantener sus instalaciones en buen estado y funcionamiento,
de conformidad con la normatividad que al efecto expida la autoridad competente; y

I1l. Las demas que de manera directa les asignen el titular del Organo Politico-Administrativo, asi como las que se establezcan en los
manuales administrativos.

V. Se deroga.
V. Se deroga.
VI. Se deroga.
VII. Se deroga.
VIII. Se deroga.
IX. Se deroga.
X. Se deroga.

Articulo 128.- Son atribuciones basicas de la Direccion General de Desarrollo Social:

I. Formular y ejecutar los programas de apoyo a la participacion de la mujer en los diversos ambitos del desarrollo, coordinandose con
otras instituciones publicas o privadas para su implementacion. Dichos programas deberan ser formulados observando las politicas
generales que al efecto emita la Secretaria de Gobierno;

Il. Realizar campafias de salud publica y prestar los servicios médicos asistenciales en coordinacion con autoridades federales y locales,
instituciones publicas o privadas y con particulares en el &ambito de la demarcacion territorial del Organo Politico-Administrativo;

I11. Atender y vigilar el adecuado funcionamiento de escuelas, bibliotecas, museos y demds centros de servicio social, cultural y deportivo
que estén a su cargo;

IV. Administrar los centros sociales e instalaciones recreativas y de capacitacion para el trabajo, asi como los centros deportivos cuya
administracion no esté reservada a otra Unidad Administrativa;

V. Efectuar ceremonias publicas para conmemorar acontecimientos histdricos de caracter nacional o local, artisticos y sociales, asi como
promover el deporte en coordinacion con las autoridades competentes;

V1. Promover los valores de la persona y de la sociedad, asi como fomentar las actividades que tiendan a desarrollar el espiritu civico, los
sentimientos patrioticos de la poblacion y el sentido de solidaridad social;

VII. Establecer e incrementar relaciones de colaboracion con organizaciones e instituciones cuyas finalidades sean de interés para la
comunidad;

VIII. Ejecutar en su demarcacion territorial programas de desarrollo social con la participacién ciudadana, considerando las politicas y
programas que en la materia emita la Dependencia correspondiente; y IX. Promover, coordinar e implementar los programas de salud, asi
como campafias para prevenir y combatir la farmacodependencia, el alcoholismo, la violencia o la desintegracion familiar, en el &mbito de
su demarcacion territorial.

a. Las demas que de manera directa les asignen el titular del Organo Politico-Administrativo, asi como las que se establezcan en los
manuales administrativos.

Seccion X1V
De las atribuciones adicionales de las Direcciones Generales de Caracter Comun y de las Direcciones Generales Especificas del
Organo Politico-Administrativo en Tlalpan.

Avrticulo 182.- La Direccion General Juridica y de Gobierno tendrd ademas de las sefialadas en el articulo 124, la siguiente atribucion:

I. Promover, dentro del &mbito de competencia y de conformidad con las disposiciones juridicas y administrativas aplicables y con las
directrices que fije el titular del Organo Politico-Administrativo, acciones de promocion de inversion inmobiliaria, tanto del sector pablico
como privado, para la vivienda, equipamiento y servicios.

1. Coordinar las actividades en materia de seguridad plblica, ejerciendo las atribuciones del Organo Politico-Administrativo en esta
materia.

Avrticulo 183.- La Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano tendra ademas de las sefialadas en el articulo 126, las siguientes
atribuciones:

I. Brindar mantenimiento a las escuelas, bibliotecas, museos y demas centros de servicio social, cultural y deportivo que se ubiquen
dentro de su demarcacion territorial, asi como atender y vigilar su adecuado funcionamiento, de conformidad con la normatividad que al
efecto expida la Dependencia competente;

1. Dar mantenimiento a los mercados publicos que se encuentran a su cargo, de conformidad con la normatividad que al efecto expidan
las Dependencias competentes;
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I1l. Prestar en su demarcacion territorial los servicios de suministro de agua potable y alcantarillado, que no estén asignados a otra
Dependencia o Entidad, atendiendo a los lineamientos que al efecto expida la autoridad competente, asi como analizar y emitir opinién en
relacion con las tarifas correspondientes; y

IV. Dar mantenimiento a las vialidades secundarias, guarniciones, banquetas, puentes, pasos peatonales y reductores de velocidad en
vialidades secundarias en su demarcacion, con base en las disposiciones juridicas y administrativas aplicables que determinen las
Dependencias.

V. Prestar en su demarcacion territorial los servicios de suministro de agua potable en pipas.

Avrticulo 184.- La Direccion General de Servicios Urbanos tendra ademas de las sefialadas en el articulo 127, las siguientes atribuciones:

I. Dar mantenimiento preventivo, correctivo y de emergencia al equipo de la red de alumbrado publico asi como en de los monumentos
publicos, plazas tipicas o histéricas y en obras de ornato, propiedad del Distrito Federal;

1. Mantener limpias y en buen estado las areas verdes urbanas, como parques y jardines publicos, asi como plazas jardinadas, jardineras y
camellones de vias publicas secundarias, de conformidad con los programas establecidos y la normatividad aplicable en la materia.

I11. Se deroga.

V. Se deroga.

Avrticulo 185.- Corresponde a la Direccion General de Ecologia y Desarrollo Sustentable:

. Colaborar con las autoridades competentes en la conservacion y manejo de las Areas Naturales Protegidas y Suelo de Conservacion y
en el control del aprovechamiento sustentable de los recursos naturales que estan dentro de la demarcacion territorial;

Il. Coadyuvar con las autoridades federales y locales competentes en la vigilancia del Suelo de Conservacion y Areas Naturales
Protegidas y opinar y proponer sobre el desarrollo y alcance de los programas;

I11. Opinar sobre el establecimiento de Areas Naturales Protegidas, sus limites y condiciones de manejo;

IV. Administrar y preservar las &reas naturales protegidas, asignadas a la Unidad Administrativa;

V. Implementar acciones de proteccion y restauracion del Suelo de Conservacion y Areas Naturales Protegidas y asumir la administracion
de éstas, cuando lo determine la autoridad competente;

VI. Promover la participacion de las comunidades y ejidos en la proteccion, conservacion, uso y aprovechamiento sustentable de los
recursos naturales de los territorios que ocupan;

VII. Colaborar con las autoridades competentes en la elaboracion de planes de saneamiento forestal, planes productivos terrarios,
pecuarios o agricolas, plantaciones forestales o proyectos ecoturisticos de manera integral y sustentable;

VIII. Impulsar conjuntamente con las autoridades federales y locales competentes, un proyecto de restauracién ecoldgica permanente que
combata el deterioro de los recursos edafolégicos, faunisticos y floristicos de esta area;

IX. Difundir la informacidon ambiental y orientar a los ciudadanos sobre las practicas sustentables que les permitan participar en la
conservacion y mejora del ambiente y en la proteccion de los recursos naturales;

X. Implementar permanentemente programas de educacion ambiental en apoyo a escuelas, asociaciones vecinales, comunidades, ejidos,
entre otros;

XI. Observar y vigilar el cumplimiento de la normatividad aplicable en materia ambiental;

XII. Participar en las comisiones, comités, consejos y eventos interinstitucionales sobre temas del Suelo de Conservacion, Areas Naturales
Protegidas, Desarrollo Sustentable y Proteccion al Ambiente;

XII1. Elaborar opiniones técnicas sobre la naturaleza, uso y destino de los recursos naturales en la demarcacion, en relacion con los
permisos de aprovechamiento del orden federal y local, asi como sobre las actividades que requieren autorizacion de impacto ambiental y
en general todas las que sobre la materia se soliciten;

XIV. Resolver sobre la procedencia de la presentacion del informe preventivo en los términos de lo que indican las disposiciones legales
y administrativas aplicables y extender en su caso, la autorizacion en materia de impacto ambiental;

XV.- Evaluar y autorizar cuando proceda la poda, derribo o trasplante de arboles en la zona urbana de los centros de poblacion y poblados
rurales localizados en suelo de conservacion y emitir opinidn en su caso, en suelo de conservacion;

XV1.- Colaborar con las areas competentes en los proyectos de recuperacién y restauracion de areas verdes urbanas;

XVII. Se deroga.

XVIII. Se deroga.

XIX. Se deroga.

XX. Sederoga.

XXI. Proponer al Jefe Delegacional los mecanismos de coordinacion interinstitucional que permitan incentivar el desarrollo en
actividades ecolégicamente sustentables;

XXII. Se deroga.

XXIII. Promover, orientar y estimular el desarrollo sustentable y de modernizacién conservando los espacios ecoldgicos de la
demarcacion;

XXIV. Se deroga.

XXV. Se deroga.

XXVI. Se deroga.

XXVII. Se deroga.

XXVIII Se deroga.

XXIX. Se deroga.

XXX. Se deroga.
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XXXI. Se deroga.

XXXII. Ordenar la ejecucion de visitas domiciliarias y actos de inspeccién, asi como la imposicién de medidas de seguridad, correctivas o
de urgente aplicacion, dentro de la demarcacién territorial, en los términos y condiciones establecidos en la Ley Ambiental del Distrito
Federal;

XXXIII. Substanciar el procedimiento administrativo de visitas domiciliarias y actos de inspeccion, emitir las resoluciones e imponer las
sanciones que correspondan, y;

XXXIV. Intervenir en el ambito de su competencia, en los procesos de aplicacion de modelos de ordenamiento territorial y regularizacion
de la tenencia de la tierra.

Avrticulo 186.- Corresponde a la Direccién General de Participacion y Concertacion Ciudadana las siguientes atribuciones:

I. Coordinar la instrumentacion de las politicas de participacion ciudadana, individual y colectiva, en el marco de la cultura de la
corresponsabilidad entre gobierno y sociedad de conformidad con las disposiciones juridicas y administrativas aplicables;

Il. Promover una politica de concertacién con las instituciones politicas y organizaciones sociales, para impulsar los programas de
gobierno;

I11. Coordinarse con los Comités Vecinales de la demarcacion territorial, para apoyar la ejecucion de los programas delegacionales, asi
como para atender sus necesidades de capacitacion y asesoria; y

IV. Promover la celebracion de convenios con instituciones publicas y privadas, y la relacién con organismos civiles y sociales que
permitan fortalecer los programas y acciones delegacionales.

Avrticulo 187.- Corresponde a la Direccion General de Cultura:

I. Promover y difundir la cultura y las artes en el territorio delegacional;

I1. Procurar y concertar acuerdos con otras instituciones de cultura publicas y privadas, nacionales y extranjeras, para ampliar la oferta de
las acciones culturales y artisticas; y

I1l. Promover, apoyar e impulsar las tareas de preservacion del patrimonio cultural, artistico e historico ubicado en la demarcacion
territorial, de conformidad con la legislacion aplicable.

Avrticulo 188.- Se deroga.

Avrticulo 188 Bis.- Corresponde a la Direccion General de Desarrollo Econémico y Fomento Cooperativo las siguientes atribuciones:

I. Promover y apoyar actividades econdmicas que tengan un sustento ambiental sdlido y que reditien en un desarrollo econémico viable;
I1. Apoyar las politicas y programas generales en materia de desarrollo, promocion y fomento econémico sustentable, asi como formular,
conducir, coordinar y evaluar dichos programas en el &mbito de la demarcacion;

I11. Proponer y ejecutar, en coordinacion con la Secretaria de Desarrollo Econémico, los programas especificos en materia agropecuaria,
industrial, de comercio, abasto, servicios, desregulacion econémica y desarrollo tecnolégico sustentable en el &mbito de la demarcacion;
IV. Promover en coordinacion con los sectores publico, social y privado la creacion de empleos y la adopcion de medidas de
simplificacion, fomento e incentivos a la actividad productiva sustentable, incluyendo el establecimiento de parques y zonas industriales,
comerciales y de servicios;

V. Proponer al Jefe Delegacional los mecanismos de coordinacion interinstitucional, que permitan incentivar el desarrollo y la inversion
productiva en actividades econdmicamente viables;

V1. Impulsar y coordinar los programas de promocion del comercio e inversion en los distintos sectores de la economia de la demarcacion
territorial;

VII. Ejecutar las acciones del Programa de Fomento y Desarrollo Econémico en la demarcacion territorial;

VIII. Coordinar con las instancias correspondientes los mecanismos de apoyo al sector empresarial, incluyendo el respaldo financiero,
asesorias y asistencia técnica;

IX. Presidir los comités técnicos, comisiones y 6rganos de fomento establecidos para el desarrollo econdmico en la demarcacion;

X. Observar la normatividad que regule, coordine y dé seguimiento a los subcomités de promocién y fomento econémico delegacional;
XI. Coordinar la realizacion de estudios y programas especiales, sobre la simplificacion y desregulacion administrativa de la actividad
econdmica;

XII. Coadyuvar a establecer y coordinar los programas de abasto y comercializacion de productos basicos, promoviendo la modernizacion
y optimizacion en la materia y canalizar apoyos en este sentido hacia los productores rurales de la demarcacién;

XII1. Realizar acciones tendientes a la promocion turistica de la demarcacion territorial y del Distrito Federal;

XIV. Promover la realizacion de ferias, exposiciones y congresos de caracter local, nacional e internacional, vinculados a la promocién de
actividades industriales, comerciales y econdmicas en el marco del desarrollo sustentable;

XV. Se deroga;

XVI. Promover, orientar y estimular el desarrollo y la modernizacidn del sector empresarial de la demarcacion territorial.

Avrticulo 188 Ter.- Corresponde a la Direccion Ejecutiva de Mejora Comunitaria las siguientes atribuciones:

I. Coordinar la atencion territorial de los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo de la infraestructura urbana realizada con
recursos propios de la Delegacion, dando atencion oportuna a escuelas, lecherias, centros comunitarios y de salud, distintas a las que
correspondan a la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano y Direccion General de Servicios Urbanos;

I1. Ejecutar las acciones de mantenimiento correctivo menor a la infraestructura urbana de la Delegacion;

I11. Proponer los proyectos de mantenimiento menor preventivo de la infraestructura urbana de la Delegacion;
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IV. Coordinar los estudios y proyectos de obras de mantenimiento menor, preventivo y correctivo, del equipamiento e infraestructura de
vialidades secundarias y demas instalaciones de orden publico responsabilidad de la Delegacion;

V. Disponer de los métodos de verificacion para el cumplimiento de planes, proyectos, programas y acciones de mantenimiento
preventivo y correctivo menor de infraestructura y equipamiento urbano;

VI. Coordinar la atencién inmediata de las acciones de obra, mantenimiento y rehabilitacion de vialidades secundarias, guarniciones y
banquetas en la demarcacion;

VII. Establecer con la comunidad de la Delegacion Tlalpan, planes y programas de mantenimiento menor de la infraestructura urbana.
MISION

Dar una atencién oportuna, expedita y transparente a las necesidades de la ciudadania tlalpense en materia juridica, de seguridad,
servicios urbanos, obras, desarrollo econémico, sustentable, ecolégico, de educacion, salud, equidad de género y cultura; lo anterior en
estricto apego a la legalidad y normatividad establecida para beneficio de la poblacién en la Delegacion Tlalpan.

VISION

Ser una Delegacion vanguardista, innovadora, con sistemas administrativos integrados precisos y eficientes, logrando con ello el
cumplimiento de la demanda ciudadana, que conlleve a incrementar la calidad de vida de las y los tlalpenses en estricto apego a la
legalidad.

OBJETIVO

Atender oportunamente las demandas que presenten las y los ciudadanos de la demarcacion de Tlalpan, creando las condiciones que
generen y mantengan una administracion eficaz y oportuna, en materia de servicios y trdmites reglamentarios con base al marco legal
aplicable, protegiendo en todo momento el bien comun, y en concordancia con lo instrumentado en la materia por el titular de la Jefatura
de Gobierno del Distrito Federal, administrando los recursos humanos, materiales y financieros bajo los criterios de racionalidad y
austeridad para un mejor aprovechamiento, y propiciar el desarrollo econémico, social y cultural de la poblacién de Tlalpan, fomentando
el acercamiento y el entendimiento por parte de la ciudadania en todas las acciones de Gobierno de este Organo Politico-Administrativo.
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Direccion de .
Conservacidn de Dlrﬂmﬁn.d&
R Educacion
BCUME0S PR
Maturales
JUD de
iC JUD de
Froteccion de -
|  Recursos : Pgﬁsi:r'.-ar_::.n de
Maturales uelo y Agua
JUD de
M A Aprovechamiento
— onitoreo & ||
Impacto Ambiental de Recursos
" Maturales

PUESTOS DE LIDER COORDINADOR DE PROYECTOS “A” ADSCRITOS A:

1 Direccidn General de Ecologia v Desarolle Sustentable
1 TOTAL

PUESTOS DE ENLACE “A" ADSCRITOS A:

1 Direcidn de Conservacion de Recursos Maturales

1 TOTAL
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Direccién General de Cultura

Direccidn General
da Cultura
Direccicn de Dirécuni:;ir;de
Formento Cultural Comunitaria
_
JUD de
Pt Produccién y
E'LTE":;TH ' Formachksn
Técnica
JUD de JUD de
— Fecintas L Centros de Artas
Culturales y Oficios

PUESTOS DE ENLACE "A" ADSCRITOS A:

1 Direccion Gereral de Cultura

1 TOTAL

21 de Mayo de 2014
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Direccion General de Participaciéon y Concertacion Ciudadana

Direccion General de
Participacian y
Concertacion
Ciudadana

Direccion de
Enlace
Cludadana

JUD de
Vinculacian
Ciudadana

JUD de
Atancian a
Inidadas
Habitacionales

PUESTOS DE LIDER COORDINADOR DE PROYECTOS “A" ADSCRITOS A:

Subdireccion de
Relacian con
los Pueblos
Originarios

1 Direccion General de Paricipacion y Concertacion Ciudadana

1 TOTAL

PUESTOS DE ENLACE “A" ADSCRITOS A:

1 Direccion de Enlace Ciudadano

& Subdireccian de Relacion con los Pusblos Originarios

10 TOTAL
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Direccion General de Desarrollo Econémico y Fomento Cooperativo

Direccidn General de
Desarmollo Econdmico
y Fomento Cooperativo

Subdireccion
de Desarmolio
Econdmicg

JUD de
Desarmollo
Empresaral

JUD de
Promocidn
Turisfica

PUESTOS DE LIDER COORDINADOR DE PROYECTOS “A" ADSCRITOS A:

1 Subdireccion de Fomento Cooperative

1 TOTAL

Subdireccion
de Fomento

Cooparativa

21 de Mayo de 2014
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Direccion Ejecutiva de Mejora Comunitaria

Direccidn Ejecutiva
de Mejora
Comunitaria

Subdireccion de Subdirecciin de

Planeacion de la poyo de

. - Mejora
Mejora Comunitaria Comunitaria

R

Jupb
u HJUD de - de Apoyo
aneacion ICamunitario Centro

Jup

de Apoyo
Comunitario Villa
Coapa

JUD de Contral y
—  Seguimienio —

JuD
de Apoyo
" |Comunitaric Miguel
Hidalgo

JUD

de Apoyo
Comunitano

Ajusco Medio

JUD
de Apoyo
Comunitario a los
Pueblos

FUESTOS DE ENLACE “A" ADSCRITOS A:
1 Direccion Ejecutiva de Mejora Comunitaria

1 TOTAL

45
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DESCRIPCION DE FUNCIONES

Jefatura Delegacional

Objetivos Especificos de la Delegacion:

1. Asegurar un gobierno eficaz y eficiente que atienda las necesidades de desarrollo social, urbano y econémico en la demarcacion.

2. Expedir las licencias, certificaciones, autorizaciones y permisos, que conforme a las Leyes, Reglamentos y Decretos, sean su facultad
otorgar.

3. Presidir y participar de los trabajos que realizan los Consejos y Comités Delegacionales, a fin de asegurar su 6ptimo funcionamiento.

4. Prestar los servicios publicos y realizar obras, atribuidos por la ley y demds disposiciones aplicables, dentro del marco de las
asignaciones presupuestales.

5. Realizar recorridos periédicos, audiencias publicas y difusion pablica de conformidad con lo establecido en el Estatuto de Gobierno y
en la Ley de Participacion Ciudadana.

6. Participar en la prestacion de servicios o realizacion de obras con otras Delegaciones y con el Gobierno de la Ciudad conforme las
disposiciones presupuestales y de caracter administrativo aplicables.

7. Opinar sobre la concesion de servicios publicos que tengan efectos en la Delegacion y sobre los convenios que se suscriban entre el
Distrito Federal y la Federacion o los estados o municipios limitrofes que afecten directamente a la Delegacion.

8. Coordinar con la dependencia de la administracion publica del Distrito Federal que resulte competente, en las tareas de seguridad
publica y proteccion civil en la Delegacion.

Puesto: Lider Coordinador de Proyectos “A” (3).
Misién: Apoyar a la oficina de la Jefatura Delegacional en los mecanismos de control y gestion documental, administrativa

y de atencion ciudadana, asi como fungir de enlace con las distintas areas que conforman el Organo Politico-
Administrativo.

Objetivo 1: Apoyar de manera permanente la integracion y soporte documental de informacidn, datos, antecedentes, etc., que
coadyuven a la opinion y andlisis de planes y programas delegacionales.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Elaborar, conjuntamente con la o el titular de la Secretaria Particular, las respuestas a los asuntos que no puedan ser delegados a
otras &reas para su atencion.

e Dar seguimiento de los asuntos turnados a las y los Directores Generales, asi como a las o los Coordinadores Delegacionales,
manteniendo actualizado un control de los pendientes y su fecha de vencimiento.

e Elaborar propuestas de atencion a los asuntos que le son directamente encomendados por la o el titular de la Secretaria
Particular.

e Elaborar proyectos relacionados con el marco de actuacion de la Jefatura Delegacional, y en su caso, ejecutarlos.
Puesto: Lider Coordinador de Proyectos “A” (3).
Mision: Apoyar a la Oficina de la Jefatura Delegacional en los mecanismos de control y gestion documental, administrativa

y de atencidn ciudadana.

Objetivo 1: Apoyar en la atencidn a la ciudadania, aportando el soporte documental con informacion, datos y antecedentes, que
contribuyan a tener un adecuado seguimiento de la atencion ciudadana.
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Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Apoyar en la programacion y atencion de la ciudadania en general que solicita audiencia con la o el C. Jefe Delegacional,
allegando la informacion o soporte documental necesario para que el solicitante sea atendido.

e Apoyar en el registro y control de las minutas y acuerdos que se originen entre las diferentes areas de la Delegaciény la o el C.
Jefe Delegacional.

e Contribuir a elaborar carpetas de informacién que requiere la o el C. Jefe Delegacional en las audiencias publicas que lleva a
cabo.

e Apoyar en la elaboracién de proyectos relacionados con el marco de actuacion de la Jefatura Delegacional, y en su caso,
ejecutarlos.

Puesto: Enlace “A” (2).

Misién: Auxiliar y apoyar en las actividades de caracter administrativo que se requieran para el buen funcionamiento de la
Jefatura de Delegacional.

Objetivo 1: Apoyar en el seguimiento de manera permanente de la gestion de documentos de cardcter administrativo, que se
envian a las diversas areas de la Delegacion, para el buen funcionamiento y operacion de la Jefatura Delegacional.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Apoyar en la realizacion y gestion de diversa documentacion de caracter administrativo para el suministro y provision de
recursos materiales necesarios en la operacion de la Jefatura Delegacional.

e Apoyar en la gestion de prestaciones, incidencias y documentacion de los recursos humanos adscritos a la Jefatura
Delegacional.

e Apoyar en la gestidn y coordinacion de los apoyos logisticos necesarios en las reuniones y eventos que se realicen en la oficina
de la Jefatura Delegacional.

e Apoyar en la actualizacion del inventario de bienes muebles y equipo informatico de la Jefatura Delegacional.

e Contribuir en la gestion de los servicios generales (limpieza, vigilancia, etc.) que mantenga en orden y buenas condiciones las
oficinas de la Jefatura Delegacional.

Puesto: Secretaria Particular

Mision: Coordinar y programar la agenda de actividades y prioridades del titular de la Jefatura Delegacional para su
atencion oportuna.

Objetivo 1: Coordinar de manera permanente la agenda de atencion del titular de la Jefatura Delegacional, asi como de los
recorridos por la demarcacion territorial.

Funciones vinculadas al objetivo 1:
. Elaborar, programar y coordinar la agenda de trabajo del o la titular de la Jefatura Delegacional.
. Programar y dar seguimiento a las sesiones de audiencia que realice el o la titular de la Jefatura Delegacional.
Obijetivo 2: Desarrollar de manera permanente mecanismos de control y gestion de la correspondencia de la Jefatura
Delegacional y turnar para su oportuna atencion y seguimiento de los asuntos que son competencia de las distintas
areas que conforman la Delegacion Tlalpan.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Desarrollar e instrumentar los mecanismos de control de gestion de la correspondencia y documentos oficiales emitidos por y
para él o la titular de la Jefatura Delegacional.
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Establecer y desarrollar los mecanismos de registro y control del archivo oficial de la Jefatura Delegacional.

Objetivo 3: Supervisar de manera permanente el cumplimiento de los Acuerdos establecidos por el o la titular de la Jefatura

Delegacional con las distintas autoridades internas de la Delegacion y otras entidades publicas del Gobierno del
Distrito Federal y del Gobierno Federal.

Funciones vinculadas al objetivo 3:

Asignar y dar seguimiento a los acuerdos, proyectos y demas asuntos de competencia de las Unidades Administrativas que
conforman el Organo Politico-Administrativo, para su oportuno cumplimiento con las diversas entidades tanto locales, federales
como de otras entidades.

Solicitar informacion a las distintas areas que conforman el Organo Politico-Administrativo cuando sean requeridos por el o la
titular de la Jefatura Delegacional, para la atencion oportuna a los acuerdos o requerimiento solicitados por las autoridades
competentes.

Puesto: Coordinacién de Asesores

Misién: Asesorar al o la titular de la Jefatura Delegacional en politicas, estrategias y acciones que permitan incrementar y
fortalecer la eficiencia y la eficacia de los servicios que proporciona la Delegacién Tlalpan a la ciudadania.

Objetivo 1: Coordinar permanentemente las tareas de asesoria al o la titular de la Jefatura Delegacional, proporcionando el

apoyo técnico a efecto de coadyuvar al cumplimiento de sus atribuciones.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Elaborar la informacion concerniente a los eventos y reuniones que realice él o la titular de la Jefatura Delegacional dentro y
fuera de la Delegacion.

Elaborar el analisis, técnico, administrativo o juridico que sirva para la toma de decisiones del o la titular de la Jefatura
Delegacional.

Proporcionar la asesoria a el o la titular de la Jefatura Delegacional y apoyo técnico, a efecto de coadyuvar al cumplimiento de
sus atribuciones.

Asistir a el o la titular de la Jefatura Delegacional en la elaboracién y emisién de planes, proyectos y dictdmenes referentes a
asuntos prioritarios de la demarcacion.

Evaluar en coordinacion con el o la titular de la Jefatura Delegacional, los programas y medidas que se instrumenten a corto y
mediano plazo en la Delegacion.

Coordinar y evaluar la informacion remitida por las areas delegacionales para dar la asesoria oportuna a él o la titular de la
Jefatura Delegacional en la elaboracidn de informes y reportes de ley que deba rendir ante los entes competentes.

Puesto: Asesor (2).

Mision: Proporcionar asesoria a el o la titular de la Jefatura Delegacional en estrategias, proyectos y acciones especificas
que se le encomienden para su atencion en la demarcacion.

Objetivo 1: Apoyar a el o la titular de la Coordinacion de Asesores para el analisis, opinion y estudios de asuntos, proyectos,

programas y medidas que se instrumenten a corto y mediano plazo en la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Asesorar, informar y apoyar con elementos técnicos, administrativos o juridicos a él o la titular de la Coordinacion de Asesores
en todas las actividades que coadyuven a la Gestién Delegacional.

Analizar e informar a él o la titular de la Coordinacion de Asesores del resultado de las estrategias, proyectos, programas y
acciones realizadas en la Delegacion.
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Proponer alternativas de solucion a problematicas planteadas por el o la titular Delegacional y el titular de la Coordinacion de
Asesores.

Recopilar y analizar la informacion que proporcionan las distintas areas que conforman el Organo Politico-Administrativo, a
efecto de integrar los informes del o la titular de la Jefatura Delegacional.

Establecer mecanismos de vinculacién entre el Gobierno de Tlalpan con otras instancias del Gobierno del Distrito Federal o
Gobierno Federal, con la finalidad de coadyuvar en la coordinacion apoyo y fortalecimiento de las politicas publicas
delegacionales.

Coordinar la elaboracion y presentacion oportuna de los informes trimestrales y anuales que contengan las acciones que las
Direcciones Generales hayan llevado a cabo.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Transparencia y Acceso a la Informacion

Mision: Asegurar la correcta recepcion y tramite de las solicitudes que ingresan a Delegacion por requerimiento de
informacion por parte de la ciudadania, asi como darles el seguimiento hasta la entrega de la misma.

Objetivo 1: Dar seguimiento permanente a la elaboracion de las respuestas a las solicitudes de informacion puablica que reciba la

Delegacion Tlalpan.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Recibir y mantener en constante actualizacion el Sistema Electronico de Solicitudes de Informacion Publica (INFOMEX).
Revisar y analizar diariamente las solicitudes de informacion publica.

Enviar en tiempo y forma de las solicitudes de informacion publica a las unidades administrativas que les corresponda para su
atencion y respuesta.

Evaluar las respuestas que emitan las unidades administrativas responsables.
Realizar las prevenciones solicitadas por las unidades administrativas.

Revisar constantemente los correos electronicos institucionales de la Oficina de Informacion Pablica Delegacional, para dar la
atencion a las solicitudes que sean ingresadas por este medio electrénico.

Atender las denuncias que realicen las y los ciudadanos en materia de transparencia.
Llevar el registro trimestral de las solicitudes de acceso a la informacion.

Gestionar con las y los titulares de las unidades administrativas que integran la estructura orgéanica de la Delegacion, la
realizacion de los actos necesarios para atender las solicitudes de informacion publica.

Emitir las respuestas a las solicitudes de acceso a la informacién publica con base en las resoluciones de las y los titulares de las
unidades administrativas de la Delegacion.

Objetivo 2: Dar seguimiento permanente a la elaboracion de las respuestas a las solicitudes que impliquen el ejercicio de los

derechos ARCO (Acceso a Datos Personales, Rectificacion, Cancelacion u Oposicion) en Tlalpan.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Operar el registro y actualizacion, de las solicitudes de derechos ARCO, (Acceso a datos personales, Rectificacion, Cancelacion
u Oposicidn) previstos en la Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal; asi como su tramite y resultados.

Asesorar a las unidades administrativas en materia de transparencia y proteccion de datos personales.
Gestionar la actualizacion del registro de los sistemas de datos personales de la Delegacion.

Gestionar y actualizar los sistemas de datos personales.
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Objetivo 3: Operar de manera permanente las actividades que realiza el Comité de Transparencia en la Delegacion Tlalpan.
Funciones vinculadas al objetivo 3:

e  Presentar al Comité de Transparencia de la Delegacion los casos de clasificacion de informacion publica reservados para su
valoracion y en su caso la aprobacion.

e Presentar al Comité de Transparencia de la Delegacion, los procedimientos internos que contribuyan a la mayor eficiencia en la
atencion de las solicitudes de acceso a la informacion.

e Proponer al Comité de Transparencia de la Delegacion Tlalpan las acciones tendientes a proporcionar la informacion prevista en
la Ley de la materia, asi como aquellas que fortalezcan el proceso de atencion de las solicitudes de informacion y que mejoren el
servicio.

e Integrar los informes estadisticos que la Delegacion debe rendir ante el Instituto de Acceso a la Informacion Pablica del Distrito
Federal en relacion con la integracion y funcionamiento del Comité de Transparencia Delegacional.

e Integrar y dar seguimiento a los expedientes de los asuntos turnados al Comité de Transparencia.

e  Recibir y dar trdmite a las solicitudes de clasificacion de la informacion que presenten las unidades administrativas al Comité de
Transparencia.

Objetivo 4: Evaluar y dar seguimiento permanente a la elaboracidn del programa de capacitacion en materia de transparencia y
proteccién de datos personales, asi como de asesoria a la ciudadania.

Funciones vinculadas al objetivo 4:
e Elaborar y ejecutar el programa de capacitacion de la Delegacion en materia de transparencia y proteccion de datos personales.

e Realizar acciones para obtener el certificado 100% de capacitados en Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
Ley de Proteccion de Datos Personales y Etica Publica.

e Llevar el registro del avance en materia de capacitacion en materia de transparencia y proteccion de datos personales.

e Asistir a las reuniones, cursos, simposios, conferencias que son organizadas por el Instituto de Acceso a la Informacion Publica
y Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal.

e Realizar acciones de promocién de la transparencia, acceso a la informacién publica y proteccion de datos personales.
e Asistir y orientar a quienes lo requieran, en la elaboracion de las solicitudes de informacion.
Objetivo 5: Revisar, asesorar y dar seguimiento permanente a la puesta en internet de la informacion de oficio.
Funciones vinculadas al objetivo 5:

e Realizar acciones para solventar las areas de oportunidad enviadas por el Instituto de Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal.

e  Buscar la mejora de la informacion publica de oficio que se publicara en la pagina de internet de la Delegacion.
e Alimentar la pagina de internet correspondiente a la ventana de transparencia y a la ventanilla Gnica de transparencia (VUT).
e Asesorar a las unidades administrativas sobre la mejora de la informacién pablica de oficio.

e Asesorar a las diferentes unidades administrativas en materia de transparencia, acceso a la informacion puablica, proteccion de
datos personales y la informacion publica de oficio que se publica en la pagina de internet.

e Orientar a las areas internas de la Delegacién en materia de transparencia, acceso a la informacion publica y proteccion de datos
personales y en la mejora de la informacion de oficio que se publicara en la pagina internet de la Delegacion.
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Objetivo 6: Dar informes y ser el gestor en materia de transparencia y acceso a la informacion y datos personales ante el

Instituto de Acceso a la Informacion Publica y Proteccidn de Datos Personales del Distrito Federal.

Funciones vinculadas al objetivo 6:

Elaborar y enviar los diferentes informes que requiera el Instituto de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales, drgano de control interno, persona titular de la Jefatura Delegacional y demas autoridades.

Dar seguimiento a los mecanismos de vinculacion con el Instituto de Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal, a fin
de cumplir en tiempo y forma con los requerimientos que formule dicho organismo.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Seguimiento y Evaluacién a Consejos y
Comités

Misién: Conducir la organizacion para la celebracion de las sesiones de los Comités y Consejos constituidos o que
constituya la autoridad Delegacional con diferentes grupos de la sociedad.

Objetivo 1: Operar para el correcto funcionamiento y seguimiento de las agendas de los Comités y Consejos Delegacionales

conforme a los calendarios establecidos.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Recabar la informacion de las y los funcionarios publicos de la Delegacion, de acuerdo al asunto y Comité o Consejo, su
participacion en las reuniones de los mismos.

Asegurar la actualizacion de las y los integrantes de los Comités y Consejos, asi como asistirles en la informacion que se
proporciona antes, durante y posteriormente a las sesiones.

Consolidar y controlar la integracion la diversa documentacion (oficios, minutas, carpetas, convocatorias, informes,
calendarios, etc.) de los Comités y Consejos establecidos.

Objetivo 2: Operar de manera permanente el seguimiento de los acuerdos establecidos por los Comités y Consejos

Delegacionales hasta su conclusion.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Clasificar los asuntos sometidos a los Comités y Consejos, a fin de determinar las areas delegacionales responsables de su
seguimiento.

Instrumentar el seguimiento de acuerdos de los Comités y Consejos instituidos.
Promover la integracion de los grupos de trabajo que se generen para atender los acuerdos establecidos.

Fungir como enlace con las representaciones de las areas de la Delegacién y representantes de la sociedad integrantes de los
Comités y Consejos.

Puesto: Subdireccion de Comunicacion Social

Misién : Coordinar la comunicacidn politica e imagen publica de gobierno delegacional, mediante la difusién de acciones,
avances Yy resultados de la administracion, con estrategias de comunicacion social, gubernamental y politica que
fortalezcan la confianza del ciudadano.

Objetivo 1: Desarrollar de manera permanente estrategias de comunicacion que generan confianza en la poblacion hacia el

gobierno y lograr la participacion social en las acciones que éste emprende.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Supervisar la informacién de programas, planes, avisos, entrevistas y de agenda de las autoridades delegacionales que se
difunda a través de su pagina en Internet, procurando que la misma no contenga imagenes estereotipadas y lenguaje sexista.
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Objetivo

Funcione

Objetivo

Funcione

Puesto:

Mision 1:

Objetivo

Coordinar la elaboracion del programa de informacién y comunicacion en medios impresos con la publicacion de programas y
campafias de beneficio ciudadano.

Establecer los lineamientos de los programas de difusion para garantizar una recepcién fluida de la opinién publica y la
proyeccién adecuada de los mensajes de la Delegacion.

Supervisar y coordinar la informacién que se difundira en los medios de comunicacion sobre todas y cada una de las actividades
delegacionales, cuidando que no contenga lenguaje sexista e imagenes estereotipadas, para asegurar su difusion en tiempo y
forma.

Elaborar y actualizar el programa de comunicacion social delegacional, que establezca los lineamientos para garantizar una
recepcion fluida de la opinion publica y la proyeccion adecuada de los mensajes de la Delegacion.

Supervisar todos los contenidos de textos e imagenes generados por la Jefatura de Unidad Departamental de Difusion, para
mantener e impulsar una politica institucional en materia informativa, a fin de que medios de comunicacion y ciudadania,
reciban informacion oportuna, objetiva y veraz.

2: Establecer permanentemente mecanismos de monitoreo hacia los medios de comunicacién e informacion que se
suscitan en torno a programas, acciones de gobierno, acontecimientos y sucesos que se desarrollan y ocurren en la
demarcacion.

s vinculadas al objetivo 2:

Implementar un registro (archivos digitales) de la informacion publicada en los medios impresos nacionales, regionales, locales
y extranjeros y de la difundida en los medios electronicos, entorno a las actividades delegacionales.

Coordinar la elaboracion de la sintesis de prensa (matutina y vespertina), asi como de versiones estenograficas de las notas
transmitidas por radio y television.

Coadyuvar en el anlisis cualitativo y cuantitativo a partir de la informacion recabada.

3: Coordinar permanentemente mecanismos y lineamientos de comunicacion interna que permita la integracion del
conocimiento sobre asuntos de la Delegacion.
s vinculadas al objetivo 3:

Coordinar la informacion al interior de la Delegacién sobre los programas y planes delegacionales para conocimiento e impulso
por parte del personal.

Establecer los mecanismos de comunicacidn al interior de la Delegacion.
Establecer las disposiciones sobre la homogenizacion de la informacion y comunicacion al interior de la Delegacion.
Asegurar la difusion de los programas y planes delegacionales al interior de la Delegacion.

Jefatura de Unidad Departamental de Comunicacion

Presentar estrategias de comunicacion interna y externa sobre disposiciones, programas delegacionales y proyectos
de interés para la ciudadania y de responsabilidad para las unidades administrativas que integran la Delegacion.

1: Realizar permanentemente mecanismos de comunicacion para difundir las acciones de gobierno que se ejecutan
a nivel delegacional.
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Funciones vinculadas al objetivo 1:

e  Elaborar documentos informativos, notas y avisos que contengan informacion sobre la actuacion de él o la titular de la Jefatura
Delegacional, asi como de las y los Servidores Publicos adscritos a este érgano desconcentrado.

e  Organizar conferencias de prensa que den cobertura a los eventos en medios informativos y audiovisuales en que participe el o
la titular de la Jefatura Delegacional, asi como de las y los Servidores Publicos de la Delegacion.

e  Proporcionar a quienes cubren los medios de comunicacion, los contenidos de toda la informacion que genera la Delegacion,
acordes con la politica de comunicacion social previamente establecida.

e Difundir las campafias institucionales de publicidad en medios impresos y gestionar su transmisién en medios electrénicos.
e  Cubrir en audio, video y fotografia las actividades publicas de las autoridades delegacionales.
Objetivo 2: Realizar el monitoreo permanente en los medios de comunicacion de la informacion referente y relevante que
competa a la Delegacion, con la finalidad de integrar una sintesis informativa e informar a las éreas pertinentes
para generar una respuesta oportuna.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Llevar a cabo las actividades de monitoreo de la informacion que se difunde en los medios de comunicacién y que es de interés
para la Delegacion, asi como aquella informacién coyuntural o polémica que afecte la gestion de la demarcacion.

e Realizar la sintesis informativa diaria de medios escritos y televisivos, distribuyéndolos a las y los Servidores Publicos de la
Delegacion.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Difusion

Misién: Ejecutar estrategias de recopilacion y andlisis de la informacion de la Delegacion para el desarrollo de boletines,
material audiovisual y demas medios de difusion.

Objetivo 1: Disefiar permanentemente los materiales de difusién a través de recopilacion e integracion sistematica de
informacion sobre el quehacer de las autoridades Delegacionales.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Recopilar y analizar la informacion relacionada con las actividades institucionales, generada por las unidades administrativas de
la Delegacion con propdsitos de difusion.

e  Elaborar boletines, comunicados de prensa, documentos informativos especiales y materiales audiovisuales para su distribucién
a los medios de comunicacion.

e  Participar en la realizacion de estudios de opinion y evaluacion de las informaciones relativas a la Delegacion, difundidas por
los medios de comunicacidn, a fin de contar con los elementos de impacto y estructurar futuros programas de comunicacion.

e  Establecer comunicacion con las unidades administrativas que integran la Delegacion, con el fin de fijar estrategias de difusion
de las acciones y actividades de la Delegacion.

e Analizar y evaluar las diferentes actividades, servicios, programas, obras y acciones de las areas de la Delegacion, para poder
disefiar los materiales 6ptimos para su difusion.

Objetivo 2: Realizar de manera permanente trabajos de imagen y presencia en los diferentes espacios de difusién de la
Delegacion Tlalpan, mediante instrumentos de informacion (Internet, medios de comunicacion, etc.).

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Difundir la imagen institucional de la Delegacién por medio de herramientas y materiales homogéneos en los medios de
comunicacion.
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e Recabar informacion relevante de los trabajos ejecutados por la Delegacién y que hayan generado un impacto importante en
beneficio de la comunidad para su difusién pertinente.

Puesto: Coordinacion de Ventanilla Unica Delegacional

Mision: Coordinar el servicio oportuno a la ciudadania en la orientacion, asesoramiento, recepcion y respuesta de tramites
delegacionales con transparencia y calidad.

Objetivo 1: Gestionar de manera permanente los trdmites que la ciudadania requiere, que son competencia de la Delegacion
Tlalpan, a través de la orientacion acerca de los requisitos que deben cumplir y garantizando la observancia de los
principios de simplificacion, agilizacion y transparencia.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Supervisar la atencion que se brinda al ptblico en la Coordinacién de Ventanilla Unica Delegacional, asi como el despacho de
los asuntos de su competencia.

e Dar orientacion e informacion a los particulares, en referencia a los tramites administrativos que se realizan en la Delegacion.
e Dar recepcion a las solicitudes de los particulares, competencia de la Coordinacion de Ventanilla Unica Delegacional.

e  Gestionar ante las unidades administrativas respectivas la atencion a solicitud de tramites enviados, cuidando que el desarrollo y
resolucion se apegue a los lineamientos legales existentes.

Objetivo 2: Coordinar el funcionamiento del &rea de atencion al publico, para que permanentemente y de forma correcta los
documentos de cada trdmite se reciban, integren a los expedientes respectivos, se gestionen y envien al area
dictaminadora.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Desarrollar los mecanismos adecuados para el manejo y flujo de la informacidn de expedientes ingresados para el envio a las
areas operativas para su dictaminacion.

e  Observar las directrices y lineamientos que dicte la Coordinacion General de Modernizacion Administrativa del Gobierno del

Distrito Federal, respecto al uso y aprovechamiento de los sistemas informaticos que se establezcan con relacion a los tramites
que conozca y realice la Coordinacion de Ventanilla Unica Delegacional.

e  Desarrollar sistemas de evaluacién a efecto de medir los resultados en un periodo determinado, con la finalidad de detectar los
puntos de mejora.

e Elaborar en tiempo y forma los informes que le sean solicitados tanto por las &reas internas, como externas, sobre el avance,
desarrollo y resultados de los trdmites ingresados.

Puesto: Lider Coordinador de Proyectos “A” (4)

Mision: Apoyar a la ciudadania en la atencion, asesoria eficiente de los trAmites que requiera, asi como sobre su proceso a
seguir y los tiempos de respuesta.

Objetivo 1: Apoyar permanentemente en el desahogo de tramites que la ciudadania requiere, a través de la orientacion sobre
los requisitos sefialados en la normatividad vigente para cada materia y observando los principios de
simplificacion, agilizacion y transparencia.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

. Recibir y dar seguimiento de las solicitudes de los particulares, asi como gestionar la respuesta ante las unidades administrativas
de la Delegacion que corresponda.

. Apoyar al titular de la Coordinacién de Ventanilla Unica Delegacional en el tramite de los asuntos encomendados y su
seguimiento correspondiente.
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Informar y orientar acerca de los tramites y formatos de solicitudes que se brindan al publico.
Facilitar a las y los usuarios, los formatos de solicitudes oficiales, necesarios para gestionar los tramites que solicitan.

Recibir los formatos de solicitud debidamente requisitados y cotejar que la documentacién que la ciudadania presenta, cumple
con las disposiciones que establece la normatividad vigente.

Entregar al solicitante la resolucién o en su caso la prevencién, con base en el dictamen emitido por el area operativa
correspondiente.

Registrar y, en su caso, actualizar la informacién en el sistema de cdmputo, de los tramites que sean ingresados.

Proporcionar informacion a la persona interesada sobre el avance de la gestion del tramite ingresado.

Puesto: Coordinacién del Centro de Servicios y Atencidon Ciudadana

Mision: Coordinar el proceso de atencion, informacion y orientacion, respecto a la recepcion y gestion de solicitudes de
servicios publicos de la ciudadania en la Delegacion Tlalpan, asesorando a las y los ciudadanos con los principios
de honestidad, transparencia, rapidez, legalidad y buen trato.

Objetivo 1: Gestionar y dar seguimiento de manera permanente a las demandas ciudadanas de servicios publicos ante las

respectivas areas operativas, hasta que se determine la conclusion de las mismas.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Recibir las solicitudes captadas por diversos medios; personal, via telefonica, por escrito, via servicio publico de localizacién
telefonica (LOCATEL), etc., para ser registradas en la base de datos CESAC, y que sean turnadas al &rea correspondiente para
su atencion.

Informar al solicitante que lo requiera de los servicios que presta esta Delegacion a través del CESAC y los requisitos
necesarios para la atencion de su solicitud.

Gestionar y dar seguimiento a las demandas ciudadanas, ante las respectivas areas operativas, (Revision periddica del estado
que guardan las solicitudes “estatus”) a peticion de las personas interesadas.

Objetivo 2: Informar mensualmente a el o la titular de la Jefatura Delegacional de la situacion que guarda la demanda

ciudadana ingresada a través del CESAC (pendientes, en proceso y atendidas).

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Elaborar y presentar los informes de seguimiento de las solicitudes ingresadas a través del CESAC.

Proponer reuniones mensuales de trabajo con las distintas Direcciones Generales de la Delegacion, a efecto de que sean
evaluados los mecanismos y estrategias de atencién de la demanda ciudadana.

Emitir la informacion periddica de indicadores de servicios que proporciona la Delegacion, a la Coordinacion General de
Modernizacion Administrativa.

Puesto: Lider Coordinador de Proyectos “A”

Mision: Atender a la ciudadania de manera eficiente y amable, proporcionando la informacion sobre los servicios que
brinda la Delegacién y apoyando a quienes operan de los médulos de atencién ciudadana y a quien coordina de
manera directa.

Objetivo 1: Orientar, recibir, registrar y gestionar de manera permanente las solicitudes de servicios que solicita la ciudadania,

con el fin de proporcionar un servicio eficiente.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Atender y orientar de manera amable a la ciudadania que requieran orientacion e informacion sobre los servicios que brinda la
Delegacion.
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Apoyar que las solicitudes de servicio que se ingresen, cuenten con la informacién correcta para su atencion.
Apoyar en la canalizacion correcta de las solicitudes de servicio ingresadas a las areas correspondientes.

Apoyar en la comunicacion con los Enlaces de las Direcciones Generales que correspondan para eficientar el trabajo en la
atencién de las solicitudes ingresadas.

Puesto: Direccion de Politicas de Género

Misién: Incorporar politicas con perspectivas de género que permitan disminuir la desigualdad entre mujeres y hombres
por medio del disefio, implementacién y evaluacion de programas que beneficien a la poblacion de la Delegacion
Tlalpan.

Objetivo 1: Desarrollar de manera permanente programas que permitan el cumplimiento de la mision institucional de la

Delegacion en materia de género.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Formular procesos de planeacion, programacion, presupuestacion y evaluacion en la Delegacion, que conlleven al logro de
objetivos en materia de género.

Elaborar lineamientos que permitan implementar y vigilar la existencia de una cultura institucional libre de discriminacion y
violencia laboral.

Objetivo 2: Elaborar politicas y lineamientos encaminados a lograr la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres para el

acceso a bienes, servicios publicos y derechos humanos, que garanticen el desarrollo personal, familiar y
comunitario de manera permanente.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Proporcionar capacitacion a las y los servidores publicos encargados de elaborar proyectos y programas delegacionales para que
sea incorporada la perspectiva de género.

Coordinar y llevar a cabo relaciones interinstitucionales con organizaciones de la sociedad civil y gubernamentales que
participan en la atencion integral de las mujeres.

Elaborar campafias de informacion y promocién del trabajo que realizan las organizaciones e instituciones encargadas del
establecimiento y aplicacion de la equidad de género para que sus politicas incidan en el ambito delegacional.

Verificar la correcta aplicacion de los programas a cargo de la Delegacion, con el fin de constatar que las ayudas y los apoyos
otorgados se encuentren libres de prejuicios y no se fomente ni reproduzca la desigualdad entre mujeres y hombres.

Programar el desarrollo de acciones afirmativas para cerrar las brechas de género existentes entre mujeres y hombres en la
Delegacion.

Coordinar en la integracion de informacion sobre programas, proyectos y politicas que sobre la igualdad de género se
desarrollan en otras instituciones, entidades o paises que sean factibles de desarrollarse en la demarcacion.

Elaborar y mantener actualizado un directorio de organizaciones sociales, civiles y académicas de la demarcacién que
promuevan o realicen actividades en materia de equidad de género.

Puesto: Enlace “A” (2)

Misién: Contribuir en la integracién, documentacién y difusion a la poblacién de politicas publicas que desarrolle la
Delegacion en atencion al estado de derecho e igualdad sustantiva entre mujeres y hombres.

Objetivo 1: Apoyar en la generacion de informacién de las politicas y lineamientos encaminados a impulsar y desarrollar

acciones y programas que promuevan la igualdad de oportunidades entre los géneros de manera permanente.



21 de Mayo de 2014 GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL 57

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Apoyar en la integracion de informacion sobre programas, proyectos y politicas que sobre la igualdad de género se desarrollan
en otras instituciones, entidades o paises que sean factibles de desarrollarse en la demarcacion.

Contribuir en la integracion del directorio de organizaciones sociales, civiles y académicas de la demarcacion que promuevan o
realicen actividades en materia de equidad de género.

Apoyar en difundir las estrategias y las acciones que permitan el cumplimiento de la mision institucional en materia de género.

Apoyar en la implementacion de las politicas internas de género para atencion a la mujer, poblacién infantil, juvenil y personas
adultas mayores.

Contribuir en la difusion de politicas y acciones que se deberan aplicar al interior de la Delegacion para el cumplimiento de
objetivos y metas delegacionales en materia de género.

Puesto: Direccién de Proyectos Delegacionales

Misién: Desarrollar y coordinar la planeacion, analisis, estudios y gestion publica de proyectos delegacionales de alto
impacto, en el marco de programas federales e internacionales que contribuyan al desarrollo de la Delegacion.

Objetivo 1: Coordinar de forma permanente el andlisis y evaluacion oportuna de la informacion para proyectos, planes,

programas y fondos federales e internacionales de apoyo y desarrollo a entidades y municipios.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Coordinar con las areas de gobierno delegacional competentes, en la coordinacion de estudios de viabilidad y factibilidad para
la aplicacidn de recursos provenientes de fondos o aportaciones Federales, Locales e Internacionales en el desarrollo de nuevos
proyectos delegacionales.

Coordinar la integracion de proyectos de desarrollo delegacional y de alto impacto considerando los recursos provenientes de
fondos o aportaciones Federales, Locales y otros surgidos de instancias internacionales de ayuda para el desarrollo.

Coordinar el analisis y revision de diferentes proyectos para su ejecucion con fondos Federales, Locales e Internacionales, a fin
de determinar cuales y cudntos pueden ser de aplicacidn al Gobierno Delegacional.

Consolidar la realizacion, integracion, revision y andlisis de los diversos estudios e investigaciones solicitados por la Jefatura
Delegacional para mejorar la gestion de la demarcacidn, en lo referente a fondos Federales, Locales e Internacionales.

Analizar en coordinacién con la Jefatura Delegacional los proyectos que se gestionaran para su implementacion o mejora.
Proporcionar informacion con las areas de gobierno delegacional, de tal manera que se oriente la integracion de proyectos de

desarrollo delegacional y de alto impacto considerando los fondos de los recursos provenientes de fondos o aportaciones
Federales, Locales y otros surgidos de instancias internacionales de ayuda para el desarrollo.

Objetivo 2: Disefiar de acuerdo a calendarios, la formulacion de estrategias de gestion de recursos Federales e Internacionales

para su aplicacion en proyectos y programas adaptables al desarrollo comunitario de la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Coordinar la integracion de requerimientos que deba de cumplir la Delegacion para acceder a los fondos de desarrollo emanados
de la Federacidn, Gobierno Local u Organizaciones Internacionales, aplicables a proyectos delegacionales.

Facilitar los mecanismos de comunicacién con las areas de la Delegacion responsables del desarrollo e implementacion de
proyectos delegacionales, que se realicen en el marco de los fondos Federales, Locales e Internacionales para el seguimiento de
su gestion.

Coordinar la gestion y el seguimiento, administrativo y operativo, de los proyectos establecidos en la demarcacion a
desarrollarse con fondos Federales, Locales e Internacionales adoptados por la Jefatura Delegacional.
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Objetivo 3: Disefiar mecanismos de coordinacion con las reas delegacionales para la integracion y elaboracion de Proyectos

que se desarrollen al amparo de los programas y/o fondos Federales, Locales o Internacionales, gestionados y
autorizados previamente por la Jefatura Delegacional.

Funciones vinculadas al objetivo 3:

Facilitar mecanismos y procesos para correcta coordinacion entre las unidades administrativas para elaboracién de proyectos en
los que se utilicen recursos econémicos-financieros.

Coordinar la integracion de documentos, Reglas de Operacion y demas informacion en torno de los proyectos y fondos
Federales, Locales e Internacionales que sirvan de base para desarrollar los planes de aplicacion en la demarcacion.

Puesto: Enlace “A”

Mision: Contribuir en la integracion documental del proceso de anélisis, evaluacion, gestion, seguimiento y planeacion de
los proyectos desarrollados e implementados en la Delegacion en el marco de la adhesion o inscripcion a los
programas y/o fondos Federales, Locales o Internacionales.

Objetivo 1: Apoyar permanentemente en la integracion de la documentacion, resultado de los procesos de andlisis de los

proyectos y fondos para el desarrollo comunitario.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Apoyar en el anélisis cualitativo y cuantitativo de la informacion sobre los proyectos relacionados con los recursos provenientes
de fondos o aportaciones Federales, Locales e Internaciones.

Apoyar el flujo e integracion de la informacion sobre los proyectos relacionados con fondos Federales, Locales o
Internacionales implementados en la demarcacion.

Apoyar en la integracion de carpetas, informes y seguimiento de los proyectos relacionados con fondos Federales, Locales o
Internacionales implementados en la demarcacion.

Apoyar en la compilaciéon de estudios de viabilidad y factibilidad de aplicacion de recursos provenientes de fondos o
aportaciones Federales, Locales o Internacionales en el desarrollo de nuevos proyectos delegacionales.

Apoyar en el andlisis y revision de diferentes programas y fondos Federales, Locales e Internacionales, a fin de determinar
cudles y cuantos pueden ser de aplicacion al Gobierno Delegacional.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Planeacion de Proyectos y Programas

Misién: Gestionar el desarrollo de proyectos y programas delegacionales, que cumplan con las condiciones que
establezcan las instancias Federales, Locales e Internacionales, en beneficio y mejora de la calidad de vida de la
comunidad tlapense.

Objetivo 1: Integrar en los tiempos y calendarios que determinen las instancias correspondientes, la informacién para la

elaboracidn de proyectos de impacto que beneficien a la comunidad en el marco de programas y fondos federales,
locales e internacionales.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Consolidar la informacion necesaria para el disefio y elaboracidn de planes y proyectos en el marco de los programas de indole
Federal, Local e Internacional.

Examinar, formular e integrar la informacion necesaria que se realizara para la integracion de planes y proyectos especiales.

Obtener del Gobierno Federal y del Gobierno del Distrito Federal y/o organismos internacionales la informacion necesaria sobre
programas aplicables a la Delegacion.
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Objetivo 2: Informar de manera permanente acerca de los programas o proyectos a implementar en la demarcacion, con la

autorizacion a la adhesién o la utilizacion de fondos y programas Federales, Locales e Internacionales.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Operar procesos Yy herramientas que ayuden a las areas delegacionales en la formulacion de proyectos susceptibles de ser
implementados con base en la utilizacién de fondos y programas Federales, Locales e Internacionales.

Analizar y revisar de los proyectos propuestos por las areas de la Delegacién para ser implementados con base en los fondos y
programas Federales, Locales e Internacionales.

Realizar diagnésticos y opiniones sobre los proyectos propuestos por las areas de la Delegacién para su correcta aplicacion con
base en los fondos y programas Federales, Locales e Internacionales.

Examinar la factibilidad de la aplicacion de programas especiales Federales, Locales e Internacionales para beneficiar a la
poblacion de la Delegacion Tlalpan.

Elaborar en coordinacion con las &reas sustantivas de la Delegacion, planteamientos de programas y fondos de indole Federal,
Local e Internacional aplicables a la demarcacion, estableciendo una ruta de implementacion.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Andlisis y Evaluacion de Proyectos y Programas

Mision: Realizar el andlisis y evaluacion de factibilidad e implementacion en la demarcacion de los proyectos y programas
desarrollados con fondos Federales, Locales y/o Internacionales y que estos cumplan con el objetivo de beneficio a
la comunidad.

Objetivo 1: Analizar y evaluar permanentemente los requerimientos sustantivos para la elaboracion de proyectos y programas

de impacto que beneficien a la comunidad en el marco de programas Federales, Locales e Internacionales de
desarrollo.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Realizar de manera conjunta con las areas de la Delegacion la integracion, revision y andlisis de la informacion del programa o
proyecto a desarrollarse.

Compilar toda la informacién en materia de gestion de programas y fondos Federales Locales e Internacionales para que se
encuentre actualizada y disponible de manera permanente.

Proporcionar la asistencia oportuna a las areas sustantivas de la Delegacion, en estudios y proyectos en materia de analisis
cuantitativo y cualitativo de los programas con asistencia de fondos federales, locales e internacionales.

Operar las lineas estratégicas de analisis de proyectos especiales.

Objetivo 2: Analizar permanentemente los requerimientos necesarios para la elaboracién de proyectos de impacto que

beneficie a la comunidad en el marco de programas Federales, Locales e Internacionales de desarrollo de
entidades y municipios.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Realizar lineamientos y opiniones sobre los programas Federales, Locales e Internacionales evaluados para su factibilidad de
aplicacion en la Delegacion Tlalpan.

Integrar y procesar oportunamente todos aquellos indicadores estadisticos necesarios para tener un puntual conocimiento de los
recursos provenientes de fondos o aportaciones Federales y Locales asi como Internacionales.

Calificar los resultados de la evaluacion y documentos relacionados con los programas y fondos de apoyo a entidades y
municipios, para determinar la viabilidad de aplicacion en la demarcacion.

Realizar bases de datos que permitan obtener informacién de manera oportuna y confiable para determinar proyectos
prioritarios que requiera la Delegacion.
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Operar la planeacion para la deteccion de areas en la demarcacion que sean propicias a ser beneficiadas en la Delegacion.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Gestién y Seguimiento de Proyectos y Programas

Misién: Gestionar los recursos y/o autorizaciones de adhesion o beneficios de proyectos o fondos de desarrollo y apoyo
Federal, Local e Internacional, realizando el seguimiento de su aplicacion.

Objetivo 1: Compilar, en los tiempos que al efecto se establezcan, la informacion y documentacion requerida por las instancias

que correspondan para la solicitud de adhesion o fondos, en el marco de los programas de apoyo y desarrollo
Federales, Locales e Internacionales.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Operar el analisis de los requerimientos y disposiciones de acceso o adhesion a programas Federales Locales e Internacionales
de apoyo y desarrollo municipal y a entidades.

Consolidar con las areas responsables de la Delegacion, la documentacion y requerimientos necesarios para la gestion de
apoyos.

Realizar la gestion de acceso o adhesion a programas y fondos Federales Locales e Internacionales.

Objetivo 2: Realizar el seguimiento de gestion de adhesion a programas, proyectos o fondos de apoyo y desarrollo municipal

Federales, Locales e Internacionales, asi como el cumplimiento de compromisos que se deriven de los mismos.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Realizar el seguimiento de la gestion de adhesidn o solicitud de recursos de apoyo y desarrollo municipal.

Realizar el seguimiento al cumplimiento de compromisos que se deriven del otorgamiento de recursos y/o de la integracion a los
programas de apoyo y desarrollo municipal o comunitario.

Gestionar la obtencidon y procesamiento de la informacién que se requiera para la elaboracion de los informes de aplicacion de
recursos o del programa autorizado.

Puesto: Direccion de Proteccion Civil

Mision: Fomentar la cultura de la prevencion que permita disminuir las pérdidas humanas y materiales provocadas por
emergencias o desastres naturales que ocurran en la Delegacion.

Objetivo 1: Establecer y coordinar eficientemente todos los programas y planes en materia de proteccion civil, permitiendo

atender las necesidades de la ciudadania en correlacion con los diversos organismos asistenciales de manera
permanente.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Coordinar y elaborar los principales ejes rectores del Sistema y Programa de Proteccion Civil de la Delegacion.

Fomentar la participacion activa y corresponsable de los sectores de la sociedad civil en la formulacion, ejecucion y evaluacion
de los programas en materia de proteccion civil, para garantizar los mecanismos de respuesta ante la ocurrencia de emergencias.

Establecer los programas de capacitacion en materia de proteccion civil a impartirse a la ciudadania, autoridades delegacionales
y de la administracién publica del Distrito Federal que asi lo requieran, con la finalidad de difundir la cultura de la proteccion
civil.

Supervisar y proporcionar la atencion necesaria a requerimientos realizados por las diferentes Direcciones Generales de la
Delegacion y autoridades de la administracion publica del Distrito Federal en materia de proteccion civil, con la finalidad de
eficientar la gestion delegacional.
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Objetivo 2: Analizar permanentemente la problemética potencial de zonas de riesgo promoviendo la investigacion y estudios
que permitan conocer los elementos basicos que originen siniestros y desastres en la demarcacién para
implementar el Sistema de Proteccion Civil Delegacional, para su restablecimiento.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e  Coordinar revisiones en inmuebles destinados a vivienda plurifamiliar y conjuntos habitacionales, en construccion, servicio
publico, centros comerciales, con la finalidad de garantizar la seguridad de la ciudadania.

e Realizar dictdmenes técnicos de riesgo de las estructuras, inmuebles y entorno delegacional, con la finalidad de minimizar
factores de riesgo a la ciudadania.

e Solicitar el auxilio de la fuerza publica para la ejecucion de las medidas de seguridad en materia de proteccion civil, a fin de
proteger la vida de la poblacion, sus bienes y el entorno.

Objetivo 3: Coordinar las acciones de atencién de emergencias ante agentes perturbadores naturales, de falla o dafio a la
infraestructura urbana, salvaguardando la integridad de la ciudadania y los visitantes de la demarcacion en su
persona, bienes y su entorno, de forma permanente.

Funciones vinculadas al objetivo 3:

e  Coordinar con otras instancias y autoridades los servicios de atencion de emergencias de forma oportuna a la ciudadania.

e Coordinar el monitoreo y alerta de emergencias emitido por las distintas instancias de Gobierno Federal y del Distrito Federal,
para alertar e informar a la poblacién en caso de posibles desastres.

e Verificar la instalacion de refugios temporales y el centro de acopio de viveres, en caso de la ocurrencia de desastre o
emergencia mayor en la Delegacion Tlalpan.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Dictaminacion de Riesgos

Misién: Proporcionar la atencién a las peticiones formuladas por la ciudadania de la Delegacion referente a la
dictaminacion de riesgos.

Objetivo 1: Promover permanentemente la participacion de la poblacion en edificios, mercados, unidades habitacionales y
escuelas publicas para la formacion de brigadas de proteccion civil.
Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Realizar recorridos por las zonas de alto riesgo monitoreando sus condiciones de vulnerabilidad ante los fendmenos naturales,
notificando a las y los habitantes sobre los posibles riesgos.

e Proporcionar el visto bueno a los establecimientos que cumplan con las medidas de seguridad requeridas.
e Proporcionar capacitacion internay externa en materia de proteccion civil.

e Realizar campafias de difusién en materia de proteccion civil, mediante la reparticion de tripticos, folletos, carteles y la
preparacion de las exposiciones de prevencion, mitigacion, preparacion, auxilio, rehabilitacién, reconstruccion en caso de
siniestro.

e Informar del Atlas de Riesgo a la comunidad, en donde establece canales para la capacitacion que determina las zonas de mayor
Y menor riesgo.

Objetivo 2: Atender de manera permanente las peticiones de la ciudadania de situaciones generadoras de riesgo que se
presentan en inmuebles, estructuras, espectaculos publicos y eventos, localizados y desarrollados dentro de la
demarcacion, a fin de garantizar el bienestar de la misma, sus bienes y su entorno.
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Funciones vinculadas al objetivo 2:

Realizar la inspeccion de instalaciones y equipamiento en los diversos inmuebles y comercios dentro de la demarcacion, a fin de
emitir opiniones de caracter preventivo y/o correctivo, tendientes a reducir y/o mitigar riesgos detectados en los mismos.

Integrar y actualizar la informacion para el Atlas de Riesgos Delegacional, logrando conocer los puntos de riesgo que vulneren a
la ciudadania y de tal forma minimizarlos.

Realizar las inspecciones técnicas oculares en materia de proteccion civil, mecanica, eléctrica, hidraulica, sanitaria e ingenieria
civil, de las areas o inmuebles donde se desarrolle un evento o espectaculo publico previamente autorizado, asi como de las
estructuras temporales que se utilizaran en el mismo.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Atencién a Emergencias

Misién: Atender las emergencias ante la presencia de agentes perturbadores que afecten a la ciudadania de la Delegacion y
a sus bienes, contribuyendo a disminuir el indice de riesgos.

Objetivo 1: Operar eficientemente todas las acciones de andlisis, prevencion, difusion, capacitacion y atencién de emergencias

en materia de proteccidn civil, salvaguardando la integridad de la ciudadania y los visitantes de la demarcacion en
su persona, bienes y su entorno de forma permanente.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Realizar estrategias y acciones ante emergencias que ocurran por agentes perturbadores, que permitan resguardar la integridad
fisica de las personas, que viven y transitan por la Delegacion, sus bienes, asi como el entorno en el que se desarrollan.

Instalar estrategias soportadas por herramientas tecnoldgicas que permitan apoyar acciones que faciliten la toma de decisiones
en materia de proteccidn civil ante casos de emergencias.

Instalar programas de supervision y evaluacion estratégica durante las emergencias ocurridas en la demarcacion, con la finalidad
de establecer actividades preventivas y correctivas, tendientes a eliminar los factores de riesgo en materia de proteccion civil.

Operar los servicios de atencion de emergencias en materia de proteccion civil de forma oportuna a la ciudadania y asi
resguardar la integridad fisica de las personas que viven y transitan, estudian, trabajan o visitan la Delegacion.

Operar el monitoreo y alerta de emergencias emitido por las distintas instancias de gobierno federal y central, para alertar e
informar a la poblacion en caso de posibles desastres.

Verificar la instalacion de refugios temporales y el centro de acopio de viveres, en caso de desastres.

Objetivo 2: Instrumentar bajo los tiempos establecidos las acciones posteriores a eventos de emergencia y perturbacion de la

vida cotidiana en la Delegacion Tlalpan.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Consolidar y consultar con las distintas instancias de emergencia (grupos voluntarios, instituciones publicas y privadas), los
procesos de vuelta a la normalidad.

Establecer programas de supervision y evaluacion estratégica durante las emergencias ocurridas en la demarcacion, con la
finalidad de establecer actividades preventivas y correctivas, tendientes a eliminar los factores de riesgo.

Disefiar proponer e implementar estrategias de analisis y evaluacion de la informacién que permita realizar propuestas a
programas de seguridad puablica en la Delegacion.

Coordinar la capacitacion de la ciudadania para casos de emergencia en la evacuacion de instalaciones, combate de incendios y
primeros auxilios.
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Direccién General Juridica y de Gobierno
Misién: Dirigir la adecuada aplicacion de la normatividad que regula el funcionamiento de la Delegacién Tlalpan, velando en
todo momento por el cumplimiento de las leyes, reglamentos, decretos, acuerdos, circulares y demas disposiciones
juridicas y administrativas.
Objetivos Especificos de la Direccion General:
1. Asistir a las autoridades delegacionales que presenten denuncias, demandas, interpongan los recursos que procedan, ofrezcan pruebas
(e intervengan en su desahogo), formulen alegatos y realicen cualquier acto que resulte necesario para la defensa de los derechos de esta
Delegacion.

2. Asistir a el o la titular de la Jefatura Delegacional en la substanciacién de los recursos de inconformidad que se presenten en contra de
las resoluciones administrativas de los procedimientos de los que forma parte esta demarcacion.

3. Coordinar los estudios juridicos y emitir opinidn respecto a las consultas que le soliciten las diversas areas de la Delegacion.

4. Administrar los mercados publicos asentados en Tlalpan, de acuerdo a las disposiciones juridicas aplicables y lineamientos que fije el
o la titular de la Jefatura Delegacional.

5. Resolver sobre las medidas de seguridad a aplicarse por la infraccion a las Leyes y Reglamentos correspondientes.

6. Proponer a el o la titular de la Jefatura Delegacional las modificaciones al Programa Delegacional de Desarrollo Urbano en el &mbito
de su competencia.

7. Otorgar permisos para el uso de la via publica, sin que se afecte la naturaleza y destino de la misma.

8. Autorizar los horarios para el acceso a las diversiones y espectaculos pablicos, vigilar su desarrollo, y en general el cumplimiento de
las disposiciones juridicas y administrativas aplicables.

9. Coordinar las actividades en materia de verificacion administrativa, ejerciendo las atribuciones de la Delegacion en esta materia.

10. Emitir las o6rdenes de verificacion y coordinar la correcta diligenciacion de las actas correspondientes, asi como imponer las
sanciones que correspondan.

11. Expedir las constancias de identidad y certificados de residencia de las y los habitantes de la demarcacion territorial.

12. Coordinar la elaboracidn y actualizacion de una base de datos que contenga el padron de los giros mercantiles que funcionan en la
demarcacion territorial.

13. Otorgar las licencias y autorizaciones de funcionamiento de los giros mercantiles establecidos en la demarcacidn y el servicio de
quienes acomodan los vehiculos en dichos giros.

14. Coordinar la tramitacion, en la demarcacion territorial del Organo Politico-Administrativo, de conformidad con los lineamientos que
emita la Secretaria de Transportes y Vialidad y con los insumos que le sean proporcionados por la propia Secretaria, de placas, tarjetas
de circulacion, licencias de conducir y toda aquella documentacion necesaria para que los vehiculos de servicio particular, asi como las
y los conductores de los mismos circulen conforme a las disposiciones juridicas y administrativas aplicables.

15. Ejecutar, las acciones en materia de expropiacion, ocupacion total o parcial de bienes, en los términos de las disposiciones juridicas
y administrativas aplicables.

16. Coordinar la prestacion de los servicios de asesoria juridica de caréacter gratuito, en las materias civil, penal, administrativa y del
trabajo.

17. Autorizar la ubicacion, construccién, funcionamiento y tarifas de los estacionamientos publicos, de conformidad con las normas que
emita la Secretaria de Transportes y Vialidad.

18. Coordinar el desarrollo de las acciones tendientes a prestar en forma gratuita servicios funerarios cuando se trate de personas
indigentes, cuando no haya quien reclame el cadaver o sus deudos carezcan de recursos econémicos.

19. Coordinar la administracion de los panteones y crematorios publicos de la demarcacion territorial, de acuerdo a las disposiciones de
operacion que determine la autoridad competente.
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20. Realizar las certificaciones que le soliciten los particulares siempre y cuando no sean competencia de otra autoridad administrativa.

21. Vigilar al interior de la demarcacion territorial del Organo Politico-Administrativo el cumplimiento de las politicas demograficas
que al efecto fije la Secretaria de Gobierno y el Consejo Nacional de Poblacién, rindiendo un informe al titular de la demarcacion.

22. Autorizar la circulacion de la demarcacion territorial de bicicletas adaptadas y llevar un registro de las mismas.

23. Expedir las certificaciones que le soliciten los particulares, siempre y cuando no esté expresamente conferida.

Puesto: Lider Coordinador de Proyectos “A”

Mision: Contribuir en la atencion de la demanda ciudadana, drganos procuradores de justicia, y demds areas que integran
la Delegacion Tlalpan.
Objetivo 1: Apoyar en los asuntos administrativos y de eventos que emanen de las diversas solicitudes de manera oportuna,

eficiente y permanentemente.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Apoyar en el seguimiento, atencién a peticiones y/o solicitudes promovidas por la comunidad de la Delegacion en materia
juridica, servicios de gobierno, ordenamiento y regularizacion territorial y seguridad publica.

Apoyar en la instalacion de jornadas ciudadanas para la atencion directa de asuntos en materia juridica, servicios de gobierno,
ordenamiento y regularizacion territorial y seguridad publica.

Apoyar en la instalacion del Comité Delegacional de Seguridad Ciudadana y en mesas de participacion ciudadana para prevenir
y combatir el delito.

Apoyar en la integracion de las mesas de didlogo para el ordenamiento y regularizacion territorial.

Apoyar en la atencion de personas, grupos y organizaciones sociales que solicitan algin tramite o servicio de la Direccion
General.

Puesto: Coordinacion de Seguridad Ciudadana

Misién: Implementar acciones con las areas de la Delegacion, Organizaciones Sociales, Organos Judiciales, Comités
Vecinales, y ciudadania permitiendo con ello reducir la comisién de ilicitos y asegurar el cumplimiento de las
Leyes y Reglamentos.

Objetivo 1: Ejecutar de manera permanente acciones y estrategias tendientes a la disminucion de la incidencia delictiva en la

Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Dirigir los servicios de seguridad de los inmuebles asignados a la Delegacion.

Supervisar y evaluar los programas de prevencion integral del delito, fomento a la cultura de la legalidad, a desarrollar en la
Delegacion con los recursos y materiales disponibles.

Conducir las acciones encaminadas al fomento de una cultura de la legalidad y prevencidn integral del delito en la poblacion.

Detectar condiciones de inseguridad, y coordinar las medidas y acciones necesarias con las autoridades del Distrito Federal y
otros niveles de gobierno para preservar a la comunidad de Tlalpan.

Implementar y dirigir nuevos modelos de prevencion del delito con los niveles de Gobierno del Distrito Federal encargados.

Concertar y coordinar con los sectores publico, social y privado las acciones de apoyo para la prevencion del delito y cultura de
la legalidad.
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® Acordar con el o la titular de la Jefatura Delegacional todo lo referente a la seguridad publica de la demarcacion.

®  Mantener comunicacion con la Secretaria de Seguridad Puablica Local y Federal, Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal, Direccion Ejecutiva del Distrito Federal y diversas areas Delegacionales.

® |mplementar y dirigir operativos especificos y mantener informado a la o el titular de la Jefatura Delegacional sobre su
desarrollo.

® Coordinar con la Secretaria de Seguridad PuUblica, las acciones que permitan reducir la comision de ilicitos y asegurar el
cumplimiento de las Leyes y Reglamentos en la materia.

® Coadyuvar y concertar, en el ambito territorial del Organo Politico-Administrativo, las acciones dirigidas a salvaguardar la
integridad y el patrimonio de las personas, prevenir la comision de delitos e infracciones a las disposiciones gubernativas y de
policia, asi como a preservar las libertades, el orden y la paz publica.

® Representar a la o el titular de la Jefatura Delegacional en las mesas de Seguridad Publica y Procuracion de Justicia, mismas
donde se dé la incidencia delictiva en la Demarcacion TLP-4 Coapa.

Objetivo 2: Evaluar permanentemente las gréaficas, estadisticas e indices que permitan tener una panordmica sobre la

delincuencia en la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Participar en las coordinaciones territoriales en seguridad y procuracién de justicia en la demarcacion, para la evaluacion y
analisis del indice delictivo.

Integrar, organizar y dar seguimiento a los acuerdos y acciones del Comité Delegacional de Seguridad Ciudadana, asi como del
Comité Ejecutivo de Seguridad Publica Delegacional.

Establecer sistemas de evaluacion y control, a fin de garantizar el cumplimiento de metas y objetivos del Programa
Delegacional de Seguridad Ciudadana en la demarcacién, subprogramas y programas especiales; asi como la aplicacion
escrupulosa y eficiente de los recursos destinados para tal efecto.

Coordinar y supervisar las actividades de la Policia Auxiliar que presten servicio intramuros y extramuros a la demarcacion, a
través de la contratacién directa de la misma por parte del Organo Politico-Administrativo.

Coordinar y supervisar el sistema delegacional de monitoreo y atencién de emergencias, a fin de garantizar su optima y
adecuada operacidn y funcionamiento en la demarcacion.

Implementar acciones orientadas a reconstruir la relacion y recuperar la confianza de la policia con la comunidad, a través de
acciones que mejoren la actuacion e imagen policial en la demarcacion.

Revisar y en su caso presentar a la o el titular de la Jefatura Delegacional convenios en esta esfera, previo visto bueno del area
juridica de la Delegacion.

Formular, ejecutar y evaluar el Programa de Seguridad Publica de la Delegacion.

Planear y establecer programas de participacion ciudadana para la prevencion del delito.

Objetivo 3: Examinar de manera permanente las demandas y propuestas realizadas en las sesiones del Comité Delegacional de

Seguridad Ciudadana.

Funciones vinculadas al objetivo 3:

Generar acciones de diferenciacion para prevencion del delito y el combate a la delincuencia.

Coordinar los trabajos con la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal.
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Fungir como la Secretaria Técnica del Comité Delegacional de Seguridad Publica.
Establecer las politicas generales de atencion y seguimiento de la demanda ciudadana en la materia.
Gestionar ante instancias locales y federales apoyos de acciones preventivas.

Atender y coordinar operativos viales; asi como acciones que den celeridad a la misma.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Atencién de la Demanda de Seguridad Ciudadana

Misién: Determinar mecanismos de atencion que garanticen acciones y estrategias necesarias para disminuir la incidencia
delictiva en la Delegacion.

Objetivo 1: Instrumentar y dar seguimiento permanente a programas y acciones encaminadas a garantizar la atencion de las

demandas ciudadana y anénima en materia de seguridad.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

® Establecer politicas de atencidn y seguimiento de la demanda ciudadana en la materia de seguridad.
® Programar la creacion de redes vecinales y subcomités de seguridad vecinal.
® Implementar acciones en coordinacion con las diversas areas delegacionales y de seguridad publica para dar atencion a la
demanda ciudadana.
® Gestionar ante las instancias competentes la colaboracion institucional y realizacion de operativos conjuntos.
® Gestionar ante las instancias correspondientes el apoyo de grupos especiales de seguridad, previo visto bueno a la Coordinacion
de Seguridad Ciudadana y autorizacion de la Direccién General Juridica y de Gobierno.
® Representar a la o el titular de la Jefatura Delegacional en las mesas de Seguridad Publica y Procuracién de Justicia, mismas
donde se dé la incidencia delictiva de la que derivan planes de accion aplicables a la Demarcacion TLP-3 Hospitales.
Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Evaluacion y Andlisis
Misién: Gestionar y ejecutar acciones tendientes a evaluar la incidencia delictiva, generando un andlisis para lograr atender
de manera eficiente su impacto en la demarcacion.
Objetivo 1: Analizar y ejecutar de manera permanente programas y acciones delegacionales orientados a la reduccion de la

incidencia delictiva.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Elaborar gréficas, estadisticas e indices que permitan tener una panoramica sobre la delincuencia en la Delegacion.
Evaluar los resultados obtenidos de las acciones aplicadas en materia de seguridad ciudadana.

Realizar reuniones para conocer la percepcion de la sociedad en materia de seguridad ciudadana.

Presentar planes de accion y estrategias encaminados en mejorar los servicios de la policia.

Apoyar en las acciones correspondientes a las evaluaciones de impacto de los programas y proyectos de seguridad ciudadana de
la Delegacion, a través de investigacion de campo, estadisticas y busqueda de informacion al interior de las distintas areas de la
Delegacion.

Representar a la o el titular de la Jefatura Delegacional en las mesas de Seguridad Publica y Procuracion de Justicia, mismas
donde se dé la incidencia delictiva de las que derivan planes de accién aplicables a la Demarcacién TLP-2 Fuente.
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Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Escuela Ciudadana de Prevencién

Misién: Incentivar la participacion de la ciudadania de la demarcacién por medio de cursos, talleres y platicas que
conlleven a la prevencion de delitos.

Objetivo 1: Asegurar de manera permanente la difusion de programas delegacionales en conjunto con las diversas instancias

de seguridad publica, para la participacién ciudadana con la finalidad de reducir la incidencia delictiva, que afecta
a la demarcacion territorial.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

®  Gestionar ante las instituciones encargadas de la seguridad publica y procuracion de justicia cursos, talleres y platicas que se
requieran.
®  Gestionar actividades que permitan desarrollar pléticas de prevencion del delito en las escuelas de la Delegacion.
® Promover y dar seguimiento a acciones de formacion y capacitacion vecinal para la prevencion del delito y la violencia; asi
como de la cultura de la legalidad a efecto de fortalecer las acciones de mejoramiento de la seguridad en Tlalpan.
® Impulsar la realizacion de campafias de difusion de mensajes de prevencion del delito y de problemas asociados que afectan la
seguridad de las y los habitantes de la demarcacion.
® Representar a la o el titular de la Jefatura Delegacional en las mesas de Seguridad Publica y Procuracion de Justicia, mismas
donde se dé la incidencia delictiva de la que derivan planes de accion en la Demarcacion TLP-1 Padierna.
Puesto: Direccion Juridica
Misién: Dirigir las acciones juridicas para representar a la Delegacion ante las autoridades ministeriales, administrativas y
judiciales en las que ésta sea parte o tenga interés juridico.
Objetivo 1: Asegurar permanentemente el desahogo de los procedimientos administrativos en que la Delegacion sea parte o

tenga interés juridico.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Coordinar la sustanciacion de los procedimientos administrativos y recursos de inconformidad interpuestos ante la instancia
Delegacional.

Coordinar la ejecucion de las medidas juridico-administrativas encaminadas a mantener o recuperar la posesion de bienes del
dominio publico que detenten particulares y proponer en su caso el retiro de obstaculos que impidan su adecuado uso.

Coordinar e intervenir en los juicios de indole diversa en los que el Organo Politico-Administrativo tenga el caracter de parte
actora o demandada, o bien, la o el titular de la Jefatura Delegacional y/o quienes establezcan las areas de la Delegacion tengan
el carécter de autoridad responsable.

Coordinar el estudio de los contratos en que la Delegacion sea parte, y caso de existir causales de rescision, anulacion u otras
acciones juridicas para defender el interés delegacional derivadas del incumplimiento de obligaciones a cargo de los contratistas
y/o proveedores, supervisar la conformacion de las denuncias o demandas ante las instancias correspondientes.

Supervisar y aprobar los proyectos de demandas, contestaciones, informes previos y justificados y recursos que procedan y que
sean sometidos a su consideracion.

Objetivo 2: Coordinar y supervisar de manera permanente la emision de acuerdos y resoluciones dentro de los procedimientos

juridico-administrativos derivadas de las atribuciones a la Direccion General Juridica y de Gobierno, en materia de
verificacion administrativa.
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Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Coordinar el levantamiento de actas de verificacion por violaciones a las disposiciones juridicas, su calificacion; asi como
supervisar la correspondiente emision de las resoluciones que recaigan a éstas.

e  Supervisar la elaboracion de proyectos de resoluciones, actas y acuerdos de actos administrativos emitidos por las autoridades
delegacionales o de cualquier otra indole, necesarios para el ejercicio de las atribuciones del titular del Organo Politico-
Administrativo, y en su caso, de las unidades administrativas y de apoyo técnico-operativo que le estén adscritas.

Objetivo 3: Dirigir permanentemente los procedimientos administrativos vinculados a los actos de autoridad con otras
entidades e instancias de la Administracion Publica Federal y del Distrito Federal.

Funciones vinculadas al objetivo 3:

e  Coordinar la emision de solicitudes al Instituto de Verificacion Administrativa del Distrito Federal inherentes a la Inspeccion y
Verificacion de Establecimientos Mercantiles y Construcciones.

o Informar al Instituto de Verificacién Administrativa del Distrito Federal acerca de la imposicion de medidas de seguridad y las
sanciones emitidas a particulares derivadas la calificacion de las actas de visitas de verificacion.

Puesto: Enlace “A”

Misién: Contribuir con los procedimientos administrativos, emision de acuerdos y resoluciones que le sean encomendadas
a la Direccion Juridica, con el fin de dar la atencion a las autoridades ministeriales, administrativas y judiciales
que asi lo requieran.

Objetivo 1: Apoyar de manera permanentemente en la atencion y respuesta a las peticiones requeridas por la autoridad a la
Direccion Juridica.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Apoyar a la Direccion Juridica en la recopilaciéon de la documentaciéon que sea requerida para atender los recursos de
inconformidad que sean interpuestos ante la instancia Delegacional.

e Auxiliar en la atencién de las medidas juridico-administrativas que le sea encomendada a la Direccidn Juridica (recuperacion y
posesion de bienes del dominio pablico que se apropien los particulares, retiro de obstaculos).

e  Contribuir en los proyectos de resoluciones, actas y acuerdos de actos administrativos emitidos por las autoridades
delegacionales.

e  Apoyar en las actividades administrativas y de atencidn que correspondan o en que tenga parte a la Direccion Juridica.

Puesto: Subdireccion de Procedimientos Contenciosos

Mision: Coordinar la integracion y formulacion de demandas o denuncias para la defensa de los actos administrativos,
emitidos por las autoridades delegacionales en ejercicio de sus funciones, procurando la validez de los actos
administrativos que en el ejercicio de su competencia emitan las distintas areas administrativas delegacionales.

Objetivo 1: Supervisar la correcta formulacion de escritos, contestaciones y promociones para la atencion oportuna de los
juicios llevados ante las autoridades y 6rganos judiciales competentes, con el objeto de asegurar la defensa juridica
de los actos administrativos que emiten las autoridades delegacionales.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e  Supervisar los procedimientos de caracter judicial ante los Tribunales de cualquier materia y en los cuales la Delegacién es
parte.

e Revisar la formulacion de las demandas, contestaciones a las demandas, denuncias, recursos y las distintas promociones que se
presenten ante los Tribunales.

e  Examinar y dar seguimiento a todos los procedimientos contenciosos en los Tribunales, en que la Delegacion sea parte.
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Analizar con las diversas unidades administrativas de la Delegacion los informes o pruebas necesarias para la adecuada defensa
de los intereses de la Delegacion, asi como comparecer en las audiencias de los procedimientos de caracter judicial en que esta
sea parte o tenga interés juridico.

Comunicar y solicitar a las areas correspondientes el cumplimiento de las resoluciones que emitan los Tribunales y en los cuales
la Delegacion fue parte.

Supervisar el tramite de rescision administrativa de los contratos en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo de los
contratistas y/o proveedores, ante las instancias correspondientes.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Amparos y de lo Contencioso Administrativo

Mision: Dar seguimiento a los juicios de amparo, asi como a la substanciacion de los procedimientos administrativos para la
defensa legal de los actos emitidos por la Delegacion.

Objetivo 1: Elaborar los proyectos de informes previos y justificados para los juicios de amparo en que autoridades

delegacionales formen parte, asi como analizar y operar permanentemente la atencién oportuna de los
requerimientos y prevenciones de dichos juicios.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Elaborar los proyectos de demandas, contestaciones, informes previos, justificados y recursos que procedan en materia de
Amparo.

Recabar de las diversas unidades administrativas de la Delegacion los informes o pruebas necesarias para la adecuada defensa
de los intereses de la Delegacion, asi como comparecer en las audiencias de los procedimientos en que ésta sea parte, 0 tenga
interés juridico en el asunto.

Sustanciar los procedimientos de recuperacién administrativa, tanto de la via publica como de bienes inmuebles propiedad del
Distrito Federal y elaborar los proyectos de érdenes de recuperacion, requerimientos, acuerdos y resoluciones respectivas, asi
como llevar a cabo en dichos procedimientos, las audiencias correspondientes.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Asuntos Civiles y Administrativos

Misién: Evaluar y examinar el seguimiento de los diversos procedimientos y juicios en materia civil y administrativa, asi
como en materia laboral, para la defensa legal de los intereses juridicos de la Delegacion Tlalpan.

Objetivo 1: Atender y operar permanentemente la atencion oportuna de los requerimientos y prevenciones de los juicios llevados

ante juzgados civiles y administrativos.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Gestionar los procedimientos de caracter jurisdiccional en los Tribunales Administrativos: Tribunal de lo Contencioso
Administrativo del Distrito Federal, Tribunal de Justicia Fiscal y Administrativa de la Federacion.

Gestionar los procedimientos de caracter jurisdiccional en materia civil y estar al pendiente de todos los procedimientos de
caracter civil en los cuales la Delegacion es parte.

Revisar y elaborar las demandas, contestaciones y los diversos medios de defensa que se presenten ante los Tribunales
Administrativos y Civiles.

Recabar con las diversas unidades administrativas de la Delegacion los informes o pruebas necesarias para la adecuada defensa
de los interesados de la Delegacion, asi como comparecer a las audiencias de los procedimientos de caracter administrativo y
civil en que esta sea parte o tenga interés juridico en el asunto.

Comunicar y solicitar a las areas correspondientes el cumplimiento de las resoluciones que emitan los Tribunales Civiles y
Administrativos.

Gestionar los procedimientos de caracter jurisdiccional en materia laboral y estar al pendiente de todos los procedimientos en
los cuales la Delegacion sea parte.
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Objetivo 2: Atender permanentemente los requerimientos para la Junta de Reclutamiento del Servicio Militar Nacional.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Proporcionar un espacio fisico y los recursos materiales a la Junta de Reclutamiento del Servicio Militar Nacional, a efecto de

proporcionar un buen servicio.

Supervisar el Funcionamiento de la Junta de Reclutamiento del Servicio Militar Nacional, en cuanto al Registro de Cartillas

del Servicio Militar Nacional.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Asuntos Penales y Mercantiles

Mision: Dar seguimiento a los diversos procedimientos y juicios en materia penal y mercantil, para la defensa legal de los
intereses juridicos de la Delegacion Tlalpan.

Objetivo 1: Analizar y operar permanentemente la atencion oportuna de los requerimientos y prevenciones de los juicios

llevados ante Tribunales Penales y Mercantiles.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Revisar y elaborar las demandas, contestaciones a las demandas y las distintas promociones que se presenten ante los Tribunales
Penales y Civiles, respecto de los asuntos mercantiles, asi como intervenir en los procedimientos de caracter judicial, en materia
penal y mercantil en los cuales la Delegacion es parte.

Proporcionar asesoria juridica a la poblacion de Tlalpan en materia penal y mercantil.

Elaborar los proyectos de demandas y denuncias, contestaciones, informes previos y justificados y recursos que procedan en
materia penal y mercantil.

Recabar con las diversas unidades administrativas de la Delegacion los informes o pruebas necesarias para la adecuada defensa
de los intereses de la Delegacidn, asi como comparecer a las audiencias de los procedimientos de caracter penal y mercantil en
que esta sea parte o tenga interés juridico.

Comunicar y solicitar a las areas correspondientes el cumplimiento de las resoluciones que emitan los Tribunales Penales y
Mercantiles.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Contratos, Convenios y Permisos en Materia Administrativa

Misién: Analizar los contratos, convenios y permisos que se elaboren en las distintas unidades administrativas de la
Delegacién Tlalpan, observando que se cumpla el marco normativo correspondiente.

Objetivo 1: Revisar de forma permanente la correcta elaboracion de contratos, convenios y permisos de materia administrativa

garantizando los derechos e intereses de las partes.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Fungir como asesor en los diversos eventos que se lleven a cabo con motivo de los procedimientos de adjudicacion de contratos,
licitaciones publicas, obras, invitaciones restringidas y adjudicaciones directas.

Apoyar a los Subcomités de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios, asi como al Subcomité de Obras.

Analizar y emitir opinion acerca del contenido de las carpetas de los asuntos que se sometan a los Subcomités de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios, como del Subcomité de Obras.

Asistir a las sesiones de los Subcomités de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios, asi como del Subcomité
de Obras en representacion de la Direccion General Juridica y de Gobierno.
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Puesto:

Mision:

Analizar, dictaminar y en su caso, elaborar los diversos contratos, convenios y demas instrumentos juridicos u actos
administrativos de cualquier otra indole, necesarios para el ejercicio de las atribuciones de la o el titular de la Jefatura
Delegacional, asi como de cualquier area delegacional que lo solicite, y en los que el Organo Politico-Administrativo sea parte.

Elaborar los proyectos de contratos o convenios y de dictamen correspondiente.

Gestionar ante el Comité de Patrimonio Inmobiliario la autorizacion para la celebraciéon de los permisos administrativos
temporales revocables, e informarle de ellos a la Subdireccion de Procedimientos Contenciosos.

Solicitar a las diferentes unidades administrativas de la Delegacion, la informacion que se requiere para substanciar los
procedimientos administrativos de calificacion por el incumplimiento de las obligaciones de los contratos celebrados por este
Organo Politico-Administrativo con los contratistas a quienes se hayan asignado obra ptblica y a los licitantes ganadores en los
procesos de licitacion publica, invitacion restringida o adjudicacion directa por adquisicion, arrendamiento, prestacién o
servicios.

Estudiar los procedimientos administrativos, respecto de los contratos celebrados por este Organo Politico-Administrativo con
contratistas a quienes se le haya asignado obra, cuando se detecte alguna anomalia derivada del incumplimiento a dichos
contratos, informada por el &rea operativa correspondiente.

Elaborar los proyectos de resolucion que con motivo de los procedimientos administrativos se determinen.

Tramitar la rescision administrativa de los contratos en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo de los contratistas
y/o proveedores, ante las instancias correspondientes.

Atender los requerimientos provenientes de organismos protectores de Derechos Humanos y realizar los proyectos de respuesta
que correspondan.

Atender los requerimientos provenientes del 6rgano de control interno.
Subdireccidon de Verificacion y Reglamentos

Coordinar y vigilar la realizacion de visitas de verificacion administrativa y operativos que se lleven a cabo en las
siguientes materias: proteccion civil, preservacion del medio ambiente, proteccion ecoldgica, proteccion de
animales, deporte, personas con discapacidad, agua y drenaje, establecimientos mercantiles, estacionamientos
publicos, construcciones y edificaciones, anuncios, desarrollo urbano, uso de suelo, mercados, rastro y abasto,
cementerios, servicios funerarios, espectaculos publicos, turismo y servicios de alojamiento y proteccion de no
fumadores, beneficiando a los habitantes de la Delegacion.

Objetivo 1: Asegurar permanentemente el cumplimiento de las disposiciones legales que regulan a los establecimientos

mercantiles y las aplicables a las edificaciones en proceso de construccion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Coordinar la substanciacion del procedimiento de calificacion de las actas de visita de verificacion hasta la emision de la
resolucion administrativa.

Supervisar la elaboracién de los proyectos de las actas de visitas de verificacion practicadas por los verificadores del Instituto de
Verificacion Administrativa del Distrito Federal a establecimientos mercantiles, estacionamientos publicos; construcciones y
edificaciones; mercados y abasto, espectaculos publicos y anuncios.

Entablar comunicacion institucional con el Instituto de Verificacion Administrativa del Distrito Federal, respecto a las medidas
de seguridad y las sanciones impuestas a particulares derivadas de la calificacion de las actas de visitas de verificacion.

Coordinar la ejecucion de medidas cautelares y de seguridad derivadas de la practica de visitas de verificacion administrativa.

Coordinar la ejecucion de las resoluciones emitidas en los procedimientos de calificacion de las actas de visita de verificacion
administrativa.

Coordinar la ejecucion de sanciones administrativas derivadas de las resoluciones emitidas de visitas de verificacion
administrativa.
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e  Coordinar el procedimiento de levantamiento del estado de clausura en establecimientos mercantiles y edificaciones localizados
en el perimetro Delegacional.
Objetivo 2: Coordinar permanentemente el cumplimiento de las disposiciones legales que regulan el procedimiento de

verificacion administrativa con el Instituto de Verificacion Administrativa del Distrito Federal.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Atender las denuncias ciudadanas relativas a la existencia o deteccién de giros negros o establecimientos mercantiles con
actividad ilegal.

Entablar con el Instituto de Verificaciéon Administrativa del Distrito Federal los mecanismos de coordinacion para la ejecucion
de los actos administrativos de verificacion administrativa a establecimientos mercantiles y construcciones localizados en la
Delegacion.

Documentar las solicitudes dirigidas al Instituto de Verificacién Administrativa del Distrito Federal para la practica de visitas de
verificacion administrativas en materia de establecimientos mercantiles; estacionamientos publicos; construcciones y
edificaciones; mercados; espectaculos publicos y anuncios.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Apoyo Legal

Misién: Gestionar y vigilar la correcta aplicacion de las disposiciones legales que regulan a los giros mercantiles y
edificaciones localizados en esta demarcacion.

Objetivo 1: Proporcionar de manera permanente asesoria en materia juridica y de manera gratuita a la poblacion en Tlalpan, que

asi lo solicite en materia civil, penal, administrativa, laboral, arrendamiento, familiar y mercantil.

Funciones vinculadas al objetivol:

Realizar los proyectos de 6rdenes de visita de verificacion administrativa.

Coadyuvar con las unidades administrativas de la Direccién Juridica que asi lo soliciten, en la elaboracion y revision de
proyectos de modelos de érdenes de visita de verificacion, acuerdos y resoluciones.

Realizar los proyectos para formular consultas a las diversas dependencias del Gobierno Local y Federal, en las materias que
competan a la Delegacion.

Solicitar a la Direccion General de Ecologia y Desarrollo Sustentable la elaboracion de opiniones técnicas ambientales para la
dictaminacion de procedimientos administrativos en materia de ordenamiento territorial.

Solicitar a la Direccion General de Ecologia y Desarrollo Sustentable la formulacién de opiniones técnicas y dictdmenes para la
debida substanciacion de los procedimientos administrativos en materia ambiental.

Atender a los diversos oficios de la PAOT, con el apoyo de las diversas areas de las cuales se solita la informacion.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Ejecucién de Sanciones

Misién: Ejecutar las sanciones derivadas de las resoluciones dictadas dentro de los procedimientos administrativos derivados
de las visitas de verificacion por la violacion a las disposiciones en que es competente la autoridad delegacional.

Objetivo 1: Asegurar permanentemente la aplicacion de sanciones por la violacion de las disposiciones que regulan a los

establecimientos mercantiles y construcciones en la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Ejecutar las resoluciones administrativas que deriven en demoliciones de construcciones y obras.
Realizar el desalojo de asentamientos irregulares dentro del suelo de conservacion.

Realizar la recuperacion de los predios propiedad del Gobierno del Distrito Federal en colaboracién con otras Instituciones.
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Realizar las clausuras que se deriven de la resolucién administrativa por verificacion.

Realizar con las diversas dependencias del Gobierno del Distrito Federal y Delegacional, la ejecucion de los operativos que se
implementen.

Realizar inspecciones oculares en toda la demarcacion para verificar el estado de clausura impuesto en los procedimientos de
verificacion administrativa.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Calificacion de Infracciones

Mision: Dar seguimiento a los procedimientos administrativos de calificacion de actas de visita de verificacion con la
finalidad de resolver las cuestiones planteadas y observar el cumplimiento a lo resuelto por el particular.

Objetivo 1: Vigilar permanentemente la correcta sustanciacion de los procedimientos administrativos de calificacion de actas de

visitas de verificacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Coordinar las acciones juridicas necesarias para la defensa de los intereses del Organo Politico-Administrativo.

Coordinar las investigaciones necesarias para integrar debidamente los expedientes a dictaminar, asegurando que éstos
contengan los elementos juridicos necesarios para su evaluacion.

Analizar los recursos de inconformidad que se presenten en contra de las resoluciones administrativas emitidas en los
procedimientos de calificacion de las actas de visita administrativa.

Analizar, atender y sustanciar, los procedimientos de revocacion de oficio de las declaraciones de apertura de los
establecimientos mercantiles, en términos de lo previsto por el Titulo Quinto de la Ley para el Funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal, asi como de las Manifestaciones de Construccion, presentando a
consideracion de la Subdireccion de Verificacion de Reglamentos los proyectos de resolucién que recaigan en este
procedimiento.

Estudiar con los recursos de inconformidad, que se presenten en contra de las drdenes y Actas de Visita de Verificacion y de las
resoluciones administrativas emitidas en los procedimientos de calificacion de las Actas de Visita administrativa, segin lo
dispuesto en el Titulo Cuarto de la Ley del Procedimiento Administrativo del Distrito Federal.

Proporcionar informes a cualquier instancia de autoridad del Gobierno del Distrito Federal, 0 a cualquier otra que lo solicite, a
las distintas areas que intervengan en los procedimientos administrativos, y la ciudadania, previa acreditacion de su interés
juridico y de su personalidad.

Puesto: Enlace “A”

Misién: Contribuir en la atencion y respuesta a los procedimientos administrativos de calificacion de actas de visita de
verificacion y demas en donde tenga que intervencion la Jefatura de Unidad Departamental de Calificacion de
Infracciones.

Objetivo 1: Auxiliar en los informes administrativos, recursos de inconformidad que sean requeridos por las Instancias de

Gobierno y particulares de manera permanente.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Apoyar en la integracion de expedientes a dictaminar, con el fin de que los mismos contengan los elementos juridicos
necesarios para su evaluacion.

Apoyar en el andlisis de los recursos de inconformidad que presenten las Instancias de Gobierno y/o particulares en los
procedimientos de calificacion de las actas de visita administrativa.

Auxiliar en la administracién y respuesta de informes que competan al area.
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Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Establecimientos Mercantiles y de Construccion

Mision: Ejecutar todas las acciones legales de verificacion de licencias, permisos o manifestaciones para el funcionamiento
de establecimientos mercantiles y construccion de obra en la Delegacién Tlalpan.

Objetivo 1: Operar permanentemente en coordinacion con el Instituto de Verificacion Administrativa del Distrito Federal todas

las acciones legales relacionadas con verificacion administrativa al funcionamiento y operaciéon de los
establecimientos mercantiles, espectaculos publicos y construccion de obra.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Estudiar y sustanciar los diversos procedimientos administrativos de calificacion de las actas de visita de verificacion
administrativa en materia de: proteccion civil, proteccion de animales, establecimientos mercantiles, estacionamientos publicos,
construcciones, edificaciones; mercados, rastro y abasto, espectaculos pablicos y proteccion de no fumadores.

Elaborar para la Direccién Juridica los proyectos de resoluciones de calificacion de las actas de visita de verificacion
administrativa y proponer en su caso las sanciones y medidas de seguridad por las infracciones a las leyes y reglamentos
administrativos en que incurran los particulares.

Asegurar el procedimiento administrativo a que hace referencia el Titulo Tercero de la Ley del Procedimiento Administrativo
del Distrito Federal; en cuanto a la calificacion de las actas de visita de verificacion que se le turnen.

Revisar, rubricar y presentar a la Subdireccion de Verificacion y Reglamentos, los Proyectos de Resolucion de Calificacion de
las Actas de Visita de Verificacion Administrativa y proponer en su caso, las sanciones y medidas de seguridad, por las
infracciones a las Leyes y Reglamentos Administrativos en que incurren los particulares, respetando el principio de legalidad y
las garantias individuales de gobernados.

Recabar con las diferentes unidades administrativas de la Delegacion, la informacién necesaria para sustanciar los
procedimientos de calificacion de la competencia de la Subdireccion de Verificacion y Reglamentos.

Puesto: Direccion de Gobierno

Misién: Asegurar la gobernabilidad en los bienes de dominio publico, la administracion de los mercados publicos, panteones,
el funcionamiento de los tianguis y la autorizacion de giros mercantiles y espectaculos publicos asentados en la
demarcacion territorial de Tlalpan en beneficio de los comerciantes, oferentes y ciudadania en general.

Objetivo 1: Dirigir de manera permanente la atencion a tramites y servicios en materia de giros mercantiles, espectaculos

publicos, panteones y control vehicular que solicita la ciudadania.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Controlar las autorizaciones en materia de establecimientos mercantiles, panteones, celebracion de espectaculos publicos,
expedicion de licencias y control vehicular.

Coordinar la autorizacion, expedicion y revalidacion de permisos y/o licencias para el funcionamiento de establecimientos
mercantiles localizados en la Delegacion.

Coordinar la expedicion, revalidacion, revocacion o rechazo de los permisos de impacto vecinal o impacto zonal aplicables en el
espacio de la Delegacion, relacionados con los establecimientos mercantiles, ingresados a través del Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos Mercantiles.

Validar la documentacion presentada por los interesados para la apertura o funcionamiento de los establecimientos mercantiles
ubicados dentro de la demarcacion.

Elaborar y mantener el padron de los estacionamientos publicos que operen en la Delegacion.

Elaborar y mantener actualizado el padron de establecimientos mercantiles, asi como el resguardo de los expedientes
respectivos.
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®  Autorizar, una vez hecho el pago respectivo, que las y los titulares de los establecimientos mercantiles coloquen enseres en la
via publica.

® Someter a consideracion de la Direccion General Juridica y de Gobierno, los proyectos de emision de permisos para el
funcionamiento de establecimientos mercantiles de impacto zonal e impacto vecinal.

® Coordinar la autorizacion, renovacion o revocacion de avisos de enseres ubicados en la via publica de la demarcacion, a fin de
garantizar que la colocacion de los mismos no cause dafios 0 molestias al interés publico.

® Coordinar las autorizaciones en materia de panteones, asi como la direccion en el correcto funcionamiento de los cementerios
publicos.

®  Emitir la autorizacion o rechazo de solicitudes para la celebracion de espectéculos publicos en la Delegacidn, vigilando que el
proceso administrativo cumpla con el marco juridico, a fin de salvaguardar el interés pablico.

® Coordinar y analizar en el &mbito de su competencia el funcionamiento del servicio de quienes acomodan vehiculos en los giros
mercantiles establecidos en la Delegacion.

® Dirigir los servicios de control vehicular y expedicion de licencias de conducir.

Objetivo 2: Establecer permanentemente las estrategias de ordenamiento de mercados, tianguis, concentraciones y via publica,
asi como bases o sitios de taxis de la demarcacion de Tlalpan.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Controlar la expedicion, revalidacion, revocacion o rechazo de los permisos en materia de tianguis, mercados, via publica,
concentraciones y mercados sobre ruedas aplicables en el espacio de la Delegacion.

e Dirigir el correcto funcionamiento de los mercados publicos localizados en la Delegacion, de acuerdo a las disposiciones
juridicas y lineamientos aplicables.

e  Coordinar operativos para la recuperacion de via publica, invadida por el comercio informal, pudiendo solicitar apoyo de las
fuerzas de seguridad publica y demés autoridades interinstitucionales que se requieran para el retiro de obstaculos.

e  Evaluar el correcto tramite, concesion o cancelacion de autorizaciones para el uso de locales en los mercados publicos.
e  Controlar el adecuado ejercicio del comercio permanente o temporal que se establece fuera de los mercados publicos.

e  Establecer los lineamientos y politicas para el correcto otorgamiento de permisos para el uso de la via puablica, sin que afecte la
naturaleza y destino de la misma.

e  Someter a consideracion de la Direccidon General Juridica y de Gobierno los anteproyectos de reordenamiento del comercio en
via pablica, tanto de tianguis como de comerciantes y vigilar que estén en apego a la normatividad vigente.

e  Supervisar el pago oportuno que por concepto de uso y aprovechamiento de la via pablica tengan por obligacion que pagar las y
los comerciantes que la aprovechen.

e Coordinar la instrumentacion y actualizacion de padrones de casetas telefonicas instaladas en la demarcacion que aseguren su
control, registro y pago de derechos, productos y/o aprovechamientos establecidos en el Codigo Fiscal del Distrito Federal.

e Instrumentar el procedimiento de revocacion de la autorizaciones de los permisos a comerciantes que incumplan con la
normatividad vigente; revocacion que serd firmada por la o el titular de la Direccidn General Juridica y de Gobierno.

e Realizar las incorporaciones, bajas, registros y modificaciones dentro del Sistema de Comercio en Via Publica, debiendo
mantener a resguardo el expediente de los comerciantes.

e  Supervisar la correcta administracion de los panteones publicos y vecinales de la demarcacion territorial, de acuerdo a las
disposiciones de operacion que determine la autoridad competente.
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Emitir opinion para la instalacion en el perimetro delegacional de bases y/o sitios de taxis.

Puesto: Enlace “A”
Misién: Auxiliar en los procesos de atencion al publico para dar un servicio de gobierno oportuno, de calidad y transparente.
Objetivo 1: Contribuir permanentemente a la gestion eficiente de los mercados publicos, panteones, tianguis, asi como la

autorizacion de giros mercantiles y espectaculos publicos.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Apoyar en la atencion de personas, grupos y organizaciones sociales que soliciten algin tramite o servicio de Gobierno.

Apoyar en el proceso de atencion de servicios mediante el control y seguimiento de solicitudes para el funcionamiento de
establecimientos mercantiles, realizacion de espectaculos publicos y comercio en via pablica.

Contribuir en la distribucion de las diversas solicitudes ingresadas por Coordinacion de Ventanilla Unica Delegacional relativas
al funcionamiento de establecimientos mercantiles, celebracion de espectaculos publicos y comercio en via publica

Apoyar en la integracion y concentracion de informes de trdmites y servicios realizados por las unidades administrativas.

Puesto: Subdireccion de Gobierno

Misién: Coordinar el legal funcionamiento de los establecimientos mercantiles, la celebracién de espectéaculos, la atencion
de tramites realizados en el médulo de control vehicular y en los panteones, a fin de atender la demanda de la
ciudadania.

Objetivo 1: Asegurar de manera permanente el legal funcionamiento de los establecimientos mercantiles y la celebracion de

espectaculos publicos en la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Coordinar la operacion del sistema informatico, a través del cual los particulares presentan avisos y solicitudes de permisos para
el funcionamiento de los establecimientos mercantiles en la Delegacion.

Verificar que la apertura de establecimientos mercantiles se autorice con estricto apego y cumplimiento de los términos que
establece la normatividad correspondiente.

Contribuir en la revision de la documentacion presentada por las y los interesados para la apertura o funcionamiento de los
establecimientos mercantiles ubicados dentro de la demarcacion.

Participar en la elaboracidn y actualizacién del padron de los estacionamientos publicos que operen en la Delegacion.

Participar en la elaboracion y actualizacion del padrén de establecimientos mercantiles, asi como de la integracion de los
expedientes respectivos.

Promover y exhortar las medidas de seguridad para la celebracion de espectaculos publicos y demas eventos autorizados.

Ordenar las medidas de seguridad emanadas de resoluciones de actas de verificacion administrativa a establecimientos
mercantiles y celebracion de espectaculos publicos en la Demarcacion.

Supervisar la adecuada elaboracion de permisos para la celebracion de espectaculos pablicos en el perimetro delegacional.
Supervisar el registro y atencion de avisos para la celebracion de espectaculos publicos en la Delegacion.

Coordinar el registro y expedicién de permisos y autorizaciones para la celebracion de espectaculos publicos en la
Demarcacion.
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Supervisar la emision de oficios para revocar permisos y autorizaciones de celebracién de espectaculos publicos en el territorio
Delegacional.

Apraobar los horarios y sus cambios para la celebracién de espectaculos pablicos en la Delegacion.

Supervisar la validacion de la documentacién presentada por las y los interesados para la apertura o funcionamiento de los
establecimientos mercantiles ubicados dentro de la demarcacion.

Revisar y avalar oficios dirigidos a la Secretaria de Proteccion Civil sobre la realizacion de un espectaculo publico en la
Delegacién con aforo mayor a quinientas personas.

Promover, de ser necesario, visitas de verificacion a eventos por realizar en la Delegacion para constatar el cumplimiento del
marco legal que rige la celebracion de espectaculos publicos en el Distrito Federal.

Coordinar acciones con la Direccion de Enlace Ciudadano y Direccién de Proteccion Civil para la celebracion de espectaculos
publicos en colonias y pueblos originarios de la Delegacién con motivo de fiestas religiosas tradicionales y otros eventos
populares.

Objetivo 2: Asegurar permanentemente que se proporcionen los servicios de inhumacién, exhumacién y re-inhumacién, dentro

de los panteones de esta Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Supervisar que los servicios de re-inhumacion, inhumacién y exhumacion, asi como el mantenimiento y conservacion de fosas
solicitados por los particulares, se proporcionen con certeza, afinidad, cortesia, transparencia, calidad y de manera expedita.

Supervisar que la integracién de los expedientes relativos a los servicios que la Delegacién proporciona a su comunidad en
materia de inhumaciones, exhumaciones y re-inhumaciones, asi como las autorizaciones para el mantenimiento y conservacion
de fosas, se realice a fin de asegurar el control y resguardo de la documentacién que se genere para Su posterior uso y en su caso
certificacion.

Asegurar el adecuado control de los pagos generados por concepto de los servicios funerarios que proporciona la Delegacion y
enterarlo conforme a las disposiciones que emita la Direccién General de Administracion.

Promover el mantenimiento y conservacion de los panteones a cargo de la Delegacion, solicitando su inclusion en los
programas de obras de mantenimiento y conservacion a cargo de la Delegacion.

Objetivo 3: Asegurar permanentemente que los servicios relativos a bajas y altas vehiculares, asi como de expedicion de

licencias de conducir se proporcionen en términos normativos.

Funciones vinculadas al objetivo 3:

Supervisar la integracién de expedientes relativos a los servicios que la Delegacién proporciona al publico en general, en
materia de altas y bajas de vehiculos automotores de servicio particular, asi como expedicion de licencias de conducir.

Coordinar el uso correcto y el resguardo de los insumos que son proporcionados por la Secretaria de Transportes y Vialidad
para la atencién a solicitudes de altas y bajas de vehiculos automotores particulares y expedicion de licencias de conducir, como
son: placas, tarjetas de circulacion, licencias de conducir y demas documentacion inherente.

Supervisar la emisién y envio oportuno de informes de actividades, requeridos por las dependencias del Gobierno del Distrito
Federal.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Giros Mercantiles y Espectaculos Publicos

Misién: Promover el control, funcionamiento y actualizacion documental, tanto de los establecimientos mercantiles como
de los espectaculos publicos que operen o se lleven a cabo en la Delegacidn.

Objetivo 1: Contribuir permanentemente en la integracion y control del padrdn, asi como vigilar la actividad de los

establecimientos mercantiles de la demarcacion.
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Funciones vinculadas al objetivo 1:
e  Participar en la elaboracion y actualizacion del padrén de los establecimientos mercantiles que operan en la Delegacion.
e  Elaborar las propuestas de revision y verificacion de establecimientos mercantiles.

e Realizar recorridos dentro de la demarcacion, a fin de contribuir en la integracion y mantenimiento del padrén de
establecimientos mercantiles de la Delegacion.

Objetivo 2: Promover permanentemente que los establecimientos mercantiles y espectaculos publicos, cumplan con las
disposiciones normativas en materia del uso de via publica.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Verificar y registrar los avisos para la celebracién de espectaculos publicos, con la finalidad de que cumplan con la
normatividad vigente.

e  Conformar y mantener actualizado el registro de las solicitudes y autorizaciones para el uso de la via publica.

e  Analizar los documentos anexos a las solicitudes de permisos para la realizacion de los espectaculos publicos que se celebren en
la Demarcacion.

e  Emitir opinion a la Subdireccion de Gobierno, acerca de las autorizaciones, prevenciones o rechazos de las solicitudes de
permisos para la realizacion de espectaculos pablicos en la Demarcacion.

o Realizar visitas de inspeccion a fin de corroborar que los espectaculos pablicos se realicen conforme a la normatividad aplicable
y a los permisos otorgados.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Panteones
Mision: Proporcionar los servicios publicos funerarios que demanda la poblacidn en la demarcacion territorial.
Objetivo 1: Mantener en condiciones optimas de funcionamiento los cementerios publicos a cargo de la Delegacion Tlalpan.

Funciones vinculadas al objetivo 1:
e  Ejecutar y hacer cumplir las disposiciones del Reglamento de Cementerios del Distrito Federal, dentro de su jurisdiccion.

e  Proponer normas y politicas de aplicacion general en la prestacion de servicios publicos funerarios en los cementerios a cargo
de la Delegacion.

e Recaudar y enterar los ingresos autogenerados en la operacion de cementerios y prestacion de servicios publicos funerarios, de
conformidad a la normatividad y procedimientos establecidos.

Objetivo 2: Asegurar de manera permanente el ofrecimiento de servicios publicos funerarios de calidad en la Delegacion
Tlalpan.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Realizar los servicios publicos de inhumacion, exhumacién, re-inhumacion e incineracion de cadaveres, restos humanos y restos
humanos aridos en los panteones a cargo de la Delegacion.

e Llevar los registros de servicios publicos funerarios proporcionados a la poblacion, asi como procesar y producir
periddicamente la informacion de los mismos.

e Llevar los registros de permisos administrativos de derechos de uso de fosas y nichos otorgados a temporalidad minima,
méxima o prorrogable, y vigilar que se encuentren vigentes conforme a las clausulas que los establecen.
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Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Licencias y Control Vehicular

Mision: Asegurar la correcta expedicion de placas, tarjetas de circulacion, licencias para conducir y permisos provisionales
que solicite la ciudadania.

Objetivo 1: Ejecutar de manera permanente y oportuna los servicios en materia de licencias y control vehicular.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Asegurar que en conformidad con los lineamientos emitidos por la Secretaria de Transporte y Vialidad, asi como con los
insumos que le sean proporcionados por la propia Secretaria, se tramiten placas, tarjetas de circulacion licencias de conducir y
toda aquella documentacién necesaria para que los vehiculos de servicio particular y quienes conducen los mismos se apeguen a
las disposiciones judiciales y administrativas aplicables.

Analizar y validar la relacién de los tramites del dia turndndolos a la Secretaria de Transporte y Vialidad, asi como a la
Direccion de Gobierno.

Realizar y asegurar la expedicion de licencias y permisos provisionales a las y los conductores, conforme a los lineamientos
marcados en las leyes y reglamentos vigentes.

Asegurar la correcta emision de los informes mensuales sobre el nimero de tramites de licencias y permisos por oficina, tipo y
vigencia.

Asegurar que la integracion del registro de los vehiculos de servicio privado matriculados en el Distrito Federal, se haga
conforme a los lineamientos marcados en las leyes y reglamentos vigentes.

Puesto: Enlace “A”

Mision: Contribuir en la atencion de la ciudadania en la gestion de tramites de control vehicular, licencias y permisos de
conducir.

Objetivo 1: Apoyar de manera permanente en la atencién a la ciudadana que requiera tramites en materia de licencias y control
vehicular.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Apoyar en el control de la expedicion de placas, tarjetas de circulacidn, licencias para conducir y permisos provisionales.
Apoyar en el andlisis sobre el servicio prestado, a fin de establecer mejoras en el servicio.

Apoyar en el resguardo de placas y demas formatos normativos de control vehicular y licencias de conducir.

Puesto: Subdireccion de Ordenamiento de Mercados y Via Publica

Mision: Asegurar el control, administracion, supervision respecto al ordenamiento del comercio en la via publica, bazares,
mercados sobre ruedas, tianguis, ferias y concentraciones, generando mecanismos y acciones para asegurar su
correcto funcionamiento, conforme a la normatividad aplicable.

Objetivo 1: Coordinar permanentemente la administracion de los mercados publicos establecidos en la Delegacion,

manteniendo la gobernabilidad entre las y los locatarios.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Vigilar y verificar la administracion de mercados publicos, a fin de garantizar su operacién cumpliendo con las disposiciones
juridicas, medidas de seguridad, sanidad e higiene que demanda el abasto popular.

Realizar asambleas administrativas, mesas directivas, con las y los locatarios en las que se determine la problematica existente
en los diferentes mercados y concentraciones, realizando convenios o minutas de trabajo, a fin de dar solucién a los problemas
detectados, previo visto bueno de la Direccion y Direccién General.
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Coordinar los tramites administrativos que solicitan las y los locatarios de los mercados publicos establecidos en la Delegacion,
relativos a refrendo de cédulas de empadronamiento, sesion de derechos, cambio de giro, modificacidn de espacios y estructuras
de locales comerciales y demas asuntos relacionados con la operacion de sus centros de venta.

Revisar propuestas de mantenimiento de los mercados publicos para su consideracion en los programas anuales de obras
publicas a cargo de la Delegacion.

Supervisar la concesion a particulares de los sanitarios ubicados en los mercados publicos de la Delegacion.

Obijetivo 2: Controlar de manera permanente la correcta gestion en los tianguis, mercados sobre ruedas y del comercio en la via publica,

para evitar el crecimiento del comercio informal, conforme a la normatividad aplicable.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Controlar y mantener actualizado un atlas de concentracion y puntos de venta del comercio en via publica para el control y
seguimiento del ambulantaje.

Supervisar y verificar la ejecucién de los proyectos de reordenamiento del comercio practicando en la via publica y asegurar
que se apeguen a la normatividad vigente.

Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales para ejercer el comercio en via publica.

Supervisar y colaborar en los operativos que se instrumenten para la reubicacion, recuperacion o liberacién de la via publica
invadida por el comercio que infrinja la normatividad que en la materia rige.

Coordinar mesas de didlogo con representantes o lideres de agrupaciones que ejercen el comercio en la via publica, que
conlleven a establecer acuerdos que eviten el crecimiento irregular del ambulantaje.

Asegurar el libre transito de espacios comunes y el reordenamiento de la actividad que desarrollan los comerciantes en la via
publica.

Coordinar y revisar la actualizacion de los censos del comercio en via publica con fines estadisticos, de informacion publica,
quejas y denuncias ciudadanas.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Mercados y Concentraciones

Misién: Ejecutar acciones que permitan el correcto funcionamiento de los mercados y concentraciones localizados en la
Delegacion.

Objetivo 1: Mantener de manera permanente la correcta administracion, trdmites y orden de los mercados y concentraciones

localizados en la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Operar de manera eficiente la administracion de los mercados y concentraciones garantizando el cumpliendo a las disposiciones
juridicas, medidas de seguridad, sanidad e higiene.

Proporcionar una atencion eficiente en los tramites administrativos que soliciten las y los locatarios de los mercados publicos
establecidos en la Delegacion (refrendo de cedulas de empadronamiento, cesién de derechos, cambio de giro, modificacion de
espacios y estructuras de locales comerciales y demas asuntos relacionados).

Gestionar la concesion a particulares de los sanitarios ubicados en los mercados publicos de la Delegacion y en su caso
promover la regularizacion de los concesionados irregularmente.

Realizar el procedimiento de revocacion de cédulas, de autorizaciones y permisos de locatarios y romeros que incumplan con la
normatividad vigente.

Elaborar acuerdos de refrendo con las y los locatarios de mercados o sus representantes para la validacion y verificacion de
actividades.
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Elaborar y desahogar los tramites cambios de giro, traspasos y remodelaciones de los locales en los mercados y concentraciones
de la Delegacion.

Objetivo 2 : Asegurar de manera permanente el buen estado, mantenimiento y estructura de los mercados publicos, para asi

evitar locales irregulares.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Determinar las propuestas de mantenimiento de los mercados publicos para su consideracion en los programas anuales de obras
publicas a cargo de la Delegacion.

Verificar que no existan locales irregulares e invasion de giros, en caso de existir informar a la superioridad para implementar
las acciones juridico administrativa para que se impongan las sanciones que conforme a derecho procedan.

Realizar las acciones para evitar el ambulantaje en la zona de proteccion de los mercados publicos.

Objetivo 3 : Proporcionar una atencion eficiente a las y los locatarios y demés comerciantes para la correcta ejecucion de sus

tramites, resolucion de conflictos y demas gestiones permanentemente.

Funciones vinculadas al Objetivo 3:

Asegurar una correcta asesoria a las y los locatarios de mercados en los trdmites de referendo, cesion de derechos, traslado,
traspaso por diversas causales, reposicion de cédulas por extravio o pérdida, cambios de giro y remodelaciones.

Programar reuniones con las y los locatarios de mercados o sus representantes para la deteccién, prevencion y en su caso
resolucion de problemas surgidos al interior y con relacion a la administracion y operacion de los mercados publicos de la
Delegacion.

Asegurar una coordinacion eficiente con la Jefatura de Unidad Departamental de Tianguis y Via Publica en las actividades de
las y los locatarios de mercados que ejercen el comercio durante temporadas especificas y tradicionales afuera de los mercados.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Tianguis y Via Pablica

Mision: Operar el correcto orden del comercio en la via pablica, evitando su crecimiento por medio de un control,
generando una concertacion con las y los comerciantes que ejercen en via puablica en lo individual y con sus
lideres en el caso de agrupaciones.

Objetivo 1: Ejecutar permanentemente un control y ordenamiento del comercio formal establecido en la via publica, evitando

su crecimiento, garantizando el libre transito peatonal y vehicular.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Programar acciones para el cumplimiento de disposiciones legales para ejercer el comercio en via publica.

Registrar e incorporar a las y los comerciantes de (tianguis, bazares, concentraciones, mercados sobre ruedas y ferias) que
ingresen al Programa de Reordenamiento del Comercio en la Via Publica.

Disefiar anteproyectos de reordenamiento del comercio en la via pablica con base en la normatividad vigente.

Operar programas de mejoramiento del comercio en la via pablica, de manera conjunta con otras autoridades competentes en el
manejo higiénico de alimentos, proteccion civil y emergencias, asegurando que las instalaciones eléctricas, de gas y de control
de incendios sean las adecuadas.

Recabar los comprobantes de pago de los aprovechamientos que por concepto de uso o explotacion de las vias o areas publicas
realicen los comerciantes con base en el Cddigo Financiero del Distrito Federal, entregandolos a la Subdireccion de Mercados y
Via Publica, con el resultado de su analisis para su control.

Integrar y mantener actualizados los censos de comerciantes en via publica por ubicacidn y zona de operacidn, para fines
estadisticos de informacion publica, quejas y denuncias.
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Objetivo 2: Realizar de manera permanente operativos para la recuperacion de la via publica invadida por el comercio informal,

permitiendo la liberacién de los mismos en beneficio de la Comunidad.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Asegurar la liberacion de las rampas de acceso para personas con discapacidad, pasos peatonales y vehiculares a hospitales y
edificios publicos, asi como a los servicios de transporte publico, evitando la instalacion de enseres y puestos de comerciantes
que ejercen en la via publica.

Analizar la alineacion de las instalaciones de enseres y puestos de comerciantes que ejercen en la via publica, con el objeto de
recuperar el espacio y la imagen urbana.

Consolidar mesas de dialogo con los representantes o lideres de agrupaciones que ejercen el comercio en la via publica, que
conlleven a establecer acuerdos que eviten el crecimiento anarquico del ambulantaje, garanticen el libre transito de espacios
comunes Y el reordenamiento de la actividad que desarrollan.

Ejecutar operativos para la recuperacion de la via pablica invadida por el comercio que infrinja la normatividad que en la
materia rige los ordenamientos legales.

Realizar operativos por si 0 conjuntamente con otras autoridades para controlar el comercio en la via publica, conforme a las
disposiciones juridicas y administrativas aplicables.

Ejecutar recorridos en la demarcacion para supervisar que las y los comerciantes que se instalan en tianguis, mercados sobre
ruedas y via publica den cumplimiento a la normatividad que en la materia rige.

Seguir previa inspeccion y verificacion al retiro de comerciantes instalados en via pablica que incumplan con la normatividad
vigente.

Puesto: Direccién de Ordenamiento y Regularizacion Territorial

Mision: Coordinar la formulacion, seguimiento y evaluacion de los Programas de Ordenamiento y Regularizacion
Territorial en beneficio de la ciudadania.

Objetivo 1: Asegurar permanentemente las acciones de formulacion, aprobacion, instrumentacion, seguimiento y evaluacion

de los Modelos y Programas de Ordenamiento y Regularizacién Territorial.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Determinar la procedencia juridica de la instrumentacion de modelos de ordenamiento territorial y de la regularizacion de la
tenencia de la tierra.

Dirigir los mecanismos de coordinacion con los Organos Politico-Administrativos colindantes, para la solucién de los conflictos
por limites territoriales.

Coordinar la asesoria y asistencia a los habitantes de los asentamientos humanos irregulares en los que se implementen los
modelos de ordenamiento territorial y procesos de regularizacion de la tenencia de la tierra, sobre la aplicacion de las leyes en la
materia y el debido cumplimiento de los acuerdos tomados.

Coordinar las acciones necesarias ante las instancias competentes, para facilitar los procesos de regularizacion de la tenencia de
la tierra en suelo urbano y de conservacion ecoldgica.

Asegurar la elaboracion de la cartografia de las colonias, asentamientos, predios y lotes que se encuentren en suelo urbano y de
conservacion ecolégica; asi como los inmuebles propiedad del Gobierno de Distrito Federal.

Comunicar a las areas que competan, respecto de la invasion de predios en suelo urbano y en asentamientos humanos
irregulares.

Objetivo 2: Administrar y proporcionar de manera permanente servicios en materia de ordenamiento y regularizacion territorial

y la regularizacién de la tenencia de la tierra en Tlalpan.
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Funciones vinculadas al objetivo 2:

Coordinar la emisién las constancias de residencia que solicitan los particulares de colonias, pueblos, barrios y unidades
habitacionales en zona urbana.

Controlar la elaboracion de los expedientes técnicos administrativos de los predios e inmuebles que deberan ser sometidos al
Comité de Patrimonio Inmobiliario para su aprobacion.

Coordinar la integracion de los expedientes a dictaminar sobre predios propiedad del Gobierno del Distrito Federal,
asegurandose que estos contengan los elementos juridicos necesarios para su evaluacién, y la asignacién de lotes
correspondientes.

Coordinar el andlisis y dictaminacién de las solicitudes de particulares en los asentamientos humanos irregulares que se
formulen con el fin de que otorguen constancias de servicios publicos relacionados con el suministro provisional de agua
potable mediante pipas y de energia eléctrica.

Puesto: Enlace “A”.

Mision: Contribuir, en la atencion y seguimiento de la demanda ciudadana en materia del ordenamiento y regularizacion
territorial.

Objetivo 1: Apoyar de manera permanente en la formulacion, seguimiento y evaluacion de los Programas de Ordenamiento
Territorial.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Apoyar en el disefio e implementacion de los modelos de ordenamiento territorial.

Coadyuvar en la creacion de una base integral de informacidn territorial, que apoye el desarrollo de la planeacion en las distintas
areas de la Direccion de Ordenamiento y Regularizacion Territorial.

Apoyar en el disefio e instrumentacién de espacios de participacion y concertacion ciudadana, a través de los Consejos
Delegacionales referentes a Ordenamiento y Regularizacion Territorial.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Ordenamiento Territorial

Mision: Operar modelos de ordenamiento territorial que respondan a las condiciones especificas del entorno natural y a las
condiciones sociales, técnicas, juridicas y ambientales de los habitantes de de los asentamientos humanos
irregulares, evitando la expansion de la mancha urbana en la Delegacion.

Objetivo 1: Analizar permanentemente los aspectos sociales, técnicos, juridicos y ambientales respecto de la factibilidad de

ejecucion de los modelos de ordenamiento territorial en los asentamientos humanos irregulares.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Compilar los expedientes técnicos y ambientales para concertar con la Secretaria del Medio Ambiente (SMA) y la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Vivienda del Distrito Federal (SEDUVI), la aprobacion e instrumentacion de modelos de ordenamiento
territorial.

Realizar las propuestas sobre modificacion de uso de suelo en asentamientos humanos irregulares.

Ejecutar los levantamientos topogréaficos de los asentamientos humanos irregulares que sean necesarios, para la evaluacion y
diagndstico de los modelos de ordenamiento territorial.

Realizar el seguimiento al cumplimiento de la ley y los acuerdos tomados, a los habitantes de los asentamientos humanos
irregulares en los que se implementen modelos de ordenamiento territorial.

Elaborar la cartografia de las colonias, pueblos, barrios y asentamientos humanos irregulares, que se encuentran en suelo urbano
y de conservacion ecoldgica, asi como los inmuebles propiedad del Gobierno del Distrito Federal y los susceptibles de ser
incorporados a la reserva territorial.
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Informar de manera fehaciente de las y los beneficiarios de los modelos de ordenamiento territorial, las condiciones que deben
cumplir segln las normas vigentes.

Calificar y evaluar la formulacion de planes, programas y proyectos de ordenamiento territorial.

Proporcionar el seguimiento al cumplimiento de los acuerdos derivados de la suscripcion de convenios derivados de la
aplicacién del ordenamiento territorial.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Regularizacion Territorial

Mision: Presentar y administrar proyectos en materia de regularizacion territorial encaminados al cambio de uso de suelo y la
tenencia de la tierra, para mitigar los impactos ambientales que generan los asentamientos humanos irregulares.

Objetivo 1: Brindar de manera permanente atencién a los solicitantes de regularizacion de predios que habitan en el suelo

urbano de la demarcacion, para canalizarlos a los Programas de Regularizacion Territorial ante las Instancias
competentes, a fin de otorgar seguridad juridica para la constitucion del patrimonio familiar.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Compilar los expedientes técnicos para su diagnostico de colonias, asentamientos, predios y lotes, susceptibles a integrarse a los
programas de regularizacion instrumentados por la Direccion General de Regularizacion Territorial (D.G.R.T.), Comision de
Regularizacion de Tenencia de la Tierra (CORETT) y el Instituto de Vivienda del Distrito Federal (INVI).

Ejecutar las acciones necesarias (inspecciones oculares, notificaciones, citatorios, testimonios, comparecencias, actas, entre
otras) para proveer la correcta integracién de los expedientes técnicos susceptibles de incorporarse a los programas de
reubicacion, modelos de reordenamiento territorial y regularizacion.

Proporcionar el padron de las y los beneficiarios y expedientes individuales de los proyectos de la reubicacion que coordina esta
Delegacion.

Gestionar el procedimiento de recuperacién administrativa previsto en la Ley de Régimen Patrimonial y del Servicio Publico del
Distrito Federal, la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal y demés ordenamientos aplicables, cuando de los
andlisis juridicos y administrativos que se realicen se advierta de manera indubitable que los inmuebles ocupados constituyen
propiedad del dominio publico adscritos a la Delegacion Tlalpan, asi como aquellos en los que la Delegacion tenga interés
juridico para su adjudicacion, asignacion y/u ocupacion, respetando el derecho de audiencia de las y los afectados.

Emitir las resoluciones definitivas de recuperacion administrativa que conforme a derecho procedan.

Objetivo 2: Determinar las politicas y acciones de regularizacion territorial en coordinacion con las instancias competentes,

respecto a los asentamientos humanos irregulares ubicados en suelo de conservacion ecoldgica y/o poblados rurales,
actualizando el padrdn de asentamientos de la Demarcacion.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Analizar la documentacién que integran los expedientes, individuales de lotes y predios ubicados en suelos de conservacion
ecoldgica, emitiendo el dictamen correspondiente, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley de Procedimiento Administrativo, el
presente manual y demas ordenamientos aplicables.

Calificar la procedencia técnica de las solicitudes que se formulen en materia de regularizacion territorial en suelo de
conservacion ecolégica de acuerdo a la normatividad aplicable.

Integrar y mantener actualizado el padrdn de lotes en Suelo de Conservacion.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Coordinacion y Orientacion Territorial

Mision: Ejecutar la orientacion a los habitantes de los asentamientos humanos irregulares sobre los modelos de ordenamiento
territorial que habran de aplicarse.

Objetivo 1: Informar y orientar de manera fehaciente a los habitantes de los asentamientos irregulares, respecto a las condiciones

que deben de cumplir segln las normas vigentes, asi como a las peticiones de servicios publicos.
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Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Informar y orientar respecto de la procedencia de las solicitudes de regularizacion territorial en suelo urbano mediante la
acreditacion del interés juridico de los promoventes y de acuerdo a las normas aplicadas.

e  Proporcionar atencién a las peticiones y/o solicitudes de servicios diversos provenientes de los asentamientos humanos
irregulares en coordinacion con las areas respectivas.

e Coordinar y orientar con los habitantes de los asentamientos las acciones y medidas para efectuar el ordenamiento territorial en
el suelo de conservacion.

. Estudiar la posible dotacion del servicio de agua potable en pipas de acuerdo a los criterios establecidos por la Delegacién con
base en los ordenamientos legales.

Direccion General de Administracion
Mision: Coordinar que los recursos informaticos, humanos, financieros y materiales de la Delegacion Tlalpan, cumplan con
las politicas, lineamientos y criterios normativos vigentes, permitiendo que las areas de la Delegacion desarrollen
sus actividades de manera eficiente y oportuna en beneficio de la Comunidad Tlalpense.
Objetivos Especificos de la Direccion General:
1. Coordinar las acciones relacionadas con la administracion de los recursos humanos, financieros, materiales e informaticos, en
concordancia con las politicas, normas, sistemas y procedimientos que fije la Oficialia Mayor del Distrito Federal y la Contraloria General
del Distrito Federal y conforme a su marco juridico aplicable.

2. Establecer las normas para regular los procesos internos de programacion, presupuestacion, evaluacion presupuestal e informacion que
requiera la Jefatura Delegacional y la Secretaria de Finanzas, en el &mbito de su competencia.

3. Proponer a la Jefatura Delegacional la emision de los criterios y lineamientos para garantizar la operacion y transparencia de los
procesos de recursos humanos, recursos materiales, servicios generales y recursos financieros.

4. Conducir las relaciones laborales, y vigilar el cumplimiento de las disposiciones laborales y de la normatividad aplicable al
funcionamiento de las Unidades Administrativas de la Delegacion.

5. Emitir mecanismos para el control de la afectacion del presupuesto autorizado, asi como las modificaciones presupuestales aprobadas.

6. Coordinar la elaboracion y analisis de la informacidn financiera y presupuestal que requiera la Jefatura Delegacional o la Secretaria de
Finanzas.

7. Establecer las directrices para la adquisicion de bienes y contratacion de servicios necesarios para el desarrollo de los programas de la
Delegacion, sujetandose a la normatividad aplicable.

8. Emitir circulares, asi como cualquier otra disposicion de caracter técnico o administrativo para el aprovechamiento de los recursos
humanos, materiales y financieros.

9. Coordinar la evaluacidn en conjunto con la Jefatura Delegacional de la informacion y contenido de la Cuenta Pablica.

10. Evaluar y autorizar la presentacion de las erogaciones a realizar por cada Unidad Administrativa adscrita a la Delegacion,
clasificandolas por objeto de gasto.

11. Dirigir la politica interna en materia de sistemas informaticos, administrativos y servicios generales, de conformidad con las
disposiciones juridicas aplicables y los lineamientos que emitan la Oficialia Mayor y la Contraloria General.

12. Dirigir el Programa de Inversion autorizado por la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal para la Demarcacion.

13. Planear programas que permitan la capacitacion y el desarrollo del personal que labora en la Delegacion.
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Puesto: Lider Coordinador de Proyectos “A”.

Mision: Contribuir en la integracion de la informacion referente a la administracién de los recursos humanos, materiales,
financieros y de servicios generales que elaboran y remiten las unidades administrativas para su correcto analisis y
validacion de la Direccion General de Administracion.

Objetivo 1: Apoyar permanentemente a la Direccién General de Administracion para la correcta gestion de las politicas,

lineamientos y criterios normativos que llevan las diversas unidades administrativas en materia de los recursos
humanos, materiales, financieros y de los servicios generales.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Apoyar a la Direccion General Administracién en la gestion oportuna de los diversos insumos que requieran las areas para sus
eventos.

e  Contribuir en la integracion del Informe y contenido de la Cuenta Publica de la Delegacion.

e Apoyar a la Direccion General Administracion en los trabajos de gestion y envio de la documentacién que se deba ingresar a las
diversas dependencias tanto federales como locales.

e Apoyar en la atencién y respuesta de los requerimientos de informacion que solicite la Jefatura de Unidad Departamental de
Transparencia y Acceso a la Informacién, Contaduria Mayor de Hacienda de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal y demas
entes de control interno y externo.

Puesto: Direccion de Modernizacion Administrativa e Informética

Mision: Asegurar una administracion eficiente por medio de la simplificacion, automatizacion y mejora de los sistemas
informaticos, de soporte técnico y de procesos, con el fin de que las areas delegacionales brinden el mejor servicio y
de calidad en los tramites y servicios a la poblacion.

Objetivo 1: Dirigir eficientemente los programas de simplificacién y modernizacién administrativa para optimizar los procesos

administrativos y asi lograr una mayor calidad a los servicios y trdmites permanentemente.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Coordinar los programas de simplificacion y de modernizacion administrativa, para asi lograr el mejoramiento a los
procedimientos.

Disefiar los mecanismos para el establecimiento de indicadores de gestién, con el propésito de lograr una evaluacion veraz de
los tramites y servicios mas solicitados.

Coordinar la correcta elaboracion e integracion de los manuales de organizacion, procedimientos y especificos de operacion en
cumplimiento de los criterios establecidos por parte de la Coordinacién General de Modernizacion Administrativa.

Coordinar la implementacidon de sistemas de calidad, con el propoésito de establecer medidas de mejora continua en los procesos
internos de la Delegacion.

Objetivo 2: Coordinar el desarrollo de los sistemas informaticos, asi como de la transformacion en las comunicaciones internas a

través de las tecnologias, que contribuyan al logro de los objetivos de la Delegacion de manera permanente.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Proponer el uso y aprovechamiento adecuados de las tecnologias de la informacion, para la simplificacién y automatizacion de
procesos.

Coordinar las acciones orientadas a evaluar la calidad de los servicios informaticos de la Delegacion.

Proponer los lineamientos de actualizacion tecnolégica de los bienes informaticos con que cuenta la Delegacién para su mejor
uso y aprovechamiento.
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e  Planear, implantar y supervisar el disefio y desarrollo de los sistemas de informacion que se requieran en las diferentes areas de
la Delegacion.

e  Generar las medidas necesarias para el buen funcionamiento de las redes internas, los bienes informaticos e infraestructura
tecnoldgica con que cuenta la Delegacion.

e Definir las politicas generales y especificas para el uso y aprovechamiento 6ptimo y eficaz de los equipos de computo y el
desarrollo integral de los sistemas de la Delegacion.

e  Definir las normas y procedimientos para el acceso y uso de Internet.

e Evaluar productos de seguridad en red interna y externa que permitan asegurar el destino y seguridad de la informacion
generada a través de medios electronicos.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Modernizacion Administrativa

Misién: Asegurar el desarrollo administrativo y organizacional en todas las areas de la Delegacion, con la finalidad de
desregular y eficientar los procesos de atencién a la ciudadania.

Objetivo 1: Ejecutar permanentemente los proyectos de simplificacion y mejora de los procesos administrativos y sustantivos
que eficientan la gestion de trAmites y servicios que proporciona la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:
e Realizar estudios de tiempos y movimientos de los procesos internos de las areas de la Delegacion.
e Elaborar propuestas de simplificacion de procedimientos que eficiente la operacion de las areas y la atencidn a la ciudadania.

Objetivo 2: Operar permanentemente la actualizacion del manual de organizacion, especificos de operacion y procedimientos
realizando el registro ante la Coordinacion General de Modernizacién Administrativa.

Funciones vinculadas al objetivo 2:
e  Programar las acciones tendientes a la actualizacion del manual de organizacién y de procedimientos.
e  Proporcionar la asistencia y asesoria a las areas sustantivas de la Delegacion en la elaboracion de los manuales de organizacion
y procedimientos.
e Realizar las gestiones de revision, registro y publicacion en la Gaceta Oficial del Distrito Federal de los manuales de

organizacion, procedimientos y especificos de operacion.

Objetivo 3: Desarrollar permanentemente indicadores de gestion de los trdmites y servicios que otorgan las &reas de la
Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 3:

e Controlar e integrar la informacion para la elaboracion de los indicadores de gestion de los trdmites y servicios de atencion a la
ciudadania.

e  Operar el sistema de evaluacion de la gestion publica para el analisis y ejecucion de mejoras en la gestion publica.
o Realizar sistemas de calidad apegados a los requisitos dictados por normas nacionales o internacionales.
Puesto: Subdireccion de Planeacion y Evaluacién
Misién: Coordinar el desarrollo tecnoldgico de comunicaciones, asi como de la mejora y mantenimiento de los equipos de

cémputo, con el fin de facilitar el intercambio de informacion entre las areas de la Delegacion y asi permitir la
optimizacion de la atencion a la ciudadania.
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Objetivo 1: Coordinar permanentemente el desarrollo de aplicaciones que contribuyan a mejorar los procesos administrativos
y de atencién a la ciudadania.

Funciones vinculadas al objetivo 1:
e Analizar la viabilidad de propuestas de simplificacion y automatizacion de sistemas y tecnologias de la informacion.
e Analizar los alcances y beneficios de la sistematizacion de tecnologias de la informacion.

e  Coordinar el desarrollo de aplicaciones y sistemas que contribuyan en la mejora y gestion de los procesos administrativos de la
Delegacion.

Objetivo 2: Asegurar el mantenimiento y actualizacion de la infraestructura informatica de la Delegacion de manera
permanente.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e  Establecer los programas de mantenimiento de la infraestructura en los equipos de computo de la Delegacion.

e Coordinar el programa de mantenimiento correctivo y preventivo de la infraestructura informatica de la Delegacion.

e  Controlar los insumos de consumo de impresoras y accesorios de repuesto de los equipos informaticos.
Objetivo 3: Controlar permanentemente la infraestructura de las comunicaciones al interior y exterior de la Delegacion.
Funciones vinculadas al objetivo 3:

e Controlar el uso de Internet en la Delegacion.

e  Coordinar el mantenimiento de la infraestructura de la red informética de la Delegacion.

e  Controlar y desarrollar la Intranet de la Delegacion.

e  Coordinar el mantenimiento de la infraestructura de comunicacion informética como son las antenas, routers, switches, etc.
Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Desarrollo de Sistemas

Mision: Operar el desarrollo, implementacién, mantenimiento e innovacion de los sistemas informéticos, para contribuir al
logro de los objetivos de la Delegacion Tlalpan entre autoridades y ciudadania.

Objetivo 1: Disefiar y aplicar de manera permanente mejoras en los sistemas de procesamiento de datos informaticos de la
Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Realizar sistemas de computo en base al procedimiento de desarrollo de sistemas establecido y lo suficientemente comprensible
para que el usuario final lo pueda manejar sin dificultad.

e  Operar y administrar los servidores para su correcta funcionalidad.

e Diseflar y mantener en condiciones 0ptimas los sistemas de la Delegacion, con el fin de proporcionar y dar el servicio oportuno
a las areas en sus necesidades en las tecnologias de la informacion.

Objetivo 2: Instalar y operar la base de datos de la infraestructura y equipamiento de la Delegacion, para optimizar el sistema de
consulta de informacién geografica de manera permanente.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Recabar la informacidn geografica generada por distintas areas que conforman la Delegacion Tlalpan.
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Registrar en un sistema de informacién geogréafica la informacion cartografica que generen las distintas areas de la Delegacion
Tlalpan.

Actualizar y dar mantenimiento a la base de datos del sistema de informacion geogréfica.

Realizar de manera sistematica las copias de seguridad, con el fin de resguardar y perpetuar la informacién de la base de datos
del sistema de informacién geografica.

Obijetivo 3: Realizar medidas necesarias para el buen funcionamiento de las redes internas, los bienes informéticos e

infraestructura tecnoldgica permanentemente.

Funciones vinculadas al objetivo 3:

Asistir y resolver dudas a las y los usuarios, sobre la utilizacién de los recursos informaticos, asi como sobre el manejo de los
servicios de red.

Proporcionar las cuentas de correo electrénico, asi como asegurar la vigencia de las cuentas existentes, definiendo las
restricciones y los permisos para su utilizacion.

Gestionar los enlaces para mantener la comunicacion entre las &reas por medio de la red de voz y datos de la Delegacion,
disefar y supervisar nuevos enlaces, asi como verificar su restablecimiento en caso de falla.

Proporcionar a las y los usuarios las politicas del uso del servicio de Internet, asi como de la red de voz y datos de la
Delegacion.

Proporcionar el servicio de Internet, asi como gestionar el acceso en base a las politicas establecidas.

Adecuar a la red y a los elementos que la componen: cableado estructurado para el funcionamiento de equipo activo,
administrar equipos para comunicacion tales como antenas routers, switches, etc.

Operar los servidores y sus aplicaciones de correo electronico, Intranet, Internet, pagina web, firewall, sistemas de CESAC y
Ventanilla Unica Delegacional.

Realizar un Plan de Contingencia del centro de distribucion de comunicaciones.

Gestionar el conmutador IP y analizar las fallas en extensiones telefonicas que utiliza la red.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Soporte Técnico

Mision: Implementar los controles de soporte, mantenimiento de la infraestructura informatica contribuyendo al logro de
los objetivos de la Delegacion Tlalpan entre autoridades y ciudadania.

Objetivo 1: Operar de manera permanente las actividades de soporte y mantenimiento en apego a los programas establecidos.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Controlar las actividades de soporte técnico para la éptima solucién de problemas de las y los usuarios de las diversas areas de
la Delegacion.

Atender los problemas de las y los usuarios del software y equipo informatico de las diversas areas de la Delegacion.

Proponer recomendaciones generales a las y los usuarios para el mejor funcionamiento de la infraestructura de bienes
informaticos.

Elaborar los estudios para la adquisicion de nuevos equipos y servicios requeridos para el optimo funcionamiento y
aprovechamiento de la infraestructura tecnoldgica con que cuenta la Delegacion.

Realizar la generacion de respaldos de informacidn de sistemas y aplicaciones con que cuenta la Delegacién para asegurar su
continuidad en caso de una contingencia.
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e Controlar el mantenimiento preventivo y correctivo a bienes informaticos e infraestructura tecnolégica con que cuenta la
Delegacion para asegurar su 6ptimo funcionamiento.

Objetivo 2: Asegurar permanentemente el correcto funcionamiento y utilizacion de los equipos informaticos con que cuenta la
Delegacién.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Supervisar y proponer recomendaciones generales para el mejor funcionamiento de la infraestructura de bienes informaticos.
e Analizar la adquisicion de nuevos equipos y servicios requeridos para el 6ptimo funcionamiento y aprovechamiento de la
infraestructura tecnolégica con que cuenta la Delegacién.

e Supervisar el uso y actualizacion del inventario de equipos informaticos de acuerdo a su ubicacion fisica y personas
responsables de resguardos; proponiendo alternativas para la sustitucién y mejoramiento del equipo.

o Definir politicas de uso de equipos informéticos para asegurar su dptimo aprovechamiento.

Puesto: Direccion de Recursos Humanos

Misién: Administrar los mecanismos de registro y operacién del personal, asegurando la correcta aplicacion de la politica
laboral del Gobierno del Distrito Federal y la observancia de las leyes aplicables en materia de administracion de
recursos humanos y de las Condiciones Generales de Trabajo del Gobierno del Distrito Federal, en materia de
capacitacion y desarrollo de personal.

Objetivo 1: Administrar permanentemente la aplicacion de los recursos asignados para las remuneraciones del personal de
la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e  Supervisar el cumplimiento de los lineamientos aplicables para la obtencion de la autorizacion de programas ordinarios y
extraordinarios de contratacion del personal eventual, honorarios asimilados a salarios.

e Administrar el ejercicio de los recursos autorizados para el pago de todos los conceptos nominales de todo el personal que
labora en la Delegacion.

Objetivo 2: Asegurar permanentemente el cumplimiento de las prestaciones y obligaciones del personal de la Delegacion
conforme a lo establecido en las Condiciones Generales del Trabajo del Gobierno del Distrito Federal.

Funciones vinculadas al objetivo 2:
e  Establecer los procedimientos de registro de asistencia del personal de la Delegacion.

e Establecer los procesos para el tramite de prestaciones e incidencias del personal con apego a la normatividad laboral
establecida.

e Determinar la aplicacion de las disposiciones establecidas en las Condiciones Generales de Trabajo del Gobierno del Distrito
Federal.

e Garantizar el cumplimiento de los requerimientos de la Subcomision Mixta de Seguridad e Higiene en forma oportuna
beneficiando a las y los empleados de esta Delegacion.

Objetivo 3: Asegurar de manera permanente el cumplimiento de los calendarios de registro y pago de las néminas del
personal de estructura, base, eventuales y honorarios asimilables a salarios de la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 3:

e Dirigir la elaboracion del anteproyecto anual del presupuesto de gasto del personal de estructura, base, eventuales y honorarios
asimilables a salarios.
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Establecer y asegurar el cumplimiento de los calendarios para los procesos de néminas de estructura, base, eventuales y
honorarios asimilables a salarios.

Asegurar que los pagos de néminas, se realicen en forma oportuna a las y los trabajadores de estructura, base, eventuales y
honorarios asimilables a salarios.

Desarrollar y aplicar los Programas de Contratacion de Prestadores de Servicios bajo el régimen de honorarios asimilables a
salarios.

Establecer mecanismos para la elaboracién y tramite de recibos extraordinarios y liberaciones de pago.

Obijetivo 4: Controlar permanentemente los procesos de contratacion de personal eventual y de honorarios asimilables a

salarios conforme a los programas autorizados.

Funciones vinculadas al objetivo 4:

Desarrollar y aplicar los Programas de Contratacion de Prestadores de Servicios bajo el régimen de honorarios asimilables a
salarios.

Asegurar la integracion y el resguardo de los expedientes del personal que labora en la Delegacion.

Obijetivo 5: Coordinar la capacitacion y desarrollo del personal de todos los niveles y en apego a las politicas, lineamientos y

criterios en la materia.

Funciones vinculadas al objetivo 5:

Determinar las politicas para motivar el desarrollo de la capacidad y actitud positiva del personal al servicio de la Delegacién.

Coordinar los Programas Anuales de Capacitacion y Desarrollo de Personal.

Puesto: Enlace “A”

Misién: Apoyar en la integracion de las carpetas, informes y seguimiento de acuerdos de las Subcomisiones y Subcomités de
las que sea responsable la Direccién de Recursos Humanos

Objetivo 1: Contribuir permanentemente en la integracion de informes y avances de los acuerdos y acciones de Subcomision

Mixta de Escalafon, de Subcomision Mixta de Seguridad e Higiene y del Subcomité Mixto de Capacitacion en
cumplimiento de las disposiciones emitidas.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Apoyar en la integracion y revision de las carpetas de las sesiones de la Comision Mixta de Escalafon, de la Subcomision Mixta
de Seguridad e Higiene y del Subcomité Mixto de Capacitacion.

Contribuir en la preparacion de las sesiones de la Comision Mixta de Escalafén, de la Subcomisién Mixta de Seguridad e
Higiene y del Subcomité Mixto de Capacitacion.

Contribuir en el cumplimiento de los requerimientos de la Subcomisién Mixta de Seguridad e Higiene en forma oportuna
beneficiando a las y los empleados de esta Delegacion.

Apoyar en la integracion del reporte trimestral de actividades para el Secretaria Técnica del Subcomité Mixto de Capacitacion.

Apoyar a la Direccién de Recursos Humanos en la construccién de indicadores de resultado de las actividades de las
Comisiones, Subcomisiones y Subcomités de la que es responsable de su operacidn y seguimiento.

Apoyar en la actualizacion y elaboracién de los manuales especificos de operacion de las Comisiones, Subcomisiones y
Subcomités de la que es responsable de su operacion y seguimiento la Direccion de Recursos Humanos.
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Subdireccion de Relaciones Laborales y Capacitacion

Misién: Asegurar la aplicacion de la politica laboral del Gobierno del Distrito Federal y la observancia de las
Condiciones Generales de Trabajo.

Objetivo 1: Establecer permanentemente una constante comunicacion y entendimiento con las y los trabajadores de base,
lista de raya y sus representantes sindicales.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e  Coordinar con la representacion sindical de la base trabajadora reuniones periddicas que contribuyan al buen entendimiento
y concertacion de acciones en beneficio de las y los trabajadores de la Delegacion.

Objetivo 2: Asegurar de manera permanente el cumplimiento de las prestaciones a las que tienen derecho las y los
trabajadores de base y lista de raya afiliados al Sindicato Unico de Trabajadores del Gobierno del Distrito
Federal.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e  Supervisar el cumplimiento de las disposiciones para el otorgamiento de la seguridad social, el pago de prestaciones
econdmicas y sociales, asi como la entrega de estimulos y recompensas a que se hagan acreedores las y los trabajadores.

e Coordinar el analisis correspondiente para determinar y detectar al personal que tiene derecho al pago de las prestaciones.

e Coordinar la entrega y distribucion del vestuario, equipo de seguridad y uniformes para el personal de base de la
Delegacion.

e  Administrar y coordinar el pago de los conceptos de lavado de ropa, tercer periodo vacacional y de infectocontagiosidad.
e  Vigilar el procesamiento oportuno de la informacion para la aplicacion de retenciones a las y los trabajadores, derivadas del
incumplimiento a sus obligaciones laborales o por mandato de autoridad judicial competente con la finalidad de tener un

mayor control de todo el personal que labora en esta Delegacion.

Objetivo 3: Supervisar de manera permanente el control de asistencia de todo el personal de base, lista de raya y
eventual.

Funciones vinculadas al objetivo 3:

e Revisar los diversos reportes, plantillas y tarjetas para asegurar que las y los trabajadores se encuentren registrando
asistencia por los diversos medios utilizados en la Delegacion.

e Validar el registro y control de los Documentos Mdltiples de Incidencias para el control de asistencia y puntualidad.

e Controlar los descuentos por faltas injustificadas y los reintegros que se deriven de la asistencia de las y los trabajadores
para dar cumplimiento a las Condiciones Generales de Trabajo del Gobierno del Distrito Federal.

e Vigilar el tramite de las suspensiones, justificaciones y reintegros por faltas justificadas del personal de base, lista de raya
y eventual, con la finalidad de tener control de todo el personal que labora en esta Delegacion.

.Objetivo 4: Coordinar permanentemente el Programa de Servicio Social y de Capacitacion en la Delegacion, con la
finalidad de que las areas cuenten con personal de apoyo.

Funciones vinculadas al objetivo 4:
e  Coordinar la deteccion de necesidades de Servicio Social de las distintas areas de la Delegacion.
e Registrar ante las instituciones académicas los Programas de Servicio Social que la Delegacion requiere.

e Realizar al proyecto presupuestal para la retribucion de Servicio Social.
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e  Controlar el cumplimiento de Servicio Social por las y los estudiantes o profesionistas inscritos.

e Cumplir con el Programa Anual de Capacitacion, emitida por la Oficialia Mayor.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Relaciones Laborales

Misién: Asegurar el equilibrio laboral del personal de base a través de su representacion sindical.

Objetivo 1: Vigilar la observancia de la normatividad laboral y mantener de manera permanente una estrecha
relacion con las y los trabajadores y su representacion sindical en la atencion de sus necesidades e
inquietudes.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Atender la solicitud de audiencia de las y los trabajadores que acuden para expresar sus necesidades e inquietudes
laborales; asi como brindar la asesoria legal que requieran.

e Mantener comunicacion permanente con la representacion sindical para la resolucion de los problemas que se presenten a
la base trabajadora.

Objetivo 2: Operar de manera permanente y conforme a la normatividad los procedimientos de registro y control de
asistencia, asi como los informes de incidencias que presenten las y los trabajadores.

Funciones vinculadas al objetivo 2:
e Implementar los procesos de registro y control de asistencia y coadyuvar en la integracion de informacion para determinar
la situacion laboral y otorgamiento de prestaciones econdmicas y sociales; asi como aplicar las sanciones
correspondientes.

e Proporcionar asesoria en materia laboral a las diferentes areas que integran este Organo Politico-Administrativo.

e Consolidar el registro de incidencias y licencias médicas, que permitan contar con informacion veraz de la situacion
laboral de la y el trabajador.

e Realizar el seguimiento a las resoluciones administrativas, sentencias, laudos y dictdmenes que emitan las autoridades
competentes, derivado de un procedimiento administrativo.

Objetivo 3: Operar permanentemente, conforme a la normatividad vigente, los procedimientos establecidos en la
Subcomision Mixta de Seguridad e Higiene en coordinacién con la representacion sindical de las y los
trabajadores.

Funciones vinculadas al objetivo 3:

e Realizar los estudios y analisis con la representacion sindical, sobre probables riesgos de salud y seguridad en las
actividades de las y los trabajadores de base y lista de raya.

e  Asegurar e integrar la informacion necesaria para el cumplimiento de las obligaciones que tiene asignada la Subcomision
Coordinadora Mixta de Seguridad e Higiene.

e  Operar conjuntamente con la representacion sindical, la validacion de las plantillas de personal operativo para la entrega
de equipo de lluvia, proteccidn y vestuario operativo para su entrega al personal, que de acuerdo a sus actividades asi lo
amerite.

e Realizar la validacion de las plantillas para otorgar las prestaciones de lavado de ropa, tercer periodo vacacional y pago de
infecto riesgo.

e  Proporcionar informacion y apoyar al cumplimiento de las obligaciones que tiene asignada la Subcomisién Coordinadora
Mixta de Seguridad e Higiene.
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Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Prestaciones y Desarrollo de Personal

Mision: Gestionar el trdmite de las prestaciones econoémicas y sociales; asi como proporcionar capacitacion y
desarrollo al personal de la Delegacion, con la finalidad de reforzar aptitudes y habilidades tanto beneficio
de las y los trabajadores y la prestacién de los servicios que se prestan en la demarcacion.

Objetivo 1: Analizar la procedencia y en su caso tramitar la autorizacion de las prestaciones econdmicas de las y los
trabajadores de base y lista de raya sindicalizados (Incentivo al servidor publico del mes, Fondo de Ahorro
Capitalizable “FONAC”, Dia del Nifio y la Nifia , Obsequio del Dia de las Madres, Obsequio del Dia del
Padre, Pago de defuncion a los deudos de las y los trabajadores, Pago de defuncién de familiar directo,
Pago del premio de puntualidad y asistencia, Apoyo al salario, Apoyo de Utiles de escolares, Apoyo para
titulacion, Apoyo para impresion de tesis, Quinquenio y Actualizacion de antigliedad y apoyo econémico
por matrimonio).

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Analizar la procedencia y gestionar prestaciones sociales, de las y los trabajadores de base y lista de raya sindicalizados
y eventuales tales como:
o  Movimientos de afiliacion, vigencia, baja de derechos y modificaciones de salario ante el Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.
Designacion de las y los beneficiarios en el seguro de vida institucional.
Hojas y comprobantes de servicio.
Constancias laborales.
Certificacion de movimientos de personal.
Designacion de las y los beneficiarios del seguro institucional y FONAC.
Emisidn de constancias de evolucidn salarial.
Cambios de horario, adscripcion.
Dias de descanso.

O O O O O 0O OO0

e Realizar la apertura de expedientes de personal de base, Lista de Raya y de Confianza, que contenga su informacion
personal y laboral, asi como mantener su permanente actualizacion para conocer su situacion laboral, trayectoria y tiempo
de prestacion de servicios al Gobierno del Distrito Federal, asi como sus percepciones y deducciones.

e Consolidar el registro de incidencias y licencias médicas, que permitan contar con informacion veraz de la situacion
laboral del personal; asi como sus repercusiones en el otorgamiento de prestaciones y aplicacion de sanciones.

e Recabar y calificar la informacion de las y los trabajadores de base y lista de raya que hayan sido acreedores a las
prestaciones para realizar el tramite.

e  Asegurar el cumplimiento del Programa de Desconcentracion de los Registros de Personal cuando el personal cambie de
adscripcion a otra dependencia, solicitando a las areas donde se ha desempafiado histéricamente el expediente que haya
generado.

e  Gestionar y operar los eventos de caracter social a los que tienen derecho las y los trabajadores de la Delegacion.

Objetivo 2: Desarrollar y/o reforzar permanentemente las aptitudes y habilidades de la base trabajadora, a través del
cumplimiento del Programa Anual de Capacitacion y los sistemas de ensefianza abierta de primaria,
secundaria y educacion media superior permanentemente.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e  Obtener durante el Gltimo trimestre del afio el Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion en todas las areas que
conforman la Delegacion para conocer cudles son las problematicas susceptibles de resolver.

e Realizar una propuesta del Programa Anual de Capacitacion, el cual debera estar integrado por los cursos que solicitaron
las areas y por aquellos que son necesarios para dar cumplimento a los programas delegacionales

e Ejecutar el Programa Anual de Capacitacion.
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Elaborar los casos para la carpeta que se presentara ante el Subcomité Mixto de Capacitacién y se evallen las acciones en
materia de capacitacion.

Difundir mensualmente a través de correo electronico, carteles y/o volantes, los eventos en materia de capacitacion a todo
el personal de la Delegacion.

Integrar un expediente de cada uno de los cursos, con la informacién correspondiente para el cumplimiento a la
normatividad en materia de administracion de recursos humanos.

Registrar la participacion de cada trabajador o trabajadora por curso.

Elaborar cada tres meses el reporte trimestral de actividades para informacién de la Direccién de Capacitacion y
Desarrollo de Personal de la Direccion General de Administracién de Desarrollo de Personal de Oficialia Mayor.

Objetivo 3: Atender permanentemente el rezago educativo para que las y los trabajadores inicien y/o concluyan sus

estudios en los Niveles Bésico y Medio Superior.

Funciones vinculadas al objetivo 3:

Obtener durante el dltimo trimestre del afio el Programa Anual de Ensefianza Abierta, a través del Censo Educativo en
todas las &reas que conforman la Delegacion.

Realizar los procesos de registro, asesorias y seguimiento de las y los trabajadores inscritos en la ensefianza abierta de
primaria, secundaria y educacion media superior.

Operar la incorporacion de las y los trabajadores en los circulos de estudio correspondiente a su nivel educativo.
Consolidar la certificacion de las y los trabajadores de los circulos de estudio, en los Niveles Bésico y Medio Superior.

Elaborar el reporte trimestral de actividades para informacion de la Direccidn de Capacitacion y Desarrollo de Personal de
la Direccidn General de Administracion y Desarrollo de Personal de Oficialia Mayor.

Objetivo 4: Operar permanentemente el programa de servicio social y précticas profesionales de la Delegacion,

canalizando oportunamente a las y los prestadores de servicio social en las areas en que sean requeridos.

Funciones vinculadas al objetivo 4:

Realizar durante el dltimo trimestre del afio el Diagndstico de Necesidades de Servicio Social (DNSS) en areas de la
Delegacion para conocer los requerimientos en materia de servicio social y précticas profesionales.

Realizar el Programa Anual de Servicio Social y Préacticas Profesionales, con el fin de proporcionar apoyo profesional de
acuerdo a las necesidades y perfiles requeridos.

Gestionar el registro de firma ante las instituciones educativas para que las y los estudiantes realicen el servicio social y/o
practicas profesionales en la Delegacion.

Registrar los diversos programas de servicio social ante las instituciones educativas para que las y los estudiantes puedan
prestar su servicio social en la Delegacion Tlalpan.

Difundir a través de ferias de servicio social en las diversas instituciones educativas los programas que brinda la
Delegacion.

Realizar en su caso, la relacion de quienes prestan servicio social para apoyo econémico y enviarla a la Direccion de
Recursos Financieros y Presupuestales.
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Puesto: Subdireccién de Administracion de Personal

Mision: Verificar que se apliquen los mecanismos de registro y operacion de los movimientos de personal del
Sistema Integral Descentralizado de Némina (SIDEN) de la Delegacion.

Objetivo 1: Coordinar permanentemente los programas de contratacion de personal eventual y honorarios asimilados a
salarios que tiene la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

. Supervisar el cumplimiento de los lineamientos aplicables para la obtencién de la autorizacion de programas ordinarios y
extraordinarios de contratacion del personal eventual, honorarios asimilados a salarios.

. Supervisar la integracion de las néminas del personal eventual y honorarios asimilables a salarios.

Objetivo 2: Coordinar permanentemente la operacion de los movimientos de personal de la némina SIDEN (base,
interinatos y estructura), asi como del personal eventual y honorarios asimilables a salarios que labora en esta
Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Supervisar la operacion de los movimientos de altas, bajas, promociones, reanudaciones, licencias, readscripciones,
reinstalaciones y suspensiones, de personal de estructura, base, lista de raya base, eventual y honorarios asimilables a salarios,
seglin sea el caso con el propdsito de generar en tiempo y forma la némina de pago.

e Supervisar la integracion de las plantillas del personal de estructura, base, lista de raya base, eventual y honorarios asimilables a
salarios de todas las areas administrativas de la Delegacion a efecto de contar con plantillas validadas y conocer la ubicacion
fisica del personal.

e  Administrar el ejercicio de los recursos autorizados para el pago de conceptos nominales (tiempo extraordinario, guardias y
primas dominicales) del personal de base y lista de raya base, para atender las necesidades de las areas durante todo el ejercicio
fiscal.

Objetivo 3: Supervisar permanentemente la suficiencia presupuestal para el pago de remuneraciones y prestaciones del
personal de la Delegacidn, que se generan de forma quincenal.

Funciones vinculadas al objetivo 3:

e Vigilar el comportamiento del ejercicio presupuestal autorizado para el pago de remuneraciones y prestaciones al personal para
estar en posibilidad de realizar los pagos de ndmina de forma oportuna.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Registro y Movimientos de Personal

Mision: Aplicar los mecanismos de registro y operacion de los movimientos de personal del Sistema Integral
Descentralizado de N6mina (SIDEN) de todos los conceptos nominales que inciden en el pago al personal de la
Delegacion.

Objetivo 1: Realizar permanentemente las acciones para procesar los movimientos de personal de la némina SIDEN

(estructura, base y lista de raya base que laboran en esta Delegacion.
Funciones vinculadas al objetivo 1:
e Supervisar que se lleven a cabo los movimientos solicitados por las areas en la némina e ingresar los movimientos de altas,
bajas, promociones, reanudaciones, licencias, readscripciones, reinstalaciones y suspensiones, del personal de estructura, base y
lista de raya base en SIDEN.

e Registrar los movimientos de alta y baja del personal eventual, para la integracion de la némina quincenal.

e Asegurar que los nombramientos de personal de estructura se expidan conforme al Dictamen de la Estructura Organica,
autorizado a esta Delegacion.
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Objetivo 2: Actualizar permanentemente las plantillas de personal de la ndmina SIDEN (estructura, base y lista de raya
base), asi como del personal eventual que labora en la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Actualizar de forma permanente las plantillas de personal, conforme a los cambios de adscripcion, horarios y funciones, que
solicitan las diferentes areas que integran esta Delegacion.

e Efectuar y formalizar los cambios de adscripcion del personal de base y lista de raya base de esta Delegacién.

e Conciliar de forma semestral con la Direccion General de Administracién y Desarrollo de Personal de la Oficialia Mayor, la
plantilla del personal de la némina SIDEN (estructura, base y lista de raya base) adscrito a esta Delegacion.

Objetivo 3: Obtener la oportuna autorizacién de todos los programas Ordinarios y Extraordinarios de contratacion de
personal Eventual.

Funciones vinculadas al objetivo 3:

e Analizar y revisar que las peticiones de las Direcciones Generales de la Delegacion para la contratacion de personal bajo el
régimen de Eventual, cumplan con las disposiciones normativas.

e Elaborar, difundir y vigilar el cumplimiento del calendario de cierre de movimientos para la contratacion de personal Eventual.
Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Néminas y Pagos

Misién: Aplicar los mecanismos de registro y operacion de los movimientos de los prestadores de servicios contratados
bajo el régimen de honorarios asimilables a salarios, asi como ejecutar los mecanismos para vigilar el ejercicio del
presupuesto asignado para servicios personales a la Delegacion.

Objetivo 1: Obtener la oportuna autorizacion de los programas de contratacion de honorarios asimilables a salarios, asi como
procesar los movimientos de altas y bajas para la integracion de las néminas de prestadores de servicios de
honorarios asimilables a salarios permanentemente.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Atender los lineamientos que emita la Direccidon General de Administracion y Desarrollo de Personal, respecto a la integracion
de programas de contratacion de honorarios asimilables a salarios, con cargo a la partida presupuestal 1211.

e Analizar y revisar que las peticiones de las Direcciones Generales de la Delegacion para la contratacion de personal bajo el
régimen de honorarios asimilables a salarios, cumplan con las disposiciones normativas.

e Elaborar y difundir el calendario de recepcién de néminas y los movimientos para la contratacion de personal honorarios
asimilables a salarios.

e Registrar los movimientos de alta y baja de las y los prestadores de servicio contratados bajo el régimen de honorarios, para la
integracion de la ndmina de pago.

Objetivo 2: Integrar, registrar y dar seguimiento a la evolucion presupuestal del Capitulo 1000 “Servicios Personales”, para
garantizar el pago de remuneraciones y prestaciones al personal de manera quincenal.

Funciones vinculadas al objetivo 2:
e Elaborar de forma anual el Anteproyecto de Presupuesto de Egresos del Capitulo 1000 “Servicios Personales” de la Delegacion.
e Dar seguimiento al proceso del gasto al Capitulo 1000 “Servicios Personales” de la Delegacion.

Objetivo 3: Realizar de manera permanente las acciones para procesar de forma eficiente los conceptos nominales (tiempo

extraordinario, guardias, primas dominicales, recibos extraordinarios, liberacion de pago etc.) de personal de
landmina SIDEN (base y lista de raya) que labora en esta Delegacion de forma quincenal.
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Funciones vinculadas al objetivo 3:

Realizar previa verificacion presupuestal, el proceso de captura en némina SIDEN de los conceptos nominales (tiempo
extraordinario, guardias, primas dominicales, etc.) al personal operativo de base y lista de raya base.

Controlar los recursos autorizados para el pago de conceptos nominales (tiempo extraordinario, guardias y primas dominicales),
que tiene autorizado la Delegacion.

Analizar e integrar la documentacion correspondiente, para elaborar y calcular el pago mediante el formato de recibo
extraordinario del personal de esta Delegacion que por diversos motivos (como son defuncién, jubilacién, pension o renuncia),
no cobraron sus pagos respectivo, asi como del personal en activo que no se present6 a cobrar conforme al calendario de pago
quincenal.

Integrar, elaborar y procesar las néminas de pago de honorarios asimilables a salarios para generar de forma oportuna el pago
quincenal a los prestadores de servicios.

Puesto: Direccién de Recursos Financieros y Presupuestales

Mision: Dirigir la gestion y administracion de los recursos financieros y presupuestales que redunde en el mejor
aprovechamiento de los mismos en beneficio de la Delegacion.

Objetivo 1: Planear y coordinar anualmente la integracion del Programa Operativo Anual (POA), del ejercicio fiscal

correspondiente.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Dirigir en coordinacion con las distintas areas de la Delegacion, la elaboracion del Programa Operativo Anual de la Delegacion
para contar con su autorizacion.

Asesorar a las areas de la Delegacion en la conformacion del Programa Operativo Anual de la Delegacion.

Objetivo 2: Conformar en el periodo de agosto-septiembre el Anteproyecto de Presupuesto de Egresos de la Delegacion

Tlalpan.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Dirigir en coordinacion con las distintas areas de la Delegacion, la elaboracion del Anteproyecto de presupuesto de Egresos de
la Delegacion para contar con su autorizacion.

Asesorar a las areas de la Delegacidn en la conformacion del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos.

Analizar datos histéricos que contribuya a la elaboracion del Anteproyecto de Presupuesto.

Objetivo 3: Supervisar la correcta aplicacion de los recursos financieros y el desarrollo presupuestal de los diferentes

programas y actividades institucionales operados por las areas de la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 3:

Coordinar el seguimiento del Programa de Inversion autorizado por la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal.
Controlar y evaluar las actividades de programacion y presupuesto.

Administrar las actividades de programacion, presupuesto, control y evaluacién del gasto publico de la Delegacion.

Coordinar el manejo y control de los ingresos de aplicacion automatica.

Establecer las modificaciones presupuestales que se requieran durante el ejercicio fiscal.

Asegurar que el gasto se realice conforme al calendario establecido.

Establecer la formulacién de informes financieros y presupuestales.
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Coordinar las afectaciones de cierre anual de la Delegacién, asi como determinar el contenido del informe para la elaboracion
de la cuenta publica.

Objetivo 4: Supervisar el registro, control y aplicacion de los ingresos de aplicacion automatica (Autogenerados).

Funciones vinculadas al objetivo 4:

Publicar los conceptos y cuotas autorizadas por la Secretaria de Fianzas para los ingresos Autogenerados.
Recibir y registrar los reportes de ingresos de los diferentes centros generadores.

Conciliar los reportes de ingresos con los estados de cuenta bancarios.

Coordinar el manejo y control de los ingresos de aplicacion automatica.

Informar a la Subdireccion de Presupuesto de los ingresos y egresos para la realizacion de las modificaciones presupuestales
que se requieran durante el ejercicio fiscal.

Asegurar que el gasto se realice conforme a los recursos disponibles.
Establecer la formulacién de informes financieros y presupuestales relativos a ingresos Autogenerados.

Informar a la Subdireccion de Presupuesto para la realizacion de las afectaciones de cierre anual de la Delegacion.

Puesto: Enlace “A”

Misién: Contribuir en la integracion de informes, proyectos y programas financieros y presupuestales, para correcta toma
de decision de la Direccion.

Objetivo 1: Apoyar permanentemente en la integracion de informes, del Proyecto de Presupuesto de Egresos y del Programa

Operativo Anual de la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Apoyar el seguimiento del Programa de Inversion autorizado por la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal.

Apoyar en la basqueda y recopilacion de datos histéricos de proyectos de presupuesto que contribuya a la elaboracion del
Proyecto de Presupuesto de Egresos Delegacional.

Apoyar a la planeacion y coordinar la integracion del proyecto de Presupuesto de Egresos y el Programa Operativo Anual
(POA), del ejercicio fiscal correspondiente.

Puesto: Subdireccion de Recursos Financieros

Mision: Supervisar los movimientos de las diferentes cuentas bancarias, el pago a prestadores de servicios por Honorarios
Asimilados a Salarios, el pago a beneficiarios de los programas sociales y resguardar la documentacion
comprobatoria del ejercicio del gasto.

Objetivo 1: Asegurar el control de las cuentas bancarias de manera permanente.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Coordinar la elaboracién de los reportes referentes en materia contable.

Supervisar el debido registro, control y resguardo de las cuentas bancarias y la documentacion justificativa del gasto para
cumplir con la normatividad aplicable.

Gestionar ante la institucion bancaria contratada, la apertura de cuentas de cheques y demas servicios bancarios para el manejo
de los recursos presupuestales, fondo y de ingreso de aplicacion automatica.
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Objetivo 2: Coordinar permanentemente la captacion de recursos de autogenerados, asi como todas las transferencias y

afectaciones bancarias de pago de compromisos en materia de ingresos autogenerados.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Supervisar el tramite de los movimientos bancarios de ingresos y egresos con el propdsito de efectuar las operaciones
financieras y contables.

Supervisar la informacion de los Centros Generadores de Ingresos, para contar con informacién necesaria para la toma de
decisiones.

Supervisar y verificar los ingresos de cada uno de los Centros Generadores de Ingresos de Aplicacion Automatica, asi como la
aplicacidn de estos recursos con las necesidades propias de dichos centros.

Supervisar la funcion de informes de las unidades departamentales de la Subdireccion.
Coordinar los movimientos de las diferentes cuentas que se tienen con las Instituciones Bancarias.

Supervisar y verificar la documentacion que se desprende del reintegro, por diferentes razones, que se hace a la Secretaria de
Finanzas para la expedicion de los Recibos de Entero correspondientes.

Verificar, coordinar y controlar los movimientos y gastos, de acuerdo a la normatividad vigente, que se efectGan con recursos
del Fondo Revolvente.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Tesoreria y Autogenerados

Misién: Asegurar el registro de la captacion y el ejercicio presupuestal de los recursos de aplicacién automética y realizar
los pagos de compromisos contractuales a proveedores y prestadores de servicios de la Delegacion Tlalpan.

Objetivo 1: Realizar en los plazos establecidos la integracion de los recursos autogenerados y su administracion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Tramitar los movimientos bancarios de ingresos y egresos a efecto de realizar las operaciones financieras y contables.

Consolidar con los diferentes centros generadores de ingresos de la Delegacion, el flujo de informacién y documentacion
referente a los ingresos captados.

Verificar la suficiencia financiera de los Centros Generadores para el pago “honorarios” (autogenerados) y de todas las
adquisiciones de bienes y servicios autorizados por la normatividad aplicable.

Objetivo 2: Ejecutar de manera permanente el tramite de todos los pagos, logrando garantizar el cumplimiento de los

compromisos con los proveedores, contratistas y prestadores de servicios.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Difundir entre las areas administrativas los lineamientos que deberan observar para el procedimiento de pago con la finalidad de
evitar en lo posible rechazos.

Resguardar las facturas, néminas originales para pago, a fin de evitar deterioros o extravios.

Tramitar la asignacion de los nimeros de folio de los Recibos por Productos y Aprovechamientos; Boletos de Estacionamiento
y de Sanitarios, adquiridos con Corporacion Mexicana de Impresion (COMISA).

Objetivo 3: Controlar permanentemente el manejo adecuado de las diversas cuentas bancarias utilizadas para la ejecucion

del trdmite de pagos.



21 de Mayo de 2014 GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL 101

Funciones vinculadas al objetivo 3:

e Gestionar ante la institucion bancaria contratada, la apertura de cuentas de cheques y demas servicios bancarios para el manejo
de los recursos presupuestales, fondo y de ingreso

e Recibir estados de cuenta con la finalidad de que realicen sus conciliaciones contra la informacién y documentos
proporcionados por los centros generadores.

e Registrar los movimientos de las diversas cuentas bancarias, aperturadas con la institucién bancaria para el manejo de los
recursos de ingresos de aplicacién automatica.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Contabilidad

Mision: Integrar y resguardar informacion operativa y financiera que proporcione datos y cifras de las operaciones
realizadas por la Delegacion en el ejercicio presupuestal.

Objetivo 1: Asegurar permanentemente el registro oportuno de la documentacion administrativa y financiera de todas las
operaciones realizadas en el ejercicio presupuestal que ejerce la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:
e  Tramitar el entero de los rendimientos financieros generados por el manejo de las diversas cuentas bancarias aperturadas.
e  Gestionar ante la institucion bancaria contratada, la apertura de cuentas de cheques y demas servicios bancarios para el manejo
de los recursos presupuestales de néminas, servicios, apoyos sociales y fondo revolvente.

e Integrar los conceptos contables dentro del catdlogo de cuentas para el registro de las operaciones financieras.

o Verificar que se lleven a cabo las conciliaciones bancarias para las adecuaciones y aclaraciones que resulten o se deriven de las
mismas.

e Recibir el reporte de retenciones de las ndminas de personal eventual.

e Elaborar el reporte de retencion de ISR a proveedores, para que sea incluido en la declaracion ante la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico.

Objetivo 2: Asegurar permanentemente el resguardo de la documentacion comprobatoria del ejercicio presupuestal.

Funciones vinculadas al objetivo 2:
e Recibir de la Subdireccion de Presupuesto las Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC), para su resguardo.
e Recibir y verificar que las Cuentas por Liquidar Certificadas, cuenten con toda la documentacion que acredite el gasto realizado.
e  Recibir las pdlizas cheque de las cuentas de néminas, servicios, apoyos sociales y fondo revolvente, para su resguardo.

Puesto: Subdireccidn de Presupuesto

Mision: Asegurar certeza financiera para los procesos de adquisicion de bienes, contratacion de servicios y de obra publica
que realicen las areas responsables de la ejecucion presupuestal a los recursos aprobados de la Delegacion.

Objetivo 1: Coordinar eficiente y oportunamente el proceso de programacion-presupuestacion del Anteproyecto del Programa
Operativo Anual (POA) del ejercicio fiscal correspondiente de manera permanente en la Delegacion Tlalpan.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e  Elaborar los lineamientos y metodologia interna que se aplicaran para que las areas de la Delegacidn, elaboren su proyecto de
Presupuesto de Egresos para la integracion del Proyecto de Presupuesto de Egresos Delegacional.

e Coordinar la integracion del Proyecto de Presupuesto de Egresos Delegacional para su envio a la Secretaria de Finanzas, como
parte del proceso de aprobacion del Presupuesto de Egresos de la Delegacion que tendra vigencia el siguiente afio.
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Objetivo 2: Asegurar oportunamente y durante todo el afio la disponibilidad presupuestal a cada una de las éareas de la

Delegacion, acorde a su presupuesto aprobado y a los plazos establecidos en la normatividad aplicable de manera
permanente en la Delegacion Tlalpan.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Puesto:

Otorgar suficiencia presupuestal a las requisiciones y solicitudes de servicios que presenten las areas de la Delegacion.

Supervisar que el calendario de los recursos que se asignen, esté acorde al calendario aprobado por la Secretaria de Finanzas, a
fin de asegurar el pago oportuno de los compromisos devengados.

Coordinar el proceso de tramite de suficiencias y afectaciones presupuestales, asi como el registro de los compromisos y del
ejercido como parte de las acciones de control presupuestal.

Coordinar la integracion de los reportes mensuales del presupuesto comprometido con base en la documentacion justificativa
enviada por la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales para su envio a la Secretaria de Finanzas.

Supervisar el cumplimiento de las fechas y plazos para el tramite de documentos presupuestarios comunicados por la Secretaria
de Finanzas y lograr asi un cierre presupuestal ordenado.

Solicitar a las areas de la Delegacidn la elaboracion de sus informes de avance programatico-presupuestal trimestralmente.

Brindar asesoria en materia programatico-presupuestal a las areas de la Delegacion responsables del ejercicio de los recursos
aprobados, para el correcto tramite de documentos y registro de las operaciones presupuestales.

Jefatura de Unidad Departamental de Programacion Presupuestal

Objetivo 1: Presentar oportuna y correctamente la informacion programatico- presupuestal enviada a las diferentes

instancias de manera permanente en la Delegacion Tlalpan.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Integrar el Anteproyecto del Presupuesto de Egresos.
Integrar la informacién programatica y presupuestal, autorizada de cada una de las areas de la Delegacion para su conocimiento.

Consolidar los avances programaticos y presupuestales de cada una de las areas de esta Unidad Ejecutora del gasto para elaborar
y enviar los informes de Avance Trimestral y de Cuenta Pablica.

Capturar el informe trimestral de avance de recursos federales, en la pagina que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
dispuso para tal fin.

Dar atencion puntual a los oficios circulares que emita de Secretaria de Finanzas asi como a la normatividad aplicable en la
materia.

Integrar el informe mensual del Gasto de Inversion por Proyecto.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Control Presupuestal

Mision: Realizar las afectaciones y trdmites de suficiencias presupuestales para garantizar los procesos de adquisiciones,
contratacion de servicios y obras mediante el acceso oportuno de las areas a los recursos autorizados.

Objetivo 1: Llevar eficientemente el control del presupuesto autorizado de manera permanente en la Delegacion Tlalpan.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Instrumentar los mecanismos de registro y control para el seguimiento del ejercicio presupuestal.

Comprobar que los recursos financieros asignados se ejerzan en apego a las normas y lineamientos establecidos para dar

cumplimiento a los mismos.
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Objetivo 2: Supervisar eficiente y oportunamente el otorgamiento de la disponibilidad presupuestal a las operaciones de cada area de

manera permanente en la Delegacion Tlalpan.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Elaborar de las solicitudes de modificacion a la estructura presupuestal en el Sistema Integral de Control Empresarial, para
mantener actualizada la disponibilidad de las areas.

Realizar el registro en el Sistema Aplicaciones y Productos de Procesamiento de Datos de las reducciones, ampliaciones y
adiciones al presupuesto autorizado.

Supervisar la recepcion de contra recibos y facturas presupuestales para el control del presupuesto devengado.

Atender los requerimientos del alta al padron de beneficiarios, de los proveedores, contratistas y prestadores de servicios de la
Delegacion, a fin de contar con informacion confiable, utilizada en la elaboracion de pagos.

Difundir entre las &reas administrativas los lineamientos que deberan observar para el procedimiento de pago con la finalidad de
evitar en lo posible rechazos.

Operar las actividades que se realizan para tramitar las Cuentas por Liquidar Certificadas atiendan a la normatividad y tiempos
establecidos a fin de garantizar el cumplimiento de los mismos.

Consolidar con la Subsecretaria de Egresos el seguimiento del gasto de los recursos financieros de la Delegacion.

Analizar el debido registro, control de las Cuentas por Liquidar Certificadas y la documentacion justificativa del gasto para
cumplir con la normatividad aplicable.

Objetivo 3: Ejecutar permanentemente los mecanismos para mantener actualizados y depurados los registros y controles del

presupuesto.

Funciones vinculadas al objetivo 3:

Supervisar la elaboracion de documentos maltiples con la finalidad de reintegrar recursos no ejercidos o corregir la aplicacion
errénea de una Cuenta por Liquidar Certificada.

Revisar mensualmente la conciliacion de la informacién presupuestal emitida por la Direccién General de Politica Presupuestal
de la Secretaria de Finanzas con los registros de la Delegacion con la finalidad de mantener los registros de acuerdo al soporte
documental.

Participar en la integracion de los reportes mensuales del presupuesto comprometido a partir de la documentacion enviada para
las areas de Adquisiciones y de Obras Publicas y Desarrollo Urbano de la Delegacion para su envio a la Secretaria de Finanzas.

Supervisar la recepcion de contra recibos y facturas presupuestales para el control del presupuesto devengado.

Puesto: Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales

Misién: Planear los requerimientos para apoyar a los programas en materia de adquisicion de bienes y servicios, con la
finalidad de satisfacer a las areas de la Delegacion y al mismo tiempo las necesidades de la ciudadania.

Objetivo 1: Coordinar que los insumos se planeen y se realicen eficientemente para el seguimiento a los procesos de

adquisicion de bienes y contratacion de servicios permanentemente.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Coordinar el Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios.

Evaluar, vigilar y autorizar el correcto tramite de las requisiciones de compra y contratacion de servicios, que soliciten las
distintas areas de la Delegacion.
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Coordinar y autorizar que las Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios que se efectian mediante los
Procedimientos de Licitaciones Publicas Nacionales e Internacionales, Invitaciones Restringidas a Cuando Menos Tres
Proveedores y Adquisiciones Directas.

Establecer los lineamientos y normas para la elaboracion de las carpetas con los casos necesarios para su presentacion al Comité
de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios.

Coordinar las actividades y autorizar la integracion de la carpeta para la realizacion de las sesiones del Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios.
Autorizar la adquisicion de nuevos paquetes de aplicacion que optimicen el uso de los equipos de computo y apoyen el
desarrollo de las actividades de las areas de la Delegacion.

Objetivo 2: Controlar la atencion de los servicios vehiculares, de mantenimiento de mobiliario, equipo, limpieza y de los

servicios en general a las distintas areas de la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Coordinar el servicio de transporte que requieran las unidades operativas y administrativas.
Supervisar los trdmites de pago de tenencia, emplacamiento, reposiciones y documentos para los vehiculos de la Delegacion.
Dirigir los apoyos logisticos para los eventos que se realizan en la Delegacion.

Coordinar y supervisar las bitdcoras del movimiento de personas que se tenga en los accesos de las oficinas o en su caso de
alguna eventualidad extraordinaria intramuros de la Delegacidn de los servicios de vigilancia.

Establecer el proceso para la formulacion de actas administrativas que procedan por los dafios de los bienes muebles e
inmuebles propiedad de la Delegacion.

Objetivo 3: Evaluar permanentemente los procesos de manejo y administracion de almacenes e inventarios de recursos

materiales de consumo y bienes muebles.

Funciones vinculadas al objetivo 3:

Evaluar la actualizacion de los registros y controles de los bienes muebles e inmuebles con que cuenta la Delegacion, asi como
de los resguardos correspondientes.

Establecer los mecanismos y procedimientos para el guarda, custodia y suministro de bienes muebles de la Delegacidn.

Establecer mecanismos para el eficiente abastecimiento de recursos materiales consumibles a las distintas areas de la
Delegacion.

Puesto: Enlace “A”

Misién: Contribuir en el control, integracion, elaboracidn y formalizacion de contratos y convenios de colaboracion de
adquisicion y contratacion de servicios necesarios para la Delegacion.

Objetivo 1: Apoyar permanentemente en la elaboracion y gestion de la formalizacion de contratos, convenios de colaboracion

y adquisicion de bienes y servicios permanentemente con las areas de la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Apoyar en el registro y asignacion de nimero de contrato y/o convenio que se genera en la Direccion de Recursos Materiales y
Servicios Generales para llevar un control y seguimiento de los contratos que se realizan en el area.

Apoyar en el seguimiento de gestion contratos, convenios de colaboracion y adquisicion de bienes y servicios que se generen
hasta su formalizacion.
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Puesto: Subdireccion de Recursos Materiales

Mision: Supervisar que los procesos de adquisicion de bienes y servicios se ejecuten en las mejores condiciones y precios en
beneficio de la Delegacion y la recepcion de los bienes en el almacén central conforme a la normatividad vigente.

Objetivo 1: Garantizar permanentemente que los procesos de adquisicion y contratacion de servicios se realicen conforme a la
normatividad y en las mejores condiciones, precios para la Delegacion atendiendo oportunamente las necesidades
de las areas.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e  Controlar los procesos en materia de las adquisiciones y contratacién de servicios que requiere la operacion de la Delegacion e

informar y solicitar su autorizacion a la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales de las Adquisiciones que se
Ileven a cabo.

e Coordinar que las politicas complementarias en materia de adquisiciones y las normas dictadas por el Gobierno del Distrito
Federal se apliquen en los procesos de administracion y operacion de los recursos materiales que demandan las areas
administrativas de la Delegacion.

e Aplicar los lineamientos y criterios, dando el seguimiento a lo que deber&n observar las areas administrativas para la solicitud y
prestacion de los servicios.

e Revisar y supervisar la elaboracién de la carpeta de las sesiones del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios.

Objetivo 2: Coordinar de manera permanente la formalizacion de contratos para la adquisicion de bienes y servicios que
requiera la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 2:
e  Supervisar la integracion de los expedientes para que cuente con la documentacion legal de la o el proveedor o prestador de
servicios, a fin de elaborar los contratos.

e  Controlar el registro y asignacion del nimero de contrato y/o convenio que genera el control y seguimiento de los contratos.

e Controlar la elaboracién eficaz de los contratos, convenios de colaboracién, convenios de adquisicion de bienes y prestacion de
servicios.

Objetivo 3: Coordinar de manera permanente la aplicacion de las politicas y de la norma establecida en la guarda, custodia e
inventario de bienes muebles en almacén y distribuidos en las distintas areas de la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 3:
e  Coordinar las acciones para mantener actualizado el inventario de bienes muebles de la Delegacion.
e  Establecer politicas para la asignacion de bienes muebles a las distintas areas de la Delegacion.

e  Supervisar la eficiente disposicion y flujo de los recursos materiales de consumo a efecto de que no se deterioren 0 tengan
fechas de vencimiento.

e  Supervisar las acciones del Almacén Central de la Delegacion y revisar los informes elaborados de acuerdo a la normatividad.

Coordinar los procesos de enajenacion, baja y destino final de bienes muebles propiedad de la Delegacién.

Objetivo 4: Supervisar permanentemente la elaboracion y seguimiento del Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos
y Prestacion de Servicios.
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Funciones vinculadas al objetivo 4:

e  Coordinar la deteccion de necesidades de recursos materiales consumibles y de bienes muebles de las areas de la Delegacion,
para su integracion al Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios.

e Integrar los informes sobre los mecanismos y avances en la adquisicion de bienes y prestacion de servicios para conocer el
control y el estatus de los mismos para en su caso dictar directrices para corregir desviaciones.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Adquisiciones

Mision: Asegurar que los procesos de adquisiciones y contratacion de servicios de conformidad se apeguen al Programa de
Adaquisiciones, Arrendamiento y Contratacion de Servicios necesarios para las acciones institucionales de la
Delegacion.

Objetivo 1: Garantizar de manera permanente la adecuada instrumentacion y aplicacion de la normatividad para la atencion de

las solicitudes de adquisicion de bienes, arrendamientos y contratacion de servicios.
Funciones vinculadas al objetivo 1:
e Analizar y seleccionar las cotizaciones, y elaboracion de cuadros comparativos de precios de los bienes y servicios solicitados.

e Cotizar los requerimientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y prestacion de servicios de las diversas areas de la
Delegacion.

e Elaborar los informes que se emiten a la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales (Seguimiento de las
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios; asi como el Programa Anual de Adquisiciones y las modificaciones
del mismo).

e  Supervisar el control y seguimiento de las solicitudes de las adquisiciones, en su caso, las requisiciones y 6rdenes de servicio
que formulen las diferentes &reas de la Delegacion.

e Analizar los cuadros comparativos de la adquisicion de articulos y someterlos a la autorizacion de la Direccion de Recursos
Materiales y Servicios Generales, de acuerdo a la conveniencia en precio, calidad y tiempo de entrega.

e  Elaborar las bases de los concursos relacionados con la adquisicion de bienes y servicios; intervenir y revisar la elaboracion de
los contratos de suministro.

Objetivo 2: Revisar y validar permanentemente las facturas de bienes y servicios adquiridos y solicitados por las areas de la
Delegacion, conforme a normatividad aplicable para tramitar el pago de los proveedores.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Recibir facturas con documentos y soportes, para tramitar el pago de bienes y servicios.

e Revisar facturas y soportes que cumplan con los requisitos y especificaciones de lo contratado para dar seguimiento al tramite
de validacion por el area solicitante del bien o servicio.

e Elaborar oficio al area usuaria o solicitante del bien o servicio de la Delegacion para darle a conocer del bien o servicio
facturado.

e  Mantener la informacidn actualizada de los registros de facturas sobre pagos solicitados por las y los proveedores.

e Instrumentar el seguimiento de los tramites de pago a las y los proveedores vinculado con el Almacén General y la Direccidon de
Recursos Financieros y Presupuestales.

e Integrar la documentacion soporte de los expedientes que incluyan los bienes y servicios que en su caso se proceda a la
adquisicion y presentarlos para su autorizacion a la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales.

e Elaborar la carpeta del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios.
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Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Almacenes e Inventarios

Misién: Operar el suministro de los bienes instrumentales y de consumo para el uso y la satisfaccion de las necesidades
de las areas delegacionales.

Objetivo 1: Asegurar permanentemente el correcto almacenaje de bienes instrumentales, muebles y de consumo en el

Almacén Central para mantener su buen estado dentro del tiempo de almacenaje transitorio bajo la correcta
clasificacion e identificacion de los mismos.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Asegurar que la cantidad y caracteristicas de los bienes correspondan a los pedidos y facturas.

Realizar en coordinacién con el area solicitante y la o el proveedor, la revisidn de los bienes solicitados con especificaciones
precisas o especializadas, para que estos se apeguen a las necesidades del area solicitante.

Calcular los maximos y minimos para la elaboracion de las requisiciones correspondientes.

Comprobar que los bienes que ingresan al almacén se codifiquen de acuerdo a la clave CABMS vy se asigne el nimero de
inventario correspondiente.

Realizar la concentracion de los bienes muebles de desecho y el soporte documental, para su baja de padron inventarial y su
enajenacion.

Objetivo 2: Mantener de manera permanente el registro de los resguardos de bienes muebles e instrumentales propiedad de la

Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Realizar el inventario fisico de las existencias en el almacén los primeros dias del ejercicio correspondiente, mismo que debera
ser informado a la Direccidn de Almacenes e Inventarios de la Direccidon General de Recursos Materiales y Servicios Generales
de la Oficialia Mayor vy al Organo de Control Interno.

Realizar y enviar ante las instancias correspondientes los informes de existencias de almacén, reporte de inventario fisico,
informe de bajas, altas y destino final de bienes muebles, calendario de actividades con cierre al 31 de diciembre del Programa
de Levantamiento Fisico de Bienes Instrumentales y resultados finales del mismo, y Programa de Enajenacion de Bienes
Muebles.

Actualizar los registros y controles de los bienes muebles, asi como la elaboracion de los resguardos correspondientes y laborar
las tarjetas de control respectivas.

Registrar y actualizar el padron inmobiliario propiedad de la Delegacion Tlalpan.

Puesto: Subdireccion de Servicios Generales

Misién: Coordinar los procesos de los servicios generales para garantizar los programas de conservacion y mantenimiento
de los bienes e instalaciones de la Delegacion Tlalpan.

Objetivo 1: Conservar de manera permanente los bienes muebles, instalaciones e instrumentales en operacion mediante la

implementacion de programas preventivos y acciones correctivas inmediatas.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Supervisar y coordinar los programas de mantenimiento preventivo y correctivo de bienes muebles e instrumentales, del Parque
Vehicular e instalaciones propiedad de la Delegacion.

Difundir lineamientos y criterios que deberan observar las areas administrativas, para la solicitud y prestacion de los servicios
de conservacion y mantenimiento.
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Objetivo 2: Coordinar de manera permanente la prestacion de los diversos servicios de mantenimiento
necesarias para el cumplimiento de las actividades institucionales de las areas de la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e  Supervisar y coordinar los diferentes servicios de electricidad, telefonia, agua, limpieza, vigilancia, fotocopiado, mensajeria y
dotacion de combustible que se presta a todas las unidades de la Delegacion.

e  Supervisar el cumplimiento de los contratos con los diferentes proveedores de servicios de mantenimiento que se prestan para la
Delegacion.

Objetivo 3: Coordinar de manera permanente los servicios de trasporte del personal para la Delegacion.
Funciones vinculadas al objetivo 3:
e  Supervisar el servicio de transporte para las diferentes unidades operativas y administrativas de la Delegacion.
e  Planear y controlar los trAmites de pago de tenencia y documentos para los vehiculos de la Delegacion.

Objetivo 4: Coordinar permanentemente la gestion de riesgos de los bienes muebles, instalaciones y parque vehicular de la
Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 4:

e Coordinar las acciones con la Oficialia Mayor del Gobierno del Distrito Federal del programa integral de aseguramiento del
Gobierno del Distrito Federal y verificar que la compafiia aseguradora proporcione las pélizas de seguros para supervisar la
adhesion al programa de aseguramiento anual.

e  Supervisar el programa anual de prevencion de riesgos, con el fin de emitir los reportes correspondientes a la Direccion General
de Administracion y la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales de la Oficialia Mayor.

e  Asegurar que la oficina de Administracion de Riesgos y Atencion a Siniestros cumpla con la tarea de prevencion de siniestros,
asi como la Siniestralidad presentada esté asegurada para que la Delegacidn concluya con la respectiva indemnizacion.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Servicios Generales y Apoyo Logistico

Misién: Asegurar que todos los servicios generales y apoyos logisticos garanticen la operacidn de las areas y el desarrollo
de eventos que realizan en la demarcacion.

Objetivo 1: Ejecutar de manera permanente los servicios generales que solicitan las diferentes areas de la Delegacion para
el desarrollo de sus actividades.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e  Operar los mecanismos y procedimientos para el mantenimiento preventivo y correctivo de los bienes muebles e inmuebles
patrimonio de la Delegacidn.

e  Proporcionar el servicio de fotocopiado, correspondencia y archivo de la documentacion oficial que se genere en el ambito de la
Delegacion.

e  Proporcionar los servicios eventuales de plomeria, cerrajeria, electricidad, telefonia e intendencia a los inmuebles oficiales de la
Delegacion.

e Asegurar la prestacion de los servicios que se dan a los inmuebles oficiales de la Delegacion, mediante la contratacion de
proveedores (limpieza, conservacién y mantenimiento de inmuebles, recarga de extintores, suministro de agua embotellada,
etc.).
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e  Gestionar el tramite de pago del servicio de energia eléctrica, telefonia convencional y gas natural.

Objetivo 2: Operar de manera permanente los apoyos logisticos que requieran las areas para los eventos al interior de la
Delegacién o con la ciudadania en el marco del desarrollo de sus actividades institucionales.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e  Operar con las diferentes areas de la Delegacidn a la realizacion de sus programas, en lo referente a los apoyos logisticos para
sus eventos, previa solicitud.

e  Proporcionar e instalar los recursos necesarios (sillas, tablones, sonorizacion, templetes, presidium, lonas, etc.), que requieran
las diferentes areas operativas y administrativas para el desarrollo de audiencias publicas y eventos comunitarios.

e  Proporcionar apoyo de transporte con vehiculos de pasaje propiedad de la Delegacion, en beneficio de la comunidad.
e Realizar el suministro de alimentos durante las jornadas sociales propias de la Delegacion.

e Atender de manera rdpida y eficiente en las emergencias con los apoyos logisticos con que cuenta la Jefatura de Unidad

Departamental.
Puesto: Lider Coordinador de Proyecto “A” (2)
Misién: Contribuir en la atencion de los servicios generales y apoyo logistico que solicitan las areas de la Delegacion.
Objetivo 1: Apoyar de manera permanente en la atencion de los servicios generales que solicitan las diferentes areas de la

Delegacion para el desarrollo de sus actividades.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Apoyar en las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo de los bienes muebles e inmuebles patrimonio de la
Delegacion.

e Apoyar en el servicio de fotocopiado, correspondencia y archivo de la documentacion oficial que se genere en el ambito de la
Delegacional, asi como en la atencion de los servicios diversos (plomeria, cerrajeria, electricidad, telefonia e intendencia) que
requieran los inmuebles oficiales de la Delegacidn.

e Auxiliar en la supervision de los servicios que se dan a los inmuebles oficiales de la Delegacion, mediante la contratacion de
proveedores (limpieza, conservacién y mantenimiento de inmuebles, recarga de extintores, suministro de agua embotellada,
etc.).

Objetivo 2: Auxiliar de manera permanente en la atencion de apoyos logisticos para los eventos al interior de la Delegacion o
con la ciudadania.

Funciones vinculadas al objetivo 2:
e  Apoyar con los suministros necesarios para los eventos que requieran las distintas areas de la Delegacién.

e  Contribuir en la instalacidon los recursos necesarios (sillas, tablones, sonorizacién, templetes, presidium, lonas, etc.), que
requieran las diferentes areas operativas y administrativas para el desarrollo de audiencias publicas y eventos comunitarios.

e  Apoyar en el suministro de alimentos durante las jornadas sociales propias de la Delegacion.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Control Vehicular, Talleres y Combustible

Misién: Asegurar la disponibilidad, buenas condiciones del parque vehicular propiedad de la Delegacion para el
desarrollo de las diferentes actividades institucionales de las areas.
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Objetivo 1: Mantener permanentemente en dptimas condiciones mecénicas todas las unidades vehiculares y mecéanicas
propiedad de la Delegacién Tlalpan.

Funciones vinculadas al objetivo 1:
e  Programar los servicios de mantenimiento de garantia de los vehiculos propiedad de la Delegacion.

e Calcular los costos para la recuperacion o reconstruccion de vehiculos, maquinaria 0 equipo que se encuentra en malas
condiciones y ponderar su reparacion.

e Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de vehiculos oficiales inscritos en el Padrén del Parque Vehicular, y en caso
necesario asignar estos a talleres externos a la Delegacion.

e Asegurar el uso adecuado de los vehiculos en reparacion, asi como de las refacciones, herramientas, equipos y recursos
asignados para el desarrollo de sus funciones.

Objetivo 2: Asegurar de manera permanente el oportuno abastecimiento de combustible para el funcionamiento del parque
vehicular.

Funciones vinculadas al objetivo 2:
e Realizar la correcta administracion de la dotacion de combustible a los vehiculos asignados a las reas de la Delegacion.

e Consolidar con las empresas prestadoras del servicio de abastecimiento de gasolina los litros de gasolina proporcionados y los
vehiculos demandantes del servicio.

e  Recabar los registros y resguardos de los vehiculos en reparacidn para garantizar la adecuada asignacion de combustible.

Objetivo 3: Mantener actualizado permanentemente los documentos de verificacion de pago de derechos correspondientes y
seguros de los vehiculos y demas equipo motorizado de la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 3:

e Realizar el tramite de verificacion para los vehiculos inscritos en el padron del Parque Vehicular de la Delegacion de acuerdo al
calendario especifico.

e Realizar ante las compafiias aseguradoras los tramites para la reclamacion de pdlizas o el resarcimiento de dafios de los
siniestros de colisién, robo o dafio a terceros, y los necesarios que involucren a los vehiculos inscritos en el Padron del Parque
Vehicular de la Delegacion.

e  Actuar como gestor en caso de percances de las unidades de esta Delegacion.

Objetivo 4: Atender de manera permanente los requerimientos de transportacion que soliciten las areas de la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 4:

e  Operar, programar y proporcionar servicios de transportacion solicitados por las diferentes areas para cumplir con los
programas.

e  Disponer de unidades de trasportacion de personal en buen estado y limpios para su uso.

Puesto: Lider Coordinador de Proyecto “A” (3)

Mision: Contribuir en el mantenimiento mecénico y actualizacién documental del parque vehicular propiedad de la
Delegacion.

Objetivo 1: Apoyar de manera permanente en el mantenimiento mecénico y de operacion de todas las unidades

vehiculares propiedad de la Delegacion Tlalpan.
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Funciones vinculadas al objetivo 1:
e Contribuir en el seguimiento de los servicios de mantenimiento de garantia de los vehiculos propiedad de la Delegacion.

e Apoyar en el calculo los costos para la recuperacion o reconstruccion de vehiculos o equipo que se encuentra en malas
condiciones y ponderar su reparacion.

e  Contribuir en la supervencién del mantenimiento preventivo y correctivo de vehiculos oficiales en talleres externos a la
Delegacion.

e  Apoyar en el uso adecuado de las refacciones, herramientas, equipos y recursos asignados para la reparacion de vehiculos.

Objetivo 2: Contribuir de manera permanente en el control del abastecimiento de combustible para el funcionamiento del
parque vehicular.

Funciones vinculadas al objetivo 2:
e Apoyar en el seguimiento de dotacion de combustible a los vehiculos asignados a las areas de la Delegacion.

e  Apoyar en la integracion de informes de las empresas prestadoras del servicio de abastecimiento de gasolina al parque vehicular
de la Delegacion.

e  Contribuir en la integracion de registros y resguardos de los vehiculos en reparacion para garantizar la adecuada asignacion de
combustible.

Objetivo 3: Contribuir permanentemente en la actualizacion documental de verificacion vehicular, pago de derechos
correspondientes y seguros de los mismos de la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 3:
e Apoyar en la realizacion de trAmites de verificacion vehicular de acuerdo al calendario especifico.

e  Apoyar en los trAmites de gestion ante las compafiias aseguradoras para la reclamacion de pélizas o el resarcimiento de dafios en
los siniestros de colisién, robo o dafio a terceros.

e Apoyar en la gestoria en caso de percances de las unidades de esta Delegacion.
Puesto: Direccién General de Obras y Desarrollo Urbano
Mision: Administrar los programas delegacionales de obra en su (rehabilitacion, mantenimiento, abastecimiento en
escuelas, bibliotecas, museos, centros culturales y deportivos, vialidades secundarias, red hidraulica, etc)
planeacion, control y equipamiento urbano en beneficio de la comunidad tlalpense.
Objetivos especificos de la Direccion General:

1. Establecer y determinar la normatividad y las especificaciones en lo que respecta a la obra privada.

2. Determinar los mecanismos de recopilacion, gestion de los proyectos orientados a la elaboraciéon y modificacion del Programa
Delegacional de Desarrollo Urbano y Programas Parciales.

3. Expedir las Licencias de Construccion Especiales, Fusion, Subdivision, Relotificacion, Alineamientos y NUmeros Oficiales; asi como
verificar y dar seguimiento para su cabal cumplimiento a las Manifestacion y Licencias de Construccion emitidas por la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Vivienda.

4. Emitir opiniones respecto a Estudios de Impacto Urbano y Ambiental; asi como a Proyectos de Infraestructura Hidraulica.

5. Coordinar las acciones referentes a la planeacion, programacion, presupuestacion, gasto, ejecucion, conservacion, mantenimiento y
control de la obra publica y de los servicios relacionados con la misma.

6. Establecer los mecanismos para la integracion de los procesos administrativos de celebracion, elaboracion, ejecucion de proyectos,
concursos de obras publicas y servicios relacionados con las mismas de conformidad con los programas autorizados.
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7. Asegurar que los Proyectos de Obras cumplan con los avances fisico-financieros conforme a los términos contractuales y programas
establecidos.

8. Dirigir los programas de abastecimiento de agua potable, obra nueva y de mantenimiento correctivo y preventivo de la red hidraulica de
la Delegacion en beneficio de la comunidad tlalpense.

Puesto: Lider Coordinador de Proyectos “A”

Misién: Contribuir en el seguimiento a la demanda de servicios por parte de la ciudadania y a los requerimientos de los
Organos de Control.

Objetivol: Contribuir permanentemente en el seguimiento de las respuestas para la atencion oportuna de las solicitudes y/o
demanda ciudadana de la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Apoyar en el registro y control de la atencion a las solicitudes que ingresan a través de la Oficialia de Partes de la Direccion
General.

e Apoyar en el control y seguimiento de la atencion a las solicitudes que ingresan a través del Centro de Servicios y Atencion
Ciudadana (CESAC).

e Apoyar en el registro y control de la atencion a las solicitudes de informacion publica.
Puesto: Direccién de Obras y Operacion
Mision: Asegurar la ejecucion de los programas de obra nueva y mantenimiento a la infraestructura urbana, vial,
educativa en planteles de nivel basico y mantenimiento de edificios publicos, operacion hidraulica,

atendiendo las necesidades y servicios que requiere la poblacién de la Delegacion.

Objetivo 1: Asegurar de manera permanente que los proyectos de obras cumplan con los avances fisico-financieros
conforme a los términos contractuales y programas establecidos por la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:
e Coordinar el disefio de controles para el seguimiento oportuno de las obras.
e Coordinar la participacion en las reuniones del Programa Integral de Mantenimiento a Escuelas.
e Evaluar y administrar los requerimientos de obra nueva y mantenimiento en la infraestructura urbana vial.
e Revisar los programas y presupuestos de obra publica de la unidad ejecutora.
e Coordinar que las obras y contratos se apeguen en tiempo y forma a lo fijado en los Contratos de Obra Publica.

e Autorizar la suspension temporal, (en todo o en parte) de las obras publicas y los servicios relacionados con las mismas
contratadas.

e Coordinar la correcta integracion de las estimaciones de los trabajos y servicios ejecutados presentados por el contratista.

Objetivo 2: Diseflar de manera permanente programas de control, supervision, que aseguren la oportuna ejecucion entrega y
liquidacion de las obras que se realizan en la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Evaluar y determinar las modificaciones que ameriten revision de un Director Responsable de Obra y en su caso, un
corresponsable.

e Asegurar la presencia de la supervision de obra publica.

e Asegurar la entrega por parte del contratista del o los inmuebles en que se llevo a cabo la obra publica.
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Coordinar el andlisis y autorizacion de los avances de obra publica y girar instrucciones a las empresas supervisoras y
contratistas.

Coordinar la revisién de los incrementos y reducciones de los costos de los trabajos aun no ejecutados conforme al programa
establecido, cuando concurran circunstancias de orden econémico no previstas en el contrato.

Coordinar la terminacién de los trabajos, asi como su recepcion dentro del plazo pactado.

Asegurar el levantamiento del acta de la recepcion de la obra publica o los servicios relacionados con la misma.

Coordinar la elaboracién del requerimiento por escrito a la persona contratista para que este se presente a finiquitar la obra.
Coordinar la elaboracién de la notificacion a la contratista para llevar a cabo el acto de liquidacién de la obra publica.

Coordinar con la Direccién General Juridica y de Gobierno para la recuperacion de garantias, derivado del incumplimiento de
obligaciones a los contratos.

Objetivo 3: Dirigir de manera permanente programas de obra nueva, mantenimiento correctivo, preventivo y de abastecimiento

de agua potable en la red hidraulica de la Delegacion en beneficio de la comunidad tlalpense.

Funciones vinculadas al objetivo 3:

Administrar con el Sistema de Aguas de la Ciudad de México los programas operativos de la infraestructura hidraulica de la
Delegacion Tlalpan.

Coordinar la ejecucion de los programas sobre la materia, asignados a la Delegacion por las Autoridades Centrales del Gobierno
del Distrito Federal tendiente a mejorar, construir y preservar la infraestructura hidraulica de la Delegacion.

Determinar la coordinacion necesaria con las distintas areas del gobierno central para la correcta ejecucion de las obras y la
optimizacion de la operacion de redes hidraulicas y sanitarias.

Coordinar la operacion y programacion de las acciones que se llevaran a cabo para el buen funcionamiento del sistema de agua
potable en la Delegacion Tlalpan.

Coordinar el analisis y propuesta de estudios de factibilidad de obras de operacién de agua y drenaje, mediante la realizacién de
estudios y proyectos en la Delegacion Tlalpan.

Coordinar el establecimiento de mecanismos para una eficiente distribucion del agua potable por la red secundaria.

Asegurar la consolidacién en forma conjunta de acciones, tendientes a mejorar el servicio de suministro de agua potable en
coordinacion con el Sistema de Aguas de la Ciudad de México (SACM).

Asegurar el auxilio necesario en situaciones de emergencia a la Red Secundaria de Drenaje.
Asegurar el diagndstico y determinacion de necesidades de mantenimiento mayor en redes secundarias de agua y drenaje.

Estudiar las peticiones por contingencias (incendios, terremotos, sismos, etc.), desabasto de agua potable en servicios
prioritarios para la poblacion, hospitales, edificios publicos, etc.

Asegurar el abasto a Centros de Salud y Centros Educativos Oficiales que no cuentan con el suministro de agua potable por
medio de la red primaria y/o fallas de la misma.

Asegurar con la Oficina Operativa, para proporcionar el servicio de agua potable en pipas a la ciudadania que no cuente con
servicio de agua por medio de la red o por desabasto.

Administrar los registros en el padrén subsidiado para el servicio de agua potable en pipas solicitados a través del CESAC.

Coordinar la autorizacién de las facturas presentadas por las y los prestadores de servicio de distribucion de agua potable en
auto-tanque, para trdmite de pago.
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Puesto: Enlace “A”

Misién: Contribuir en el seguimiento y atencion de los requerimientos de informacion publica y demanda de servicios por
parte de la ciudadania.

Objetivo 1: Contribuir permanentemente en el seguimiento de las demandas ciudadanas, asi como de dependencias diversas y
de la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:
e Apoyar en la realizacion del seguimiento a la atencion de la demanda ciudadana en general.

e Auxiliar y apoyar la atencion de las solicitudes para la instalacion de conexiones domiciliarias de agua, drenaje y la expedicion
de constancias de servicios hidraulicos.

e Apoyar en la elaboracion y seguimiento a los convenios de coparticipacion que se establecen con los vecinos.
Puesto: Subdireccion de Obras

Misién: Coordinar la ejecucion de programas de obra publica; su desarrollo, mantenimiento y en su caso terminacion en
funcidn a las necesidades de la comunidad tlalpense.

Objetivo 1: Asegurar que los programas de obra plblica implementada se cumplan con los presupuestos, disposiciones
técnicas normativas aplicables para la Delegacion en los tiempos establecidos.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

. Coordinar el analisis y autorizacion de los avances de obra publica y girar instrucciones a las empresas supervisoras y contratistas.

. Revisar la integracién de las estimaciones de los trabajos y servicios ejecutados por el contratista en materia de Mantenimiento a
Edificios Publicos, Obras Viales, Construccion de Edificios Publicos y Planteles Educativos para su tramitacion a la Direccidn de

Obras y Operacion.

. Coordinar la verificacion de los analisis, calculos e integracién de los precios unitarios, en materia de Mantenimiento a Edificios
Publicos, de Obras Viales, de Construccion de Edificios Publicos, y Planteles Educativos.

. Coordinar la revision de los incrementos y reducciones de los costos en los trabajos aun no ejecutados conforme al programa
establecido, cuando concurran circunstancias de orden econémico no previstas en el contrato, en materia de Mantenimiento a
Edificios Publicos, de Obras Viales, de Construccion de Edificios Publicos, y Planteles Educativos.

. Coordinar que cuando se efectlien modificaciones que ameriten revision en los proyectos con responsiva que otorgue el Director
Responsable de Obra y en su caso, los corresponsables en las obras que establezca la normatividad en la materia, con relacion al
Mantenimiento a Edificios Publicos, de Obras Viales, de Construccion de Edificios Publicos y Planteles Educativos.

. Coordinar la realizacién del seguimiento fisico a cada una de las obras publicas y servicios relacionados con las mismas asignadas.

Objetivo 2: Administrar permanentemente la verificacién y término oportuno de los trabajos de Mantenimiento a
Edificios Publicos, Obras Viales, y Planteles Educativos que se realizan en la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

. Coordinar la verificacion de los trabajos realizados por parte del contratista que estén debidamente concluidos dentro del plazo
pactado en el contrato en materia de Mantenimiento a Edificios Publicos, de Obras Viales, y de Planteles Educativos.

. Coordinar la elaboracion del requerimiento por escrito al contratista para que este se presente a finiquitar y liquidar la obra publica,
en materia de Mantenimiento a Edificios Publicos, Obras Viales y Planteles Educativos.
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Puesto Jefatura de Unidad Departamental de Mantenimiento a Edificios Publicos

Misién: Ejecutar y asegurar la supervision de obras de mantenimiento a edificios publicos, llevando un control de las
necesidades de obra, presupuestos y avances de los mismos, con el fin mejorar los edificios pablicos de la
Delegacion.

Objetivo 1: Operar permanentemente los trabajos de ejecucion, estimaciones, adecuaciones y conclusion oportuna de obra

de mantenimiento a edificios publicos.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e  Asegurar la realizacién de la obra de mantenimiento a edificios publicos de conformidad con los programas, proyectos y contratos
establecidos.

o Realizar la correcta integracion de las estimaciones de los trabajos y servicios ejecutados presentados por el contratista, en materia
de mantenimiento a edificios pablicos.

e  Comprobar que la terminacion de los trabajos realizados por parte del contratista estén debidamente concluidos dentro del plazo
pactado en el contrato en materia.

o Gestionar en caso de que se efectien modificaciones que ameriten la revision en los proyectos con responsiva que otorgue a la
Direccion responsable de obra 'y, en su caso, responsabilidades en las obras que establezca la normatividad en la materia, en relacion
con el mantenimiento a edificios pablicos.

o Realizar los incrementos y reducciones de los costos de los trabajos aun no ejecutados conforme al programa establecido, cuando
concurran circunstancias de orden econdmico no previstas en el contrato, en materia de mantenimiento a edificios pablicos.

. Calificar la modificacion de los contratos de obras publicas y servicios relacionados con las mismas.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Obras Viales

Mision: Ejecutar la supervision de las obras de infraestructura(los servicios existentes en la zona) en vialidades
secundarias, llevando un control de los presupuestos y avances de los mismos, asegurando que las obras de
infraestructura vial atiendan las necesidades de seguridad y funcionalidad de circulacion adecuada para la

poblacién.

Objetivo 1: Operar permanentemente los trabajos de ejecucion, estimaciones, adecuaciones y conclusion oportuna de obras
viales de la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e  Operar la construccion y mantenimiento de las banquetas en la via publica, puentes peatonales, muros de contencion y carpeta
asfaltica.

e Analizar los avances de obras viales y girar instrucciones a las empresas supervisoras y contratistas.

e Asegurar la correcta integracion de las estimaciones de los trabajos y servicios ejecutados presentados por la persona, en materia
de obras viales.

e Realizar los analisis, calculos e integracién de los precios unitarios, en materia de obras viales.
e  Calificar la modificacion de los contratos que surjan durante la ejecucion de las obras en materia de obras viales.

e  Comprobar que los trabajos hechos por parte de la persona contratista estén debidamente concluidos dentro del plazo pactado en
el contrato en materia de obras viales.

e Ejecutar el requerimiento por escrito a la persona contratista para que éste se presente a finiquitar la obra, en materia de obras
viales.
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Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Planteles Educativos

Misién: Ejecutar y asegurar que las obras de mantenimiento a planteles educativos se lleven a cabo de conformidad con los
programas, proyectos y contratos establecidos en beneficio de la poblacién estudiantil de la demarcacién.

Objetivo 1: Operar permanentemente los trabajos de ejecucion, estimaciones, adecuaciones y conclusion oportuna de obra,
para el mantenimiento de los planteles educativos que se encuentra en la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:
e Realizar el seguimiento fisico de las obras publicas y servicios relacionados con las mismas.
e Analizar los avances de obra en planteles educativos y girar instrucciones a las empresas supervisoras y contratistas.

e Realizar la correcta integracion de las estimaciones de los trabajos y servicios ejecutados presentados por la persona contratista,
en materia de obras y mantenimientos en planteles educativos.

e Realizar y calificar la modificacion de los contratos que surjan durante la ejecucion de las obras en materia de planteles
educativos.

e Supervisar y garantizar que las obras se ejecuten dentro del plazo que se haya establecido en el contrato, en materia de obras y
mantenimientos en planteles educativos.

e Comunicar por medio de notificacién a la persona contratista para llevar a cabo el acto de liquidacion de la obra publica, en
materia de obras y mantenimientos en planteles educativos.

Puesto  Subdireccion de Operacion Hidraulica
Misién: Coordinar programas en materia de obra y operacion hidréaulica, permitiendo el desarrollo de mecanismos para la
eficiente distribucién del agua potable; mantenimiento de las redes secundarias de agua potable y drenaje, asi como

la distribucion de agua potable por medio de auto- tanques, en beneficio de la ciudadania Tlalpense.

Objetivo 1: Administrar y supervisar los programas de obra de ampliacion preventivo y correctivo de la red secundaria de
agua potable y drenaje de la Delegacion permanentemente.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Coordinar la operacion y programacion de las acciones que se llevaran a cabo para el buen funcionamiento del sistema de agua
potable en la Delegacion Tlalpan.

e  Coordinar la realizacion del seguimiento a cada una de las obras y servicios relacionados con las mismas asignadas.
e  Coordinar el andlisis del catalogo de conceptos con las areas de proyectos y concursos.
e  Coordinar la verificacion de los andlisis, calculos e integracion de los precios unitarios, en materia de obras de Operacion Hidraulica.

e Revisar la correcta integracion de las estimaciones de los trabajos y servicios ejecutados presentados por la persona contratista, en
materia de obras de operacion hidraulica.

e Coordinar la verificacion de la terminacion de los trabajos realizados por parte de la persona contratista estén debidamente
concluidos dentro del plazo pactado en el contrato en materia de Operacion Hidraulica.

e Coordinar la elaboracion del requerimiento por escrito a la persona contratista para que este se presente a finiquitar la obra, en
materia de operacion hidraulica.

Objetivo 2: Disefiar y coordinar de manera permanente programas de distribucion de agua potable por medio de pipas en
beneficios de la ciudadania.
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Funciones vinculadas al objetivo 2:

e  Asegurar la atencion oportuna de distribucion de agua potable en pipas en comunidades, escuelas, centros comunitarios y centros de
salud que carezcan del vital liquido o que por una falla en la distribucidn les sea necesario.

e  Comunicar a la persona de nivel superior jerarquico sobre el avance relativo a la distribucion de agua potable por medio de auto-
tanques.

e Coordinar el servicio de agua potable en pipas a la ciudadania que no cuente con servicio de agua por medio de la red o por
desabasto.

e Autorizar las facturas presentadas por los prestadores de servicio de distribucion de agua potable en auto-tanque, para tramite de
pago.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Construccién de Obras para Drenaje
Misién: Operar proyectos de obra nueva en materia de drenaje sanitario y pluvial en beneficio de la ciudadania.
Objetivo 1: Asegurar de manera permanente que las obras de la red secundaria de drenaje se administren, ejecuten y

concluyan correctamente, verificando la recepcion de las mismas.
Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Realizar el seguimiento fisico cada una de las obras nuevas de la red secundaria de drenaje, desazolve y estructuras de
infiltracion.

e Levantar el acta correspondiente por la recepcion de la obra publica o los servicios relacionados con la misma, dentro del plazo
que se haya establecido en el contrato, en materia de obras para drenaje.

e Realizar la notificacion a la persona contratista para llevar a cabo el acto de liquidacién en materia de obras para drenaje.

e  Estudiar y asegurar la correcta integracion de las estimaciones de los trabajos y servicios ejecutados presentados por la persona
contratista, en materia de obras para drenaje.

e  Comprobar que la terminacion de los trabajos realizados por parte de la persona contratista estén debidamente concluidos dentro
del plazo pactado en el contrato en materia de obras para drenaje.

Objetivo 2: Realizar recorridos para identificar sitios que requieran de la construccion de obras de drenaje que permitan
beneficiar a la comunidad.

Funciones vinculadas al objetivo 2:
e  Programar recorridos en la Demarcacion para ubicar y en su caso valorar obras para la construccion para drenaje.
e Recabar informacion para identificar nuevas obras en materia de drenaje.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Obras Hidraulicas

Mision: Operar de manera eficiente la construccion de obras hidraulicas; mantenimiento, supervisién y termino oportuno
en beneficio de la ciudadania.

Objetivo 1: Realizar de manera permanente la supervision de las obras hidraulicas, que se realizan dentro de la Delegacion.
Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Realizar el seguimiento fisico a cada una de las obras nuevas, mantenimiento preventivo y correctivo de la red secundaria de
agua potable.

e Analizar y asegurar los avances de obra publica y girar instrucciones a las empresas supervisoras y contratistas para su término
oportuno.
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Objetivo 2: Asegurar de manera permanente la correcta administracion, desarrollo, recepcion y término de las obras
hidréaulicas que se realizan en la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e  Estudiar y asegurar la correcta integracion de las estimaciones de los trabajos y servicios ejecutados presentados por la persona
contratista, en materia de obras para agua potable.

e Realizar la notificacion de la persona contratista para llevar a cabo el acto de liquidacion de la obra publica, en materia de obras
para agua potable.

e  Comprobar que la terminacion de los trabajos realizados por parte de la persona contratista estén debidamente concluidos dentro
del plazo pactado en el contrato en materia de obras para agua potable.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Operacion de Agua y Drenaje, Areas Centroy Sur

Misién: Realizar acciones tendientes a la atencion, operacion y requerimiento para el buen funcionamiento de la red
secundaria de agua potable y drenaje en beneficio de la poblacién.

Objetivo 1: Programar de manera permanente supervisiones para identificar las necesidades de materiales, equipo y
herramientas para el mantenimiento correctivo y preventivo de la red secundaria de agua y drenaje en el area
Centro y Sur de la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Realizar la supervision de las obras en materia de Operacion de Agua y Drenaje del Area Centro y Sur de la Delegacion.

e Realizar recorridos para identificar zonas que requieran de reparacion y/o mantenimiento en materia de operacién de agua y
drenaje del Area Centro y Sur de la Delegacion.

Objetivo 2: Operar y proporcionar el mantenimiento preventivo y correctivo, asi como la atencion oportuna a las solicitudes de
servicio de operacion de agua y drenaje del area Centro y Sur de la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Coordinar las acciones de reparacién y mantenimiento que garantice la eficiente operacion de agua y drenaje en el Area Centro
y Sur de la Delegacion.

e Seguir la correcta operacion de los trabajos de agua y drenaje en el Area Centro y Sur de la Delegacion.
Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Operacion de Agua y Drenaje, Areas Poniente y Oriente

Misién: Proporcionar la atencion a las necesidades y requerimientos de la poblacion tendientes al buen funcionamiento del
sistema de agua potable y drenaje en el &rea poniente y oriente de la Delegacion Tlalpan.

Objetivo 1: Recabar y valorar de manera permanente las necesidades de materiales, equipo y herramientas para el
mantenimiento correctivo y preventivo en la red secundaria de agua y de drenaje del area poniente y oriente de la
Delegacion.

Funciones vinculadas con el objetivo 1:
e Realizar la supervision de las obras en materia de operacion de agua y drenaje del Area Poniente y Oriente de la Delegacion.

e Realizar recorridos para identificar zonas que requieran de reparacion y/o mantenimiento en materia de operaciéon de agua y
drenaje del Area Poniente y Oriente de la Delegacion.
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Objetivo 2: Operar y proporcionar el mantenimiento preventivo y correctivo, asi como la atencion oportuna a las solicitudes de
servicio de operacion de agua y drenaje que son ingresadas en el Area Poniente y Oriente de la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Coordinar las acciones de reparacion y mantenimiento que garanticen la eficiente operacion de agua y drenaje en el Area
Poniente y Oriente de la Delegacion.

e Seguir la correcta operacion de los trabajos de agua y drenaje en el Area Poniente y Oriente de la Delegacion.
Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Agua Potable en Pipas

Misién: Operar el servicio de agua potable en pipas, de manera eficiente y oportuna, garantizando el suministro a las personas que lo
requieran en la Delegacion.

Objetivo 1: Proporcionar de manera permanente el suministro de agua potable en pipas a la comunidad cuando exista escases,
mantenimiento a la red secundaria o no cuente con el servicio.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e  Asegurar el suministro temporal en apoyo al Sistema de Aguas de la Ciudad de México, a la ciudadania que sea afectada por
desperfectos y/o mantenimiento mayor de la red hidraulica primaria.

e Asegurar el abasto a Centros de Salud y Centros Educativos Oficiales, que no cuentan con el suministro de agua potable por
medio de la red primaria y/o fallas de la misma.

Objetivo 2: Asegurar la atencion permanente a las personas de asentamientos regulares que no cuenten el servicio de agua
potable y que se encuentren en comunidades de alta marginalidad.

Funciones vinculadas al objetivo 2:
e  Operar de manera permanente el servicio de agua potable en pipas a las personas de escasos recursos que no cuenten con el
suministro por medio de la red secundaria y que se encuentren en comunidades de alta marginalidad, conforme al mecanismo de
distribucion establecido por el area.

Puesto: Direccion de Manifestaciones y Licencias

Mision: Coordinar la correcta administracion de los trdmites de manifestaciones y licencias, supervisando que se cumpla
con la normatividad para la oportuna atencion a la ciudadania.

Objetivo 1: Supervisar de manera permanente que los tramites de manifestaciones y licencias se cumplan con los
requerimientos normativos.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Controlar y verificar que las supervisiones se realicen y cumplan con la normatividad establecida en el Reglamento de
Construcciones para el Distrito Federal.

e Asegurar que los tramites que se ingresan para realizar obras, modificaciones, reparaciones en via publica y construccion de
obras subterraneas, cumplan con los lineamientos.

e Analizar y en su caso aprobar o rechazar las solicitudes de Licencias de Construccion.
e  Coordinar los trabajos y estudios para la actualizacion del Programa Delegacional de Desarrollo Urbano y Programas Parciales.

e  Supervisar que el proceso de planeacion urbana en la Delegacion se ajusten y adecuen a las necesidades particulares en materia
de uso del suelo.

e Coordinar la recopilacion de informacion que habra de integrarse en los proyectos del Programa Delegacional de Desarrollo
Urbano y Programas Parciales.
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e Verificar que se genere un mayor aprovechamiento de la infraestructura (los servicios existentes en la zona) delegacional y se dé
respuesta oportuna a los requerimientos sociales y econémicos de la ciudadania.

e Coordinar con las autoridades competentes los tramites tendientes a la elaboracion del Programa Delegacional de Desarrollo
Urbano y Programas Parciales.

Objetivo 2: Analizar los registros de Manifestacion de Construccion, estudiando y elaborando proyectos de respuesta de los
tramites de Licencias de Construccion Especial, Anuncios, Fusién, Subdivision de predios, Relotificacién, asi como
supervisar la elaboracion de las Constancias de Alineamientos y Ndmeros Oficiales.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e  Determinar la expedicion de Licencias de Anuncios denominativos en inmuebles particulares visibles desde la via publica, en
vias secundarias.

e Analizar los expedientes conformados con motivo del Registro de Manifestaciones de Construccion A, B o C y brindar la
atencion respectiva conforme lo prevé el Reglamento de Construcciones y la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito
Federal.

e  Evaluar y supervisar la elaboracién de las Constancias de Alineamientos y Nimero Oficial.

e  Supervisar la elaboracion y en su caso, aprobar el Proyecto de Expedicion de copias certificadas de los documentos que obran
en el archivo de la Direccién de Manifestaciones y Licencias.

Puesto: Enlace “A”

Misién: Contribuir en el seguimiento e integracion de informes sobre los niveles de atencion a los tramites solicitados por la
ciudadania.
Objetivo 1: Apoyar permanentemente en la integracion de informes e indicadores de atencién a la ciudadania sobre los

tramites relacionados a licencias y manifestaciones de obra, expedicion de Alineamiento y Numero Oficial, cambio
de uso de suelo y expedicidn de Fusiones, Subdivisiones y Relotificaciones.

Funciones vinculadas al objetivo 1:
e Contribuir en la actualizacion de las respuestas a la Ventanilla Unica sobre la atencion de los tramites atendidos.
e  Apoyar en la elaboracidn de indicadores de atencion que permita la toma de decision sobre procesos criticos de atencion.
e Apoyar en la integracion de cuadros comparativos de demanda ciudadana para identificacion de problematicas recurrentes.
e Apoyar en la instrumentacion de sistemas de evaluacion de la demanda de trdmites.

Objetivo 2: Contribuir de manera permanente en la supervision de los tramites ingresados en la Direccion de Manifestacion y
Licencias.

Funciones vinculadas al objetivo 2:
e Apoyar en las supervisiones a anuncios visibles en via publica, de manera que se cumpla con la licencia aprobada.

e Apoyar en las supervisiones de las construcciones que se efecttan en la Demarcacion, de manera que se cumpla con la licencia
expedida.

Puesto: Subdireccion de Permisos, Manifestaciones y Licencias

Mision: Administrar que los trdmites de Permisos, Manifestaciones, Alineamientos y de Licencias se atiendan y verifiquen
de manera eficiente y que cumplan con los requisitos normativos aplicables en la Delegacion Tlalpan.
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Objetivo 1: Coordinar de manera permanente que las solicitudes de los tramites de Licencias de Construccion, Instalacion,
Modificacion, Fusién, Subdivision, Relotificacion, Alineamientos, Nimero Oficial y fijacion de anuncios
denominativos, vallas y tapiales en vias secundarias, se verifiquen y cumplan con el uso de suelo autorizado por la
Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

. Controlar los recorridos a los sitios de solicitudes de tramites de Licencias de Fusion, Subdivision, Relotificacion, Alineamiento y
Numero Oficial y Construccion de Obras.

. Asegurar que se realicen las visitas e inspecciones a los sitios de las solicitudes de trdmites de Licencias de Fusion, Subdivision,
Relotificacion, Alineamiento y Numero Oficial y Construccion de Obras.

. Verificar que el uso de suelo autorizado cumplan con la obra solicitada.
o Analizar y evaluar las solicitudes de Licencias de Construccion de Obras, conforme al procedimiento administrativo.
Objetivo 2: Controlar permanentemente la integracion y administracion de los expedientes de los trdmites de Licencias de
Fusion, Subdivision, Relotificacion, Alineamiento y Numero Oficial, fijacion de anuncios y Construccion de
Obras, copias certificadas para su dictaminacion.
Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Analizar los expedientes para la expedicion de Licencias de Fusién, Subdivision y Relotificacion.

e Analizar la correcta administracién de los trdmites para la expedicion de Licencia y/o Aprobacion Temporal para la Instalacién,
Fijacion o Modificacion de Anuncios.

e Analizar que los expedientes de solicitud para la instalacion de anuncios, cumplan con los requerimientos y lineamientos
juridicos y administrativos que la ley establece.

e Analizar la documentacion correspondiente para la aprobacion de copias certificadas.
Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Manifestaciones y Licencias de Construccion

Misién: Asegurar que los tramites para las Manifestaciones y Licencias de Construccién, cumplan con la normatividad
establecida, administrandolos de manera eficiente y atendiendo a las necesidades de la poblacion en Tlalpan.

Objetivo 1: Asegurar, y verificar que los tramites para las Manifestaciones y Licencias de Construccion, cumplan con la
normatividad y se realicen de manera oportuna, eficiente en beneficio de la ciudadania.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Verificar y dar seguimiento a los Registros de Manifestaciones de Construccion, que cumplan con la normatividad establecida
en el Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal.

e Analizar que las solicitudes de expedicion de Registro de Construccion cumplan con la normatividad aplicable en materia
juridica y administrativa.

e  Calificar el tramite para realizar obras, modificaciones o reparaciones en via publica o construccion de obras subterraneas,
cumplan con los lineamientos y normatividad establecida en la materia.

e Informar de la viabilidad de los tramites de Licencias de Construccion.

Objetivo 2: Comprobar permanentemente que las Manifestaciones y Licencias de Construccion cumplan con la normatividad
dentro de la Delegacion.
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Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Analizar que los Registros de Obra Ejecutada, cumplan con los lineamientos y requerimientos establecidos en la normatividad
vigente.

e Registrar el tramite de aviso de realizacion de obras que no requieren manifestacion de construccion, garantizando que los
trabajos y obras menores de construccidn sean ejecutados en apego a lo dispuesto en el Reglamento de Construcciones para el
Distrito Federal.

e  Comprobar que los tramites de Aviso de terminacion de obra ingresados para otorgar autorizacién de uso y ocupacion de
inmuebles, cumplan con el Registro de Manifestacion o Licencia de Construccion correspondientes.

e Realizar la inspeccion ocular en los sitios manifestados en las solicitudes de Licencias de Construccion.

e Comprobar que las solicitudes para realizar obras, modificaciones o reparaciones en via publica o para construccion de obras
subterraneas, cumplan con los lineamientos y normatividad que la ley establece.

Objetivo 3: Registrar de manera permanente los tramites de Manifestaciones y Licencias de Construccién, administrando para
su correcto registro en la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 3:

e Analizar y emitir el dictamen técnico respecto de los expedientes conformados con motivo del Registro de Manifestaciones de
Construccion, ya sea tipos A, B, o C, brindando la atencién conforme lo prevé el Reglamento de Construcciones y la Ley de
Procedimiento Administrativo de Distrito Federal, elaborando los proyectos de atencion.

e Registrar los expedientes de manera eficiente para su archivo y consulta.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Alineamientos y Numeros Oficiales

Misién: Asegurar la atencién oportuna de los trdmites de Alineamiento y Namero Oficial en el marco de la normatividad
y los procesos administrativos establecidos, proporcionando un servicio 6ptimo a la ciudadania.

Obijetivo 1: Proporcionar orientacion a la ciudadania y dar seguimiento permanente a las solicitudes de Alineamiento y
NUmero Oficial, asegurando que cumplan con la normatividad vigente.

Funciones vinculadas al objetivo 1:
e  Gestionar los trdmites de Alineamiento y Numero Oficial que ingresa la ciudadania.
e  Orientar e informar a la ciudadania sobre los tramites de Alineamiento y Nimero Oficial.
. Realizar visitas e inspecciones a los domicilios donde se solicito el tramite de Constancia de Alineamiento y/o Numero Oficial.
. Elaborar los proyectos para la Expedicion de Constancias de Alineamientos y Nimeros Oficiales.

Objetivo 2: Ejecutar de manera permanente programas de inspeccion, validacion y control en los tramites de Alineamiento y Nimero
Oficial en la Delegacion.

Funciones vinculadas al Objetivo 2:

e Analizar e inspeccionar las peticiones referentes a balizamiento, colocacion y/o retiro de revos, sefialamientos y
nomenclatura.

e  Ejecutar el disefio de base de datos para registro y control de tramites.
e Realizar visitas e inspecciones a los sitios en donde se solicita el Alineamiento y Numero Oficial.

e Organizar los trabajos de Comité Delegacional de Nomenclatura, proveyendo todos los insumos para su realizacion y
correcta operacion.
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Puesto: Direccidén de Planeacion y Control

Misién: Coordinar la planeacion y control de los programas, planes y proyectos de obra de infraestructura y equipamiento
urbano en beneficio de la comunidad Tlalpense.

Objetivo 1: Establecer en base a los tiempos programados los procesos para los concursos de obras logrando las mejores

propuestas para beneficio de la Delegacion.

Funciones vinculadas con el objetivo 1:

Aprobar los programas y presupuestos de obra publica proporcionados por la unidad ejecutora.

Coordinar la planeacién, programacion, celebracion y ejecucion de concursos de obras publicas y servicios relacionados con las
mismas, desde las convocatorias e invitaciones de los concursos hasta la adjudicacion de los concursos a la empresa ganadora
de conformidad con lo establecido en la normatividad local y federal en la materia.

Determinar los plazos para la presentacion de propuestas de obras publicas y servicios relacionados, atendiendo el monto,
caracteristicas, especialidad, condiciones y complejidad de los trabajos.

Coordinar la calificacion, admision y revision detallada de las propuestas.

Coordinar la publicacion en la Gaceta Oficial del Distrito Federal y en la seccion especializada del Diario Oficial de la
Federacion las convocatorias.

Comunicar a la Direccidn General de Obras y Desarrollo Urbano la viabilidad de modificar, por una sola vez, los plazos u otros
aspectos establecidos en la convocatoria o en las bases del concurso.

Coordinar que se lleven a cabo las gestiones necesarias para informar a través de la Gaceta Oficial del Distrito Federal y/o el
Diario Oficial de la Federacion, la identidad de la persona que resulte ganadora de cada licitacion publica, indicando el lugar
donde se puede consultar las razones y fundamento de asignacion o de rechazo de cada concurso de obra.

Objetivo 2: Realizar en base a los tiempos programados la correcta integracion, autorizacion y administracion de obras que se

realizan en la Delegacion.

Funciones vinculadas con el objetivo 2:

Asegurar la conservacion en custodia de las garantias hasta la fecha del fallo, en que seran devueltas a las y los concursantes,
salvo la de aquel a quien se hubiere declarado ganador, la que se retendrd hasta el momento en que la persona contratista
constituya la garantia de cumplimiento.

Autorizar a las unidades ejecutoras de obra, los analisis de precios extraordinarios.
Coordinar la integracion de los documentos relativos a la rescision administrativa, en caso de incumplimiento de las
obligaciones a cargo de la persona contratista o la terminacién anticipada de los contratos cuando concurran razones de interés

general, en materia de obras.

Verificar la elaboracion, en base a los fallos de concurso o los dictdmenes de adjudicacion y los expedientes de concurso
recibidos, los contratos de obras publicas o servicios relacionados con las mismas.

Coordinar la integracion de los programas y presupuestos de obra publica, elaborados por las areas operativas de la Direccion
General de Obras y Desarrollo Urbano.

Coordinar la integracion y formalizacion de los contratos de obras publicas o servicios relacionados con las mismas.

Coordinar que las empresas contratistas entreguen la garantia de cumplimiento, la garantia de anticipo, asi como el seguro de
responsabilidad civil para la formalizacion de los contratos de obras publica o servicios relacionados con las mismas.

Coordinar el trdmite ante la Direccion de Recursos Financieros y Presupuestales, del registro y autorizacion de los contratos de
obras publicas o servicios relacionados con las mismas.
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Coordinar el tramite ante la Direccién de Recursos Financieros y Presupuestales de los anticipos de los contratos de obras
publicas o servicios relacionados con las mismas y, en caso de que no se cubran en tiempo y forma, elaborar el convenio
correspondiente y tramitar ante la Direccién de Recursos Financieros y Presupuestales.

Coordinar el tramite para pago ante la Direccion de Recursos Financieros y Presupuestales de las estimaciones de obras publicas
o servicios relacionados con las mismas presentados por la persona contratista recibidas en las areas operativas.

Coordinar la elaboracion, en base a la documentacion soporte proporcionada por el area operativa de la Direccion General de
Obras y Desarrollo Urbano de la modificacion de los contratos de obras publicas y servicios relacionados con las mismas, a
través de convenios que contengan las nuevas condiciones de modificacion a los contratos que surjan durante la ejecucion de las
obras, siempre y cuando existan razones fundadas y explicitas; registrar, archivar en sus expedientes y gestionar el tramite ante
la Direccién de Recursos Financieros y Presupuestales.

Coordinar la elaboracién de los convenios modificatorios que surjan durante la ejecucion de las obras.

Coordinar que se reciban las actas de verificacion y las garantias de vicios ocultos de las obras pablicas y servicios relacionados
con las mismas, que se reporten como concluidas en el avance fisico.

Proporcionar los documentos relativos a la rescision administrativa, en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo del
contratista o la terminacion anticipada de los contratos cuando concurran razones de interés general, en materia de obras
publica.

Coordinar la integracion y el envio a la Direccion General Juridica y de Gobierno de los documentos generados para la
recuperacion de garantias, derivado del incumplimiento de obligaciones en concursos y contratos.

Coordinar la integracién y consolidacion de los planes, proyectos, programas y presupuestos para atender las atribuciones
conferidas a la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano y el trdmite ante la Direccion de Recursos Financieros y
Presupuestales de la Delegacion.

Coordinar la gestion de las modificaciones presupuestales de caracter interno ante la Direccion de Recursos Financieros y
Presupuestales, conforme a las necesidades de las diferentes areas operativas.

Coordinar la integracion de los casos que se presenten ante el Subcomité de Obras para su autorizacion.

Coordinar el registro de las obras que se ejecuten en las diferentes &reas operativas de la Direccion General de Obras y
Desarrollo Urbano, conforme a los informes recibidos de las areas operativas.

Coordinar y analizar el registro y seguimiento al presupuesto asignado a la Direccién General de Obras y Desarrollo Urbano.

Objetivo 3: Establecer los mecanismos para los procesos administrativos de celebracidn, elaboracion y ejecucion de proyectos,

de conformidad con los programas autorizados en la Delegacion.

Funciones vinculadas con el objetivo 3:

Asegurar que se otorguen las responsivas por parte del Responsable de Obra y, en su caso de Corresponsables en los proyectos
ejecutivos contratados cuando el proyecto asi lo amerite de acuerdo con la normatividad en la materia.

Apraobar la correcta integracion de las estimaciones de los trabajos y servicios ejecutados presentados por el contratista, en materia de
proyectos.

Verificar la integracion del expediente técnico de cada uno de los proyectos contratados.
Coordinar la recepcion de la obra, dentro del plazo que se haya establecido en el contrato, en materia de proyectos.

Coordinar la terminacion de los trabajos realizados por parte del contratista para que estén debidamente concluidos dentro del plazo
pactado en el contrato en materia de proyectos.

Coordinar el levantamiento del acta correspondiente por la recepcion de la obra publica o los servicios relacionados con la misma,
dentro del plazo que se haya establecido en el contrato en materia de proyectos.
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e  Coordinar el informe a las areas correspondientes, de la fecha de recepcion de los trabajos de obra en materia de proyectos.

e Coordinar la elaboracion del requerimiento por escrito del contratista para que este se presente a finiquitar y liquidar la obra, en
materia de proyectos.

. Coordinar el seguimiento a los contratos de proyectos de obras publicas con las empresas prestadoras de los mismos y revisar las
estimaciones presentadas.

e  Coordinar el tramite, ante las areas correspondientes y autoridades competentes, para la obtencién cuando sea el caso, previo a la
realizacion de los trabajos, dictamenes, permisos, licencias, derechos de bancos de materiales, asi como de la propiedad o los
derechos de propiedad, incluyendo derechos de via y de inmuebles sobre los cuales se ejecutaran las obras publicas.

Puesto: Enlace “A”

Mision: Apoyar en la planeacion y desarrollo de los proyectos de obra pablica que se realizan en la Delegacion.

Objetivo 1: Contribuir de manera permanente en los trabajos de celebracion, elaboracion, ejecucion y concursos de obras
publicas y servicios relacionados con las mismas.

Funciones vinculadas al objetivo 1:
e Apoyar en la administracion de los concursos de obras publicas y servicios relacionados con las mismas.

e Contribuir para la elaboracion de las bases y convocatorias de concurso de obras publicas y servicios relacionados con las

mismas.
Puesto: Subdireccion Técnica Operativa
Mision: Controlar la planeacion y programacion de obras publicas y servicios relacionados con las mismas, para asi
mejorar y optimizar la imagen urbana y la infraestructura (los servicios existentes en la zona) en beneficio de la
Delegacion.
Objetivo 1: Coordinar de manera permanente la planeacion, programacion, celebracion y ejecucion de concursos de obras

publicas y servicios relacionados con la misma.

Funciones vinculadas con el objetivo 1:
e  Facilitar los programas y presupuestos de obra publica proporcionados por la unidad ejecutora.

e Supervisar la elaboracion de las bases y convocatorias de concurso de obras publicas y servicios relacionados con las mismas,
en base a la normatividad en la materia.

e Evaluar y recomendar los plazos para la presentacion de propuestas de obras publicas y servicios relacionados, atendiendo el
monto, caracteristicas, especialidad, condiciones y complejidad de los trabajos.

e Verificar la calificacion, admision y revision detallada de las propuestas.

e Coordinar la conservacion en custodia las garantias hasta la fecha del fallo en que seran devueltas a quienes concursaron, salvo
aquella persona a quien se hubiere declarado ganadora, la que se retendra hasta el momento en que el contratista constituya la
garantia de cumplimiento.

e Facilitar apoyo a las unidades ejecutoras de obra, en el andlisis de precios extraordinarios.

e Coordinar la integracion de los documentos relativos a la rescision administrativa, en caso de incumplimiento de las

obligaciones a cargo del contratista o la terminacién anticipada de los contratos cuando concurran razones de interés general en
materia de obras.
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Objetivo 2: Coordinar la correcta integracion de las estimaciones de los trabajos y servicios ejecutados presentados por el
contratista en materia de proyectos, revisando que la integracion del expediente cumpla con la normatividad.

Funciones vinculadas con el objetivo 2:

e  Coordinar que se otorguen las responsivas por parte de la Direccién Responsable de Obra y en su caso, de Corresponsables en los
proyectos ejecutivos contratados cuando el proyecto asi lo amerite de acuerdo con la normatividad en la materia.

e  Coordinar la verificacion de los andlisis, calculos e integracion de los precios unitarios, en materia de Proyectos.
e  Coordinar la recepcion de la obra, dentro del plazo que se haya establecido en el contrato, en materia de Proyectos.

e  Coordinar la verificacién de la terminacion de los trabajos realizados por parte del contratista para que estén debidamente concluidos
dentro del plazo pactado en el contrato en materia de proyectos.

e  Verificar el levantamiento del acta correspondiente por la recepcion de la obra publica o los servicios relacionados con la misma,
dentro del plazo que se haya establecido en el contrato, en materia de proyectos.

e  Coordinar la elaboracion del sefialamiento e informe a las areas correspondientes de la fecha de recepcion de los trabajos de obra, en
materia de proyectos.

. Coordinar el seguimiento a los contratos de proyectos de obras pablicas con las empresas prestadoras de los mismos.

e  Coordinar la revision de las estimaciones presentados por el contratista de los contratos de proyectos de obras publicas.

e  Coordinar el tramite ante las areas correspondientes y autoridades competentes para la obtencion cuando sea el caso y previo a la
realizacion de los trabajos, los dictdmenes, permisos, licencias, derechos de bancos de materiales, asi como de la propiedad o los
derechos de propiedad, incluyendo derechos de via y de inmuebles sobre los cuales se ejecutaran las obras publicas.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos

Misién: Realizar los proyectos de obras publicas y servicios relacionados con las mismas, estudiando los programas y

presupuestos de obra publica, catadlogos de conceptos, analisis de precios y especificaciones para las obras a

realizarse en la Delegacion.

Objetivo 1: Gestionar la correcta administracion de los proyectos de concursos de obras pablicas y servicios relacionados con
las mismas de conformidad a la normatividad vigente y en beneficio de la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e  Proporcionar los programas y presupuestos de obra publica, catdlogos de conceptos, anlisis de precios y especificaciones para
obras determinadas de los proyectos contratados.

e Realizar el tramite ante las areas correspondientes y autoridades competentes, para la obtencion cuando sea el caso, previo a la
realizacion de los trabajos, los dictamenes, permisos, licencias, derechos de bancos de materiales, asi como de la propiedad o
los derechos de propiedad, incluyendo derechos de via y de inmuebles sobre los cuales se ejecutaran las obras publicas.

e  Proporcionar los documentos relativos a la rescision administrativa, en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo del
contratista o la terminacion anticipada de los contratos cuando concurran razones de interés general, en materia de proyectos.

Objetivo 2: Recabar de manera permanente las necesidades de la comunidad y propone propuesta de trabajo para la
recuperacion de espacios publicos que logren mejorar la imagen de la demarcacion.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Recabar las demandas de la comunidad para satisfacer sus necesidades basicas de transito, recreacion y esparcimiento para
mejorar la calidad de vida de la ciudadania.
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Realizar propuestas arquitectonicas de recuperacion de espacios publicos y de integracién de la ciclo via a la red urbana de la
Delegacién, tomando en cuenta los elementos que intervienen para abarcar todos los sectores de la poblacion, nifiez, juventud,
personas adultas mayores y personas con discapacidad.

Realizar los recorridos y levantamientos topograficos necesarios para obtener el diagnéstico preciso de los distintos espacios
publicos.

Presentar los lineamientos de recuperacion de espacios publicos para la contratacion de proyectos ejecutivos.

Objetivo 3: Realizar de manera permanente la supervision, ejecucion y término de los proyectos de concursos de obras y

servicios relacionados con las mismas, de conformidad con los recursos asignados en la Delegacién.

Funciones vinculadas al objetivo 3:

Presentar oportunamente a disposicion del contratista el o los inmuebles en que deba llevarse a cabo la obra pablica, en materia
de proyectos.

Realizar planos especificos para la Delegacion y Programas de Obra.
Realizar levantamientos fisicos a predios publicos y de infraestructura urbana.
Analizar y dar seguimiento al desarrollo de proyectos ejecutivos.

Instalar y dar seguimiento al cumplimiento de los alcances contractuales de los contratos de proyectos de obras publicas con las
empresas prestadoras de 10s mismos.

Obtener las responsivas por parte de la Direccion Responsable de Obra y en su caso, de Corresponsables en los proyectos
ejecutivos contratados cuando el proyecto asi lo amerite de acuerdo con la normatividad en la materia.

Analizar la correcta elaboracion e integracion de las estimaciones de los trabajos y servicios ejecutados, presentados por el
contratista, en materia de proyectos de obra publica.

Realizar el seguimiento Fisico y Financiero a cada una de los proyectos de obras publicas asignados.
Analizar los avances de proyectos de obra publica y girar instrucciones a las empresas supervisoras y contratistas.

Comprobar que la terminacion de los trabajos realizados por parte del contratista estén debidamente concluidos dentro del plazo
pactado en el contrato en materia de proyectos de obra publica.

Realizar el acta correspondiente por la recepcion de la obra publica o los servicios relacionados con la misma, dentro del plazo
que se haya establecido en el contrato, en materia de proyectos de obra publica.

Realizar el comunicado a la Contraloria General de la terminacion de los trabajos de obra puablica y servicios relacionados con
la misma, en materia de proyectos de obra publica.

Informar a las areas correspondientes, de la fecha de recepcion de los trabajos, en materia de proyectos de obra puablica.

Realizar el requerimiento por escrito y la notificacion al contratista para que este se presente a finiquitar el proyecto.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Concursos de Obras
Mision: Realizar los procesos de concursos de obras publicas y servicios que requiera la Delegacion, buscando las mejores
condiciones econémicas.
Objetivo 1: Gestionar de manera permanente las bases técnicas y econémicas para llevar a cabo los concursos de obra publica

dentro de la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Realizar las bases y convocatorias de concurso de obras publicas y servicios en base a la normatividad establecida en la materia.
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e Realizar las bases e invitaciones de concurso por Invitacién a cuando Menos Tres Concursantes de obras pUblicas y servicios en
base a la normatividad en la materia.

e Realizar la venta de bases a partir de la publicacion de la convocatoria, en caso de Ley Local y previa al acto de presentacion y
apertura de proposiciones, en el caso de Ley Federal.

e  Proporcionar los cheques de compra de bases a la Subdireccién Técnica Operativa, para su tramite correspondiente.
Objetivo 2: Ejecutar la visita, juntas y actos de apertura de propuestas de los concursos de obras que se realizaran en la
Delegacién permanentemente.
Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Recabar los nombres y firmas de los asistentes a la visita de obra y elaborar la constancia correspondiente.

e Proporcionar los elementos necesarios para que el Area Operativa lleve a cabo la visita al sitio donde se va a ejecutar la obra
publica, en caso de ser necesaria.

e  Gestionar y participar en la Junta o Juntas de Aclaraciones y levantar el acta correspondiente.

e Ejecutar el acto de apertura de las propuestas presentadas, verificando que se entregue la propuesta técnica y econémica en
sobres cerrados debidamente firmados por quien represente a la empresa.

e Proporcionar el acta correspondiente, en la que se hard constar las propuestas recibidas, aceptadas y las que se hubieran
desechado, incluyendo causas que lo motivaron.

e Analizar, calificar y revisar detalladamente que las propuestas técnicas y econdmicas recibidas hayan cumplido con los
requisitos de las bases, para determinar las que son aceptables y emitir el dictamen correspondiente.

e Informar a la Subdireccion Técnica Operativa, sobre las y los concursantes cuyas propuestas no fueron aceptadas.

e Compilar las garantias hasta la fecha del fallo, en que seran devueltas a los concursantes, salvo la de aquella a quien se hubiese
declarado ganadora, se retendra hasta el momento en que el contratista constituya la garantia de cumplimiento.

e Informar mediante el acto de fallo, el resultado de la revision cualitativa de las propuestas y levantar el acta correspondiente.
Puesto: Subdireccion de Administracion de Obras

Mision: Administrar los programas presupuestales proyectandolos a la ejecucion de la obras que se llevaran a cabo en la
Demarcacion mediante la formalizacion de contratos de obra publica.

Objetivo 1: Administrar permanentemente los contratos, informes de registro y autorizaciones de obras publicas de la
Delegacion.

Funciones vinculadas con el objetivo 1:

e Coordinar la elaboracion en base a los fallos de concurso o los dictamenes de adjudicacion y los expedientes de concurso
recibidos, los contratos de obras publicas o servicios relacionados con las mismas.

e Coordinar la integracion de los programas y presupuestos de obra publica, elaborados por las areas operativas de la Direccion
General de Obras y Desarrollo Urbano.

e Coordinar que las empresas contratistas entreguen la garantia de cumplimiento, la garantia de anticipo, asi como el seguro de
responsabilidad civil, para la formalizacion de los contratos de obras publica o servicios relacionados con las mismas.

e Coordinar el registro de las obras que se ejecuten en las diferentes areas operativas de la Direccion General de Obras y
Desarrollo Urbano, conforme a los informes recibidos de las areas operativas.

Objetivo 2: Coordinar los trAmites administrativos de recomendaciones, presupuestos, modificaciones para atender de manera
oportuna las necesidades de las areas operativas de la Delegacion.
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Funciones vinculadas con el objetivo 2:

e Coordinar las recomendaciones en el disefio de los procedimientos sistematizados de control de almacenes e inventarios de la
Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano.

e  Coordinar el tramite para pago ante la Direccion de Recursos Financieros y Presupuestales de las estimaciones de obras publicas
o0 servicios relacionados con las mismas presentados por el contratista y recibidas de las areas operativas.

e Coordinar la integracién y consolidacion de los planes, proyectos, programas y presupuestos para atender las atribuciones
conferidas a la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano y el tramite ante la Direccion de Recursos Financieros y
Presupuestales de la Delegacion.

e Coordinar la gestion de las modificaciones presupuestales de caracter interno ante la Direccion de Recursos Financieros y
Presupuestales, conforme a las necesidades prestadas por las diferentes areas operativas.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Contratos

Mision: Realizar y analizar la integracion de los contratos de obra publica expedidos mediante concursos y adjudicaciones
que permitan a la Delegacion Tlalpan administrar el desarrollo de la infraestructura (los servicios existentes en la
zona).

Objetivo 1: Asegurar de manera permanente la correcta gestion ante la Direccion de Recursos Financieros y Presupuestales de

las autorizaciones y trdmites correspondientes de las obras que se realizan en la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Gestionar ante la Direccion de Recursos Financieros y Presupuestales, el registro y autorizacién de los contratos de obras
publicas o servicios relacionados con las mismas.

e  Gestionar ante la Direccion de Recursos Financieros y Presupuestales los anticipos de los contratos de obras publicas o servicios
relacionados con las mismas y en caso de que no se cubran en tiempo y forma, recibir de las areas operativas el dictamen
técnico correspondiente.

e  Obtener de las &reas operativas las estimaciones de obras publicas o servicios relacionados con las mismas presentadas por el
contratista y realizar el trdmite para pago ante la Direccion de Recursos Financieros y Presupuestales.

Objetivo 2: Realizar de manera permanente la integracion de los contratos de obras pablicas y servicios relacionados con la
misma en beneficio de la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Realizar con base a los fallos de concurso o los dictdmenes de adjudicacion y los expedientes de concurso recibidos, los
contratos de obras publicas o servicios relacionados con las mismas.

e Consolidar los contratos de obras publicas o servicios relacionados con las mismas y recabar las firmas correspondientes para su
formalizacion.

e  Obtener de las empresas contratistas la garantia de cumplimiento, en los contratos de obras publicas o servicios relacionados
con las mismas, la garantia de anticipo, si los hubiere, asi como el seguro de responsabilidad civil, para la formalizacion del
contrato.

e Realizar en base a la documentacion soporte proporcionada por el area operativa de la Direccién General de Obras y Desarrollo
Urbano, la modificacion de los contratos de obras publicas y servicios relacionados con las mismas, a través de convenios, que
contengan las nuevas condiciones de modificacion a los contratos, que surjan durante la ejecucion de las obras, siempre y
cuando existan razones fundadas y explicitas; recabar firmas, tramitar ante la Direccién de Recursos Financieros y
Presupuestales, archivar en sus expedientes.

e Coordinar el informe a la Secretaria de Finanzas y a la Contraloria, a mas tardar el Gltimo dia habil de cada mes, las
autorizaciones otorgadas en el mes calendario inmediato anterior sobre los montos y plazos autorizados en los convenios
especiales.
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Recabar las actas de verificacion generadas por el area operativa y las garantias de vicios ocultos de las obras publicas y
servicios relacionados con las mismas.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Control y Avance Financiero

Mision: Registrar y dar seguimiento a los programas y presupuestos de obra puablica para dar cumplimiento a los
compromisos adquiridos por la Delegacion.

Objetivo 1: Registrar y dar seguimiento de manera permanente, al avance fisico financiero de las obras y servicios

relacionados con la misma en la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Recabar y consolidar los programas y presupuestos de obra publica, elaborados por las areas operativas de la Direccion General
de Obras y Desarrollo Urbano.

Recabar y consolidar los planes, proyectos, programas y presupuestos para atender las atribuciones conferidas a la Direccion
General de Obras y Desarrollo Urbano y tramitarlos ante la Direccion de Recursos Financieros y Presupuestales de la
Delegacion.

Gestionar las modificaciones presupuestales de caracter interno ante la Direccion de Recursos Financieros y Presupuestales,
conforme a las necesidades prestadas por las diferentes areas operativas.

Registrar y dar seguimiento a las obras que se ejecuten en las diferentes areas operativas de la Direccion General de Obras y
Desarrollo Urbano, con la informacién generada y recibida de las areas operativas.

Registrar y dar seguimiento al presupuesto asignado a la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Control de Materiales y Equipo

Mision: Almacenar, operar y comprobar el funcionamiento del parque vehicular, equipo, maquinaria e insumos para las
acciones de obras a realizar por la Delegacion.

Objetivol: Operar y registrar permanentemente la entrada y salida de materiales, equipo, e insumos que requieran las éreas

operativas.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Operar los procedimientos sistematizados de control de bodegas.
Asegurar la aplicacion de controles de almacenes e inventarios.

Asegurar el funcionamiento del parque vehicular, equipo y maquinaria asignados a la Direccion General de Obras y Desarrollo
Urbano.

Asegurar los consumos de materiales, equipo, e insumos y reportar los resultados a la Subdireccion de Administracion de
Obras.

Proporcionar el apoyo en los suministros de los materiales, equipo, e insumos al desarrollo de proyectos de la Direccion
General de Obras y Desarrollo Urbano.

Gestionar las requisiciones de materiales y servicios solicitados por las areas operativas de la Direccion General de Obras y
Desarrollo Urbano.

Gestionar el mantenimiento de las oficinas en la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano.

Informar a las autoridades de la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano, las infracciones vehiculares que en el
ejercicio de sus funciones se hayan generado.
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Direccion General de Servicios Urbanos

Misién: Asegurar la conservacion y mantenimiento de la infraestructura, asi como la recoleccion de los residuos sélidos,

determinando el funcionamiento y buena imagen visual de las vialidades en la Delegacién Tlalpan.

Objetivos Especificos de la Direccion General:

1. Administrar los trabajos de conservacion de la imagen urbana para que genere un entorno agradable en la demarcacion.

2. Controlar los servicios de limpia y recoleccion domiciliaria de los residuos soélidos que se generan en la Delegacion para que los
mismos sean remitidos de manera oportuna a los sitios de trasferencia correspondiente.

3. Coordinar los trabajos de mantenimiento y conservacion de la infraestructura urbana de la Delegacion.

4.  Coordinar el mantenimiento, rehabilitacion, generacion de espacios verdes en la Delegacion.

5. Determinar las bases para la ejecucion y seguimiento de programas y proyectos del Organo Politico Administrativo, planeando e
impulsando programas de integrales de mejoramiento y ampliacion de los servicios urbanos en coordinacion la Direccion de
Proyectos Delegacionales.

6. Organizar y establecer las directrices para la prestacion de los servicios de alumbrado publico en las vias secundarias, parques,
jardines, areas culturales y demas instalaciones publicas propiedad del Gobierno del Distrito Federal, asi como mejorar los sistemas
de atencion al publico.

7. Establecer las politicas y lineas generales de acciones de mantenimiento a la imagen urbana de la demarcacion, mediante la
aplicacion de programas preventivos y correctivos al equipamiento de alumbrado publica, servicios de limpia y conservacion de las
areas verdes y parques de la demarcacion.

8. Asegurar la correcta utilizacion de los articulos de consumo, asi como del mobiliario y equipo que les estén asignados a las
Unidades Administrativas y Unidades Administrativas de Apoyo Técnico Operativo.

Puesto: Lider Coordinador de Proyectos “A”

Mision: Contribuir en la integracion de informacion relativa a la atencion de programas de servicios y mejoramiento
urbano de la demarcacion.

Objetivo 1: Apoyar permanentemente en la recopilacion, andlisis de la informacion relativa a la atencion y programacion de

servicios y mejoramiento urbano para la correcta toma de decision en beneficio de la ciudadania.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Apoyar en el andlisis de las rutas y de las etapas de barrido, mecanizado y recoleccidn de residuos sélidos.

Apoyar en la instrumentacion de informes e indicadores de atencidn de los servicios de limpia y alumbrado publico, asi como los
planes y programas la conservacion de los parques y jardines de la demarcacion a la ciudadania.

Apoyar en la gestion y seguimiento a las requisiciones de compra, asi como dérdenes de servicio que soliciten las areas que integran
la Direccidn General.

Apoyar en la elaboracion de informes que presenten los avances de los servicios atendidos que previamente fueron ingresados por
las y los ciudadanos.

Apoyar en la coordinacion para la orientacion y la comunicacion a la ciudadania ante cualquier solicitud, demanda o sugerencia en
relacion a servicios urbanos.

Apoyar en la integracion de la informacion administrativa y operativa realizada por cada una de las areas para la Direccion General
de Servicios Urbanos.

Apoyar en la integracion y actualizacion de los expedientes del personal de base, ordinario y extraordinario, honorarios, asi como
las ayudas sociales adscritos a la Direccion General.
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e Dar seguimiento al padron de los vehiculos, equipo electronico y mobiliario adscrito a la Oficina de la Direccién General,
manteniendo actualizado los resguardos correspondientes.
e  Contribuir en la atencién y seguimiento de las demandas ciudadanas ingresadas, por medio de los sistemas establecidos. (CESAC,
ventanilla Unica, INFOMEX, Jefatura Delegacional, etc.)
Puesto: Direccién de Imagen y Conservacion Urbana
Mision: Disefiar y coordinar proyectos especiales de conservacion urbana que integre los elementos naturales y el
equipamiento urbano, formando un marco visual que mezcle y permita preservar la buena imagen urbana y natural
de la Delegacién Tlalpan.
Objetivo 1: Coordinar de manera permanente los programas y planes especiales de conservacion de la imagen urbana,

aprovechando la ubicacion estratégica de la demarcacion, asi como la importante cantidad de recursos naturales
con que se cuenta.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Disefiar la sectorizacion del desarrollo de los programas de mejoramiento y conservacion de la imagen urbana en la Demarcacion.

Coordinar en conjunto con la Subdireccion de Mejoramiento Urbano los programas y actividades institucionales encaminadas al
mejoramiento, mantenimiento preventivo, correctivo y de conservacién de los espacios publicos de la Demarcacion.

Formular en el disefio de proyectos, programas, en equipamiento y sefializacion para las personas con capacidades diferentes.

Planear y programar estrategias de conservacion y mejoramiento de infraestructura que revitalice la imagen urbana de la
Delegacion, rehabilitando espacios recreativos y plazas publicas que aumenten la calidad de vida de los ciudadanos.

Participar con la Direccion General de Servicios Urbanos, en el disefio de los programas de mejora y conservacion de la imagen
urbana.

Objetivo 2: Disefiar de manera continua, proyectos especificos de desarrollo y conservacion de parques y jardines que permita

realzar los recursos naturales de la demarcacion.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Desarrollar proyectos y planes para conservar y en su caso expandir los espacios verdes de las zonas urbanas y de los parques y
jardines.

Planear y evaluar los proyectos y planes a desarrollarse en los distintos sectores de la demarcacion.

Implementar acciones de conservacion y mantenimiento de equipamiento urbano y zonas ajardinadas.

Objetivo 3: Establecer de manera permanente mecanismos de atencién de mantenimiento y conservacion de parques, asi

como jardines publicos, plazas y ajardinadas, jardineras y camellones ajardinados.

Funciones vinculadas al objetivo 3:

Coordinar los programas de mantenimiento de los parques: Nacional "Fuentes Brotantes”, Parque Ecoldgico de la Ciudad de
México, Ecoguardas y Parque Nacional Cumbres del Ajusco, asi como espacios verdes urbanos de la Demarcacion

Coordinar la oportuna atencion de las solicitudes de servicio, en materia de conservacion y mejoramiento de los parques y jardines
de la demarcacion.

Disefiar planes y programas para dar cumplimiento a la ley de manejo de residuos sélidos del Distrito Federal con una vision de
corresponsabilidad de Gobierno y Ciudadania con el medio ambiente.

Objetivo 4: Disefar, coordinar, planear los programas y proyectos que permitan regular las acciones relacionadas con el mantenimiento

preventivo, correctivo y/o ampliacion del sistema de alumbrado publico Delegacional, tomando en cuenta los recursos
disponibles y las necesidades que sobre el particular manifiesta la comunidad.
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Funciones vinculadas al objetivo 4:

Coordinar la realizacion de los servicios de mantenimiento preventivo, correctivo y de emergencia, que requiere el equipo instalado
en la red de alumbrado publico delegacional.

Planear y programar la instalacién de nuevas luminarias para ampliar la red de alumbrado publico existente.

Disefiar proyectos y programas que mejoren el servicio del alumbrado publico, asi como proponer la incorporacion de nuevas
tecnologias que permitan un ahorro sustancial en el consumo de energia.

Puesto: Enlace “A”

Mision: Contribuir en la integracion de informacion (documentos, indicadores, planes de otros ejercicios, etc.) relativa a

proyectos de mejora y conservacion de imagen urbana.

Objetivo 1: Consolidar los documentos e informacién que permita la integracion y el disefio de programas especificos de mejora

y mantenimiento de la imagen urbana.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Apoyar en la difusion de los proyectos y programas que se realicen para la mejora y mantenimiento de la imagen urbana.

Obtener la informacién necesaria que se deriven en aportar datos e informacion relevante para la integracion de planes y proyectos
especificos de mantenimiento y mejora de la imagen urbana.

Apoyar en el analisis cualitativo y cuantitativo de la informacién para la toma de decision en el disefio, desarrollo de planes y
proyectos.

Apoyar en el seguimiento de la implementacion de planes y programas de mantenimiento y mejora de la imagen urbana.

Apoyar en la comunicacion con las areas de la Delegacion para la consecucion de los planes y proyectos que se implementen.

Puesto: Subdireccion de Mejoramiento Urbano

Misién: Asegurar los servicios de alumbrado publico, conservacion de parques y jardines de la demarcacion, atendiendo a

las necesidades de la ciudadania y que reflejen una buena imagen urbana de la Delegacion Tlalpan.

Objetivo 1: Establecer permanentemente los mecanismos de atencidn, supervision, mantenimiento y conservacion de parques,

jardines publicos, plazas ajardinadas, jardineras y camellones ajardinadas.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Coordinar los trabajos de mantenimiento y desarrollo de las areas verdes urbanas; poda y retiro de arboles secos o en condiciones de
riesgo; reforestacion; desmalezamiento y poda de éreas ajardinadas; desarrollo de nuevas areas verdes.

Elaborar y examinar el dictamen de procedencia y autorizacion para el derribo, poda y trasplante del arbolado en suelo urbano, y en
via publica, asi como solicitar la restitucion fisica a cambio del mismo, de las solicitudes ingresadas por los sistemas establecidos.

Elaborar el Programa Anual de Mantenimiento Urbano en la Delegacion Tlalpan, como son: parques y jardines, plazas ajardinadas,
jardineras y camellones de las vialidades secundarias.

Desarrollar propuestas de nuevas areas verdes y la creacién de parques publicos.

Objetivo 2: Coordinar permanentemente los trabajos de mejoramiento mayor de la imagen urbana que incluyen acciones

como: mantenimiento de fuentes, monumentos y plazas publicas; asi como el mobiliario urbano, retiro de
colguijes, graffiti, mantenimiento de puentes peatonales, etc.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Supervisar los servicios de mantenimiento y conservacion de la infraestructura urbana, como kioscos, monumentos, mobiliario
(bancas, juegos infantiles y postes) puentes, plazas civicas, médulos deportivos y fuentes.
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Evaluar y verificar la eficiencia de los servicios de mantenimiento y conservacion en los camellones, parques, jardines y plazas
publicas.

Promover, planear y evaluar los proyectos de instalacion de nuevas luminarias para la ampliacién de la red de alumbrado publico
existente.

Objetivo 3: Coordinar permanentemente los programas de mantenimiento correctivo y preventivo de la red de alumbrado

publico de la Demarcacién.

Funciones vinculadas al objetivo 3:

Dirigir, coordinar y controlar la realizacion de los servicios de mantenimiento preventivo, correctivo y de emergencia que requiere
el equipo instalado en la red de alumbrado publico delegacional, asi como planear y evaluar la instalacion de nuevas luminarias para
ampliar la red de alumbrado publico existente.

Supervisar que se lleven a cabo los trabajos de conservacion, mantenimiento, reparacion del sistema y redes de alumbrado; asi como
de las instalaciones y equipos complementarios.

Promover, planear y evaluar los proyectos de instalacion de nuevas luminarias para la ampliacion de la red de alumbrado publico
existente.

Supervisar las acciones y elaborar informes sobre el Avance Programético de la Instalacion y Mantenimiento de Alumbrado Publico
en la Delegacion Tlalpan.

Supervisar que se brinde el servicio de alumbrado pablico en la Demarcacion, tomando en cuenta la disponibilidad de recursos.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Conservacion de la Imagen Urbana

Misién: Ejecutar los programas y acciones de mejoramiento de la imagen urbana que incluyen acciones como:

mantenimiento de fuentes, monumentos y plazas publicas; asi como el mobiliario urbano, retiro de colguijes,
graffiti y mantenimiento de puentes peatonales.

Objetivo 1: Equipar, mantener y conservar la funcionalidad e imagen urbana en vialidades, espacios recreativos y plazas

publicas de la Delegacion Tlalpan de manera permanente.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de plazas publicas y monumentos.

Realizar el retiro de propaganda en calles.

Ejecutar e informar de las acciones de colocacion y reparacion de malla ciclonica.

Aplicar pintura en bardas y juegos infantiles para la conservacion y mejora de la imagen urbana.

Mantener en dptimas condiciones de operacion y limpieza las fuentes publicas que se encuentran dentro del perimetro Delegacional.

Realizar el mantenimiento y la conservacion de los monumentos historicos y esculturas que se encuentran dentro del perimetro
Delegacional.

Mantener y conservar la funcionalidad de la infraestructura urbana, puentes, pasos peatonales, banquetas y guarniciones.
Ejecutar acciones para la buena imagen de los puentes peatonales.

Presentar programas para la rehabilitacién de espacios publicos, que conlleven a mejorar la imagen y en entorno de la Delegacion.
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Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Parques y Jardines

Mision: Ampliar, mantener, conservar y rehabilitar las areas verdes urbanas de la Delegacion Tlalpan, contribuyendo a su
desarrollo sustentable.

Objetivo 1: Realizar permanentemente las acciones de mantenimiento y conservacion de areas verdes urbanas de la
Delegacién.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e  Ejecutar las 6rdenes de trabajo, previa supervision y dictamen del personal calificado para determinar la procedencia de la poda o
retiro de arbolado urbano.

e  Mantener las areas jardinadas de plazas, camellones y centros de esparcimiento de la demarcacion.

e  Ejecutar trabajos de solicitudes de poda y/o retiro de arboles en suelo de conservacion previo dictamen de la Direccién General de
Ecologia y Desarrollo Sustentable.

e Recolectar la basura vegetal en la via publica que se genere por los trabajos inherentes a esta area y a cualquier contingencia.
e Realizar actividades de sustitucion de planta de reforestacion de las areas vedes urbanas.
e  Promover la participacion ciudadana en el cuidado y mantenimiento de las areas verdes, localizadas dentro de sus colonias.
Objetivo 2: Promover permanentemente la creacion de nuevos parques publicos, asi como rehabilitar los existentes para evitar
el crecimiento de la mancha urbana y generar mayores fuentes de oxigeno para la ciudad, ademas de espacios
recreativos y culturales.
Funciones vinculadas al objetivo 2:
e  Fomentar el desarrollo de nuevas areas verdes y la creacion de parques publicos.
e Rehabilitar parques publicos que estén abandonados o en condiciones de inseguridad y/o contaminacion.
e Impulsar de manera permanente la reforestacion en las &reas verdes urbanas.
Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Instalacion y Mantenimiento de Luminarias
Mision: Ejecutar los programas de mantenimiento correctivo y preventivo de la red de alumbrado pudblico en vialidades
secundarias, espacios publicos comunes con la finalidad de brindar espacios adecuadamente iluminados y seguros

para las actividades vespertinas y nocturnas de la ciudadania de la Delegacidn.

Objetivo 1: Realizar permanentemente acciones de mantenimiento correctivo, preventivo y de instalacion de la red de
alumbrado publico en vialidades secundarias y espacios publicos con que cuenta la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Realizar el mantenimiento correctivo, preventivo y de instalacion del alumbrado pablico, con la finalidad de brindar condiciones
oOptimas de iluminacion que permitan una mayor seguridad a la comunidad.

e  Realizar la transformacion de luminarias de vapor de sodio a aditivo metalico.

e  Atender las solicitudes de particulares para la reubicacién de postes de alumbrado publico en vias secundarias, realizando el pago
correspondiente en la Tesoreria del Gobierno del Distrito Federal.

Objetivo 2: Realizar de manera permanente la aplicacion de la red de alumbrado publico de vialidades y espacios publicos en
atencion a los planes, programas establecidos y a la demanda ciudadana.
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Funciones vinculadas al objetivo 2:

e  Atender las solicitudes de particulares para la reubicacion de postes de alumbrado publico en vias secundarias, realizando el pago
correspondiente en la Tesoreria del Gobierno del Distrito Federal.

e Realizar la sustitucion de luminarias obsoletas en los lugares que asi se requiera, previo dictamen del area de supervision.
e  Realizar la rehabilitacion de luminarias con acciones de limpieza y reconexion de equipos eléctricos.
Obijetivo 3: Realizar de manera permanente la ampliacién y mantenimiento de la red de alumbrado publico de vialidades secundarias y
espacios publicos para lograr espacios iluminados cumpliendo con las necesidades y demanda de la ciudadania de la
Delegacion.
Funciones vinculadas al objetivo 3:

e Realizar la instalacion de luminarias en lugares que por sus caracteristicas precarias de iluminacidn asi lo requieran.

e  Realizar el mantenimiento correctivo y preventivo del alumbrado puablico instalado, con la finalidad de brindar condiciones 6ptimas
de iluminacion que permitan una mayor seguridad a la comunidad.

e Instalar y disefiar la iluminacién ornamental en espacios publicos.
Puesto: Subdireccion de Limpia
Mision: Asegurar que los servicios de limpia y recoleccion de desechos sélidos, atiendan las necesidades de la ciudadania

y se reflejen en la buena imagen urbana de la Delegacion Tlalpan.

Objetivo 1: Controlar y coordinar permanentemente el buen funcionamiento de los servicios de depdsito temporal,
transferencia de los residuos sdlidos domiciliarios, unidades habitacionales, edificios gubernamentales, via
publica, tiraderos clandestinos y fiestas.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Implementar el Programa de Separacidn de Residuos Sélidos.

e  Coordinar las rutas de barrido de calles y recoleccion domiciliaria a desarrollarse en las distintas regiones de la Demarcacion.

e  Vigilar la transportacion de los desechos sélidos a los sitios de transferencia de la Direccion General de Servicios Urbanos de la
Secretaria de Obras y Servicios.

Objetivo 2: Coordinar de manera permanente el servicio de recoleccion del Programa Escuela Limpia y barrido mecénico en la
Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e  Coordinar las rutas de barrido manual y mecanizado en vialidades y espacios publicos.

e  Coordinar la atencion y servicio en las escuelas bajo el marco del Programa Escuela Limpia.
Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Sistemas Basicos de Recoleccidn

Mision: Asegurar la aplicacion de las normas técnicas ecoldgicas vigentes en el proceso de recoleccion y transportacion de
residuos solidos no peligrosos en la Delegacién Tlalpan.

Objetivo 1: Realizar y operar de manera permanente las rutas, horarios y frecuencia en que debe presentarse el servicio
publico de limpia de acuerdo a las necesidades comunitarias para realizar el servicio de limpia.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Asegurar el cumplimiento a las rutas, horarios y frecuencia en que debe presentarse el servicio publico de limpia de acuerdo a las
necesidades comunitarias.
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e  Operar los procesos de limpieza de vialidades, la recoleccién de los desechos domiciliarios y tiraderos clandestinos, conforme al
calendario y rutas establecidas, con la finalidad de evitar propagacién de enfermedades infecto-contagiosas, la generacién de fauna
nociva y dafios a la salud, mejorando con esto el medio ambiente y la calidad de vida de la poblacion.

Objetivo 2: Realizar permanentemente acciones de concientizacion a la ciudadania sobre la separacion de la basura y
conservacion de una comunidad limpia y libre de desechos.

Funciones vinculadas al objetivo 2:
e Realizar campafias de separacion de basura en coordinacion de los sectores social y privado.
e Elaborar programas de capacitacion dirigidos a la ciudadania para el correcto manejo de los residuos organicos e inorganicos.
e Fomentar de manera permanente el programa de separacion de residuos solidos.

e Asegurar la aplicacion de las normas técnicas ecoldgicas vigentes en el proceso de recoleccion y transportacion de residuos sélidos
no peligrosos.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Sistemas Mecanizados

Mision: Ejecutar los servicios de limpia y retiro de desechos sélidos en las vias primarias (ejes viales, avenidas principales
y accesos carreteros), asi como atender el Programa Escuela Limpia y recoleccion de basura en contenedores
instalados en la demarcacion.

Objetivo 1: Operar de manera permanente la operacion del barrido mecanizado en (ejes viales, avenidas principales y accesos
carreteros) la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Formular y dar cumplimiento a las rutas, horarios y frecuencia de atencién en que deben prestarse los servicios de barrido
mecanizados de acuerdo a las necesidades comunitarias.

e Realizar el servicio de recoleccion y traslado de desechos sélidos industriales y/o mercantiles considerados no peligrosos.
e  Organizar administrativamente los servicios de barrido mecanizado.

Objetivo 2: Ejecutar de manera permanente el Programa Escuela Limpia, asi como recolectar la basura y desechos solidos de
contenedores ubicados en la demarcacion.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Realizar la recoleccion de desechos sdlidos mediante la colocacion de contenedores en sitios estratégicos para su captacion y
traslado a la estacion de transferencia correspondiente.

e Implementar una ruta para el lavado de las papeleras mediante un vehiculo que tenga adaptada una hidrolavadora con tanque de
agua para evitar que éstas se constituyan en un foco de infeccion y coordinarse con el area de imagen urbana para desarrollar
jornadas para dar mantenimiento a las mismas.

e Aplicar las normas técnicas ecoldgicas vigentes en el proceso de la recoleccion separada de los desechos sélidos no peligrosos en el
Programa Escuela Limpia.

e Realizar la atencion y el mantenimiento de los contenedores, la recoleccion y el traslado de animales muertos, el retiro de
escombros de la via publica, y recoleccion de basura de las escuelas inscritas en el Programa Escuela Limpia.

Objetivo 3: Realizar de manera permanente el servicio de recoleccién y traslado de desechos sélidos industriales y/o mercantiles
considerados no peligrosos, aplicando las normas técnicas ecoldgicas vigentes para el beneficio de la comunidad.

Funciones vinculadas al objetivo 3:

e  Supervisar la separacion de los residuos en cada una de las empresas, establecimientos, edificios publicos y escuelas.
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e Acondicionar un vehiculo para el retiro y traslado de animales muertos en via pablica, cuyo personal lo traslade a la estacion de
transferencia o bien lo sepulte en el lugar, siempre y cuando las condiciones asi lo permitan, a una profundidad que facilite su pronta
degradacion y reintegracion al subsuelo.

Objetivo 4: Retirar diariamente escombros almacenados de manera clandestina en la via pablica o bien proceder al retiro mediante el pago
correspondiente que establezca la autoridad competente tratdndose de escombros producidos por particulares y a peticion de
parte.

Funciones vinculadas al objetivo 4:

e Realizar la recoleccion, traslado y disposicion final de los residuos de la construccion producidos por los particulares.

e  Proporcionar el servicio recoleccion y traslado de los escombros producidos por los tiraderos clandestinos, para dar una buena
imagen a la comunidad.

Direccion General de Desarrollo Social

Mision : Asegurar el mejoramiento social de la ciudadania en la Delegacion Tlalpan, a través de la instrumentacion de programas
que promuevan, servicios y apoyos sociales.

Objetivos Especificos de la Direccién General:
1. Planear, coordinar y dirigir las Politicas Publicas de Desarrollo Social en la Delegacion.

2. Coordinar la administracion de los Centros de Asistencia Social, Salud, Deportivos, Educativos, Recreativos y de Desarrollo Infantil
dependientes de la Delegacion.

3. Establecer y coordinar las actividades deportivas para el establecimiento de Programas de Capacitacion Deportiva vigilando y
controlando su funcionamiento con las Organizaciones Deportivas en el area Delegacional.

4. Asegurar la realizacion de programas en materia de salud, educacion, equidad de género y deportes.
5. Planear y dirigir programas de interés relacionado con la educacion, deporte y el esparcimiento en la ciudadania.

6. Establecer programas en donde los valores de la persona y de la sociedad fomenten el espiritu civico, los sentimientos patriéticos de la
poblacién y el sentido de la solidaridad social.

Puesto: Lider Coordinador de Proyectos “A”

Misién: Contribuir en la administracion de recursos y en la integracion de informes de la actividad sustantiva de la
Direccion General de Desarrollo Social.

Objetivo 1: Apoyar permanentemente en la administracion y gestion de recursos humanos, materiales, y de servicios generales
de la Direccién General de Desarrollo Social.

Funciones vinculadas al objetivo 1:
e Apoyar en la revision del informe mensual de avance programatico presupuestal.

e Apoyar en el seguimiento al tramite derivado de la contratacién, baja y movimientos del personal de base, estructura,
honorarios, eventuales y autogenerados.

e Apoyar en el seguimiento al tramite derivado de las requisiciones de compra, 6rdenes de servicio, érdenes de reparacion, vales
de salida de almacén y bitacoras.

e  Apoyar en el seguimiento al trAmite derivado de la suficiencia presupuestal de los recursos autorizados a la Direccion General,
como transferencias, reducciones, aplicaciones y adelantos programaticos y presupuestales.

e Apoyar en la conciliacién de presupuestos con el area administrativa.
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Objetivo 2: Contribuir permanentemente en la concertacion y acuerdos con los diferentes sectores de la comunidad tlalpense.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Apoyar en la integracion de informes y datos que se requiera para la atencién de la comunidad tlalpense.
Apoyar en la participacion en el Comité de Seguimiento Delegacional.

Apoyar en la elaboracion y seguimiento de acuerdos con la comunidad para la atencion a sus necesidades.

Puesto: Direccion de Educacion

Mision : Asegurar la aplicacion de programas y proyectos de apoyo a la funcion social educativa que permitan elevar el
nivel de vida de la poblacién tlalpense.

Objetivo 1: Coordinar permanentemente los programas y proyectos de la funcién social educativa que genere la Delegacion

mediante convenios y acuerdos interinstitucionales, para beneficio de la comunidad de Tlalpan.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Aplicar la Politica Publica en materia educativa (actividades de supervision del Programa Integral de Mejoramiento a Escuelas),
consistente en programas de apoyo y fomento educacional tanto intramuros como extramuros.

Coordinar intercambios educativos y administrativos con las diferentes instituciones y organismos de los Gobiernos Local y
Federal en referencia al Sistema de Educacion Abierta, Centros de Educacion Extraescolar y Bibliotecas.

Comunicar a la CODEPO (Consejo Delegacional de Poblacion), de las actividades en materia de educacién que realiza la
Delegacion.

Programar estimulos que generen la participacion ciudadana en actividades educativas y culturales en los Centros de Desarrollo
Infantil y Bibliotecas de la Delegacion.

Coordinar las actividades de fomento a la lectura y todas aquellas que posibiliten un mayor dinamismo en las bibliotecas de la
demarcacion.

Objetivo 2: Administrar de manera permanente el mejoramiento a los espacios educativos, escuelas y bibliotecas ubicadas

en la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Coordinar con las instancias Delegacionales, Locales y Federales las acciones del Programa Integral de Mantenimiento a
Escuelas (PIME).

Asegurar el seguimiento de la demanda a las necesidades de mantenimiento y construccidn de las escuelas con la Direccion
General de Obras y Desarrollo Urbano, y la Direccién General de Servicios Urbanos.

Autorizar la realizacion de los trabajos de construccion y mantenimiento de escuelas, bibliotecas y espacios educativos en la
demarcacion.

Coordinar el mantenimiento y construccidn de Centros de Desarrollo Infantil y Bibliotecas en la Delegacion.

Coordinar los Avances Programados en referencia a las actividades correspondientes a la Direccion de Educacion.

Objetivo 3: Planear y evaluar las acciones de los diversos programas de educacion en la demarcacion (uniformes escolares

deportivos gratuitos, transporte, sistemas abiertos de educacion, becas, despensas, bibliotecas, maestros
jubilados).
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Funciones vinculadas al objetivo 3:

e  Supervisar la correcta implementacion y desarrollo de los apoyos que se dan en las escuelas y CENDIS dentro de la
Demarcacion.

e  Coordinar los programas de ayudas y becas que se implementan para beneficio del sector determinado en la Delegacion.
Objetivo 4: Coordinar de manera permanente la correcta administracion de los CENDIS.
Funciones vinculadas al objetivo 4:

e  Supervisar las actividades que se realizan en los Centros de Desarrollo Infantil (CENDIS).

e  Expedir y enviar el Informe de Ingresos del Centro Generador CENDIS a la Jefatura de Unidad Departamental de
Tesoreria y Autogenerados.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Promocion Educativa

Mision : Realizar, programar y operar una administracion que conlleve a proporcionar un desarrollo en materia educativa
para la comunidad tlalpense, dando prioridad a la poblacién que se encuentra entre los niveles de alta
marginalidad.

Objetivo 1: Realizar de manera permanente diagndsticos para identificar el rezago educativo, falta de inmuebles, falta de

fomento de los actos civicos en colonias que se encuentran entre los niveles de alta marginalidad de la
Delegacion Tlalpan.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e  Comprobar convenios de colaboracion con instituciones para la implementacion de talleres y asesorias a las y los estudiantes
en las colonias de alta marginalidad.

e Programar y asegurar con las escuelas y la Direccion General de Cultura, las ceremonias civicas, promoviendo la
participacion de escolta y banda de guerra.

e  Programar en coordinacion con areas delegacionales y del Gobierno del Distrito Federal, el mantenimiento y construccion de

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental Proyectos Educativos

Misién : Ejecutar programas y proyectos educativos dirigidos a elevar el desarrollo personal, académico y educativo de la
comunidad tlalpense.

Objetivo 1: Gestionar de manera permanente los programas y proyectos para elevar el nivel académico de la Delegacion.

Centros de Desarrollo Infantil, Bibliotecas y Cybertlalpan en la Delegacion, para evitar el rezago educativo.
Funciones vinculadas al objetivo 1:
e  Proporcionar los procesos de asesorias a la ciudadania interesada en los sistemas abiertos de ensefianza.

e  Proporcionar en coordinacion con autoridades del Instituto Nacional de Educacién para Adultos, los procesos de evaluacion
para acreditacion de primaria, secundaria y educacién media superior.

e  Proporcionar la atencién, orientacion, canalizacion de las demandas y necesidades educativas.

Objetivo 2: Ejecutar y administrar permanentemente los programas delegacionales y centralizados de apoyo a la educacién en
la comunidad tlalpense.
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Funciones vinculadas al objetivo 2:

e  Ejecutar en coordinacion con las autoridades de la Secretaria de Desarrollo Social y de la Secretaria de Educacién del Distrito
Federal, los programas de apoyo educativo.

e Elaborar e integrar el Padrén de Beneficiarios para su publicacion en Gaceta Oficial del Distrito Federal.
e Difundir el Programa de Uniformes Escolares Deportivos Gratuitos entre la poblacion.

e  Gestionar e instrumentar la organizacion, custodia y actualizacion de la informacién comprobatoria generada en el Programa de
Uniformes.

Objetivo 3: Consolidar permanentemente la informacién, diagndsticos, andlisis entorno a las problematicas sociales,
demandas y necesidades de educacion en la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 3:
e Realizar diagnosticos participativos para la identificacion de las problematicas, demandas y necesidades educacionales.

e  Recabar la informacion para disposicion del Consejo Educativo Delegacional.
Puesto: Direccién de Salud

Mision : Asegurar de manera integral la salud en la poblacion de la Demarcacion, con niveles de calidad y oportunidad
procurando la satisfaccion del usuario y del prestador de servicios.

Objetivo 1: Disefiar permanentemente programas delegacionales de salud y prevencion de adicciones en coordinacién con
instituciones publicas y privadas para beneficio de la comunidad de Tlalpan.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Coordinar con autoridades locales y federales la aplicacién de campafias de prevencion de enfermedades en Centros
Escolares, Comunitarios, Deportivos, y poblacion en general.

e Coordinar los apoyos delegacionales al Sector Salud en las Campafias Nacionales de Vacunacion y Semanas Nacionales de
Salud.

e Coordinar la elaboracién de convenios de colaboracion con las Clinicas y Hospitales Especializados, para la canalizacion de
las y los usuarios de las Unidades Méviles, Centros Deportivos y Comunitarios de la Delegacion en caso de emergencia.

e Coordinar y evaluar programas en materia de Prevencion y Proteccion Social, Atencion Médica Asistencial, Prevencion
Dental, programas de salud enfocados a la Atencion a la Nifiez, Juventud, Mujeres, Personas Adultas Mayores y Personas
con Discapacidad.

e  Planear la difusion de programas y/o actividades encaminadas a mejorar la salud y la calidad de vida de las y los habitantes.

e  Planear, coordinar, evaluar y promover Jornadas Médico Asistenciales con los representantes de las comunidades.

e Planeary ejecutar el desarrollo de Programas de Salud en barrios y colonias con alta marginalidad o desprotegidas.

Obijetivo 2: Coordinar permanentemente los servicios de salud delegacionales proporcionados por Casas de Salud,
Consultorios Periféricos, Centros de Desarrollo Infantil, Bibliotecas, Centros de Servicio Social, Cultural y
Deportivo, asi como de unidades mdviles que administra la Delegacion.
Funciones vinculadas al objetivo 2:

e  Coordinar la capacitacion constante del personal médico que colabora con la Delegacion.

e Coordinar, evaluar y atender el adecuado funcionamiento de cualquier tipo de servicio y personal médico que se localicen en
espacios sociales, educativos, deportivos y culturales delegacionales.
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e  Evaluar cualquier tipo de servicio médico que se pretenda otorgar por persona fisica 0 moral a nombre de la Delegacion.
e Revisar y asegurar que la informacion que se remite al Comité de Salud en Tlalpan contribuya en la toma de decisiones.

Objetivo 3: Establecer permanentemente acciones para la prevencion de adicciones en coordinacién con instituciones publicas y privadas
de la Demarcacion.

Funciones vinculadas al objetivo 3:
e  Coordinar programas de prevencion de adicciones en los centros comunitarios, centros, médulos deportivos y casas de cultura.

e Determinar estrategias para la implementaciéon de programas de rehabilitacion e integracion comunitaria de personas con
problemas de adicciones.

e  Coordinar con la Direccion General de Cultura, la Direccion de Desarrollo de Actividades Deportivas, eventos que impulsen la
prevencion de adicciones.

Objetivo 4: Dirigir de manera permanente los programas encaminados a la prevencion de las enfermedades de fauna, a través de la
Clinica Veterinaria Delegacional.

Funciones vinculadas al objetivo 4:
e  Evaluar la correcta operacion de la Clinica Veterinaria Delegacional.

e Establecer las politicas de atencidn a la ciudadania en la recoleccion canina, a fin de evitar la propagacion de enfermedades
transmitidas por los animales a la poblacién.

e Coordinar con la Secretaria de Salud del Distrito Federal las campafias de vacunacion y prevencion de enfermedades en
animales.

e Coordinar la permanente atencion, dotacion de vacunas y articulos para la prevencion de las zoonosis en centros comunitarios
y de salud ubicados en la Demarcacion.

e Asegurar la atencion médica en la Clinica Veterinaria Delegacional.

Puesto: Enlace “A”.

Mision: Contribuir en las actividades de promocion a la salud, operacion, administracion de los espacios de salud,
prevencion de enfermedades y adicciones delegacionales en beneficio de la comunidad tlalpense.

Objetivo 1: Apoyar permanentemente en la integracion de la informacién sobre campafias de prevencion de enfermedades
del Sector Salud a nivel Federal y Local a implementarse en la Demarcacion.
Funciones vinculadas al objetivo 1:

e  Apoyar en la integracion de informacion y datos que sirvan de indicadores para las campafias de prevencion de enfermedades y
programas de salud.

e Apoyar en el seguimiento a los convenios y acuerdos con las Instituciones Federales y del Gobierno del Distrito Federal
respecto al sector salud.

e  Apoyar las acciones que en materia de salud, establezcan la Delegacion en coparticipacion con Instituciones Publicas o
Privadas.

e Apoyar en la integracion de presentaciones de proyectos de salud.
Puesto: Subdireccion de Salud
Mision : Coordinar los programas y jornadas de salud dirigidos a los sectores de la poblacion entre los que se concentran

los indicadores de pobreza, marginacion y exclusion, asi como a la poblacion en general, para mejorar el nivel
de vida de la comunidad dentro del territorio delegacional.



21 de Mayo de 2014 GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL 143

Objetivo 1: Coordinar de manera permanente las actividades técnico-administrativas en educacion para la salud, a fin de
dispersar el conocimiento y la importancia de la salud para mejorar la calidad de vida en la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Coordinar el desarrollo, fortalecimiento de conocimientos, actitudes, valores y habilidades, necesarios para mejorar y
conservar su propia salud, de su familia y comunidad, mediante acciones educativas y formadoras.

e Coordinar y concertar acciones de educacion para la salud en instituciones educativas, centros comunitarios y espacios
deportivos.

e Recomendar entre la comunidad tlalpense el desarrollo de habilidades para la vida, con énfasis en situaciones de accidentes y
emergencias.

e Coordinar la elaboracién, implementacion de estrategias y contenidos, de medios, materiales e instrumentos educativos y
comunicacionales de promocion de la salud con énfasis en el fortalecimiento de valores y construccion de la cultura de la
salud.

e  Supervisar las acciones de monitoreo, asistencia técnica y evaluacion de las actividades de Educacion para la Salud.

e Supervisar la actualizacion del Directorio de los Centros de Salud, asi como de los servicios médicos que presta la
Delegacion.

Objetivo 2: Asegurar permanentemente que los programas de salud coadyuven a fortalecer el desarrollo de la comunidad
tlalpense.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Disefar programas de salud dirigidos a la prevencion de enfermedades en coordinacién con las diversas Dependencias del
Sector Salud.

e  Desarrollar programas de salud dirigidos al publico en general, en especial a personas con discapacidad y en condiciones de
vulnerabilidad social.

e  Coordinar, supervisar y promover Jornadas Médico Asistenciales con los representantes de las comunidades, a fin de obtener
una mayor participacion, asi como realizar los informes correspondientes de dichas jornadas.

e  Programar Jornadas Médico Asistenciales en las comunidades, aportando los recursos necesarios para su 6ptima operacion y
atencion.

e Aprobar e instalar campafias que promuevan programas sanitarios preventivos y de atencion a la nifiez, juventud, mujeres,
personas adultas mayores y personas con discapacidad.

e Fomentar la participacion ciudadana en la educacion y prevencion de enfermedades.

e  Programar campafias de salud para personas adultas mayores para la prevencion y tratamiento de enfermedades propias de
esta etapa.

e  Proporcionar apoyo al Sector Salud en las Campafias Nacionales de Vacunacion y Semanas Nacionales de Salud.
e Colaborar en los programas operativos en materia de Prevencion y Proteccion Social, Atencién Médica Asistencial,
Prevencion Dental, asi como de Programas de Salud para Atencién de la Nifiez, la Juventud, Mujeres, Adultas y Adultos

Mayores y Personas con Discapacidad.

e  Controlar los convenios de colaboracion con las Clinicas y Hospitales Especializados, para la canalizacién de usuarios de
las Unidades Moviles y Centros Deportivos y Comunitarios en caso de emergencia.

e Instalar programas encaminados a la prevencion de enfermedades caninas y de atencién a la fauna a través de la Clinica
Veterinaria Delegacional.
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Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Promocion a la Salud
Mision : Ejecutar programas de promocion a la salud y de prevencion de enfermedades en la Delegacion Tlalpan.
Objetivo 1: Realizar de manera permanente programas de promocion de la salud para la atencion de la comunidad en la

Delegacion Tlalpan.
Funciones vinculadas al objetivo 1:
e Informar de los diversos programas de salud que proporciona la Delegacion a las y los habitantes de la misma.
e Realizar y mantener actualizado el directorio de los Centros de Salud que se encuentran dentro de la Delegacion.

e Colaborar en la ejecucion de los programas que en materia de Prevencion y Proteccion Social, Atencion Médica Asistencial,
aplicacion de Programas de Higiene Dental Infantil y Juvenil que se desarrollen.

e  Gestionar programas de participacién comunitaria referente a actividades en materia de salud que lleva a cabo la Delegacion.

Objetivo 2: Diseflar permanentemente programas de salud para la atencion a la fauna, evitando enfermedades de
transmision a la poblacion.

Funciones vinculadas al objetivo 2:
e  Gestionar la Clinica Veterinaria Delegacional.

e Realizar programas de vacunacion y esterilizacion en coordinacion con las instancias de gobierno correspondiente.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Educacién para la Salud

Misién : Ejecutar acciones enfocadas a la educacion para la salud que permita el conocimiento técnico-administrativos en
los servicios de atencién médica integral y de asistencia social a la comunidad tlalpense.

Objetivo 1: Establecer de manera permanente acciones que permitan dar a conocer temas de salud en centros educativos,
sociales, deportivos y a la comunidad en general.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Organizar y realizar talleres, cursos, platicas y conferencias en instituciones educativas, centros comunitarios, espacios
deportivos, centros sociales para la difusién de conocimientos para mejorar y conservar la salud en beneficio de la poblacion.

e Realizar en coordinacion con las areas de Proteccion Civil acciones de capacitacion sobre técnicas y procedimientos de
primeros auxilios para situaciones de accidentes y emergencias.

o Realizar estrategias y contenidos de medios, materiales e instrumentos educativos y de promocidn de la salud.

e  Presentar metodologias y planes de trabajo para el desarrollo de la capacitacion de Talleres y Cursos enfocados a la Educacion
de la Salud.

e Realizar la programacion y calendarizacion de los talleres de adiccion, educacidon odontologica, mental, diabetes, VIH,
sexualidad, vacunacion, y prevencion de ellos.

e Elaborar y desarrollar material visual e informativo para la realizacion de los cursos y talleres como: adicciones, educacion
odontoldgica, mental, diabetes, VIH, sexualidad, vacunacion y prevencion de ellos.

e  Gestionar los espacios publicos donde se impartiran los cursos o talleres a la ciudadania.
Puesto: Subdireccién de Prevencion de Adicciones

Mision: Coordinar, planear, disefiar e impulsar la elaboraciéon de programas para la prevencion de adicciones en la
comunidad de Tlalpan.
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Objetivo 1: Administrar permanentemente proyectos y acciones encaminadas a impulsar, promover politicas, estratégicas,

lineas de accién para la atencion integral de las adicciones, para asi disminuir el consumo de sustancias
psicoactivas y sus consecuencias, poniendo especial énfasis en los grupos mas vulnerables.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Coordinar politicas publicas con el objeto de crear proyectos que promuevan la prevencion de adicciones.

Elaborar el programa delegacional contra las adicciones que incluya acciones para prevenir el alcoholismo, tabaquismo, uso de
sustancias psicoactivas, a efecto de aplicarlo de manera coordinada con las dependencias y entidades de los sectores publico,
privado y social.

Coordinar con las instituciones educativas la promocion de proyectos de capacitacion en materia de adicciones.

Planear el desarrollo y cumplimiento de los proyectos de las areas de prevencion, tratamiento, rehabilitacion y capacitacion en
materia de adicciones.

Coordinar y consolidar las acciones que se desarrollen en vinculacion con el Instituto de Atencién y Prevencion de las
Adicciones (IAPA) del Distrito Federal.

Formular convenios y acuerdos en materia de prevencion de adicciones, con Instituciones Publicas o Privadas que beneficien
los proyectos y objetivos de esta Subdireccion.

Establecer una relacion permanente con los Comités, Redes y Consejo Interdelegacional para la prevencion y atencion de las
adicciones.

Consolidar vinculos de cooperacién con el Sector Salud del Distrito Federal para disefiar mecanismos de coordinacion y
cooperacion en la aplicacion de programas y proyectos en materia de prevencion de las adicciones.

Desarrollar actividades de informacion, orientacion y sensibilizacion en coordinacién con organismos de los sectores publico,
social y privado, que coadyuven a la prevencion de las adicciones, su deteccion y atencion oportuna.

Objetivo 2: Coordinar y difundir de forma permanente los proyectos de prevencién de adicciones que surjan de las necesidades de la

comunidad.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Coordinar las acciones que promuevan la prevencidn de adicciones en los centros comunitarios, de salud y deportivos.
Disefiar campafias y acciones puntuales de prevencion de las adicciones en las comunidades.

Coordinar la capacitacién constante del personal médico que colabora con la Delegacion, con el fin de contribuir a la
erradicacion de adicciones e integracién comunitaria.

Coordinar campafias de prevencion a las adicciones con el Sector Salud, Federal y del Distrito Federal.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Prevencion

Mision: Promover acciones de prevencion de adicciones, con la finalidad de reducir esta problemética social de la
demarcacion, permitiendo la integracién y desarrollo de la comunidad.

Objetivo 1: Ejecutar permanentemente programas y proyectos que permitan propiciar un entorno libre de adicciones en la

Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Aplicar las politicas que promuevan la erradicacion de adicciones por medio de la difusion de informacidn que concientice a
la poblacién sobre la problematica que conlleva la distribucion y consumo de estupefacientes.
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e Ejecutar los mecanismos y actividades enfocadas a generar programas estratégicos que apoyen la participacion de grupos
vulnerables, con el fin de mejorar su entorno y potenciar las capacidades individuales.

e Realizar un diagnéstico situacional sobre los factores de riesgo asociados al consumo de sustancias psicoactivas que
coadyuve y sirva de base para la elaboracién de programas de prevencion contra las adicciones.

e Coadyuvar en la asistencia e integracion social de la poblacion en situacion vulnerable y de riesgo ante el consumo de drogas.
e  Fomentar, participar, impulsar e instrumentar la creacion de espacios libres de humo de tabaco.
Objetivo 2: Gestionar permanentemente con las instituciones del sector publico, social y privado la atencion y canalizacion
adecuada en los casos de dependencia, consumo de alcohol, tabaco y sustancias psicoactivas u otras drogas, que
asi lo requieran en la comunidad tlalpense.
Funciones vinculadas al objetivo 2:
e Elaborar un directorio de las instituciones del sector pablico, social y privado que brinden servicios de atencién al consumo de
alcohol, tabaco, sustancias psicoactivas u otras drogas con modelos de hospitalizacién o internamiento, consulta externa de

ayuda mutua u otras modalidades terapéuticas.

e Fomentar la reinsercién social de las y los usuarios que se encuentren en tratamiento o rehabilitacion, en las instituciones y
centros de tratamiento.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Integracion Comunitaria

Mision: Registrar la participacion de instituciones publicas, privadas, organismos no gubernamentales y organizaciones
sociales, asi como de las Entidades que integran la Administracion Publica del Distrito Federal, para el
desarrollo de acciones en materia de integracion comunitaria y la reinsercion social.

Objetivo 1: Operar actividades permanentes para el mejoramiento del entorno social que permitan generar la participacion
comunitaria para la readaptacion de grupos de personas adictas.

Funciones vinculadas al objetivo 1:
e Instalar el Sistema de Informacion Delegacional en Adicciones.

e Ejecutar programas de atencion a grupos de personas adictas a sustancias, asi como personas alcohdlicas, abandonadas y
marginadas, para una correcta integracion a la sociedad.

e  Proporcionar elementos para el desarrollo de las actividades de prevencion, referencia y tratamiento dirigidas a la poblacién
de la Delegacion Tlalpan.

e  Gestionar que los diferentes programas de Integracion Comunitaria coincidan con los objetivos de las politicas publicas de la
Delegacion.

e Realizar y ejecutar acciones que permitan la reintegracion social de las personas que padecen el consumo de sustancias
psicoactivas, poniendo especial atencion a la poblacion infantil y juvenil, con el propdsito de favorecer un proceso de cambio
en lo individual y familiar partiendo de un proyecto de vida basado en la realidad actual.

e  Obtener redes de apoyo en materia de empleo, ayuda econémica temporal, salud, apoyo psicoldgico, recreacion, orientacion,
representacion legal, servicios de instancias infantiles y educacidon con la finalidad de brindar las condiciones necesarias para
llevar a cabo un proceso de atencion especializada.

Objetivo 2: Asegurar permanentemente el apoyo para el desarrollo de personas, familias y comunidades en la Demarcacion,
a través de politicas pablicas y programas orientados al desarrollo individual e integracion social, por medio de
la elaboracion de un plan individualizado de tratamiento denominado “Proyecto de Vida”.
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Funciones vinculadas al objetivo 2:

Asegurar la integracion comunitaria entre la poblacion, dando prioridad a las nifias, nifios y jévenes, que se encuentren en
situacion de riesgo con la intencidn de prevenir y protegerlos del consumo de sustancias psicoactivas, de la violencia dentro y
fuera de la familia, asi como de incidir en actos delictivos; garantizando el ejercicio pleno de sus derechos, asi como generar
una mejor convivencia del ambito familiar y social.

Estudiar cdmo prevenir comportamientos que detonen riesgos psicosociales y delictivos con el proposito de proteger a la
nifiez y jovenes de la Delegacion.

Asegurar la recuperacion de espacios publicos para la organizacién de actividades comunitarias, para la prevencién de
adicciones.

Asegurar el uso de los espacios deportivos a grupos vulnerables y su participacion en las actividades deportivas en el marco
de los derechos humanos y la no discriminacion.

Puesto: Direccién de Equidad de Género y Promocién Social

Misién: Coordinar la aplicacion de las politicas de género mediante programas y proyectos que brinden servicios, apoyos
sociales, culturales, educativos y de participacion ciudadana a las mujeres, poblacion infantil, juvenil, adulta
mayor y a grupos en condiciones de vulnerabilidad social, encaminadas a mejorar su calidad de vida en un
marco de equidad, igualdad y de derechos humanos.

Objetivo 1: Asesorar permanentemente al empoderamiento y desarrollo integral de las mujeres, poblacion infantil, juvenil y

adulta mayor, para la garantia del ejercicio pleno de sus derechos, el acceso a una vida libre de violencia, la
igualdad de oportunidades y una mejor calidad de vida.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Desarrollar acciones que promuevan la igualdad de oportunidades y derechos entre géneros, a fin de garantizar el desarrollo
personal y familiar.

Desarrollar acciones que reconozcan, promuevan, protejan y garanticen el derecho a una vida libre de violencia.
Recomendar el ejercicio pleno de los derechos de la mujer, poblacion infantil, juvenil y adulta mayor en la Demarcacion.

Disefiar, dirigir, evaluar programas y acciones que contribuyan al empoderamiento y desarrollo integral de las mujeres,
poblacién infantil, poblacién juvenil, poblacion adulta mayor y grupos en condicion de vulnerabilidad social.

Recomendar politicas publicas de género en el &mbito delegacional.
Elaborar actividades encaminadas a desarrollar capacidades y habilidades deportivas, culturales, educativas, econémicas y
politicas de las mujeres, poblacion infantil, juvenil, de personas adultas mayores y de grupos en condiciones de vulnerabilidad

social.

Coordinar acciones y programas que eleven la calidad de vida de las mujeres, poblacion infantil, juvenil, adulta mayor y
grupos en condicion de vulnerabilidad social.

Programar acciones para la eliminacion de la discriminacion de género.

Instalar programas y acciones que contribuyan al desarrollo integral de la poblacion.

Objetivo 2: Coordinar permanentemente la integracion de recursos, experiencias y conocimientos de instituciones publicas,

privadas, organizaciones civiles en una relacion de corresponsabilidad social para el beneficio de las mujeres,
poblacion infantil, juvenil y adulta mayor, asi como de grupos en condicion de vulnerabilidad social
identificados en la Demarcacion.
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Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Establecer y coordinar mecanismos para la articulacién y operacién de acciones, acuerdos y convenios de colaboracion
interinstitucional.

e Elaborar convenios con instituciones puablicas y privadas que propicien disminuir las brechas de desigualdad social entre
colonias y pueblos de la Delegacion.

e Coordinar y promover los Consejos Delegacionales tematicos, a fin de articular las acciones interinstitucionales que se
generen para la igualdad de oportunidades y el pleno ejercicio de los derechos de la poblacion.

Puesto: Enlace “A”

Mision: Contribuir en la promocién de los programas de equidad de género y promocidn social que permitan ofrecer
actividades de igualdad de género, recreativa y social para la poblacién de la Delegacion.

Objetivo 1: Apoyar en la administracion de los programas sociales y Promocion Social de la comunidad de Tlalpan de
manera permanente.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Apoyar en la integracion de datos, informes e indicadores que sirvan de referencia en la elaboracion de Proyectos Especiales
enfocados a la Equidad de Género y de Promocidn Social.

e Apoyar en la difusion de las diversas actividades sociales que permitan a la poblacién su acceso, participacion recreativa y
social.

e Apoyar en la compilacion de informes, resultado de las concertaciones con la ciudadania.
e  Contribuir en la gestion de recursos y apoyos logisticos para eventos y entrega de apoyos de programas sociales.
Puesto: Subdireccién de Equidad de Género

Mision: Coordinar el desarrollo integral de las mujeres, poblacion infantil, juvenil, adulta mayor, a fin de que puedan
ejercer plenamente sus derechos.

Objetivo 1: Administrar y supervisar permanentemente los programas y acciones encaminadas a garantizar el ejercicio pleno
de los derechos de las mujeres, poblacion infantil, juvenil y adulta mayor, desde una perspectiva de género.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e  Supervisar, instrumentar y dar seguimiento a los programas y acciones en materia de equidad de género, derechos humanos,
ciudadania, salud sexual y reproductiva, prevencién de la violencia y discriminacion.

e Programar y coordinar talleres de sensibilizacion, capacitacion en materia de equidad de género, dirigidos a servidoras y

servidores publicos, asi como a promotores y promotoras sociales.

Objetivo 2: Colaborar permanentemente en la integracion de recursos, conocimientos de instituciones publicas, privadas y
organizaciones civiles en una relacién de corresponsabilidad social para el beneficio de las mujeres, poblacion
infantil, juvenil y adulta mayor.

Funciones vinculadas con el objetivo 2:

e Dar seguimiento a los acuerdos derivados de la vinculacion y articulacion con instituciones pablicas, privadas y organizaciones
civiles en corresponsabilidad social para el beneficio de las mujeres, poblacion infantil, juvenil y adulta mayor.

e Coordinar, programar y dar seguimiento a las reuniones de los consejos tematicos delegacionales y los acuerdos que se deriven
de ellos.
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Objetivo 3: Elaborar, coordinar, supervisar y evaluar permanentemente acciones y actividades que contribuyan al desarrollo
integral de las mujeres, la poblacion infantil, juvenil y adulta mayor.

Funciones vinculadas con el objetivo 3:

e  Establecer acciones y actividades prioritarias por cada poblacién a partir de la informacién generada en los diagndsticos
participativos.

e  Planear, programar, ejecutar, evaluar las acciones y actividades establecidas en el desarrollo integral.

e  Coordinar, administrar, y dar seguimiento a espacios, casas 0 centros delegacionales de apoyo a la poblacion infantil, juvenil,
adulta mayor y/o de mujeres.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Atencién a la Mujer

Mision: Conducir al empoderamiento y desarrollo integral de las mujeres tlalpenses para la garantizar el ejercicio pleno
de sus derechos, el acceso a una vida libre de violencia, la igualdad de oportunidades y una mejor calidad de
vida.

Objetivo 1: Operar permanentemente los programas de equidad de género y acciones delegacionales dirigidos a la

atencion de las mujeres.
Funciones vinculadas al objetivo 1:
e Dar seguimiento en la implementacion de los programas y acciones que contribuyan al desarrollo integral de las mujeres.
e Asistir en el desarrollo de actividades o eventos de difusion y promocidn social para las mujeres.
e Apoyar en la atencién, orientacion y canalizacion de las demandas y necesidades de las mujeres.
e  Gestionar servicios y apoyos para el beneficio de las mujeres.

Objetivo 2: Llevar a cabo permanentemente labores diagndsticas, de andlisis y de proyeccion en torno a las problematicas
sociales, demandas y necesidades de las mujeres.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Realizar y dar seguimiento a los estudios socioecondmicos de evaluacion de las condiciones de vida de las mujeres, a fin de
proporcionar apoyos complementarios que eleven su desarrollo integral.

e Llevar un oportuno y eficiente padrén de la poblacién beneficiaria.
e Realizar diagnosticos participativos para la identificacion de las problematicas, demandas y necesidades de las mujeres.
e Llevar a cabo un registro de las mujeres atendidas, asi como los servicios y apoyos que se le brindan.

Objetivo 3: Apoyar permanentemente en el desarrollo de reuniones, mesas de trabajo, Comités y Consejos Delegacionales o
cualquier espacio de intercambio de conocimientos en un marco de corresponsabilidad con la poblacién mujeres.

Funciones vinculadas con el Objetivo 3:
e Asistir en las reuniones programadas por la Comunidad, Comité o Consejos que se constituyan, en atencién a la mujer.
e  Elaborar las minutas derivadas de cada reunién y dar el seguimiento que corresponda.
e  Conjuntar los materiales impresos de informacion y datos en apoyo para las reuniones.

e Asistir en las reuniones de los Consejos, Mesas de Trabajo o Eventos relacionados con la poblacion de mujeres.
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Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a la Poblacién Adulta y Adulta Mayor
Mision: Proporcionar el empoderamiento y desarrollo integral de la poblacién adulta mayor, para la garantia del ejercicio

pleno de sus derechos, el acceso a una vida libre de violencia y sin discriminacion, de igualdad de oportunidades
y una mejor calidad de vida.

Objetivo 1: Operar permanentemente los programas de equidad y acciones delegacionales para la atencion a poblacion
adulta mayor.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Dar seguimiento, y apoyar en la implementacion de los programas y acciones que contribuyan al desarrollo integral de la
poblacién adulta mayor.

e  Operar al desarrollo de actividades o eventos de difusion y promocidn social para la poblacion adulta mayor.
e Apoyar en la atencion, orientacion y canalizacion de las demandas y necesidades de la poblacion adulta mayor.
e  Gestionar servicios y apoyos para el beneficio de la poblacion adulta mayor.

Objetivo 2: Realizar de manera permanente diagndsticos, analisis y proyeccién en torno a las problematicas sociales, demandas
y necesidades de la poblacion adulta mayor en Tlalpan.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Realizar estudios socioecondmicos que permitan evaluar las condiciones de vida de las y los adultos mayores, a fin de
proporcionar apoyos complementarios que eleven su desarrollo integral.

e Realizar un padrdn de la poblacion beneficiaria.
e Realizar informes de resultados cualitativos y cuantitativos de las acciones realizadas.

e Realizar diagnosticos participativos para la identificacion de las problematicas, demandas y necesidades de la poblacion
adulta mayor.

e Realizar un registro de las y los adultos mayores atendidos, asi como los servicios y apoyos que se les brindan.
Objetivo 3: Programar de manera permanente Reuniones, Mesas de Trabajo, Comités y Consejos Delegacionales o
cualquier espacio de intercambio de conocimientos en un marco de corresponsabilidad que estén relacionados
con la poblacion adulta mayor.

Funciones vinculadas con el Objetivo 3:

e Asistir en las Reuniones programadas por la Comunidad, Comités o Consejos que constituyan en atencién a la poblacion
adulta mayor.

e Realizar las minutas derivadas de cada reunion y su seguimiento.

e Asistir en las reuniones de los consejos, mesas de trabajo o eventos de participacion interinstitucional relacionados con la
poblacion adulta mayor.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a la Poblacion Infantil
Mision: Consolidar el empoderamiento y desarrollo integral de la poblacion infantil de Tlalpan, para la garantia del
ejercicio pleno de sus derechos, el acceso a una vida libre de violencia y sin discriminacion, igualdad de

oportunidades y una mejor calidad de vida.

Objetivo 1: Operar de manera permanente los programas y acciones delegacionales para la atencion de la poblacién infantil
en Tlalpan.
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Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Dar el seguimiento, apoyo en la implementacioén de los programas y acciones que contribuyan al desarrollo integral de la
poblacién infantil en Tlalpan.

e Asistir en el desarrollo de actividades o eventos de difusién y promocién social para la nifiez en Tlalpan.

e Apoyar en la atencion, orientacion y canalizacion de las demandas y necesidades de la poblacién infantil.

e  Gestionar servicios y apoyos para el beneficio de la poblacién infantil.

e Realizar un registro de la poblacién infantil atendida, asi como los servicios y apoyos que se les brindan.

e Informar periédicamente a la Direccion de Equidad de Género y Promocién Social, de las actividades realizadas.

e Asistir a las Reuniones de los Consejos, Mesas de Trabajo o Eventos de Participacion Interinstitucional relacionados con la
poblacion de nifias y nifios.

Objetivo 2: Llevar a cabo de manera permanente labores diagndsticas de analisis y de proyeccion en torno a las problematicas
sociales, demandas y necesidades de la poblacidn infantil en Tlalpan.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Realizar estudios socioecondmicos que permitan evaluar las condiciones de vida de la poblacion infantil en Tlalpan, a fin de
proporcionar apoyos complementarios que eleven su desarrollo integral.

e  Elaborar un padrén de la poblacién beneficiaria.
e Elaborar informes de resultados cualitativos y cuantitativos de las acciones realizadas.

e Realizar diagnosticos participativos para la identificacion de las problematicas, demandas y necesidades de la poblacion
infantil.

Objetivo 3: Apoyar permanentemente en el desarrollo de Reuniones, Mesas de Trabajo, Comités y Consejos Delegacionales
o cualquier espacio de intercambio de conocimientos, en un marco de corresponsabilidad que estén relacionados
con la poblacién infantil.

Funciones vinculadas con el objetivo 3:

e Asistir en las reuniones programadas por la Comunidad, Comité o Consejos que constituyan en atencion a la poblacion
infantil.

e  Elaborar las minutas derivadas de cada reunion y su seguimiento.
e  Conjuntar los materiales impresos de informacion y datos en apoyo para las reuniones.

e Asistir en las Reuniones de los Consejos, Mesas de Trabajo o Eventos de Participacidn Interinstitucional relacionados con la
poblacion infantil.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a la Poblacion Juvenil

Mision: Contribuir al empoderamiento y desarrollo integral de la poblacion juvenil en Tlalpan, para la garantia del
ejercicio pleno de sus derechos, el acceso a una vida libre de violencia y sin discriminacion, la igualdad de
oportunidades y una mejor calidad de vida.

Objetivo 1: Operar los programas y acciones delegacionales para la atencion a la poblacion juvenil de la comunidad de
Tlalpan permanentemente.
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Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Dar seguimiento, y apoyo en la implementacién de los programas que contribuyan al desarrollo integral de la poblacion
juvenil.

e Asistir en el desarrollo de actividades o eventos de difusién y promocién social para la poblacién juvenil.
e Apoyar en la atencion, orientacion, canalizacion de las demandas y necesidades de la poblacion juvenil.
e  Gestionar servicios y apoyos para el beneficio de la poblacion juvenil.

Objetivo 2: Llevar a cabo labores diagndsticas, de analisis y de proyeccion en torno a las problematicas sociales, demandas y
necesidades de la poblacion juvenil.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Realizar estudios socioecondmicos que permitan evaluar las condiciones de vida de la poblacion juvenil, a fin de proporcionar
apoyos complementarios que eleven su desarrollo integral.

e Llevar a cabo un registro de la poblacion juvenil atendida, asi como los servicios y apoyos que se les brindan.
e Realizar un padron de la poblacion beneficiaria.
e Elaborar informes de resultados cualitativos y cuantitativos de las acciones realizadas.

e Realizar diagnosticos participativos para la identificacion de las problematicas, demandas y necesidades de la poblacion
juvenil.

Objetivo 3: Apoyar en el desarrollo de Reuniones, Mesas de Trabajo, Comités y Consejos Delegacionales o cualquier
espacio de intercambio de conocimientos en un marco de corresponsabilidad que estén relacionados con la
poblacion juvenil.

Funciones vinculadas con el objetivo 3:

e Asistir en las reuniones programadas por la Comunidad, Comité o Consejos que constituyan la atencion a la poblacién juvenil.
e Elaborar las Minutas derivadas de cada reunidn y su seguimiento.

e  Conjuntar los materiales impresos de informacion y datos en apoyo para las reuniones.

e Asistir a reuniones de los Consejos, Mesas de Trabajo o Eventos de Participacion Interinstitucional relacionados con la
poblacion juvenil.

Puesto: Subdireccién de Promocion Social

Misién: Disefiar y desarrollar actividades institucionales para mejorar la calidad de vida de los habitantes de la
Delegacion de Tlalpan, a través de programas y acciones locales y federales.

Objetivo 1: Supervisar, instrumentar y dar seguimiento de manera permanente a los programas y acciones de promocién
social que contribuyan al fortalecimiento y desarrollo integral de la poblacién, en especial a los grupos en
condiciones de vulnerabilidad social.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e  Coadyuvar en la promocion de los proyectos y/o acciones que emprenda la Delegacion en materia de politica social.

e Programar, ejecutar y dar seguimiento a programas sociales que promuevan el mejoramiento de la calidad de vida de la
poblacion.

Obijetivo 2: Coordinar y supervisar la adecuada administracion de los Centros Comunitarios a cargo de la Delegacion, cuidando
que los servicios que se brinden respondan a las necesidades de la comunidad y sean de calidad permanentemente.
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Funciones vinculadas al objetivo 2:
e Revisar el adecuado manejo de las instalaciones y la operacion de las actividades de los Centros Comunitarios.

e Informar y sugerir sobre las necesidades de actualizacion y capacitacion de las y los administradores de los Centros
Comunitarios.

Obijetivo 3: Supervisar la elaboracién, instrumentacién y seguimiento de programas de actualizacién y capacitacion para las y los
promotores sociales.

Funciones vinculadas al objetivo 3:
e  Calificar y sugerir sobre las necesidades de actualizacion y capacitacion de las y los promotores sociales.

e  Gestionar con instancias publicas, privadas o de la sociedad civil, cursos de actualizacion y capacitacion para las y los
promotores sociales.

Puesto: Enlace “A”
Mision: Apoyar en las acciones que contribuyan al desarrollo integral de los grupos vulnerables y de promocion social.
Objetivo 1: Contribuir de manera permanente en la instrumentacion de proyectos y programas sociales dirigidos a

comunidad tlalpense.
Funciones vinculadas al objetivo 1:
e  Apoyar en las actividades encaminadas a implementar los programas sociales.
e  Apoyar en la gestion de apoyos para iniciativas comunitarias, surgidas desde la experiencia de los grupos vulnerables.
e  Apoyar en la difusién de derechos de las personas adultas mayores, con capacidades distintas, nifias y nifios.

e  Apoyar en la realizacion de estudios socioecondmicos que permitan evaluar las condiciones de vida de la poblacion, a fin de
proporcionar apoyos complementarios que eleven su desarrollo integral.

e Apoyar en la elaboracion de informes periédicos de avances de programas y actividades dirigidos a grupos vulnerables.
Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a Grupos Vulnerables
Mision: Operar el desarrollo integral de los grupos en condiciones de vulnerabilidad social, para garantizar ejercicio
pleno de sus derechos, el acceso a una vida libre de violencia y sin discriminacion, la igualdad de oportunidades

y una mejor calidad de vida, en el marco de los Derechos Humanos.

Objetivo 1: Ejecutar programas delegacionales permanentemente desarrollando acciones para la atenciéon a grupos en
condicion de vulnerabilidad social, en particular con personas con discapacidad.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Dar seguimiento a la implementacién de los programas y acciones que contribuyan al desarrollo integral de los grupos en
condicion de vulnerabilidad social.

e Asistir en el desarrollo de actividades o eventos de difusion y promocion social para los grupos en condicion de
vulnerabilidad social.

e  Asegurar la atencion, orientacion y canalizacion de las demandas y necesidades de los grupos en condicion de vulnerabilidad
social.

Objetivo 2: Llevar a cabo permanentemente labores diagndsticas, de andlisis y proyeccion en torno a las problematicas sociales,
demandas y necesidades de los grupos en condicién de vulnerabilidad social.
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Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Realizar estudios socioecondmicos que permitan evaluar las condiciones de vida de los grupos en condicién de vulnerabilidad
social, a fin de proporcionar apoyos complementarios que eleven su desarrollo integral.

e Realizar diagndsticos participativos para la identificacion de las problematicas, demandas y necesidades de los grupos en
condiciones de vulnerabilidad social.

Objetivo 3: Asegurar permanentemente el desarrollo de reuniones, mesas de trabajo, Comités y Consejos Delegacionales o
cualquier espacio de intercambio de conocimientos en un marco de corresponsabilidad que estén relacionados
con la poblacién en condiciones de vulnerabilidad.

Funciones vinculadas con el objetivo 3:

e Participar y dar seguimiento a los Consejos, Mesas de Trabajo o Eventos de Participacion Interinstitucional y de
corresponsabilidad social relacionados con los grupos en condiciones de vulnerabilidad social.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Programas y Promocién Social

Misién: Coadyuvar en el mejoramiento de la calidad de vida de las personas en la Delegacion que viven en condiciones
de vulnerabilidad social o que se encuentran en riesgo de estarlo, a través de programas, acciones y actividades
en un marco de equidad e igualdad.

Objetivo 1: Operar permanentemente programas delegacionales, locales y federales que fortalezcan y contribuyan a elevar la

calidad de vida de la poblacion, prioritariamente, las que se encuentran en condiciones de vulnerabilidad social o
en riesgo de estarlo.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Dar seguimiento y apoyo en la implementacion de programas y acciones encaminadas a la promocion social que incentiven la
participacion ciudadana y sean un instrumento de mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion.

e Promover en la comunidad actividades encaminadas a desarrollar las capacidades y habilidades de la poblacion infantil,
juvenil, femenil, adulta mayor y con discapacidad.

Objetivo 2: Participar de manera permanente en la instrumentacion de los programas de capacitacion y actualizacion de las y
los promotores sociales.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Participar en la elaboracion de diagnésticos para detectar las necesidades de capacitacion y actualizacién de las y los
promotores sociales.

e Asistir en los talleres de capacitacion y actualizacion de las y los promotores sociales.

e Elaborar, sistematizar y dar seguimiento a la informacién obtenida de los formatos de evaluacion de los talleres de
capacitacion y actualizacion de las y los promotores sociales.

e  Proponer la programacion de los talleres de capacitacion y actualizacion.

Objetivo 3: Apoyar permanentemente actividades que realizan las diferentes areas en materia de Promocion Social de la
Delegacion.

Funciones vinculadas con el objetivo 3:
e Elaborar un registro de las distintas actividades de promocidn social que se realizan en las diversas areas de la Delegacion.
e Informar sobre los avances de las actividades en materia de promocion social que se llevan a cabo en la Delegacion.

e Evaluar las actividades de promocién social que se realizan en las distintas areas de la Delegacion.
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Realizar indicadores cuantitativos y cualitativos de la efectividad de los programas sociales implementados para la toma de
decision.

Puesto: Direccién de Desarrollo de Actividades Deportivas

Mision : Promover y fomentar la cultura y educacion deportiva estableciendo programas para el desarrollo fisico y mental
en beneficio de la poblacion tlalpense.

Objetivo 1: Dirigir de manera permanente los programas de promocién y fomento de cultura y educacién deportiva que

contribuya a fortalecer el desarrollo de la comunidad de Tlalpan.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Planear, disefiar, implementar y evaluar los programas de promocion de cultura y educacion deportiva.

Crear los programas de instruccion, desarrollo técnico de las y los entrenadores, profesores, asi como las y los promotores
deportivos de la Delegacion.

Coordinar la organizacion y desarrollo de actividades y eventos deportivos con organismos privados o publicos.

Disefiar y evaluar los programas deportivos especiales dirigidos a personas con discapacidad y poblacién en condiciones de
vulnerabilidad social.

Concertar acuerdos y convenios de colaboracion en materia deportiva, con organismos publicos (locales y federales), privados
y sociedad civil.

Fomentar y coordinar la formacién de equipos representativos de la Delegacion para la participacién en eventos oficiales
interdelegacionales, distritales y nacionales.

Objetivo 2: Coordinar permanentemente la administracion y buen uso de los centros y médulos deportivos en beneficio de

la comunidad de Tlalpan.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Definir los lineamientos, politicas de operacion y funcionamiento de los centros y médulos deportivos.
Impulsar el acceso a los centros y mddulos deportivos de manera equitativa a toda la comunidad.
Establecer estrategias de apoyo a grupos vulnerables de la demarcacién que permitan el acceso y uso de los centros y médulos

deportivos, fomentando su participacion en actividades deportivas, en el marco de los derechos humanos y la no
discriminacion.

Puesto: Enlace “A” (2)

Mision: Apoyar activamente en la difusion y seguimiento de los programas de promocion y fomento al deporte de la
comunidad Tlalpense.

Objetivo 1: Contribuir permanentemente en la difusion de programas y eventos deportivos, impulsando campafias de

comunicacion, celebracién de eventos y demas actividades deportivas en beneficio de la poblacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Apoyar a la programacion de campafias de sensibilizacion deportiva hacia la poblacién.

Apoyar en la programacion de actividades de vinculacion con distintos Organismos Deportivos para promocion del Deporte
en la Demarcacion.

Apoyar en la ejecucion de los programas de promocion y fomento al deporte y recreacion para las y los habitantes de la
Delegacion que determine la Direccion de Desarrollo de Actividades Deportivas.



156 GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL 21 de Mayo de 2014

e Apoyar en la operacion de campafias que promuevan la actividad fisica entre la poblacién de la Delegacion, priorizando
sectores en condicion de vulnerabilidad.

e Apoyar en la implementacion de los programas, actividades y acciones deportivas y de desarrollo social en cada una de las
Zonas Territoriales.

Puesto: Subdireccién de Promocion Deportiva

Mision : Coordinar los programas de promocion de cultura y educacion deportiva, encaminados a fortalecer el desarrollo
fisico y mental de la poblacion tlalpense.

Objetivo 1: Garantizar la promocién permanentemente de los programas vinculados con el fomento al deporte, para
contribuir al fortalecimiento y el pleno desarrollo de la comunidad tlalpense.

Funciones vinculadas al objetivo 1:
e Supervisar y llevar a cabo los programas de promocion y fomento deportivo dirigidos a la comunidad tlalpense.
e Articular los acuerdos y convenios de colaboracion para eventos deportivos.
o Instrumentar acciones de promocion y fomento deportivo dirigidos al publico en general.

Objetivo 2: Estructurar y vincular de manera constante, los proyectos, programas de apoyo, fomento y promocion deportiva
especiales para grupos marginados y personas con discapacidad.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Coordinar la participacion de personas en condicién de vulnerabilidad social en actividades deportivas y recreativas
organizadas de la Delegacion.

e Supervisar que las estrategias de apoyo a grupos vulnerables de la Delegacion en materia deportiva, se lleven a cabo en
condiciones de igualdad.

e Coordinar los eventos deportivos especiales para personas con discapacidad y en condiciones de vulnerabilidad social.

e Coordinar y ejecutar los programas de ayudas sociales y estimulos para deportistas, entrenadoras, entrenadores, promotoras y
promotores deportivos.

e Realizar campafas que promuevan la activacion fisica entre la poblacion de la Delegacidn, priorizando a grupos en condicion
de vulnerabilidad social.

Puesto: Enlace “A”

Mision: Apoyar en la implementacion de los programas y eventos de promocién de la cultura y educacion deportiva que
incentive a la poblacion de la Delegacion Tlalpan a una vida sana.

Objetivo 1: Contribuir permanentemente en la ejecucion de acciones, eventos y programas de promocién deportiva que se
realicen en la Delegacion Tlalpan.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Apoyar en la gestion de los insumos necesarios (logistica) para la realizacion de eventos y programas deportivos que se
implementen.

e Apoyar en la integracion de informacién relativa a los eventos y programas deportivos que desarrolle la Delegacion.

e  Contribuir en la comunicacion con las distintas areas de la Delegacidn, de la administracién pdblica central y de instituciones
privadas que participen y apoyen las actividades y eventos de promocion deportiva.
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Apoyar en la atencion a las instancias pablicas y privadas interesadas en la participacion de eventos y programas deportivos.

Puesto: Subdireccién de Centros Deportivos

Mision : Asegurar la adecuada operacion de los centros y mddulos deportivos en el marco de los reglamentos
establecidos en beneficio de la ciudadania tlalpense.

Objetivo 1: Administrar permanentemente los recursos materiales, técnicos y humanos, para el correcto funcionamiento de

los Centros y Modulos Deportivos Delegacionales.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Supervisar la operacion y administracion de los centros y médulos deportivos.

Controlar y verificar el cumplimiento de los reglamentos de operacion en centros y modulos deportivos en la Delegacion.
Coordinar la actualizacion técnica de entrenadores, profesores y promotores deportivos.

Verificar que existan los insumos necesarios para la correcta operacion de los centros y modulos deportivos delegacionales.

Ejecutar un control especifico de actividades que describa los deberes y responsabilidades del personal que labora en los
centros y mddulos deportivos.

Obtener patrocinio de organizaciones sociales, publicas y privadas para obtener recursos materiales y financieros que
coadyuven a mejorar las instalaciones.

Administrar eficientemente el uso de los recursos, servicios y espacios con los que cuenta cada mddulo y centro deportivo de
la demarcacion.

Objetivo 2: Controlar las actividades deportivas rutinarias que se realicen en los centros y modulos deportivos de la

comunidad de Tlalpan de manera permanente.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Articular los acuerdos y convenios de colaboracion para la actividad deportiva en los centros y modulos deportivos.

Asegurar la disponibilidad de las instalaciones para los eventos deportivos organizados por Comités y Ligas Delegacionales y
proporcionar los apoyos necesarios para su realizacion.

Integrar y mantener actualizado el padrén de usuarios individuales y grupales, sean asociaciones, ligas, clubes, equipos, etc.

Puesto: Enlace “A”

Mision: Apoyar en la implementacion de las actividades deportivas, atencion a la poblacion y organizaciones deportivas
y/o sociales, la poblacién usuaria de los Centros y Modulos Deportivos de la Delegacion.

Objetivo 1: Contribuir permanentemente en la prestacion de los servicios y eventos deportivos en los centros y médulos

deportivos delegacionales.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Apoyar en la correcta aplicacion de los reglamentos y normas de uso de las instalaciones deportivas.
Apoyar en la gestién de los insumos necesarios para la correcta operacion de los centros y médulos deportivos delegacionales.

Apoyar en la integracion y actualizacion del padrén de usuarios individuales y grupales, lldmense asociaciones, ligas, clubes,
equipos, etc.

Apoyar en la promocién y difusion de los programas deportivos que para efecto se desarrollen en los centros y mddulos
deportivos de la comunidad.
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e Apoyar en la realizacién de acciones y actividades deportivas organizados por los centros y modulos deportivos.

Direccion General de Ecologia y Desarrollo Sustentable

Misién: Establecer las bases necesarias para impulsar conjuntamente con las autoridades locales y federales la restauracion
permanente de las areas naturales con que cuenta la Delegacién, a través de diferentes acciones que se
implementaran por parte de la Direccién General de Ecologia y Desarrollo Sustentable.

Objetivos Especificos de la Direccion General:

1. Establecer y planear acciones que permitan la conservacién de las areas naturales protegidas de la demarcacién territorial en Tlalpan.

2. Establecer acciones de proteccion y restauracion del Suelo de Conservacion, Areas Naturales Protegidas y controlar la administracion
de éstas, cuando lo determine la autoridad competente tanto Local como Federal.

3. Planear acciones que permitan un mejor aprovechamiento del uso de los recursos naturales para las comunidades y ejidos que permita
la proteccidn del territorio que estos ocupan.

4. Establecer programas permanentes de educacion ambiental en conjunto con escuelas, asociaciones vecinales y con la comunidad en
general que permita la difusién de informacidn pertinente para orientar a la ciudadania a practicar en una cultura ambiental para la
proteccion de los recursos naturales.

5. Coordinar con las autoridades federales y locales proyectos permanentes de restauracion ecoldgica que sirvan para combatir el
deterioro de los recursos naturales, faunisticos y floristicos de la Delegacion.

6. Autorizar los permisos, actividades y licencias que se requieran sobre la naturaleza, uso y destino de los recursos naturales de la
demarcacion de acuerdos a opiniones técnicas para un mejor aprovechamiento tanto en el orden federal como local cuando estas sean
solicitadas.

7. Evaluar las condiciones de Areas Naturales Protegidas que determine los limites y su manejo.

Puesto: Lider Coordinador de Proyectos “A”

Misién: Contribuir a la solucién de los programas ambientales y administrativos de la Direccion General, para brindar
una respuesta a las necesidades de la comunidad.

Objetivo 1: Apoyar de manera permanente con los trdmites administrativos de las y los trabajadores de la Direccion General.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Apoyar en la actualizacion de la informacion de movimientos de personal (altas, bajas, y ubicaciones fisicas de los
trabajadores por centro de trabajo y por cada una de las areas de la estructura organica autorizada).

e Apoyar en las licencias, promociones ascendentes, reinstalaciones y bajas del personal de base y eventual.
e  Colaborar en el proceso de reclutamiento, seleccion, y contratacion de personal.

e  Auxiliar y colaborar en la realizacion de los programas de modernizacién administrativa y que estos se cumplan conforme a
los lineamientos tedrico-metodoldgicos.

e Apoyar en el Programa Anual de Capacitacion, asi como los proyectos presupuestales.

Objetivo 2: Contribuir permanentemente como enlace entre las distintas &reas operativas de la Delegacion para la planeacién
interna financiera.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Auxiliar en el informe de Avance Programatico Presupuestal.
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Contribuir en la elaboracion de todos aquellos informes presupuestales que le sean requeridos por la superioridad y someterlos
a consideracion de su inmediato superior.

Puesto: Direccion de Conservacion de Recursos Naturales

Mision: Establecer y asegurar una gestion ambiental transversal concreta y viable que permita una politica integral de
desarrollo regional, para la conservacion del patrimonio natural y reserva ecolégica de la Delegacion.

Objetivo 1: Determinar permanentemente politicas que conlleven a la proteccion y preserven el pulmén mas importante de

la Ciudad de México, a través de un eficiente manejo, proteccion y aprovechamiento del patrimonio natural y
reserva ecolégica de la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Establecer programas para el manejo, proteccidn y restauracion de los recursos naturales localizados en &reas naturales
protegidas de la Delegacidn.

Asegurar la instrumentacion de proyectos productivos sustentables que permitan la proteccion de los recursos naturales del
suelo de conservacion de la Delegacion.

Asegurar la concertacion con los duefios y poseedores de los recursos naturales y productores del medio rural, la
instrumentacién de programas para el manejo, proteccidn y restauracion de los recursos naturales.

Evaluar el cumplimiento de las disposiciones en materia ambiental de conformidad con la normatividad ambiental aplicable.

Contribuir en la formulacion e instrumentacion de programas dirigidos al manejo y conservacion de las areas naturales
protegidas.

Contribuir en las estrategias y acciones encaminadas a la preservacion del equilibrio ecoldgico y la proteccion al ambiente, en
coordinacion con la Secretaria del Medio Ambiente.

Determinar las acciones para que consoliden el establecimiento de estrategias de colaboracion en materia de proteccion al medio
ambiente y equilibrio ecoldgico con organizaciones e instituciones cuyas finalidades sean de interés para la comunidad.

Planear e instrumentar acciones para la restauracion y reconversion de ecosistemas localizados dentro del suelo de
conservacion de la Delegacion.

Objetivo 2: Asegurar permanentemente la participacion y/o financiamiento de diversas instancias publicas y privadas en los

programas y proyectos de conservacion de los recursos naturales de la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Coordinar la participacion y colaboracién con todas las dependencias en la formulacion, planeacion y ejecucién de los
programas correspondientes en el ambito de su competencia.

Asegurar la concertacion de acciones con la Secretaria del Medio Ambiente del Distrito Federal para la restauracion del
patrimonio natural de la Delegacion.

Coordinar en conjunto con las dependencias del Gobierno Local y Federal, la instrumentacion de programas para el manejo,
proteccion y restauracion de los recursos naturales de la Delegacion.

Establecer gestiones ante instituciones privadas que conlleven a la obtencion de apoyos econémicos para la restauracion de los
recursos naturales, localizados en el suelo de conservacion de la Delegacion.

Dirigir el patrocinio de organizaciones publicas y privadas para obtener recursos materiales y financieros que ayuden a
recuperar las zonas dafiadas del suelo de conservacion con que cuenta la Delegacion.

Colaborar en coordinacion con las autoridades respectivas, la realizacion de programas administrativos de saneamiento de rios,
causes Yy barrancas contaminadas.
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Puesto: Enlace “A”

Misién: Apoyar de manera permanentemente en las acciones que conlleven a la conservacion del patrimonio natural y
reserva ecolégica de la Delegacion.

Objetivo 1: Contribuir permanentemente en las acciones de concertacion con la poblacién para la proteccion, rehabilitacion,
aprovechamiento y desarrollo de la actividad agricola en los ecosistemas naturales de la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e  Apoyar en la instalacion de mesas para la realizacion de asambleas con personas duefias y poseedoras de los recursos naturales,
asi como con productoras y productores del medio rural.

e Auxiliar en la concertacion de acciones con Dependencias Gubernamentales para la proteccidn, restauracion y recuperacion del
patrimonio natural de la Delegacion.

e Colaborar en la concertacion de acciones con las y los comuneros y ejidatarios poseedores del suelo de conservacién natural
para la proteccion, recuperacion y/o rehabilitacion de suelos deteriorados.

e Apoyar en la concertacion de acciones con las y los propietarios o poseedores del suelo de conservacion para el
aprovechamiento de bosques y desarrollo de la actividad agricola.

e Apoyar en las gestiones ante instituciones publicas y privadas que conlleven a la obtencidn de recursos materiales y financieros
para el desarrollo de proyectos agricolas y conservacion de los ecosistemas.

Objetivo 2: Apoyar permanentemente en la instrumentacion de programas para el manejo, proteccion y restauracion de los
ecosistemas.

Funciones vinculadas al objetivo 2:
e Apoyar en la difusién de programas encaminados a la preservacion del equilibrio ecolégico y la proteccion al ambiente.
e  Apoyar en la instrumentacién de proyectos productivos sustentables que coadyuven a la proteccidn del ecosistema.
e  Contribuir en la promocion, seguimiento de los programas y proyectos de proteccion y restauracion de los ecosistemas.
Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Proteccion de Recursos Naturales

Mision: Asegurar la conservacion de la biomasa arbdrea existente en la Delegacion, y el mantenimiento del parque de la
Ciudad de México y Fuentes Brotantes.

Objetivo 1 : Proporcionar permanentemente a la ciudadania de la demarcacion, de los distintos servicios ambientales;
mediante la verificacion, dictaminacion, autorizacion, trasplante y reposicion, de individuos arbéreos; en el suelo
urbano y al interior del predio.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Analizar, registrar y ejecutar las necesidades ciudadanas por problemas suscitados en virtud de la ubicacion, desarrollo, riesgo
que presentan los individuos arbdreos, en el suelo urbano y al interior del predio.

e Asegurar que no existan dafios a los bienes inmuebles y muebles; por el crecimiento de individuos arbéreos inapropiados en
suelo urbano.

e Compilar, analizar y ejecutar las solicitudes ciudadanas ingresadas de manera directa bajo el concepto de poda y derribo en
suelo urbano y dentro del predio; a través del Centro de Servicios y Atencion Ciudadana (CESAC).

e Realizar la verificacion ocular de la solicitud ingresada, dictaminar, autorizar la poda, derribo, trasplante, restitucion del
individuo arbdreo de acuerdo a la peticion del ciudadano, con apego la normatividad ambiental vigente.
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Realizar la restitucion en caso derribo hecho por empresas privadas y particulares que realicen poda, derribo, trasplante y
restitucion de arboles en el suelo urbano y al interior del predio.

Programar reforestaciones en colaboracion con instancias delegacionales y ciudadanos en general con los individuos arbéreos
derivados de las autorizaciones emitidas para derribos.

Calificar y seguir las acciones, dictamenes y derribos no autorizados por otras instituciones federales del suelo urbano y al
interior del predio.

Asegurar el cumplimiento de la normatividad ambiental vigente, cuando se denuncie la poda o derribo clandestino, sin
apegarse a dicho marco juridico, remitiéndose a la autoridad competente para su atencion.

Objetivo 2 : Consolidar permanentemente la conservacion, restauracion y mantenimiento del Parque de la Ciudad de México

y Fuentes Brotantes, a través de la ejecucion de los diversos programas.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Asegurar el cuidado del Parque de la Ciudad de México y Fuentes Brotantes; mediante actividades de educacion ambiental
como: visitas guiadas y talleres.

Analizar e instalar planeaciones didacticas para platicas y talleres para informar a la poblacidn estudiantil de nivel basico a
superior, de las distintas medidas de mitigacion del dafio al medio ambiente y la relacion con el cambio climatico, suelo de
conservacion, servicios y bienes ambientales, manejo de residuos solidos y recursos naturales.

Ejecutar acciones de mantenimiento y conservacion del Parque Ecolégico de la Ciudad de México y Parque Nacional Fuentes
Brotantes.

Asegurar acciones de prevencion para el combate de incendios forestales y recorridos de vigilancia en zonas vulnerables.

Programar e instalar acciones de reforestacion como: recoleccion, seleccion de semillas, germinacion; cultivo y
mantenimiento de flora endémica, en zonas propensas.

Programar actividades de sanidad como: control mediante el combate de plagas y enfermedades.

Programar visitas guiadas con escuelas y sociedad en general mediante, la recepcion de solicitud, atencién, recorrido con
talleres y platicas.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Monitoreo e Impacto Ambiental

Mision: Asegurar las medidas de control y monitoreo del suelo de conservacion, con la finalidad de preservar los
ecosistemas que la conforman.

Objetivo 1: Proporcionar de manera permanente medidas de control y monitoreo de las reservas ecoldgicas, con la finalidad

de evitar la tala clandestina y la poblacidn en zonas naturales.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Registrar, seguir e informar de la modificacion y afectacién de los recursos naturales que impacta el suelo de conservacion.

Registrar y operar un Sistema de Informacion Geografico y Ambiental para monitorear oportunamente la dindmica de los
recursos naturales en el suelo de conservacion de la Delegacion.

Presentar opiniones técnicas en materia de impacto ambiental en suelo urbano y conservacion.
Recopilar e informar de las medidas correctivas o de urgente aplicacion en caso de dafio o riesgo ambiental inminente.

Analizar y presentar modificaciones al Programa Delegacional de Desarrollo Urbano en Tlalpan en materia de Ordenamiento
Ecoldgico.
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e  Seguir las acciones derivadas del ordenamiento ecolégico incluido el Programa Delegacional de Desarrollo Urbano en
Tlalpan.

Objetivo 2: Analizar y ejecutar permanentemente acciones preventivas y correctivas de mitigacion al deterioro de los
recursos naturales o areas naturales protegidas de la Delegacion.
Funciones vinculadas al objetivo 2:
e  Presentar las recomendaciones en la evaluacion de informes preventivos de impacto ambiental.

e Realizar y ejecutar programas de desarrollo sostenible para un medio ambiente sustentable, uso eficiente del agua, recursos
naturales y energéticos de la demarcacion.

o Informar de las medidas de mitigacion y compensacion de los impactos ambientales generados en el suelo urbano y suelo de
conservacion.

e Analizar, consolidar y ejecutar los programas para el uso eficiente de agua, recursos naturales y energéticos de la demarcacion
con las diversas instancias de gobierno.

Puesto: Direccién de Educacién Ambiental

Mision: Asegurar, establecer y controlar la proteccion ecoldgica y del medio ambiente, a través del uso, manejo y
aprovechamiento de los recursos naturales del suelo de conservacion con que cuenta la Delegacion.

Objetivo 1: Establecer de manera permanente una solida cultura ambiental para asegurar la conservacion, uso, manejo y
aprovechamiento de los recursos naturales y reserva ecoldgica con que cuenta la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:
o Dirigir los Programas de Educacién Ambiental y capacitacion orientados a la poblacion rural y urbana.

e Asegurar la educacion y participacion comunitaria, social y privada para la preservacion y restauracion de los recursos
naturales y la proteccion al ambiente.

e Dirigir los Programas de Educacion Ambiental y capacitacién orientados a la poblacion rural y urbana, a fin de contribuir con
la proteccidn del patrimonio natural de la Delegacion.

e  Planear los Programas de Educacion Ambiental y Capacitacién orientados a la poblacion rural y urbana para lograr una solida
cultura ambiental.

e Determinar acciones concretas de capacitacion para establecer de inmediato una educacién ambiental que impulsen la
costumbre de reutilizar, reducir, reciclar, renovar residuos organicos e inorganicos y como contribucién a proteger el medio
ambiente.

e  Asegurar la construccion de equidad social a través de la educacion ambiental para permitir alianzas estratégicas con actores
sociales e institucionales para gozar de un sano ambiente con un enfoque de conservacion y uso sustentable de los recursos
naturales.

e  Establecer acciones para la formulacion e instrumentacion de programas educativos para el manejo, proteccion, restauracion y
recuperacion de los recursos naturales de zonas protegidas y bosques urbanos de la Delegacion.

e Coordinar las acciones encaminadas a instrumentar programas de educacion ambiental dirigidos en general a toda la
poblacién interesada en temas de medio ambiente y proteccion ecoldgica.

Objetivo 2: Asegurar permanentemente los proyectos de desarrollo para el manejo y aprovechamiento sustentable de los
recursos naturales del suelo de conservacion de la Delegacion.
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Funciones vinculadas al objetivo 2:

e  Asegurar la implementacion y operacion de un corredor ecolégico-recreativo para fomentar el turismo ecolégico y aprovechar
los atractivos naturales de la demarcacion.

e Dirigir la asistencia técnica y capacitacion de las y los ejidatarios y comuneros para la formulacién y ejecucion de proyectos
de manejo, proteccion y restauracion de ecosistemas localizados en la Delegacion.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Preservacion de Suelo y Agua

Mision: Analizar, estudiar y ejecutar el desarrollo de una cultura ambiental para la preservacion y el aprovechamiento
sustentable del suelo y agua de la Delegacion.

Objetivo 1: Consolidar permanentemente una solida cultura ambiental a través de la divulgacion y educacion ambiental
sobre la importancia de la preservacion del suelo y agua en la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e  Analizar e instalar de acuerdo a su &mbito de aplicacion, programas informativos orientados a concientizacion respecto de las
probleméticas ambientales que existen en la demarcacion, a fin de contribuir a la formacién de una cultura ambiental.

e Consolidar los programas de la Direccidon General en las distintas zonas de la Demarcacion de acuerdo a las necesidades
requerimientos de la poblacidn, con el objetivo de concientizar y promover la cultura.

e Asegurar y presentar acciones concretas, que la poblacion tlalpense pueda aplicar en su cotidianidad, relativa a la separacion,
reutilizacidn, reduccién y reciclaje de residuos sélidos, asi como el cuidado y aprovechamiento de los recursos naturales de
una manera sustentable.

e Asegurar la vinculacion entre las instituciones dedicadas a cuestiones ambientales (internacionales, federales y locales) y la
poblacién de la demarcacion, con el fin de permitir una mayor equidad social en pro de la preservacion del medio ambiente.

Objetivo 2: Asegurar y presentar permanente a la poblacion estrategias especificas de acuerdo al &mbito de aplicacion, para
el mantenimiento, aprovechamiento y/o conservacion del suelo y agua.

Funciones vinculadas al objetivo 2:
e Asegurar la capacitacion a organizaciones de las y los productores (comuneros y ejidatarios) en sus distintos ambitos
(agricolas, pecuario, forestales y/o ecoturisticos) para el disefio y ejecucion de proyectos de manejo, proteccion y restauracion
de los ecosistemas de la Delegacion.

e  Asegurar el establecimiento, construccion y rehabilitacion de obras de conservacion para el aprovechamiento sustentable del
suelo y agua.

e Analizar e instalar diversos cursos de capacitacion dirigidos a la poblacion en general, con la finalidad de concientizar sobre la
importancia del cuidado del suelo y agua, asi como de la proteccion de los ecosistemas con los que cuenta la Delegacion.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Aprovechamiento de Recursos Naturales

Mision: Gestionar el aprovechamiento de los recursos naturales del suelo de conservacion con que cuenta la Delegacion,
a través de la creacion de una cultura sustentable.

Objetivo 1: Asegurar permanentemente la sustentabilidad de los recursos naturales de la reserva ecoldgica con que cuenta la
Delegacion.
Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Instalar acciones para el aprovechamiento sustentable de la riqueza forestal con que cuenta la Delegacion, sin afectar las
reservas de flora y fauna de su patrimonio natural.

e Asegurar y ejecutar los proyectos para el aprovechamiento de los recursos naturales que provee el patrimonio natural de la
Delegacion.
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e  Asegurar y seguir la ejecucion los proyectos agropecuarios emprendidos por comuneros Yy ejidatarios para el aprovechamiento
optimo de los recursos naturales que provee el patrimonio natural de la Delegacién.

e Analizar y ejecutar los programas de educacién ambiental y capacitacion orientados a la poblacién rural y urbana para el
aprovechamiento de los recursos naturales con que cuenta la Delegacion.

e  Proporcionar asesoria y capacitacion a organizaciones de las y los productores agricolas, pecuarios, ecoturisticos y forestales
que conlleven al aprovechamiento de bosques y fauna que proporciona el patrimonio natural de la Delegacion.

e Realizar acciones concretas para el aprovechamiento de residuos organicos e inorganicos que promuevan e impulsen la
costumbre de reutilizar, reducir, reciclar y renovar como una contribucion a proteger el medio ambiente.

e Consolidar la implementacion y operacion de un corredor ecoldgico-recreativo para fomentar el turismo ecoldgico y
aprovechar los atractivos naturales de la demarcacion.

e Realizar acciones encaminadas a instrumentar programas de educacion ambiental dirigidos a la poblacion en general
interesada en temas del medio ambiente y proteccion ecolégica.

Objetivo 2: Gestionar permanentemente los proyectos de desarrollo para el manejo y aprovechamiento sustentable de los
recursos naturales del suelo de conservacion de la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 2:
e Asegurar acuerdos con autoridades institucionales para la realizacion de programas conjuntos en materia ambiental.

e Asegurar acuerdos de colaboracion conjunta con organismos de la sociedad civil y empresas para desarrollar proyectos
ambientales especificos.

e Analizar y gestionar con diversos sectores, apoyos para el desarrollo de proyectos de educacion ambiental.
Direccion General de Cultura
Mision: Fomentar la cultura, y las artes en toda la demarcacion territorial de Tlalpan, a través de espectaculos publicos,
recintos culturales, casas de cultura, centros de artes y oficios, con la finalidad de impulsar el desarrollo cultural y
artistico de la comunidad.
Objetivos Especificos de la Direccion General:

1. Fomentar la cultura y las artes a toda la comunidad tlalpense, por medio de la realizacion de espectaculos y eventos publicos en
plazas publicas, recintos culturales y en diversos puntos de la demarcacidn territorial.

2. Administrar de manera correcta los Centros Generadores de Ingresos, con la finalidad de que estos operen de acuerdo a la
normatividad establecida para ello.

3. Asegurar eventos culturales y artisticos de calidad, coordinando los elencos para brindar espectaculos de calidad y con tematicas
especificas que coadyuven al crecimiento de la sociedad.

4. Asegurar el desarrollo de las habilidades artisticas de las y los tlalpenses, con la finalidad de impulsar el desarrollo de los
mismos.

5. Impulsar y promover la cultura y las artes en la demarcacion delegacional.
6. Ampliar las ofertas y los espacios de expresion cultural en beneficio de la comunidad.

7. Establecer una eficiente y estrecha vinculacion con instituciones publicas y privadas que trabajan en materia de cultura, con la
finalidad de hacer acuerdos de cooperacion.

8. Fomentar el arte pablico y cultura comunitaria como: murales, espacios escultdricos y graffiti.
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Puesto: Enlace “A”

Mision: Apoyar en la gestion los recursos necesarios ante las unidades administrativas correspondientes, para la
realizacion de las actividades culturales y artisticas que se desarrollan en la demarcacion.

Objetivo 1: Apoyar de manera permanente en la gestion de recursos, con la finalidad de asegurar los mismos para la correcta
operacion de las actividades culturales y artisticas que se desarrollan en las diferentes zonas de la demarcacion,
asi como en los recintos culturales y centros de artes y oficios.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Apoyar en la realizacion y coordinacién de la documentacion requirente para la gestion de recursos para la correcta realizacion
de los eventos culturales y artisticos, desarrollados por la Direccion General.

e Apoyar en la calendarizacion de los eventos a realizarse por parte de las unidades administrativas de la Direccion General.

e Apoyar en la coordinacion con el area de comunicacion social, con la finalidad de difundir los eventos a realizarse por parte de
la Direccidn General.

e Apoyar en la integracion de la informacion de los eventos realizados, con la finalidad de presentarlo ante la o el titular de la
Direccion General.

Objetivo 2: Apoyar de manera permanente en la atencion de la demanda ciudadana y las solicitudes de informacion ingresadas a
la Direccién General de Cultura, con la finalidad de dar atencidn oportuna y veraz.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e  Apoyar en la recepcion de la demanda ciudadana ingresada por parte del Centro de Servicios y Atencidn Ciudadana y de las
solicitudes de informacion ingresadas por medio del Sistema de INFOMEX.

e Apoyar en la canalizaciéon de la demanda ciudadana y las solicitudes de informacion ante las unidades administrativas
correspondientes adscritas a la Direccion General de Cultura para su correcta y oportuna atencion.

e Apoyar en la respuesta correspondiente de la demanda ciudadana ante el Centro de Servicios y Atencién Ciudadana.
e Apoyar en el ingreso de las respuestas a las solicitudes de informacién pablica ante el Sistema de INFOMEX.
Puesto: Direccion de Fomento Cultural

Misién: Dirigir y coordinar las actividades culturales y artisticas realizadas en los recintos culturales de la demarcacion,
fomentando las artes y la cultura a la ciudadania, asi como la organizacion de eventos en espacios publicos.

Objetivo 1: Desarrollar y consolidar de manera permanente la integracion de programas y eventos culturales y de arte en los
distintos espacios de la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:
e Generar eventos culturales de calidad encaminados al bien comun y entretenimiento de la comunidad tlalpense.

e Crear vinculos de indole interinstitucional, tendientes al apoyo y el desarrollo de eventos y proyectos en materia de fomento
cultural y artistico.

e Organizar y apoyar la realizacion de actividades culturales que se realicen en la demarcacion de la Delegacion Tlalpan.
e Coordinar las actividades culturales y artisticas, tales como literatura, misica, teatro, danza, artes plasticas, cine, etc.
e Impulsar y promover la creacion artistica en sus diferentes manifestaciones que propicien el desarrollo cultural de la comunidad.

e Establecer e incrementar relaciones de colaboracion con instituciones publicas y privadas, asi como con otros colectivos y
organizaciones cuyo objetivo primordial sea acercar la cultura y las artes a los residentes de la Delegacion.
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e Promover y apoyar la realizacion de actividades culturales y artisticas que se lleven a cabo en la demarcacién por otros
organismos e instituciones para que beneficien a la comunidad.

e Establecer acciones tendientes a la realizacion de ferias, exposiciones y eventos vinculados a la promocién de actividades
culturales y artisticas dentro de la demarcacion territorial.

Objetivo 2: Dirigir permanentemente los programas encaminados a la conservacion y el enriquecimiento de los recitos e
infraestructura cultural de la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 2:
e Coordinar con las areas encargadas de la Delegacion, la conservacion y mantenimiento de los recintos culturales.

e Promover y atender programas encaminados al rescate, la conservacion y la ampliacion de espacios culturales para una mayor
oferta en la materia.

e Coordinar la administracion y promocion de los centros culturales, galerias de arte, casas de cultura y en general los foros de
expresion cultural propiedad de la Delegacion y ubicados en la misma demarcacion.

Puesto: Jefatura de la Unidad Departamental de Animacion Cultural

Mision: Fomentar la cultura y las artes entre la comunidad tlalpense, a través de la realizacion de eventos culturales y
artisticos programados en las cinco zonas de la demarcacion, asi como en los recintos culturales.

Objetivo 1: Realizar permanentemente las actividades de seleccion, organizacion y coordinacion de los elencos artisticos

participantes en los eventos culturales llevados a cabo en las diversas zonas de la demarcacidn territorial.
Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Gestionar la participacion de personas, grupos y/o asociaciones como elencos artisticos y culturales en los eventos realizados
por la Direccidn General de Cultura; tanto en zonas y plazas publicas y recintos de la demarcacion.

e Seleccionar a los elencos artisticos y culturales que participaran en los espectaculos publicos, verificando que cumplan con los
contenidos propuestos para cada evento.

e Mantener una agenda actualizada de artistas tlalpenses y artistas de la ciudad en general, catalogado en distintas disciplinas del
arte y la cultura.

e Seguir el calendario de exposiciones, conferencias y presentaciones en general en los recintos culturales de la demarcacion, asi
como su curaduria y montaje.

Objetivo 2: Ejecutar de manera permanente programas que coadyuven al fomento de las artes, la cultura y el entretenimiento en
la comunidad tlalpense.

Funciones vinculadas al objetivo 2:
e  Ejecutar y operar los ciclos de cine de barrio y cine intramuros en los recintos culturales y diversos puntos de la demarcacion.
e Analizar el contenido de los ciclos de cine de barrio y cine intramuros.
e  Gestionar los apoyos logisticos necesarios para la realizacion de los programas de cine de barrio y cine intramuros.
e Llevar acabo las acciones de difusion de los programas establecidos, con la finalidad de darlos a conocer a la ciudadania.
e  Gestionar la correcta operacion de la estacion de radio de la Direccion General de Cultura, a través de Internet.

e Llevar acabo las acciones tendientes a programar y analizar el contenido de la estacion de radio.
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Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Recintos Culturales

Mision: Administrar los centros culturales, galerias de arte, casas de cultura y en general los foros de expresion cultural
propiedad de la Delegacion.

Objetivo 1: Operar de manera permanente y eficiente el uso de los recintos y espacios culturales para el fomento y expresion
de las artes y la cultura.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Proporcionar a la comunidad los servicios de los centros culturales, galerias de arte, museo y casas de la cultura, a fin de
fomentar su desarrollo cultural y social.

e Gestionar los apoyos logisticos necesarios para los eventos y acciones culturales a desarrollarse en la Delegacion.

e Disponer de los espacios en la Casa Frissac, Museo de Historia de Tlalpan y Casa de la Cultura de Tlalpan para las
exposiciones y eventos culturales a desarrollarse.

e Asegurar la adecuada utilizacidn de los recitos e infraestructura cultural en la realizacion de los eventos programados.
e Consolidar informacion sobre la afluencia e incidencias en los eventos realizados.

Objetivo 2: Vigilar permanentemente la correcta operacion, buen uso y la conservacion de los recitos culturales
pertenecientes a la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 2:
e Conformar un registro del patrimonio artistico, cultural e histdrico de la Delegacion Tlalpan y su actualizacion.
e Revisar que las y los usuarios de los recintos cumplan con los reglamentos internos y medidas de conservacion implementados.
¢ Vigilar las acciones de mantenimiento, limpieza y conservacion de los recintos culturales.

Objetivo 3: Recaudar de manera permanente los ingresos generados por concepto de uso y aprovechamiento del Centro
Generador Casa de la Cultura, con la finalidad de realizar los reportes normativos.

Funciones vinculadas al objetivo 3:
e Instrumentar la administracion de los recursos de autogenerados, de conformidad con los lineamientos establecidos.

e Salvaguardar los recibos comprobatorios de recaudacion de ingresos, con la finalidad de que los mismos sean requisitados de
manera correcta.

e Realizar los depositos bancarios por concepto de recaudacion de ingresos del Centro Generador Casa de la Cultura, en la cuenta
e institucion bancaria indicada por la Direccion General de Administracion.

e Realizar los reportes indicados por la Direccion General de Administracion a través de la Jefatura de Unidad Departamental de
Tesoreria y Autogenerados, con la finalidad de informar de los ingresos generados.

e Gestionar el pago del profesorado de Casa de la Cultura, a través de la elaboracion de la némina correspondiente.
Puesto: Direccion de Cultura Comunitaria
Mision: Establecer estrategias que permitan la promocidn y difusion cultural, exhortando a la participacion comunitaria

mediante eventos culturales y artisticos gratuitos en espacios publicos, centros de artes y oficios y diversas zonas
de la demarcacion.
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Objetivo 1: Promover de manera permanente la oferta institucional cultural hacia la comunidad, dentro de las cinco zonas
territoriales de la demarcacion de Tlalpan, (Casas de Cultura, Centros Comunitarios, Plazas Pablicas y Museos
Historicos).

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Coordinar la participacion de la comunidad para la elaboracién de programas de indole cultural, mediante la recepcion e
implementacion de proyectos que surjan de la comunidad, impulsando el desarrollo de la preservacion del patrimonio cultural,
artistico e historico representativo de la demarcacion territorial de conformidad con la legislacion aplicable.

e  Coordinar y dirigir los programas y/o proyectos especificos de cultura de la demarcacién, en los Centros de Artes y Oficios,
plazas publicas, y en diversos puntos de la demarcacién.

e Establecer comunicacion con otras instituciones de cultura publicas y privadas, nacionales y extranjeras para ampliar la oferta
en la promocion y difusion cultural, mediante convenios de participacion artistica.

e Disefiar, promover y difundir el desarrollo del Plan Anual de Eventos Atrtisticos, fortaleciendo las costumbres y tradiciones en la
Delegacion, impulsando los eventos culturales comunitarios de los pueblos originarios de Tlalpan.

Objetivo 2: Establecer proyectos de manera permanente de formacion técnica e impulso de talentos a través de la
participacion ciudadana en la creacion y difusion de talleres y cursos.

Funciones vinculadas al objetivo 2:
e Coordinar la creacion de programas de cultura comunitaria mediante la implementacion de talleres y/o cursos para el desarrollo
de habilidades y oficios, fortaleciendo la integracion de la comunidad, bajo una constante mejora en la calidad de vida de la
poblacion general.

e Orientar e impulsar los proyectos culturales a personas interesadas en expresar algun tipo de arte o de extensién académica en
los espacios publicos de difusion cultural de la Delegacion.

e Promover el interés en la participacion de la poblacion en los diferentes eventos culturales que se celebran en los pueblos y
comunidades de la Delegacion Tlalpan.

Objetivo 3: Fomentar permanentemente la preservacion a diversas expresiones artisticas y culturales como patrimonio
historico de la demarcacidn, con el proposito de refrendar el orgullo, arraigo y sentido de pertenencia de la
comunidad.

Funciones vinculadas al objetivo 3:
e Coordinar la creacion de un Programa de Exposiciones Itinerantes, que contribuyan al fomento de la cultura y las artes en zonas
de escasos recursos, brindando tematicas especificas, de acuerdo a los problemas mas comunes, tales como violencia familiar y
equidad de género.
e Planear, organizar y dirigir festivales culturales, representativos de las fiestas patronales, efemérides y tradiciones mexicanas.

e Promover una muestra del arte popular representativa de las cinco zonas territoriales de la demarcacion.

Objetivo 4: Evaluar permanentemente los planes y programas para la formacion de talleres, cursos, précticas culturales y de
arte impulsados para la integracion de la comunidad en la Delegacion Tlalpan.

Funciones vinculadas al objetivo 4:

e Planear y supervisar las actividades realizadas en los Centros de Artes y Oficios, con la finalidad de vigilar su cabal
cumplimiento.

e Promover actividades de formacion, educacion cultural y artistica, a través de la realizacion de talleres en espacios alternativos,
tales como en los Centros de Artes y Oficios, plazas publicas o lugares de reunion cotidiana de la comunidad.
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Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Produccién y Formacién Técnica

Mision: Asegurar la organizacion y control de montajes técnicos y logisticos de todos los eventos culturales y artisticos
programados para la comunidad tlalpense.

Objetivo 1: Ejecutar de manera permanente el apoyo logistico y de montaje de escenarios, audio y video para la correcta

realizacion de los eventos artisticos y culturales a realizarse en la demarcacion, con la finalidad de brindarle a la
ciudadania espectéaculos de calidad.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Realizar las gestiones de recursos adicionales para los montajes técnicos y logisticos de los eventos.

Asegurar las buenas condiciones de los equipos, bienes y demas instrumentos necesarios en los montajes técnicos y logisticos
de eventos culturales.

Instalar los montajes técnicos y logisticos necesarios para llevar a cabo los eventos culturales y artisticos.
Elaborar y dar seguimiento al plan de equipamiento técnico para eventos culturales y artisticos.
Realizar a nivel institucional los acuerdos de coproduccion de eventos culturales.

Brindar atencién a todas las solicitudes de apoyos de montaje técnico y logistico para la realizacion de los eventos artisticos y
culturales celebrados por la Direccion General de Cultura.

Mantener los inventarios actualizados y coordinar la entradas y salidas de equipo.

Objetivo 2: Ejecutar de manera permanente la recaudacion de ingresos por concepto de uso y aprovechamiento del Centro

Generador Multiforo, con la finalidad de que el mismo opere de acuerdo a las disposiciones administrativas y
normativas.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Instrumentar la administracion de los recursos de autogenerados, de conformidad con los lineamientos establecidos.

Salvaguardar los recibos comprobatorios de recaudacion de ingresos, con la finalidad de que los mismos sean requisitados de
manera correcta.

Realizar los depdsitos bancarios por concepto de recaudacion de ingresos del Centro Generador Multiforo, en la cuenta e
institucion bancaria indicada por la Direccién General de Administracion.

Realizar los reportes indicados por la Direccion General de Administracion a través de la Jefatura de Unidad Departamental de
Tesoreria y Autogenerados, con la finalidad de informar de los ingresos generados.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Centros de Artes y Oficios

Misién: Impulsar la formacion y capacitacion de la comunidad tlalpense en artes y oficios, utilizado éstas como una
fuente alternativa de recursos para mejorar su nivel de vida, fomentando asi la cultura y la expresion artistica de
las y los ciudadanos.

Objetivo 1: Gestionar de manera permanente la realizacion de cursos y talleres con tematicas artisticos, culturales y

tradicionalistas, para el desarrollo de habilidades y oficios, como una alternativa para la obtencion de ingresos,
mismos que coadyuven a mejorar su nivel de vida.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Ejecutar y supervisar las actividades de formacidn cultural y artistica, a través de talleres y cursos en plazas publicas, puntos de
reunion de alta concentracién y los Centros de Artes y Oficios.
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Gestionar los apoyos logisticos necesarios para la realizacion de talleres y cursos celebrados en plazas publicas o diversos puntos
de la demarcacion.

Realizar los procesos de evaluacion de las y los talleristas que brindan sus servicios en los Centros de Artes y Oficios.

Promover las actividades realizadas en los talleres y cursos realizados en el Centro de Artes y Oficios.

Proponer ante la Direccién de Cultura Comunitaria, nuevos talleres para el desarrollo y fomento de las artes y oficios en la
comunidad, mismos que coadyuven al desarrollo de los participantes.

Realizar el seguimiento a los Programas de Capacitacion y Ensefianza en Centros Culturales, Casas de Artes y Oficios, entre
otros.

Objetivo 2: Recaudar los ingresos generados por concepto de uso y aprovechamiento del Centro Generador Tiempo Nuevo, con

la finalidad de realizar los reportes normativos.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Instrumentar la administracion de los recursos de autogenerados, de conformidad con los lineamientos establecidos.

Salvaguardar los recibos comprobatorios de recaudacion de ingresos, con la finalidad de que los mismos sean requisitados de
manera correcta.

Realizar los depositos bancarios por concepto de recaudacion de ingresos del Centro Generador Tiempo Nuevo, en la cuenta e
institucion bancaria indicada por la Direccion General de Administracion.

Realizar los reportes indicados por la Direccion General de Administracion a través de la Jefatura de Unidad Departamental de
Tesoreria y Autogenerados, con la finalidad de informar de los ingresos generados.

Direccion General de Participacion y Concertacion Ciudadana

Mision: Impulsar a través de una politica publica integral procesos organizativos y de colaboracion que coadyuven en el

mejoramiento de las condiciones de vida de las y los habitantes de la demarcacion, a través de la participacion del
gobierno y la ciudadania de manera corresponsable, amplia, democratica, informada, transparente que garantice la
atencion de las demandas ciudadanas. Para ello es indispensable crear espacios de interlocucion que agilicen los
canales de comunicacion entre gobierno y ciudadania para canalizar de manera mas eficiente las demandas de las y los
tlalpenses.

Objetivos Especificos de la Direccion General:

1. Disefiar, proponer y ejecutar las politicas publicas en materia de concertacion politica y gestion social.

2. Coadyuvar, en el ambito de competencia, con las Unidades Administrativas del Organo Politico Administrativo, en la
instrumentacion de los mecanismos de participacion ciudadana previstos en la ley respectiva.

3. Vincular y participar en la bisqueda de soluciones a conflictos de caracter politico y demandas sociales en la Demarcacidn, en
coordinaciéon con las unidades administrativas o sirviendo como enlace entre las dependencias y érganos desconcentrados
competentes con los grupos involucrados.

4. Coordinar la planeacion, disefio, promocion, ejecucion, seguimiento y control de programas y proyectos que fomenten la
concertacion politica y la gestion social, basados en una cultura de corresponsabilidad entre el gobierno y la sociedad, privilegiando
la participacion ciudadana.

5. Coordinar la creacidn, planeacion y vinculacion de espacios de interlocucion entre organizaciones sociales y sectoriales, frente a
las unidades administrativas, para la prevencion de conflictos sociales o politicos y la busqueda de soluciones a sus demandas o
propuestas.

6. Asegurar en el &mbito de las atribuciones, las relaciones con los 6rganos de representacion ciudadana e incentivar su capacitacion.
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7. Generar espacios de interlocucion para la concertacion entre los grupos sociales y sectoriales en conflicto.

8. Realizar en las cinco zonas territoriales de la demarcacion, los diagnosticos necesarios para conocer los planteamientos
ciudadanos, con el objeto de vincular y canalizar adecuadamente a las areas correspondientes.

9. Coordinar con las distintas unidades administrativas del Organo Politico-Administrativo, la organizacion y supervision de las
visitas y giras de la persona titular de la Jefatura Delegacional, en las Colonias, Pueblos, Barrios y Unidades Habitacionales de la
demarcacion, con el objeto de lograr una comunicacién asertiva, efectiva y directa con la ciudadania.

10 Realizar recorridos y visitas periddicas en las Colonias, Pueblos, Barrios y Unidades Habitacionales de la demarcacion.

11. Disefiar, programar e implementar acciones estratégicas junto con las unidades administrativas, para promover el desarrollo
integral de las y los habitantes.

12. Impulsar a través de una politica publica integral procesos organizativos y de colaboracion que coadyuven al el mejoramiento de
las condiciones de vida de la poblacion, a través de la participacion del gobierno y la ciudadania de manera corresponsable, amplia,
democrética, informada, transparente que haga mas eficiente la atencion de las demandas ciudadanas para garantizar el buen cause
de las acciones que se emprenden en la demarcacion.

13. Establecer espacios de interlocucion que agilicen los canales de comunicacién entre gobierno y ciudadania para canalizar de
manera eficiente las demandas de las y los tlalpenses.

14. Coordinar la instrumentacion de las politicas de participacion ciudadana, individual y colectiva, en el marco de la cultura de la
corresponsabilidad entre ciudadania y gobierno de conformidad con las disposiciones juridicas y administrativas aplicables.

15. Establecer los criterios para la atenciéon de la demanda ciudadana, a través de la figura de la Consulta Ciudadana, como
mecanismo de participacion de la poblacion a nivel local, a fin de canalizar detalladamente las necesidades de algln servicio
especifico.

16. Establecer una politica de coordinacion con los Consejos Ciudadanos, Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos de la
demarcacion territorial, para apoyar la ejecucion de los programas delegacionales, asi como para atender sus necesidades de
capacitacion y asesoria.

17. Impulsar la celebracion de convenios con instituciones publicas y privadas, asi como la relacién con organismos civiles y
sociales que permitan fortalecer los programas y acciones en la Delegacion Tlalpan.

Puesto: Lider Coordinador de Proyectos “A”

Misién: Contribuir en la ejecucion de proyectos y ejecucion de acciones para la atencién y solucion de necesidades
planteadas por los distintos sectores de la poblacion tlalpense.

Objetivo 1: Coadyuvar de manera permanente a instalar los canales de comunicacién con organizaciones sociales, comités
ciudadanos, consejos de los pueblos, asi como las y los vecinos en general, para que a través de la participacion
ciudadana, se construyan soluciones a los problemas de la comunidad.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e  Apoyar en la realizacion de audiencias publicas, asambleas, mesas de atencion ciudadana y demas mecanismos de fomento a la
participacion ciudadana.

e Coadyuvar en la concertacion de acciones con organizaciones sociales, comités ciudadanos y ciudadania en general, para el
desarrollo de proyectos integrales y programas sociales.

e Consolidar las acciones de la Direccion General vinculadas al presupuesto participativo con los consejos ciudadanos, comités
ciudadanos y consejos de los pueblos en el desarrollo de proyectos y programas sociales para la comunidad.

e Apoyar en la atencion y orientacion de personas, grupos y organizaciones sociales que solicitan algin tramite o servicio ante la
Direccion General.

e  Gestionar el seguimiento de los programas en materia de concertacion y participacion ciudadana.
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e Coadyuvar en la realizacion de diversos informes, que de manera periédica y por norma se deban emitir.
Puesto: Direccion de Enlace Ciudadano
Mision : Desarrollar e impulsar la concertacion social y politica para la planeacion democrética, aplicando los instrumentos
de participacion ciudadana que aseguren de forma armdnica, la convergencia de acciones entre poblacion y
gobierno delegacional para la atencion y solucién a las demandas ciudadanas.
Objetivo 1: Coordinar de manera permanente los canales de comunicacion entre las y los ciudadanos tlalpenses, a fin de

incentivar la participacion ciudadana y colaboracion vecinal en la solucion de los problemas de interés pablico o
general que se presenten.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Fortalecer politicas de participacion ciudadana para lograr el entendimiento entre gobierno local y ciudadania.

Consolidar los mecanismos de organizacién y participacion de la comunidad, a fin de lograr la solucidn de los problemas de
manera integral, que se traduzcan en beneficios sociales.

Facilitar la ejecucion de audiencias publicas, asambleas, mesas de didlogo y otros mecanismos de participacion ciudadana para
la atencion directa a la demanda ciudadana y propiciar el acercamiento entre Comunidad y Delegacion.

Establecer los espacios de vinculacion entre gobierno delegacional y ciudadania, para la solucidn de las necesidades méas
imperiosas de la comunidad.

Promover mecanismos de coordinacion interinstitucional con los representantes de los pueblos originarios para preservar y
respetar las tradiciones, usos y costumbres.

Coordinar a las distintas areas de la Delegacion, para el pleno desarrollo la Consulta Ciudadana, que permita la ejecucion de
proyectos derivados del presupuesto participativo, a fin de encausar las determinaciones vecinales, mediante los mecanismos de
participacion y concertacion ciudadana.

Concretar acuerdos de concertacion vecinal que conlleven a la atencién y seguimiento a demanda ciudadanas y de interés
publico.

Objetivo 2: Coordinar de manera permanente nexos con organizaciones vecinales basadas en el entendimiento mutuo, con una

cultura de corresponsabilidad, transparencia, igualdad, respeto, tolerancia y equidad que permitan concertar
acciones de gobierno en la ejecucidn de programas y proyectos de beneficio e impacto social.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

Desarrollar vinculos con organizaciones sociales, comités ciudadanos y poblacion en general, para la concertacion de acciones
en la realizacion de proyectos y programas de beneficio colectivo.

Desarrollar vinculos con los pueblos originarios para la concertacion de acciones en la ejecucion de programas y proyectos en
beneficio de la comunidad.

Concertar entre los diferentes actores para la solucidn de conflictos vecinales, a fin de garantizar el didlogo y la concrecion de
acuerdos en un marco de respeto, tolerancia, equidad, igualdad y respeto a los derechos humanos.

Consolidar acciones que permitan la creacion de comités, consejos ciudadanos y consejos de los pueblos que de forma
transparente y en pleno respeto de los derechos humanos, permitan garantizar la aplicacion de la Ley de Participacion
Ciudadana.

Consolidar acciones de gobierno mediante el dialogo y concertacién se coadyuve en los acuerdos para realizar la eleccion de
las coordinaciones de los pueblos originarios y una subdireccion, a fin de garantizar un proceso democratico, transparente, con
equidad e igualdad de género, sin conflictos y con respeto a los derechos humanos.

Coordinar y organizar las actividades de las y los Promotores (Apoyos Sociales) para la difusion de los programas
delegacionales en materia de presupuesto participativo, y participacion ciudadana en toda la demarcacion.



21 de Mayo de 2014 GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL 173

Instalar los canales de comunicacién necesarios para articular con las areas Delegacionales, los planes y programas para su
ejecucion territorial.

Puesto: Enlace “A”

Misién: Contribuir en la consolidacion de vinculos con organizaciones sociales, consejos de los pueblos, comités
ciudadanos, y poblacion en general, para el desarrollo de proyectos y programas de beneficios.

Objetivo 1: Apoyar permanentemente en la consolidacion de los nexos con organizaciones vecinales, consejos de los

pueblos, comités ciudadanos y poblacién en general, para concertar acciones de gobierno en la ejecucion de
programas y proyectos de beneficio social.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Apoyar en la atencion a organizaciones sociales, consejos de los pueblos, comités ciudadanos y poblacion en general.
Apoyar en la instalacion y desarrollo de jornadas para la atencién de demandas ciudadanas.

Contribuir en la operacion de las mesas de didlogo para consensuar la probleméatica que aqueja a las colonias, unidades
habitacionales y pueblos originarios.

Propiciar la integracion de la agenda de trabajo para asambleas vecinales y jornadas comunitarias.
Coadyuvar en el seguimiento, desahogo de la demanda ciudadana planteada en jornadas comunitarias y mesas de trabajo.

Fomentar la construccion de canales de comunicacion y atencion a los coordinadores territoriales de los pueblos originarios.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Vinculacion Ciudadana

Misién: Establecer vinculos con Comités Ciudadanos, Organizaciones Sociales y Consejos de los Pueblos, asi como
ciudadania en general, para operar los canales de comunicacion e interaccion de vecinos y gobierno en la atencién
a demandas ciudadana y solucién de problemas de interés publico.

Objetivo 1: Consolidar de manera permanentemente la participacion ciudadana mediante los distintos mecanismos que

permitan eficientar la atencion a las demandas ciudadanas y la solucion a problemas de interés publico.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Aplicar y fortalecer los instrumentos y mecanismos de participacion ciudadana para la atencion y seguimiento a las demandas
ciudadanas y de interés publico.

Concertar acciones con organizaciones sociales, comités ciudadanos y ciudadania en general, para el desarrollo de proyectos
integrales y programas sociales.

Consolidar acciones que permitan el pleno desarrollo de las actividades de comités, consejos ciudadano y consejos de los
pueblos que de forma transparente y en peno respeto de los derechos humanos, permitan garantizar la aplicacion de la Ley de
Participacion Ciudadana.

Consolidar acciones de la Direccion General vinculadas al prepuesto participativo con los consejos ciudadanos, Comités
Ciudadanos y Consejos de los Pueblos en el desarrollo de proyectos y programas sociales para la comunidad.

Evaluar la integracion de informacion y documentacion requeridas por las diversas areas de la Delegacién que se desprendan
del Presupuesto Participativo.

Participar y dar seguimiento a las Audiencias Publicas, Asambleas u otros mecanismos de participacion ciudadana para la
atencion directa de la demanda ciudadana

Establecer los espacios de discusion vecinal para el consenso de las necesidades mas urgente de las colonias, barrios o pueblos
de la demarcacién.
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Consolidar y gestionar los canales de comunicacidn y atencién con los pueblos originarios.
Jefatura de Unidad Departamental de Atencién a Unidades Habitacionales

Instalar vinculos con organizaciones y grupos de condéminos que permitan generar procesos organizativos al
interior de las unidades habitacionales para mejorar los canales de comunicacion y atencion a las problematicas
que aquejan a las mismas.

1: Garantizar de manera permanente la atencion a la demanda de los condéminos y unidades habitacionales en
materia de asesoria, gestoria de servicios y de programas especiales de apoyo que permitan la convivencia y la
buena imagen en los referidos circulos habitacionales.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Instalar mesas de dialogo para la concertacion de acciones en la atencién a los problemas que aquejan a las y los condéminos y
unidades habitacionales.

Mejorar la comunicacién entre condominios y el Gobierno Delegacional, fortaleciendo la promocion de las acciones sociales
de la Delegacion Tlalpan, construyendo un amplio consenso que respalde el disefio, desarrollo, evaluacién y continuidad de las
referidas acciones.

Proponer la instalacién de mesas receptoras de demanda ciudadana, en Unidades Habitacionales con el objetivo de evitar el
traslado de las y los condéminos a las oficinas delegacionales.

Establecer los vinculos con instituciones gubernamentales que permitan el disefio y operacion de la protocolizacion de
Unidades Habitacionales.

Dar seguimiento a las audiencias publicas, asambleas u otros mecanismos de participacion ciudadana para la atencion directa
de las demandas ciudadanas.

Apoyar en las jordanas de difusion de las acciones de gobierno que involucran a las unidades habitacionales, promoviendo
entre los condominios la informacion referente a la Ley Condominal, asi como otros lineamiento establecidos por la PROSOC.

Implementar los mecanismos que denoten procesos organizativos al interior de las unidades y conjuntos habitacionales, a fin de
establecer criterios de corresponsabilidad en el mantenimiento de los espacios de uso comun.

Puesto: Subdireccion de Relacion con los Pueblos Originarios

Mision: Consolidar mediante acciones concretas la articulacion territorial de los pueblos originarios con el Gobierno
Delegacional.

Obijetivo 1: Facilitar de manera permanente la concertacion y las acciones de gobierno para la atencién a la demanda de

servicios y tramites de los pueblos originarios en la demarcacién, promoviendo su desarrollo y evitando sean
marginados de la implementacion de los programas sociales.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Desarrollar campafias y jornadas de impacto social, a fin de mantener bajo control los indices de marginacion, evitando que
éstos se incrementen en los pueblos originarios.

Proponer acciones de gobierno para disminuir los indices de marginacion en los pueblos originarios.
Gestionar apoyos para la comunidad, con la finalidad de disminuir los indices de pobreza que aquejan a los pueblos originarios.
Revisar la informacion para el disefio de estrategias en el combate a la pobreza y marginacion de los pueblos originarios.

Formular acciones de concertacion y capacitacion ciudadana que se traduzcan en procesos de mejoramiento a la convivencia
social y de participacion ciudadana en los pueblos originarios.
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Establecer mecanismos de inclusién que permitan el respeto a los usos y costumbres, asi como a las tradicionales de los
pueblos originarios.

Coadyuvar en coordinacion de los Enlaces Auxiliares de los pueblos originarios para la planeacion democratica y atencion a las
demandas sociales.

Facilitar el acercamiento a los habitantes de los pueblos originarios con las areas de gestion delegacional para la solucién a sus
diversas demandas.

Puesto: Enlaces “A” (9)

Mision: Generar y asegurar la articulacion territorial del Gobierno Delegacional con cada uno de los pueblos originarios
mediante la participacion en la ejecucion de acciones concretas en la atencion a las demandas sociales.

Objetivo 1: Coadyuvar permanentemente a facilitar las acciones de Gobierno para la atencién de las necesidades mas

apremiantes de cada comunidad, asi como su participacion a través de programas sociales.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Contribuir para facilitar el enlace entre Gobierno Delegacional y poblacion de los pueblos originarios para la recepcion y
canalizacion de las distintas demandas ciudadanas.

Apoyar en la realizacion de campafias y jornadas de beneficio social programadas para cada uno de los pueblos originarios.

Contribuir en la instalacion de las audiencias publicas, asambleas comunitarias y deméas mecanismos de participacion
ciudadana que permitan eficientar la atencion a los pueblos originarios.

Contribuir la instalacion de mesas de atencion ciudadana en los pueblos originarios.

Coadyuvar en la realizacion de mesas de didlogo y atencidn ciudadana en los pueblos originarios.

Consolidar la presencia delegacional en la resolucion de conflictos.

Apoyar en las acciones de gobierno para los procesos de eleccion de los Enlaces Auxiliares (Subdelegados de los Pueblos), de
conformidad al Convenio 169 de la OIT, normatividad vigente y en pleno respeto a las tradiciones, usos y costumbres de cada

pueblo originario.

Fortalecer las acciones que permitan preservar las tradiciones, usos y costumbres.

Direccion General de Desarrollo Econémico y Fomento Cooperativo

Misién:

Brindar a las y los emprendedores, micro y pequefios empresarios y cooperativas, el apoyo econémico, asi como la
asesoria necesaria para la creacion e impulso de las empresas, contribuyendo al desarrollo econémico y al fomento
cooperativista de los tlalpenses; impulsando las actividades turisticas de la demarcacion, dando a conocer los
atractivos turisticos.

Objetivos Especificos de la Direccion General:

1. Planear, coordinar y dirigir los proyectos productivos, que en el ambito de su competencia, incentiven el empleo digno y los
valores del cooperativismo.

2. Autorizar la instalacion de ferias, exposiciones y congresos vinculados a la promocion de actividades industriales, comerciales,
cooperativas, de comercio justo y econémico en general como medida para solidificar el desarrollo econdmico sustentable en la
Delegacion.

3. Planear las estrategias para la promocion del desarrollo econémico sustentable que no menoscaben los derechos de las y los
consumidores que conduzcan a la mejoria de la calidad de vida de los ntcleos familiares con residencia en la Delegacion.

4. Establecer acciones que impulsen y consoliden el desarrollo econémico sustentable en beneficio de los pueblos y colonias
establecidas en la demarcacion territorial.
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5. Determinar lineas de accion para el otorgamiento de facilidades a emprendedores y empresarios interesados en la creacién de
unidades productoras de bienes y servicios en el territorio Delegacional.

6. Dirigir la difusién de instituciones crediticias que otorgan apoyos y facilidades financieras para la creacion y crecimiento de
unidades productivas localizadas en la Delegacién o bien para su apalancamiento financiero.

7. Dirigir y coordinar los programas de desarrollo y fomento cooperativo, opinar y resolver respecto a su viabilidad y consolidacion
en el corto y mediano plazo.

8. Planear lineas de accidn para la creacidn de un centro de negocios que promueva la inversion privada en la Delegacion, que genere
ofertas de empleo digno y trabajo en beneficio principalmente de las y los habitantes que radican en la demarcacion.

9. Establecer las lineas de accion para el otorgamiento de facilidades administrativas y de gestion, respecto de los tramites que deban
hacer ante autoridades delegacionales las y los particulares interesados en la creacion y fomento de unidades productoras con figura
de cooperativas.

10. Dirigir el Programa de Capacitacion, con apoyo de Instituciones Educativas y Financieras, asi como de Organizaciones Civiles y
Organizaciones Cooperativas para el fortalecimiento en sus actividades productivas, comerciales, contables y administrativas, que les
propicie mantenerse en el mercado.

11. Administrar el plan de accién que proporcione asesoria, capacitacion, para lograr el acceso a fuentes de financiamiento, que
permitan el desarrollo de proyectos productivos vinculados con el movimiento cooperativo, grupos de trabajo y organizaciones
sociales, entre otras, para su capitalizacién y que esto se traduzca en la generacion de fuentes de empleo digno.

12. Dirigir planes de trabajo para concretar alianzas estratégicas e integracion de cadenas de proveeduria, que propicien la creacion
de empresas sociales eficientes y competitivas en el mercado solidario y en el convencional.

13. Establecer acciones que impulsen la detonacion del desarrollo econdmico sustentable a través del fortalecimiento de micros y
pequefias empresas en beneficio de la poblacion tlalpense.

14. Coordinar lineas de accion para el otorgamiento de facilidades a empresarias y empresarios interesados en el desarrollo de sus
unidades productoras de bienes y servicios en el territorio Delegacional, con figura de micro o pequefia empresa.

15. Coordinar la promocién de atractivos turisticos naturales y urbanos para captar al mayor nimero de visitantes locales, nacionales
y del extranjero.

16. Coordinar los nexos de interaccidn con instituciones publicas encargadas del Desarrollo Turistico del Distrito Federal.

17. Coordinar los lineamientos para el control de personal con actividades de guia de turistas de tal manera que se tenga un registro
de quienes realizan sus actividades dentro de la Delegacién, con fines de ofrecer seguridad al turismo local, nacional e internacional.

18 Asegurar acciones de difusion de proyectos turisticos tendientes a la promocion a nivel local, nacional e internacional de los sitios
turisticos con que cuenta la Delegacion.

19. Coordinar el patrocinio de proyectos turisticos ante instituciones publicas y privadas que coadyuven al crecimiento econdmico de
la Delegacion.

20. Coordinar y difundir la actividad turistica y ecoturistica mediante acciones de promocion.

Puesto: Subdireccién de Desarrollo Econémico

Mision: Asegurar el desarrollo econémico de la Delegacion basado en la promocion, crecimiento, modernizacion y

desarrollo de las micro y pequefias empresas, del fomento al empleo digno y de las actividades turisticas de la
demarcacion.

Objetivo 1: Desarrollar permanentemente el apoyo, fomento, creacion y solidificacion de micros y pequefias empresas

estimulando la generacion de empleo y el desarrollo econémico de las mismas.
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Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Coordinar los proyectos productivos, que en el ambito de su competencia, incentiven el empleo digno, de acuerdo a los
programas, lineamientos, normatividades y politicas que en materia de fomento, desarrollo e inversién econémica emitan las
dependencias correspondientes.

e Asegurar en coordinacion con la Secretaria de Desarrollo Econémico del Distrito Federal las acciones que permitan la
modernizacién de micro y pequefias empresas de la localidad.

e  Coordinar las estrategias para la promocién del desarrollo econémico sustentable que no menoscabe los derechos de las y los
consumidores y que conduzcan a la mejoria de la calidad de vida de nucleos familiares con residencia en la Delegacion.

e  Coordinar las acciones que impulsen y consoliden del desarrollo econémico sustentable en beneficio de los pueblos y colonias
establecidas en la demarcacion territorial.

e Disefiar lineas de accion para el otorgamiento de las facilidades a las y los empresarios interesados en la creacion de unidades
productoras de bienes y servicios en territorio delegacional.

e Coordinar la difusion de planes y programas, gubernamentales, que otorgan apoyos y facilidades financieras para la creacion y
fortalecimiento de unidades productivas localizadas en la Delegacion o bien para su apalancamiento financiero.

e Coordinar los proyectos productivos, que en el ambito de su competencia, promuevan e incentiven el empleo digno y el
trabajo de acuerdo a los programas, lineamientos y politicas que en materia de fomento, desarrollo e inversion econdémica
emitan las dependencias correspondientes.

e Planear lineas de accién para la creacién de un centro de incubacion empresarial que promueva la inversion privada en la
Delegacion particularmente de micro y pequefias empresas, a fin de generar ofertas de empleo digno y trabajo en beneficio
principalmente de las y los habitantes que radican en la demarcacion.

e Instalar un plan de accién que proporcione asesoria, capacitacion, para concentrar el acceso a fuentes de financiamiento, el
desarrollo de proyectos productivos, dirigido a las y los emprendedores, grupos de trabajo y organizaciones sociales, entre
otras, para su capitalizacion, y que esto se traduzca en la generacion de fuentes de empleo digno.

Objetivo 2: Consolidar y asegurar el fortalecimiento de manera permanente a las micros y pequefias empresas establecidas en
la demarcacion que generen ofertas de empleo digno y trabajo para abatir indices de marginacién y pobreza.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Asegurar y coordinar la instalacion, funcionamiento y seguimiento de los Subcomités de Desarrollo Econdmico
Delegacionales, apoyando iniciativas de inversion para impulsar de micro y pequefias empresas; asimismo, ejecutar la
normatividad que regule, coordine y de seguimiento a dichos Subcomités.

e  Establecer y coordinar la ejecucion en coordinacion con la Secretaria de Desarrollo Econémico del Distrito Federal, las
acciones que permitan la modernizacion de micro y pequefias empresas de la localidad.

e Planear las estrategias para la promocién del desarrollo econémico sustentable con el apoyo y creacion de micros y pequefias
empresas que promuevan empleo digno y trabajo en beneficio de la comunidad tlalpense.

e  Establecer en coordinacion con instituciones gubernamentales y con las y los empresarios, convenios de colaboracion, con la
finalidad de contar con una bolsa de trabajo fehaciente y confiable para los tlalpenses.

o Disefiar acciones que impulsen la detonacion del desarrollo econémico sustentable a través del desarrollo y fortalecimiento de
micros y pequefias empresas en beneficio de la poblacion en general en la Delegacion.

e  Coordinar lineas de accidn para el otorgamiento de facilidades a empresarias y empresarios interesados en el desarrollo de sus
unidades productoras de bienes y servicios en el territorio delegacional, con figura de micro o pequefia empresa.

Objetivo 3: Establecer permanentemente un corredor ecoldgico-recreativo para fomentar el turismo ecoldgico; asimismo,
promocionar los atractivos turisticos naturales y urbanos con que cuenta la Delegacién para atraer al mayor
numero de visitantes de la ciudad nacionales y del extranjero.
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Funciones vinculadas al objetivo 3:

Desarrollar la creacion de un corredor ecoldgico-recreativo para fomentar el turismo ecolégico.

Coordinar la promocién de atractivos turisticos naturales y urbanos para atraer al mayor nimero de visitantes locales de la
ciudad, nacionales y del extranjero.

Desarrollar el patrocinio de proyectos turisticos ante instituciones publicas y privadas que coadyuven al crecimiento econémico
de la Delegacion.

Coordinar los nexos de interaccién con instituciones publicas encargadas del desarrollo turistico del Distrito Federal.

Coordinar y promover estudios de inversion para su fomento por entidades privadas la inversion en la infraestructura de
servicios turisticos.

Establecer acciones de difusion, investigacion y desarrollo de proyectos turisticos tendientes a la promocion a nivel local,
nacional e internacional de los sitios turisticos con que cuenta la Delegacion.

Consolidar la actividad turistica como lo es el turismo historico—cultural, arquitectdnico, de salud, ecoldgico y social.
Desarrollar y disefiar los lineamientos para la difusion de guias informativas de apoyo turistico.

Desarrollar y administrar mddulos de promocidn y guia turistica que faciliten e informen sobre los sitios de interés; distancias y
estado fisico de los caminos de acceso y condiciones de ingreso a los sitios turisticos.

Coordinar los lineamientos para el control de personal con actividades de guia de turistas de tal manera que se tenga un registro
de quienes realizan sus actividades dentro de la Delegacion y con fines de ofrecer seguridad al turismo local, nacional e
internacional.

Elaborar estudios de inversion para fomentar la inversion privada en la infraestructura de servicios turisticos.

Coordinar el registro de visitantes a los lugares turisticos de la Delegacidn, asi como promover estadisticas de visitantes y de
mayor interés en determinado sitio turistico.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Desarrollo Empresarial

Misién: Ejecutar lineas de accion para promover la actividad empresarial, a fin de consolidar el crecimiento econdmico
esperado para la Delegacion.

Objetivo 1: Ejecutar las acciones administrativas en apego a las Reglas de Operacion publicadas en Gaceta Oficial, con

relacion a brindar apoyos econdmicos a las micro y pequefios empresarios, asi como apalancamiento financiero a
las y los emprendedores tlalpenses.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Ejecutar los proyectos productivos, que en su ambito incentiven el empleo digno de acuerdo a los programas, lineamientos y
politicas que en materia de fomento, desarrollo e inversién econémica emitan las dependencias correspondientes.

Proporcionar apoyo la instalacion, funcionamiento y seguimiento de los Subcomités de Desarrollo Econdmico Delegacionales;
asi mismo atender los acuerdos que se deriven.

Ejecutar en coordinacion con la Secretaria de Desarrollo Econémico del Distrito Federal las acciones que permitan la
modernizacién de micro y pequefias empresas de la localidad.

Ejecutar lineas de accion para el otorgamiento de facilidades a empresarios interesados en la creacién de unidades productoras
de bienes y servicios en el territorio delegacional.

Realizar la difusion para otorgar apoyos y facilidades financieras para la creacion y fortalecimiento de unidades productivas
localizadas en la Delegacion o bien para su apalancamiento financiero.
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Ejecutar un Programa de Capacitacion, con apoyo de Instituciones Educativas y Financieras, asi como de Organizaciones
Civiles dirigidas a emprendedores para el fortalecimiento en sus actividades productivas, comerciales, contables y
administrativas, que les propicie mantenerse en el mercado.

Operar los proyectos productivos, que en el ambito de su jurisdiccion, promuevan e incentiven el empleo de acuerdo a los
programas, lineamientos y politicas que en materia de fomento, desarrollo e inversion econdmica emitan las dependencias
correspondientes.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Promocién Turistica

Mision: Realizar la promocion turistica en la Delegacion, con el fin que se propicie derrama econdémica originada por
visitantes en beneficio de los tlalpenses.

Objetivo 1: Consolidar permanentemente el interés turistico hacia la Delegacion Tlalpan para que con la derrama econémica

de visitantes se active el desarrollo econédmico sustentable en beneficio principalmente de los pueblos de la
Delegacion, considerando también los barrios.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Comunicar de los atractivos turisticos naturales y urbanos con que cuenta la Delegacion para atraer al mayor nimero de
visitantes nacionales y extranjeros.

Consolidar acciones de difusion de proyectos turisticos tendientes a la promocion a nivel local, nacional e internacional de los
sitios turisticos con que cuenta la Delegacion.

Operar la actividad turistica como lo es el turismo histdrico—cultural, arquitectonico, ecolégico, salud y social.

Establecer el Comité de Fomento Turistico en Tlalpan, con la finalidad de contar con la participacion de las empresas privadas
e institucionales publicas de la demarcacion, que contribuyan al desarrollo turistico en Tlalpan.

Instalar médulos de promocidn y guia turistica que faciliten e informen sobre los sitios de interés; distancias y estado fisico de
los caminos de acceso y condiciones de ingreso a los sitios turisticos.

Operar los programas y proyectos orientados a fortalecer la actividad turistica hacia pueblos y barrios de interés general.

Proporcionar toda la informacion vinculada a los sitios de interés con que cuenta la Delegacion para impulsar la atraccion
turistica hacia los mismos.

Realizar el patrocinio de proyectos turisticos ante instituciones publicas y privadas que coadyuven al crecimiento econémico de
la Delegacion.

Puesto: Subdireccion de Fomento Cooperativo

Mision: Asegurar el desarrollo econémico de la Delegacion basada en la promocion, apoyo, modernizacion y desarrollo
de sociedades cooperativas.

Objetivo 1: Instalar permanentemente la creacion y funcionamiento de unidades productivas hacia la comunidad tlalpense,

con figura de cooperativas, y los términos de la legislacién aplicable.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

Instalar estrategias para la promocién del desarrollo econémico sustentable mediante el fomento y apoyo a unidades
productivas con esquema de cooperativas.

Instalar acciones para impulsar el cooperativismo como un modelo de desarrollo econdémico sustentable en los pueblos y
colonias de la demarcacion.

Difundir en todas las areas de la Delegacion bienes y servicios que ofrece la comunidad tlalpense, para que a través de sus
requisiciones de compra se aliente el consumo de éstos.
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Objetivo 2: Proporcionar permanentemente asesorias y gestion gubernamental a la comunidad tlalpense para el desarrollo,
integracion e implementacion de sociedades cooperativas en la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Coordinar y desarrollar lineas de accién para el otorgamiento de facilidades administrativas y de gestion, respecto de los
tramites que deban hacer ante autoridades Delegacionales las y los particulares interesados en la creacién y fomento de
unidades productoras con figura de cooperativas.

e Coordinar y ejecutar el Programa de Capacitacion, con apoyo de Instituciones Educativas y Financieras, asi como de
Organizaciones Civiles y Organizaciones Cooperativas para el fortalecimiento en sus actividades productivas, comerciales,
contables y administrativas, que les propicie mantenerse en el mercado.

e Instalar el plan de accion que proporcione asesoria, capacitacion, para lograr el acceso a fuentes de financiamiento, que
permitan el desarrollo de proyectos productivos vinculados con el movimiento cooperativo, grupos de trabajo y organizaciones
sociales, entre otras para su capitalizacion y que esto se traduzca en la generacion de fuentes de empleo digno.

e Desarrollar y ejecutar planes de trabajo para concretar alianzas estratégicas e integracion de cadenas de proveeduria, que
propicien la creacion de empresas sociales eficientes y competitivas en el mercado solidario y en el convencional.

Puesto: Lider Coordinador de Proyectos “A”

Mision : Contribuir en la ejecucion de acciones para consolidar el Desarrollo Econdémico Sustentable deseado para la
Delegacion.

Objetivo 1: Apoyar permanentemente a estimular la generacion de empleo digno y trabajo basado en el fomento de
sociedades cooperativas y como una alternativa para lograr el Desarrollo Econdmico Sustentable deseado en la
Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Apoyar en las actividades de Desarrollo Econémico y Fomento Cooperativo, con la finalidad de promover las acciones que
emanen de ellas.

e  Apoyar en la realizacion de programas de fomento cooperativo, y en general con las actividades del rea.

e  Apoyar en los trdmites administrativos en apego a las Reglas de Operacién, publicadas con relacion a los programas sociales de
la Direccion General de Desarrollo Econdmico y Fomento Cooperativo.

Puesto: Direccién Ejecutiva de Mejora Comunitaria

Mision: Asegurar los servicios de mantenimiento menor y apoyo urbano de la demarcacion en el marco de los programas
que al efecto se establezcan para la atencion de la demanda ciudadana.

Objetivos especificos de la Direccion Ejecutiva:

1. Establecer programas de mantenimiento menor y apoyo urbano que atiendan la mejora comunitaria, del equipamiento e infraestructura
urbana, asi como de edificios publicos, escuelas y demas instalaciones de orden publico responsabilidad de la Delegacion.

2. Dirigir la atencién oportuna en cuanto la reparacion de luminarias, asi como la poda y/o derribo de arboles en Escuelas Publicas,
Centros Comunitarios, Edificios Publicos, Centros de Salud y Zonas de alta concentracion.

3. Determinar la metodologia de verificacion para los planes, proyectos, programas y acciones de mantenimiento preventivo y correctivo
menor, coordinando las labores operativas de las Subdirecciones de Planeacion y Apoyo de Mejora Comunitaria, asi como los
campamentos “Hidalgo”, “Limantitla”, “Villa Coapa” y “Poniente”.

4. Establecer permanentemente las bases y mecanismos de planeacién del registro y atencién de la demanda ciudadana en referencia a los
servicios de mantenimiento menor de equipamiento e infraestructura urbana, definiendo los lineamientos de clasificacion, distribucion y
atencion y evaluacion a la misma, asi como la autorizacion en la entrega recepcion de cada obra realizada de mantenimiento menor.
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5. Administrar la correcta distribucion de los recursos captados de los Centros Generadores de Ingresos del “Parque Juana de Asbaje”,
“Parque Ecologico Loreto y Pefia Pobre”, a fin de cumplir con las metas establecidas por la Delegacion.

6. Administrar las Obras de Mantenimiento Menor de la Delegacion en materia de vialidades (bacheo, colocacion, mantenimiento y/o
remocion de topes o revos (previo dictamen de la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano), guarniciones y banquetas).

7. Establecer acciones de retiro de colguijes en esta demarcacion de Tlalpan para coadyuvar en la conservacion de la infraestructura
urbana.

Puesto: Enlace “A”

Mision: Apoyar en la organizacion, estudios y programas de mantenimiento menor urbano y mejora comunitaria en la
Delegacion.

Objetivo 1: Apoyar permanentemente la integracion de la informacion y documentacion de informes, resultados e

indicadores de los procesos de atencion de los servicios de mejora comunitaria.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Apoyar en la revision y gestion de los requerimientos de materiales y servicios solicitados por las areas operativas de la
Direccion Ejecutiva de Mejora Comunitaria.

e Apoyar en el andlisis de informacion en los Centros Generadores de Ingresos “Parque Juana de Asbaje”, “Parque Ecologico
Loreto y Pefia Pobre, destinado a la mejora comunitaria.

e  Apoyar en la integracion de informes ejecutivos de los resultados sobre la atencion de la demanda ciudadana y alcance fisico
financiero de los programas de planeacién y apoyo de la mejora comunitaria.

e Apoyar en la atencion de los Convenios de Participaciéon Vecinal para el mantenimiento y creacion de la infraestructura
urbana en la demarcacion.

Puesto: Subdireccidn de Planeacion de la Mejora Comunitaria

Misién: Coordinar los trabajos de planeacion para la mejora comunitaria, su atencion, servicio, mantenimiento menor,
equipamiento e infraestructura urbana en la Delegacion.

Objetivo 1: Determinar de manera permanente los planes y programas de optimizacion a la mejora comunitaria de la
Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e  Verificar la correcta ejecucion de las Obras de Mantenimiento Menor a la Infraestructura Urbana en la Delegacion Tlalpan, a
través de los campamentos de mejora comunitaria “Hidalgo”, “Limantitla”, “Villa Coapa” y “Poniente”.

e Planear la integracion de programas especiales de atencién a la mejora comunitaria.
e Inspeccionar la entrega de materiales y equipo para la correcta ejecucion de las actividades.

Objetivo 2: Supervisar de manera permanente el control y seguimiento de la demanda ciudadana ingresada a través de
CESAC, Oficialia de Partes, Secretaria Particular del o la titular de la Jefatura Delegacional y/o otras Instancias
de Gobierno.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Coordinar el orden prioritario de la demanda ciudadana de los campamentos de mejora comunitaria “Hidalgo”, “Limantitla”,
“Villa Coapa” y “Poniente”.

o  Desarrollar lineamientos de control y seguimiento de la demanda ciudadana.

e  Evaluar la informacion y resultados de atencion a la demanda ciudadana.
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e Coordinar la ejecucion de las obras de mantenimiento menor a la infraestructura urbana, que se requieran para el adecuado
funcionamiento de la demarcacion.

Objetivo 3: Coordinar permanentemente el adecuado funcionamiento de los Centros Generadores de Ingresos “Parque Juana
de Asbaje” y “Parque Ecologico Loreto y Pefia Pobre”.

Funciones vinculadas al objetivo 3:

e  Supervisar la elaboracion de informes y reportes de recaudacion en los Centros Generadores de Ingresos del “Parque Juana de
Asbaje” y “Parque Ecologico Loreto y Pefia Pobre”.

e Diseflar mecanismos de optimizacion y operacion de los Centros Generadores de Ingresos del “Parque Juana de Asbaje” y
“Parque Ecolégico Loreto y Pefia Pobre”.

e Formular el ordenamiento y establecimiento de mecanismos para el incremento de la recaudacion por servicios de los Centros
Generadores de Ingresos de mejora comunitaria.

Objetivo 4: Coordinar de manera permanente el adecuado funcionamiento de los campamentos de la infraestructura e
instalaciones publicas de la Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 4:

e Coordinar y controlar la existencia de materiales, herramientas, personal, maquinaria y equipo, localizados en los campamentos
de mejora comunitaria “Hidalgo”, “Limantitla”, “Villa Coapa” y “Poniente”, a fin de optimizar el uso racional de los mismos.

e Coordinar y controlar las Obras de Mantenimiento Menor a la Infraestructura Urbana de la Delegacion, en materia de edificios
e instalaciones publicas como bibliotecas, centros deportivos, médulos deportivos y, consultorios.

e Coordinar y controlar las Obras de Mantenimiento Menor a la Infraestructura Urbana de la Delegacion, en materia de

vialidades, (bacheo, colocacion, mantenimiento y/o remocion de topes o revos (previo dictamen de la Direccion General de
Obras y Desarrollo Urbano)).

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Planeacion

Mision: Presentar planes, programas, acciones de corto y mediano plazo para la atencion a la demanda ciudadana en
materia de mejora comunitaria de infraestructura y equipamiento urbano menor.

Objetivo 1: Realizar de manera permanente mecanismos de identificacion en la captacion de la demanda ciudadana y
reflejados en los indicadores de resultados.

Funciones vinculadas al objetivo 1:
e  Ejecutar mecanismos de trabajo para la atencion oportuna de la demanda ciudadana.

e Analizar la incidencia de la demanda ciudadana en materia de los servicios de mantenimiento menor para la mejora
comunitaria.

e Analizar los indicadores de los resultados cualitativos y cuantitativos de la demanda y atencién ciudadana en materia de mejora
comunitaria.

Objetivo 2: Presentar permanentemente programas y planes a corto y mediano plazo, que atienda la demanda ciudadana en
materia de mejora comunitaria (canalizando a los campamentos Hidalgo, Limantitla, Villa Coapa y Poniente).
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Funciones vinculadas al objetivo 2:

e  Proporcionar planes de accion que atiendan las demandas de la comunidad en la mejora comunitaria de infraestructura y
equipamiento urbano (campamentos Hidalgo, Limantitla, Villa Coapa y Poniente).

e  Operar con todas las areas internas de la Delegacién para consolidar planes y programas en materia de mejora comunitaria y
mantenimiento menor al equipamiento e infraestructura urbana.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Control y Seguimiento

Mision: Ejecutar mecanismos de control, captacion y seguimiento de la demanda ciudadana de mejora comunitaria.

Objetivo 1: Operar y dar seguimiento de manera permanente a la demanda en materia de mejora comunitaria, en
coordinacion con las diversas areas para su atencién oportuna en beneficio de la poblacion de la Delegacion
Tlalpan.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Analizar la demanda ciudadana en materia de mejora comunitaria ingresada a través de CESAC, Oficialia de Partes,
Secretaria Particular del o la titular de la Jefatura Delegacional y/o otras Instancias de Gobierno.

e Analizar los registros de la demanda ciudadana a efecto de clasificar la modalidad de atencion de conformidad con la
prontitud que se requiera de los mismos.

e Analizar el destino de la demanda de conformidad con la territorialidad establecida en las Unidades de Apoyo.

Objetivo 2: Programar la medicién permanente de los registros de atencién brindada, a la demanda ciudadana de la
Delegacion.

Funciones vinculadas al objetivo 2:
e  Calificar el seguimiento a la atencién de servicios de la demanda ciudadana, observando la calidad cualitativa de los mismos.
e Realizar la integracion de indicadores de atencion de la demanda ciudadana de la mejora comunitaria.
e  Asegurar la atencion total a la demanda ciudadana de la mejora comunitaria.

Objetivo 3: Operar la correcta distribucion de materiales y ejecucion de trabajos que emanen de los programas
institucionales y especiales.

Funciones vinculadas al objetivo 3:

e Realizar de manera permanente la supervision en la ejecucion y avance de trabajos que desempefien en las areas operativas de la
Subdireccidn de Planeacion de la Mejora Comunitaria (campamentos Hidalgo, Limantitla, Villa Coapa y Poniente).

e  Emitir informes periddicos de los avances programaticos y especiales de las obras ejecutadas.
Puesto: Subdireccion de Apoyo de Mejora Comunitaria

Misién: Asegurar que los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo, de infraestructura urbana y mejora
comunitaria se atiendan con la diligencia de la demanda ciudadana.

Objetivo 1: Analizar permanentemente las acciones y programas de mantenimiento a la infraestructura urbana menor, asi
como la ejecucion de los programas en materia de instalaciones publicas referentes a planteles de nivel preescolar,
primaria y secundaria, asi como guarniciones y banquetas.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Programar la atencion oportuna a los servicios de mantenimiento de infraestructura urbana y mejora comunitaria en materia de
Planteles Educativos.
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e Asegurar la correcta y oportuna distribucion de los servicios de mantenimiento de la infraestructura urbana en planteles educativos a
las Unidades de Apoyo.

e Coordinar y controlar las Obras de Mantenimiento Menor a la Infraestructura Urbana de la Delegacion, en materia de guarniciones y
banquetas.

Objetivo 2: Supervisar de manera permanente y oportuna el cumplimiento de la demanda ciudadana y los servicios que se
realicen para el mantenimiento correctivo de la infraestructura urbana menor de la Delegacién.
Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Controlar la diligencia de las areas a su cargo y calidad con que se hacen los servicios de mantenimiento a la infraestructura urbana
que demanda la ciudadania en balizamiento de topes y/o revos, sefialamientos viales, horizontales y verticales.

e Analizar y supervisar que el mantenimiento a la infraestructura urbana, asi como de los programas referentes a planteles de nivel
preescolar, primaria y secundaria.

e Proporcionar los controles de registro y mecanismos que permitan hacer una adecuada clasificacion y distribucién de la demanda
ciudadana.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Apoyo Comunitario Centro
Jefatura de Unidad Departamental de Apoyo Comunitario Villa Coapa
Jefatura de Unidad Departamental de Apoyo Comunitario Miguel Hidalgo
Jefatura de Unidad Departamental de Apoyo Comunitario Ajusco Medio
Jefatura de Unidad Departamental de Apoyo Comunitario a los Pueblos

Mision: Operar la atencion de los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo de infraestructura en materia de
planteles educativos, y guarniciones y banquetas, cumpliendo con el marco de los programas establecidos y en
atencion a la demanda ciudadana.

Objetivo 1: Ejecutar de manera permanente la atencion de la demanda ciudadana, el mantenimiento a la infraestructura
urbana y el equipamiento urbano del Area Territorial.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

e Programar los recursos humanos y materiales necesarios para realizar los programas establecidos, de mantenimiento a la
infraestructura urbana, en materia de balizamiento y sefialamientos vehiculares y peatonales, asi como la ejecucion de los programas
en materia de mantenimiento menor en instalaciones publicas referentes a planteles de nivel preescolar, primaria y secundaria, asi
como guarniciones y banquetas.

e Ejecutar las solicitudes que son ingresadas por CESAC, Oficialia de Partes, Secretaria Particular de la Jefatura Delegacional y/o otras
instancias del Gobierno del Distrito Federal en materia de servicios de: balizamiento de topes y/o revos, sefialamientos viales,
horizontales y verticales; asi como de las instalaciones publicas referentes a planteles de nivel preescolar, primarias y secundarias, y
levantamientos fisicos a deportivos. areas verdes.

e Ejecutar las solicitudes que en materia de Mejora Comunitaria, que corresponde a cada area territorial, y que son ingresadas a través
de CESAC, la Oficialia de Partes, Secretaria Particular de la Jefatura Delegacional y/o otras Instancias de Gobierno, especificamente
en los servicios de: retiro de tocones (banquetas), poda y/o derribo de arboles, previo dictamen en Escuelas Publicas, Centros
Comunitarios, Edificios Publicos, Centros de Salud y Zonas de Alta concentracion, balizamiento de banquetas y sefialamientos
horizontales.

e Ejecutar las Obras de Mantenimiento Menor a la Infraestructura Urbana de la Delegacion, en materia de guarniciones y banquetas.

Objetivo 2: Participar permanentemente en los estudios y proyectos de mejora y mantenimiento de infraestructura urbana, asi
como el equipamiento urbano de la Delegacion.
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Funciones vinculadas al objetivo 2:

e Realizar andlisis de la recurrencia de la demanda de servicios en la Zona Territorial y propuestas de proyectos sobre mantenimiento
de infraestructura urbana y mejora comunitaria.

e Analizar y proponer necesidades de mantenimiento menor para la mejora comunitaria.

e Ejecutar los controles de registro y mecanismos de seguimiento de respuestas a la demanda ciudadana.
GLOSARIO

A

Acciones afirmativas: Son las medidas especiales de caracter temporal, correctivo, compensatorio y/o de promocion, encaminadas a
acelerar la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres, aplicables en tanto subsista la desigualdad de trato y oportunidades de las
mujeres respecto a los hombres.

Administraciéon: Conjunto de Dependencias, Organos Politico-Administrativos en cada demarcacion territorial, Organos
Desconcentrados y Entidades Paraestatales que componen la Administracion Publica Centralizada, Desconcentrada y Paraestatal del
Distrito Federal.

Administracién Publica del Distrito Federal: El conjunto de Organos que componen la Administracion Centralizada, Desconcentrada
y Paraestatal.

Adquisicion: El acto juridico por virtud del cual se adquiere el dominio o propiedad de un bien mueble a titulo oneroso.

Area técnica: La que en la dependencia o entidad elabora las especificaciones que se deberan incluir en el procedimiento de
contratacion, evalUa la parte técnica de la proposicion y responde a las dudas que se presenten en la junta de aclaraciones.

Arrendamiento: Acto juridico por el cual se obtiene el uso y goce temporal de bienes muebles a plazo forzoso, mediante el pago de un
precio cierto y determinado.
Asamblea: Asamblea Legislativa del Distrito Federal.

Avance financiero: El porcentaje de los trabajos pagados respecto del importe contractual.

Avance fisico: El porcentaje de los trabajos ejecutados y verificados por el residente conforme a la facultad que le confiere la fraccion VI
del articulo 113 de este Reglamento, en relacion a los trabajos contemplados en el programa de ejecucion convenido.

B
Bache: Desperfecto o deterioro en la carpeta asfaltica.
Bacheo: Mezcla de asfalto, para la reparacion de la carpeta asféltica.

Balizamiento: Aplicacion de pintura para mejorar y mantener los sefialamientos viales y peatonales que permitan mejorar la
visibilidad de calles y avenidas principales en la demarcacion.

Biomasa: Peso de materia viva, habitualmente expresado como peso seco por unidad de superficie.

Bitacora: el instrumento técnico que constituye el medio de comunicacion entre las partes que formalizan los contratos, en el cual se
registran los asuntos y eventos importantes que se presenten durante la ejecucion de los trabajos, ya sea a través de medios remotos de
comunicacion electrénica, caso en el cual se denominarad Bitacora electronica, u otros medios autorizados en los términos de este
Reglamento, en cuyo caso se denominara Bitacora convencional.

C

CABMS: Catalogo de Adquisiciones, Bienes Muebles y Servicios.

Cambio climético: Modificacion del clima con respecto al historial climatico a una escala global o regional. Tales cambios se

producen a muy diversas escalas de tiempo y sobre todos los parametros meteoroldgicos: temperatura, presion_atmosférica,
precipitaciones, nubosidad.


http://es.wikipedia.org/wiki/Clima
http://es.wikipedia.org/wiki/Temperatura_atmosf%C3%A9rica
http://es.wikipedia.org/wiki/Presi%C3%B3n_atmosf%C3%A9rica
http://es.wikipedia.org/wiki/Precipitaci%C3%B3n_(meteorolog%C3%ADa)
http://es.wikipedia.org/wiki/Nube
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Comité de Adquisiciones: EI Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios de la Delegacion del Gobierno del
Distrito Federal en Tlalpan.

Contingencia: Probabilidad de que suceda un evento o desastre.

Contrato: Acuerdo de dos o mas voluntades, que se expresa de manera formal y que tiene por objeto transmitir el dominio de bienes
muebles o la prestacion de servicios, a las Dependencias, Organos Desconcentrados, Entidades y Delegaciones de la Administracion
Publica del Distrito Federal, por parte de los proveedores, creando derechos y obligaciones para ambas partes y que se derive de alguno
de los procedimientos de contratacion que regule la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal

Corto plazo: Intervalo de tiempo menor a un afio, dentro del cual ocurre un hecho referido en la Ley o en este Reglamento.

D

Decreto: Resolucion por la que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley de Adquisiciones para el Distrito
Federal, publicado en la Gaceta Oficial del Gobierno del Distrito Federal.

Delegaciones: A los Organos Politico-Administrativos en cada una de las demarcaciones territoriales en que se divide el Distrito
Federal.

Dependencias: La Jefatura de Gobierno, las Secretarias, la Oficialia Mayor, la Contraloria General, la Procuraduria General de Justicia
del Distrito Federal y la Consejeria Juridica y de Servicios Legales.

Derribo: Apeo, aparejo de arboles vivos o muertos.
Desastre: Suceso natural o antropogénico que ocasiona graves pérdidas humanas y materiales.
E

Emergencia: Situacion generada por la ocurrencia de un evento que pueda causar dafio a las personas y requiere la intervencion de las
autoridades.

Entrega recepcion: Acto mediante el cual un contratista realiza la entrega fisica de una obra publica contratada con la Administracion
Publica y ésta a su vez recibe, previa revision del cumplimiento de las disposiciones contractuales correspondientes.

Equidad de género: Concepto que se refiere al principio conforme al cual mujeres y hombres acceden con justicia e igualdad al uso,
control y beneficio de los bienes, servicios, recursos y oportunidades de la sociedad, asi como a la toma de decisiones en todos los
&mbitos de la vida social, econdmica, politica cultural y familiar.

Espacio publico: Ambito que permite la libre y adecuada circulacion vehicular y peatonal, asi como la recreacion y reunion de los
habitantes, delimitado por edificaciones o por elementos naturales.

Especificaciones generales de construccion: El conjunto de condiciones generales que las dependencias y entidades tienen establecidas
para la ejecucion de obras, incluyendo las que deben aplicarse para la realizacion de estudios, proyectos, ejecucion, equipamiento, puesta
en servicio, mantenimiento y supervision, que comprenden la forma de medicion y la base de pago de los conceptos de trabajo.

F

Flora: Conjunto de especies vegetales que se pueden encontrar en una region geogréafica, que son propias de un periodo geolégico o que
habitan en un ecosistema determinado.

G

Gaceta: Gaceta Oficial del Distrito Federal.

Gastos no recuperables: Erogaciones que realiza el concursante en un concurso y que no recupera cuando es suspendido el
procedimiento de manera definitiva o bien las erogaciones que el contratista efectda en el periodo de ejecucion de una obra publica y que
por desviaciones en el proceso o la ejecucion pactada, imputables a la Administracién Publica, inducen a una reduccién en el monto

previsto y por lo tanto no los puede recuperar el contratista a través del precio comprometido en el contrato.

G.D.F.: El Gobierno del Distrito Federal.
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Igualdad sustantiva: Es el acceso al mismo trato y oportunidades, para el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y
las libertades fundamentales.

Incendios Forestales: Fuego que se expande sin control sobre especies arboreas, arbustivas, de matorral o herbaceas, siempre que no
sean caracteristicas del cultivo agricola o fueren objeto del mismo y que no tengan calificacién de terrenos urbanos, afectando esta
vegetacion que no estaba destinada para la quema.

Individuo arboreo: Planta lefiosa con un solo tronco que se ramifica a cierta altura del suelo y que se desarrolla una copa de forma
vareada.

IP: Protocolo de Internet.
J

Junta de aclaraciones: Reunién o serie de reuniones que tienen como fin la explicacion por parte de la dependencia, entidad u 6rgano
desconcentrado a los concursantes representados con personal calificado en la materia, sobre las dudas surgidas de la lectura de las bases
del concurso y del contenido de la convocatoria que pudieran ser motivadas por omisiones, falta de correspondencia entre términos
vertidos o claridad en la descripcion, una vez estudiado el trabajo a ejecutar y conocido en su caso el lugar donde se efectuaran los
trabajos, pudiendo realizarse esa en una 0 mas sesiones; serd responsabilidad de cada concursante aclarar cualquier duda que se le
presente, ademéas de aquellos asuntos referentes a la indefinicion de aspectos, duplicidad de conceptos o contraposiciones que en las
bases se presentaran sobre especificaciones, procedimientos constructivos y otros, de manera de que no aclararlos y en su propuesta optar
por uno de ellos, el Gobierno del Distrito Federal ante tal situacion de indefinicion durante el proceso de operacion del contrato, tendra la
facultad de optar por el que convenga a sus intereses, sin derecho a pago adicional al contratista por este motivo.

L

Licitacion Publica: Procedimiento administrativo por virtud del cual se convoca publicamente a los licitantes para participar,
adjudicandose al que ofrezca las mejores condiciones a la Administracién Publica del Distrito Federal un contrato relativo a
Adquisiciones, Arrendamientos o Prestacion de Servicios.

Licitante: Persona fisica 0 moral que participa con una propuesta cierta en cualquier procedimiento de licitacion publica en el marco
de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

Lineamientos Técnicos: Conjunto de reglas de caracter obligatorio en las que se establecen los datos, requisitos y/o las instrucciones que
deben observarse en los procedimientos establecidos en la Ley y este Reglamento.

Liquidacion: Acto que consiste en cerrar la contabilidad por lo que hace a importes de pago por trabajos realizados en contratos a base
de precio alzado, conceptos de trabajo en contratos a base de precios unitarios o actividades en el caso de proyectos integrales, los
trabajos extraordinarios resultantes del cambio de conceptos en el catalogo del concurso y aquellas variaciones de programacion surgidas
en su caso y modificaciones a importes por precisiones en cantidades de obra ejecutados, para determinar el saldo a favor de quien
corresponda o por diferencias de importes entre estimaciones entregadas y los resultados que arrojen los nimeros generadores y los
trabajos comprometidos con sus variaciones y ajustes legales realizados.

M

Mediano plazo: Intervalo de tiempo comprendido entre uno y cinco afios, dentro del cual ocurre un hecho referido en la Ley o en este
Reglamento.

Medio ambiente: se entiende todo lo que rodea a un ser vivo. Acondiciona especialmente las circunstancias de vida de las personas o de
la sociedad en su vida.

Micro, pequefia y mediana empresa: Las unidades econémicas asi definidas por la Secretaria de Economia del Gobierno Federal.

MIPYMES: Las micro, pequefias y medianas empresas de nacionalidad mexicana a que hace referencia la Ley para el Desarrollo de la
Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa.

Mitigacion. Son las medidas tomadas con anticipacion al desastre o emergencia y durante el mismo para reducir su capacidad de dafio.

0]
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Obras: Las sefialadas en el articulo 3 de la Ley.
Oficialia: La Oficialia Mayor del Gobierno del Distrito Federal.

Organos Desconcentrados: Los Organos Administrativos diferentes a las Delegaciones que estan subordinados al Jefe de Gobierno del
Distrito Federal o bien a las Dependencias que este determine.

P
PAOT: Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial del Distrito Federal.

Perspectiva de Género: Concepto que se refiere a la metodologia y los mecanismos que permiten identificar, cuestionar y valorar la
discriminacion, la desigualdad y la exclusion de las mujeres, que se pretende justificar con base en las diferencias biolégicas entre
mujeres y hombres, asi como las acciones que deben emprenderse para crear las condiciones de cambio que permitan avanzar en la
construccion de la equidad de género.

Poda: Eliminacién selectiva de las ramas de un arbol o de parte de ellas con un propdsito especifico.
Precio unitario: Remuneracion o pago total que debe cubrirse al contratista por unidad de concepto de trabajo terminado.

Presupuesto autorizado: El que la Secretaria comunica a la dependencia o entidad en el calendario de gasto correspondiente, en
términos de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Programa Anual: Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios.

Proteccion Civil. La proteccion civil, de acuerdo con la ONU, ha tomado como estrategia la gestion del riesgo de desastres, que
consiste en el conjunto de decisiones administrativas, de organizacion y de conocimientos préacticos desarrollados por las sociedades y
comunidades, para implementar las politicas, estrategias y fortalecer sus capacidades a fin de reducir el impacto de amenazas
naturales y de desastres ambientales y tecnol6gicos.

PROSOC: Procuraduria Social.

Proveedor: La persona fisica o moral que celebre contratos en su caracter de vendedor de bienes muebles, arrendador o prestador de
servicios con las Dependencias, Organos Desconcentrados, Delegaciones y Entidades.

Pueblos Originarios de la Delegacion Tlalpan: Actualmente son ocho pueblos originarios,
e  San Pedro Martir
e  San Andrés Totoltepec
e  San Miguel Xicalco
e  San Miguel Ajusco
e Magdalena Petlacalco
e  Santo Tomas Ajusco
e  San Miguel Topilejo
e  Parres el Guarda

R

Recuperacion: Proceso orientado a la construccion y mejoramiento del sistema afectado (poblacién y entorno), asi como a la reduccién
del riego de ocurrencia y la magnitud de los desastres futuros.

Recursos Naturales: Aquellos bienes materiales y servicios que proporciona la naturaleza sin alteracion por parte del ser humano; y que
son valiosos para las sociedades humanas por contribuir a su bienestar y desarrollo de manera directa (materias primas, minerales,
alimentos) o indirecta (servicios ecoldgicos).

Reforestacion: Plantacién mas o menos masiva de arboles, en areas donde estos no existieron, por lo menos en tiempos histéricos
recientes (igualmente, unos 50 afios). Conjunto de técnicas que se necesitan aplicar para crear una masa forestal, formada por especies
lefiosas.

Reserva: Bolsa comdn con el potencial transferible de inmuebles emisores tanto de particulares como de entidades publicas, ubicados en
un area de actuacion de conservacion patrimonial, de suelo de conservacion o en una zona homogénea determinada por la Secretaria.
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Retiro de Tocén: Eliminacién mecanizada de los tocones y las raices, se debera realizar utilizando una destoconadora de troncos en areas
0 espacios abiertos a fin de no remover o dafar infraestructura subterranea, banquetas o equipamiento urbano.

Restitucion: Compensacion fisica o econémica de individuos, en comdn acuerdo al solicitante y la autoridad correspondiente.
Revo: Reductor de velocidad.

Riesgo: Probabilidad de que un evento ocurra y su capacidad de provocar pérdidas humanas, materiales y econémicas.
Router: (Encaminador de paquetes) Dispositivo que proporciona conectividad a nivel de red.

S

Servicios: La actividad que se presta y realiza, con el fin de satisfacer las necesidades.

Servicios ambientales: Procesos ecolégicos de los ecosistemas naturales suministran a la humanidad una gran e importante gama de
servicios gratuitos de los que dependemos.

Siniestro: Hecho funesto, dafio grave, destruccion fortuita o pérdida importante que sufren los seres humanos en su persona o en sus
bienes, causados por la presencia de un riesgo, emergencia o desastre.

Sismo: Movimiento brusco de la corteza terrestre. Se conoce también como temblor y dependiendo de su intensidad se le [lama terremoto.

Suelo de conservacion: Es el territorio clasificado por los programas de desarrollo urbano y ordenamiento ecoldgico que comprende las
areas fuera de los limites del centro de poblacion.

Suelo urbano: Se trata de las zonas a las que los programas de desarrollo urbano clasifican como tales, por contar con una infraestructura
equipamiento y servicios.

Superficie total de construccion: Aquella que incluye la superficie maxima de construccién permitida y la superficie construida bajo
nivel de banqueta o, en su caso, cuando se trate de terrenos con pendiente, la superficie total a edificar.

Switch: Dispositivo digital 16gico de interconexion de redes de computadoras.

T

Tocon: Residuos de madera aln enterrados en el suelo, producto del derribo de un arbol.

Trasplante: Recuperacion de individuos que por sus caracteristicas de desarrollo, salud y calidad puedan ser reutilizados en otros
espacios.

U

Utilidad: Cantidad en dinero que comprende la percepcion bruta considerada en el precio unitario, dentro de la cual se incluyen los
impuestos, participaciones a los trabajadores, aportaciones a instituciones y otras relativas asi como la utilidad neta del contratista,
considerada por un participante en una propuesta o la establecida en un contrato.

TRANSITORIO

UNICO.-Publiquese en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.

Tlalpan, Distrito Federal, a 7 de mayo del dos mil catorce.

MARICELA CONTRERAS JULIAN
(Firma)

JEFA DELEGACIONAL EN TLALPAN






