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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO NUMERO AT-2026-039
HORIZONTES SIN VIOLENCIA, S.C..
SOLICITUD DE SERVICIO No. 118

Contrato Tipo de Servicio nimero AT-2026-039 “SERVICIO DE CONSULTORIA ESTRATEGICA PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA GESTION TERRITORIAL Y ATENCION DE DEMANDAS CIUDADANAS EN LAS SEDES
TERRITORIALES DE LA ALCALDIA TLALPAN", que celebran por una parte el Gobierno de la Ciudad de México,
representado en este acto por MTRA. CLAUDIA ISLAS LAGOS, en su caracter de DIRECTORA GENERAL DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS, a quien en lo sucesivo se le denominara como “LA ALCALDIA", asistida por el L.C.
JONATHAN ORTEGA RODRIGUEZ en su caracter de DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
GENERALES, y por la MTRA. DIANA TORRES GARCIA en su caracter de SUBDIRECTORA DE ADQUISICIONES, y como
representantes del Area Técnica la DR. DIEGO ILINICH MATUS ORTEGA en su caracter de JEFE DE LA OFICINA DE
ASESORES Y COORDINACION TERRITORIAL y la LIC. ALMA DELIA SANCHEZ en su caracter de ASESOR “A”, y por la
otra parte la empresa denominada HORIZONTES SIN VIOLENCIA, S.C. representada por el LIC. EMMANUEL
MARTINEZ SUAZO, a quien para efectos del presente contrato se le denominara como "EL PRESTADOR ", y a
quienes en su conjunto se les denominara "LAS PARTES", de conformidad con las siguientes declaraciones y
clausulas:

DECLARACIONES

. “LA ALCALDIA" por conducto de su representante, declara que:

I.1  La Ciudad de México es una Entidad Federativa integrante de la federacién, sede de los Poderes de la Unién
y capital de los Estados Unidos Mexicanos, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuyo Gobierno
estd a cargo, entre otros, del Ejecutivo Local, titular que se auxilia de Dependencias, Organos
Desconcentrados, Entidades y Alcaldias, los cuales integran la Administracion Publica de la Ciudad de
México, de conformidad con lo previsto en los articulos 43, 44 y 122 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; articulos 1°, 32 apartado C numeral 1y 2,y 33, de la Constitucion Politica de la Ciudad
de México; 3,9y 12 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de
México y 13 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de
México.

.2 La ALCALDIA TLALPAN, es una ALCALDIA, de la Administraciéon Publica de la Ciudad de México, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 33 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 2, 3, 11
fraccion segundo pdrrafo de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad
.de Méxicoy 1, 2,3y 6 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad
de México, Y 4, 6,21y 29 de La Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México.

.3 La MTRA. CLAUDIA ISLAS LAGOS en su caracter de DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS, acredita su personalidad juridica en términos del nombramiento de fecha 01 de agosto de 2025
expedido por la MTRA. GABRIELA OSORIO HERNANDEZ, ALCALDESA EN TLALPAN, manifestando que cuenta
con facultades amplias, suficientes y con la atribucion para celebrar el presente contrato, de conformidad
con el "ACUERDO POR EL CUAL SE DELEGA EN EL TITULAR DE LA DIRECCION GENERAL DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS DE LA ALCALDIA TLALPAN LAS FACULTADES QUE SE INDICAN", mismo que
se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad De México No. 1688, EL 04 DE SEPTIEMBRE DE 2025 y del
Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administraciéon Publica de la Ciudad de México, y los
Lineamientos generales para la suscripcion de convenios, contratos y demas instrumentos juridicos que
deban formalizar las Dependencias, Unidades Administrativas, Organos Desconcentrados y Entidades de la
Administracion Publica previstos en la fraccion IX del articulo 21 del Reglamento en mencion.

1.4  Para cumplir con las disposiciones citadas en los articulos 23 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito
Federal y 96 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de
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Recursos de la Ciudad de México, requiere del SERVICIO DE CONSULTORIA ESTRATEGICA PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA GESTION TERRITORIAL Y ATENCION DE DEMANDAS CIUDADANAS EN LAS SEDES
TERRITORIALES DE LA ALCALDIA TLALPAN.

Que la contratacidon se efectta a través del procedimiento de Adjudicacion Directa, a través de la Cuarta
Sesion Extraordinaria del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios, nimero de
Caso 007/2026 celebrada en fecha 23 de abril de 2026 para el SERVICIO DE CONSULTORIA ESTRATEGICA
PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA GESTION TERRITORIAL Y ATENCION DE DEMANDAS CIUDADANAS EN
LAS SEDES TERRITORIALES DE LA ALCALDIA TLALPAN, de conformidad a lo dispuesto en los articulos:

27 Inciso C), 52, 54 fraccion VI, penditimo y antependltimo parrafo del mismo articulo.

" En términos del articulo 28 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, 58 fraccién | y 76 segundo

parrafo de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de
la Ciudad de México, al momento de la celebracién del presente Instrumento Juridico se cuenta con la debida
suficiencia presupuestal para cumplir con las obligaciones que se deriven del presente contrato, mismo que
afecta a la Solicitud de Servicio No. 118 partida No. 3331, “SOPORTE TECNICO", correspondiente para la
contratacion de los servicios de este contrato, de conformidad con el oficio AT/DGAF/DF/570/2026 de fecha
14 de abril de 2026 emitido por la DIRECCION DE FINANZAS, a fin de cubrir los montos del presente contrato.

Para prevenir el Conflicto de Intereses, en el procedimiento de Adjudicacién Directa, a través de la Cuarta
Sesién Extraordinaria del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios, nimero de
Caso 007/2026 celebrada en fecha 23 de abril de 2026, para el SERVICIO DE CONSULTORIA ESTRATEGICA
PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA GESTION TERRITORIAL Y ATENCION DE DEMANDAS CIUDADANAS EN
LAS SEDES TERRITORIALES DE LA ALCALDIA TLALPAN, previo a la formalizacion del presente contrato, se
efectué una consulta en el Sistema de Prevencion de Conflicto de Intereses de la que se desprende que no
medid conflicto de intereses.

Que el presente contrato se le asigné a "EL PRESTADOR " en virtud de que ofrecid las mejores condiciones
técnicas, econdmicas y materiales para el SERVICIO DE CONSULTORIA ESTRATEGICA PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA GESTION TERRITORIAL Y ATENCION DE DEMANDAS CIUDADANAS EN LAS SEDES
TERRITORIALES DE LA ALCALDIA TLALPAN de acuerdo con las especificaciones solicitadas, en
cumplimiento con lo dispuesto en el articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
y el articulo 55_de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

“E| GCDMX" se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes del Servicio de Administracion
Tributaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico bajo la clave de identificacion GDF9712054NA

Para efectos del presente Instrumento Juridico, sefiala como domicilio para todo lo relacionado con el
presente contrato, el ubicado en Calle Moneda S/N, Esquina Callején de Carrasco, Colonia Tlalpan Centro,
Cédigo Postal 14000, Alcaldia Tlalpan en la Ciudad De México, y sefiala como domicilio para oir y recibir
notificaciones, el ubicado en Plaza de la Constitucién Numero 1, Colonia Tlalpan Centro, Cédigo Postal
14000, Alcaldia Tlalpan, Ciudad De México.

La adjudicacién del presente contrato se llevd a cabo conforme al procedimiento de Adjudicacion Directa, a
través de la Cuarta Sesién Extraordinaria del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios, nimero de Caso 007/2026 celebrada en fecha 23 de abril de 2026, previsto en el articulo 27 de la
Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.
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"EL PRESTADOR ", a través de su Representante Legal, bajo protesta de decir verdad, declara que:

Es una Sociedad Mercantil legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, como lo acredita con la
escritura publica nimero 15,023 de fecha 29 de abril de 2014, otorgada ante la fe del Lic. Edgar Rodolfo
Macedo Nufiez, titular de la Notaria Publica nimero 142, de la Ciudad de México.

El LIC. EMMANUEL MARTINEZ SUAZO, en su caracter de REPRESENTANTE LEGAL de la empresa
HORIZONTES SIN VIOLENCIA, S.C.., se identifica con Credencial para votar nimero (OCR) 6757043503164,
expedida a su favor por Instituto Nacional Electoral, y cuenta con las facultades necesarias para celebrar el
presente contrato, lo que acredita con la escritura publica nimero 182,133 de fecha 20 DE FEBRERO DE
2025, otorgada ante la fe del Lic. Eduardo Gardufio Garcia Villalobos, titular de la Notaria Publica niimero
135, de la Ciudad de México; facultades que no le han sido revocadas, modificadas o limitadas en forma
alguna, por lo que surten plenos efectos a la fecha de la celebracidn del presente instrumento legal.

Que dentro de su objeto social se encuentra PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTI'F!COS,
TECNICOS, PUBLICITARIOS, INMOBILIARIOS, FINANCIEROS, FISCALES, DE CONTABILIDAD, AUDITORIA DE
ESTADOS FINANCIERAS, FISCALES, EN LOS RAMOS HUMANOS, AMBIENTALES, POLITICOS Y LEGALES.

Para todos los efectos legales del presente contrato sefiala como domicilio para oir y recibir notificaciones,
asi como su domicilio fiscal el ubicado en: CALLE PINO 35-B, IZCALLI DEL VALLE, TULTITLAN DE MARIANO
ESCOBEDO, CODIGO POSTAL 54945, TEL. 56 3603 5279., CORREO ELECTRONICO:
info@horizontessinviolencia.com

Cuenta con la experiencia profesional, personal capacitada, asi como con capacidad técnica, humana,
material, financiera y legal suficiente, que le permite obligarse y cumplir todos los requerimientos que se
deriven del presente instrumento contractual.

Que "EL PRESTADOR" para cumplir con sus actividades fiscales, se encuentra inscrito en el Registro Federal
de Contribuyentes del Servicio de Administracion Tributaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
bajo la clave de identificacion HSV1404295Q3 y para efectos de acreditarlo, exhibe su Constancia de
Situacion Fiscal no mayor a dos meses de antigiiedad, asi como su opinién positiva en cumplimiento de
obligaciones fiscales emitida por el Servicio de Administracién Tributaria, en términos del articulo 58, tltimo
parrafo de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la
Ciudad de México.

Que "EL PRESTADOR", cuenta con constancia vigente en el registro del Padrén de Proveedores de la
Administracion Publica de la Ciudad de México, con folio de registro No. 2F170W0-CSS2JMT

Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que él, las personas y funcionarios de su representada; directivos,
accionistas, los miembros de la administracién de la misma, comisarios, sus apoderados y representantes
legales y demas personal de sus procesos de ventas, comercializacion, relaciones publicas o similares, no
tienen o van a tener en el siguiente afio o han tenido en el ultimo afio, relacién personal, profesional, laboral,
familiar o de negocios; asi como los cényuges de todos ellos no tienen lazos de consanguinidad ni de
afinidad hasta el cuarto grado, con persona alguna que labore en la Administracién Publica de la Ciudad de
México, y entre cuyas funciones se encuentra la de participar en actividades relativas a la prestacion de los
servicios y/o venta de bienes que son materia del presente instrumento legal.

Asimismo declara que él, las personas y funcionarios de su representada antes mencionados no se
encuentra en los supuestos que establecen los articulos 49, fraccién XV de la Ley de Responsabilidades
Administrativas de la Ciudad de México y 39 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, por lo que no
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO NUMERO AT-2026-039
HORIZONTES SIN VIOLENCIA, S.C..
SOLICITUD DE SERVICIO No. 118

se encuentra en los supuestos de impedimento legales correspondientes, ni inhabilitado o sancionado por
la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, por la Secretaria de la Funcion Publica o
autoridades competentes de los Gobiernos de las Entidades Federativas o Municipios para celebrar o
autorizar la formalizacion del presente contrato.

Por lo tanto, acepta expresamente que en caso de que resulte falsa la manifestacion antes mencionada, o
que durante la vigencia de este contrato incurra en tales supuestos y en consecuencia se contravengan las
disposiciones de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, el presente Instrumento Juridico sera nulo
de pleno derecho, previa determinacion de autoridad judicial o administrativa en funciones jurisdiccionales,
de conformidad con el ultimo parrafo del articulo 13 de la citada Ley.

.10 "EL PRESTADOR" se compromete al cumplimiento de las obligaciones, especificaciones y términos que se
derivan de este Instrumento Juridico y de sus anexos, de los cuales "EL PRESTADOR " conoce plenamente
su contenido, mismos que se tienen por reproducidos integramente como si a la letra constaren en el
presente Instrumento Juridico.

I1.L11 Conoce el contenido y los requisitos que se establecen en:

A) LaLeyde Adquisiciones para el Distrito Federal, su reglamento, asi como las demas normas que regulan
la ejecucién del presente contrato administrativo; y

B) El contenido del ANEXO UNO los cuales forman parte integrante del presente Instrumento y que
contienen los términos y condiciones objeto del presente contrato.

lll. Declaran "LAS PARTES" que:

.1 Alafirma del presente contrato administrativo se ha tenido a la vista la documentacion que se sefiala en las
declaraciones que anteceden, las cuales se agregan al presente.

1.2 Se reconoce mutuamente la personalidad juridica con que se ostentan y con la que acuden a la celebracion
del presente Instrumento y cuentan con plena capacidad legal, técnica, humanay econdmica para contratar.

1.3 El presente contrato administrativo se regula por la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, su
Reglamento, la Circular Uno 2024 Normatividad en Materia de Administracion de Recursos y demas
disposiciones aplicables, y manifiestan bajo protesta de decir verdad que no existe error, dolo, lesién, ni mala
fe, o cualquier otro vicio que afecte su consentimiento y que pudiera invalidar este contrato y que lo celebran
de acuerdo con su libre voluntad.

.4 Leidas que fueron, las anteriores declaraciones por las partes, las ratifican, y expresan su consentimiento
para obligarse en los términos y condiciones de las clausulas del presente Instrumento y en lo no previsto
se estara a lo dispuesto en la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, en su reglamento, en la
normatividad que para regular este tipo de actos y contratos emane de autoridad competente, asi como en
los documentos mencionados en la declaracion Il de este Instrumento.

Expuesto lo anterior "LAS PARTES" sujetan su compromiso a las formas y términos que establecen las
siguientes:
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CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO

El presente contrato tiene por objeto la prestacién del “SERVICIO DE CONSULTORIA ESTRATEGICA PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA GESTION TERRITORIAL Y ATENCION DE DEMANDAS CIUDADANAS EN LAS SEDES
TERRITORIALES DE LA ALCALDIA TLALPAN". "EL PRESTADOR" se obliga a realizar a favor de “LA ALCALDIA" el
levantamiento y analisis de informacion territorial, el disefio de instrumentos de registro de demandas
ciudadanas, la formulacion de programas de accion territorial y el acompafiamiento técnico institucional.

Dichos servicios se ejecutaran de conformidad con los objetivos, alcances, entregables y cronograma detallados
en el ANEXO UNO, el cual forma parte integrante e inseparable de este instrumento legal, obligandose "EL
PRESTADOR" a cumplir con los estandares de calidad y perfiles profesionales ahi estipulados.

SEGUNDA. - VIGENCIA
La vigencia del presente contrato sera del 24 de abril al 31 de diciembre de 2026.
TERCERA. - MONTO

"LAS PARTES" establecen que “LA ALCALDIA" pagara a "EL. PRESTADOR" por los servicios objeto del presente
contrato la cantidad de $5,996,500.01 (CINCO MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA Y SEIS MIL QUINIENTOS
PESOS, 01/100 M.N.), INCLUYENDO EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (I.V.A).

Los servicios objeto del presente contrato se describen a continuacion:

UNIDAD DE MONTO MONTO
CANTIDAD - MINIMO MAXIMO

CLAVE

CABMSCDMX DESCRIPCION DE LOS BIENES / SERVICIOS MEDIDA

SERVICIO DE CONSULTORIA ESTRATEGICA
PARA EL FORTALECIMIENTO -DE LA
GESTION TERRITORIAL Y ATENCION DE
DEMANDAS CIUDADANAS EN LAS SEDES
TERRITORIALES DE LA ALCALDIA TLALPAN.

3331000006 SERVICIO $646,174.57 | $5,169,396.56

SUBTOTAL EEREEKEIR]

L.V.A. $827,103.45

TOTAL $5,996,500.01

ANEXO UNO

PROPUESTA TECNICA

Servicio: “Servicio de consultoria estratégica para el fortalecimiento de la Gestién Territorial y Atencion de
Demandas Ciudadanas en las Sedes Territoriales de la Alcaldia Tlalpan”
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OBJETIVOS DE LA PROPUESTA

Objetivo General
El objeto del servicio consiste en fortalecer la gestién territorial de la Alcaldia Tlalpan mediante la ejecucion de un

levantamiento y analisis sistematico de informacidn territorial, el disefio de instrumentos de registro y atencion de
demandas ciudadanas, asi como la formulacién de programas de accion territorial para la optimizacion de la
atencion comunitaria y la prestacion de servicios publicos.

Objetivos Especificos

1. Generar diagnésticos integrales de las cinco sedes territoriales para identificar condiciones sociales, urbanas
y brechas en servicios publicos.

2. Disefar e implementar un sistema de Levantamiento de Informacion Territorial para el registro técnico de
demandas y necesidades detectadas.

3. Sistematizar y analizar la informacién recopilada para priorizar problematicas y detectar zonas de

vulnerabilidad.

4. Elaborar Programas Territoriales de Accién alineados con los instrumentos de planeacion gubernamental
vigentes.

5. Brindar acompaiiamiento institucional mediante la creaciéon de un manual de procedimientos y asesoria
técnica para robustecer la coordinacién publica.

Il. ALCANCES DEL SERVICIO

mEL PRESTADOR' realizard un acompaiiamiento integral a la Alcaldia Tlalpan mediante la ejecucion de los
siguientes alcances:

o Diagnésticos Territoriales: Analisis detallado de las cinco sedes.

e Mecanismo Universal de Levantamiento de Informacién Territorial: Registro de reportes y demandas
ciudadanas.

o Programas Territoriales de Accion: Estrategias con indicadores de gestion.

e Manual de Procedimientos: Estandarizacion de flujos hacia las areas centrales.

o Asesoria Técnica y Permanente: Soporte presencial (previa cita), telefénico y electronico para asegurar la
puesta en marcha del modelo.

1. DESCRIPCION ESPECIFICA DEL SERVICIO

'EL PRESTADOR' ejecutara las actividades y entregara los productos que se detallan a continuacion

1. Diagnéstico Territorial y Sistema de Levantamiento de Informacién
1.1 Diagnéstico de las cinco sedes territoriales
e Actividades: Realizaremos el levantamiento y analisis socioeconémico, demografico y de infraestructura
urbana, identificando la cobertura de servicios publicos.
o Entregables: Documento de Diagnéstico Integral que incluye caracterizacién sociodemogréafica, mapeo de
servicios y deteccién preliminar de demandas por zona de intervencion.
1.2 Disefio del Mecanismo Universal de Levantamiento de Informacion Territorial
o Actividades: Disefiaremos un instrumento estandarizado con categorias de registro, criterios de clasificacion
y flujos de canalizacion.
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e Entregables: Instrumento de registro y Lineamientos de Uso (procedimientos, periodicidad y mecanismos de
seguimiento institucional).
1.3 Aplicacion del Mecanismo
e Actividades: Acompanaremos a los responsables territoriales en la aplicacion del instrumento y la
sistematizacidon de la informacion obtenida.
e Entregables: Base de datos mensual "en bruto” e Informe Mensual de necesidades, identificando zonas de
riesgo y estado de la infraestructura (alumbrado, agua, parques, etc.).

2. Disefio de Programas Territoriales de Accién
2.1 Elaboracién de Programas (PAT)
e Actividades: Se vincularan los hallazgos con el Programa de Gobierno de la Alcaldia, el Programa de Gobierno
de la CDMXy el Plan Nacional de Desarrollo.
e Entregables: 5 Programas de Accidn Territorial (uno por sede) con agendas de intervencion e indicadores de
gestion.
2.2 Seguimiento de Indicadores
e Actividades: Revision mensual de avances y cumplimiento de metas.
e Entregables: Informes mensuales de avance y Minutas de Asesoria (presencial o electrdnica).

3. Fortalecimiento de |a Gestion Territorial
3.1 Manual de Procedimientos
e Actividades: Identificacion de flujos institucionales y estandarizacién de procesos de atencion.
e Entregable: Manual de Procedimientos para la Atencidn y Canalizacion de Demandas, definiendo responsables
y mecanismos de coordinacion con areas centrales.

4. Vinculacién Institucional y Asesoria
e Actividades: Asesoria permanente en gestidn de conflictos, transparencia, comunicacion de acciones y apoyo
en canalizacién.
e Entregables: Documentacion de mecanismos de comunicacién operativa y recomendaciones técnicas
derivadas del analisis territorial.

IV. CALENDARIZACION (CRONOGRAMA DE ENTREGAS)

Nos comprometemos a entregar los resultados en los ultimos 5 dias de cada mes (y el ultimo dia laborable en
diciembre) bajo el siguiente esquema:

. Fase Entregables Principales Mes
1,2,3y4 Dlggnostlco (5 sedgs), Mecanismo Universal, PATs, Informes mensuales y Mayo — Julio 45%
Minutas de Asesoria.
5 Manual de Pljocedlm|entos para Atencion y Canalizacion, Informe Agosto 11%
mensual y Minutas.
6 Informg mensual de necesidades, Informacidn en bruto y Minutas de Septiembre 11%
o asesoria.
78 Informe mensual de necesidades, Informacién en bruto y Minutas de Octubre -
’ _asesoria. , S | Noviembre 22%
|9 Informe mensual de necesidades finales, Informacion en bruto y Minutas. Diciembrrbe 11%

Col. Tlalpan Centro, C.P. 14000, Alcaldia

Tlalpan Pagina 7 de 17 // £
Teléfono: 55 89 57 20 79

Conmutador: 54 83 15 00 ext. 3100-5106

Moneda S/N esq. Callejon Carrasco % )
/
/4



& ALCALDIA TLALPAN
X

N - Z P
8. CIUDAD DE MEXICO  DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y
e .ro capitaL DE LaTRanSFORmMAcioN  FINANZAS
O zgy,' DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO NUMERO AT-2026-039
HORIZONTES SIN VIOLENCIA, S.C..
SOLICITUD DE SERVICIO No. 118

V. CONDICIONES DE OPERACION

e Lugar de Entrega: Los resultados se entregaran en las oficinas de la Alcaldia Tlalpan o donde la autoridad
designe.

o Fuentes de Informacién: Se trabajara en coordinacién con las unidades administrativas para la recepcién de
insumos, garantizando la confidencialidad y el uso técnico de los datos.

o Perfil Profesional: Nuestro equipo acredita especializacion en planeacién gubernamental, gestién de politicas
publicas y amplia experiencia en diagndsticos territoriales e indicadores de gestion local.

Nota de Cumplimiento: Esta propuesta ratifica la capacidad técnica para ejecutar el servicio bajo los estandares
de calidad y suficiencia de informacién requeridos por la administracion de la Alcaldia.

"EL PRESTADOR" se obliga a no contratar para la prestacidn del servicio a personas que se desempefien como
servidores publicos adscritos a "LA ALCALDIA", ni a sus cényuges o parientes consanguineos hasta el cuarto
grado, a fin de evitar cualquier conflicto de interés conforme a la normativa vigente.

Al tratarse de un area de nueva creacion, resulta indispensable para “LA ALCALDIA" la implementacién del modelo
de gestion y la contratacion del servicio descrito en este instrumento; lo anterior, con el propésito de establecer
los procesos técnicos necesarios que garanticen el adecuado funcionamiento, la continuidad operativa y el
cumplimiento de los objetivos institucionales de las sedes territoriales.

CUARTA. - PAGO

“LA ALCALDIA" se obliga a pagar a "EL PRESTADOR" la cantidad que resulte de multiplicar el nimero de servicios
entregados, por el precio unitario de conformidad con los precios establecidos en la clausula tercera del presente
Instrumento Juridico.

"LAS PARTES" convienen que los pagos que se generen con motivo del presente contrato, se efectuaran mediante
transferencia interbancaria, en moneda nacional a mas tardar a los 20 (VEINTE) DIAS NATURALES siguientes a la
fecha del registro de las Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC) en el sistema SAP-GRP, conforme al articulo 54
de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad De
México, previo registro en el Catalogo de Cuentas Bancarias de Proveedores de la Ciudad de México por parte de
"EL PRESTADOR " ante la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México.

Para que el pago proceda "EL PRESTADOR " se obliga a entregar a “LA ALCALDIA" en original y dos copias las
facturas acompanadas de la orden de servicio en papel membretado con sello o firma del personal responsable
de la recepcidn del servicio, en la Direccidon General de Administracion y Finanzas, en dias habiles en horario de
09:00 A 16:00 HORAS.

La ADMINISTRACION, SUPERVISION, COORDINACION Y VERIFICACION, estara a cargo de la JEFATURA DE LA
OFICINA DE ASESORES Y COORDINACION TERRITORIAL, de la Alcaldia Tlalpan, quien seré el drea responsable de
la supervision, coordinacion y verificacion de la entrega del servicio solicitado por “LA ALCALDIA", con la finalidad
de dar cumplimiento al presente contrato y serviran de enlace entre “LA ALCALDIA" y “EL PRESTADOR", en
atencién a la solicitud de servicio numero 118.

QUINTA. - FACTURACION
Las facturas se elaboraran de manera desglosada a NOMBRE DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO, R.F.C.
GDF9712054NA, AV. FRAY SERVANDO TERESA DE MIER, NUMERO 77, COLONIA CENTRO, AREA 1, ALCALDIA
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CUAUHTEMOC, CODIGO POSTAL 06000, sefialando las unidades administrativas requirentes que realizaron la
recepcion de los servicios, mismos que se identifican en el ANEXO UNO, con el domicilio fiscal y el Registro
Federal de Contribuyente; y se entregaran de manera desglosada a la DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION
Y FINANZAS.

La facturacion se emitira de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

SEXTA. - ANTICIPOS

“LA ALCALDIA" no otorgaréa ningtn anticipo para el cumplimiento del presente Instrumento.

SEPTIMA. - PAGOS EN EXCESO

En caso de que "EL PRESTADOR " reciba pagos en exceso, se obliga a reintegrar a “LA ALCALDIA" el monto total
del importe aplicado en dicho pago en exceso, mas los intereses correspondientes, en un plazo que no exceda de
72 (SETENTA Y DOS) HORAS posteriores a la fecha del depdsito registrado por la Secretaria de Administracion y
Finanzas de la Ciudad de México.

Los intereses se calcularan por dias naturales desde la fecha del pago en exceso hasta la fecha en la que se
realice la devolucién a “LA ALCALDIA", asimismo, "EL PRESTADOR " se obliga a pagar los intereses
correspondientes, conforme a la tasa establecida en el articulo 64, parrafos tercero y cuarto de la Ley de
Adquisiciones para el Distrito Federal y el articulo 3 de la Ley de Ingresos de la Ciudad de México vigentes.

OCTAVA. — ENTREGA DEL SERVICIOS

“EL PRESTADOR" se obliga a realizar los servicios del presente contrato, consistentes en el SERVICIO DE
CONSULTORIA ESTRATEGICA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA GESTION TERRITORIAL Y ATENCION DE
DEMANDAS CIUDADANAS EN LAS SEDES TERRITORIALES DE LA ALCALDIA TLALPAN de acuerdo con las
necesidades del servicio y de la OFICINA DE ASESOR “A" de la “LA ALCALDIA" y conforme a las especificaciones
del ANEXO UNO.

“EL PRESTADOR" se coordinara en todo momento con el drea para la realizacion del servicio y supervision de la
calidad de este, de acuerdo con el ANEXO UNO, firmara de conformidad la orden de servicio recibida, de acuerdo
con el siguiente calendario:

NOVENA. - CALIDAD DEL SERVICIO

Los servicios que proporcione "EL PRESTADOR ", sefialados en el anexo Unico, sera sin que dicha circunstancia
le dé derecho a “el prestador” para recibir un pago adicional por estos conceptos, debido a que su precio se
encuentra incluido en la cantidad que “la alcaldia” se obliga a pagar como contraprestacion por la prestacion del
servicio objeto del presente instrumento.

DECIMA. - IMPUESTOS Y DERECHOS

Todos los impuestos, derechos y demas gravamenes, que se generen con motivo del presente servicio, seran
cubiertos por "EL PRESTADOR".

“LA ALCALDIA" tinicamente pagara a " EL PRESTADOR " el importe correspondiente al Impuesto al Valor Agregado,
con fundamento en el articulo 71 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.
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DECIMA PRIMERA. - PRORROGA

No se otorgaran prérrogas salvo lo estipulado en el articulo 42 de |a Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal,
en relacion con el Numeral 5.10 de la Circular Uno 2024, Normatividad en Materia de Administracion de Recursos.

“LA ALCALDIA" por caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles al mismo, podra modificar el contrato a
efecto de prorrogar la fecha o plazo para la entrega de los servicios, para lo cual se formalizara el convenio
modificatorio respectivo, no procediendo la aplicacion de penas convencionales por atraso. Tratandose de
causas imputables a “LA ALCALDIA", no se requerira de la solicitud de "EL PRESTADOR".

En el caso de que "EL PRESTADOR ", requiera una prorroga por las causas descritas en el parrafo anterior, debera
solicitarlo por escrito dirigido a la MTRA. CLAUDIA ISLAS LAGOS, DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS, con anticipacién a la fecha de vencimiento en el plazo de la entrega de los bienes o vigencia del
contrato indicado en el presente Instrumento.

En caso de que " EL PRESTADOR " no obtenga la prérroga solicitada, por ser causa imputable a éste el atraso en
la entrega de los servicios, y se hara acreedor a la aplicacion de las penas convencionales correspondientes.

DECIMA SEGUNDA. - GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

De conformidad con los articulos 73, fraccién lll y 75 Bis, fraccion VI de la Ley de Adquisiciones para el Distrito
Federal, en relacion con el articulo 360 del Cédigo Fiscal de la Ciudad de México, asi como con las Reglas de
caréacter general por las que se determinan los tipos de garantia que deben constituirse y recibir las Dependencias,
Organos Desconcentrados, Delegaciones y Entidades de la Administracién Pblica del Distrito Federal, publicadas
el 31 de mayo de 2011 en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, "EL PRESTADOR " garantiza por el importe del
15% del monto maximo del contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, a favor de la Secretaria de
Administracion y Finanzas de la Ciudad de México, el cumplimiento de sus obligaciones contractuales, mediante:
poliza de fianza o cheque certificado de caja.

La péliza de fianza garantiza el cumplimiento de todas las obligaciones contractuales.

En el supuesto de que el monto o plazo originalmente pactado en el contrato se modifique, "EL PRESTADOR " se
obliga a mantener la péliza de fianza en el porcentaje mencionado en el primer parrafo de ésta clausula o ampliar
su vigencia por el plazo de la prérroga concedido.

En caso de incumplimiento al contrato por parte de "EL PRESTADOR ", esta pdliza de fianza permanecera vigente
hasta la conclusién de la garantia del servicio y no podréa ser cancelada sino hasta que hayan quedado cubiertos
los servicios contratadosy que estén a entera satisfaccion de la OFICINA DE ASESOR “A" y en caso de observarse
vicios ocultos, hasta que estos no hayan sido subsanados.

Para el procedimiento de cancelacién de la péliza de fianza, se debera efectuar lo siguiente:

A) Para ser cancelada la péliza de fianza sera requisito indispensable la conformidad por escrito de “LA
ALCALDIA"; '

B) La institucién afianzadora se somete expresamente al procedimiento de ejecucion establecido en los
articulos 279 y 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas vigente. La pdliza de fianza se
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cancelara cuando "EL PRESTADOR " haya cumplido con todas las obligaciones que se deriven del contrato;
y

C) La pdliza de fianza de cumplimiento del contrato Unicamente podra ser cancelada, de conformidad con lo

establecido en el articulo 120 del Reglamento de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,
Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de Meéxico, permaneciendo vigente durante la
substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se dicte resolucion
definitiva de autoridad competente.

La poliza de fianza podra devolverse una vez que se haya validado el cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el presente instrumento, dentro de los 20 dias naturales siguientes, a solicitud por escrito de "EL
PRESTADOR " dirigido a la DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.

La recuperacion de la garantia fuera de este plazo sera estricta responsabilidad de "EL PRESTADOR ".
DECIMA TERCERA. - APLICACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO
"LAS PARTES" convienen que “LA ALCALDIA" haré efectiva la garantia de cumplimiento del presente contrato:

A) Después de agotadas las penas convencionales aplicables por incumplimiento en la prestacién de las
obligaciones contractuales;

B) Cuando los documentos que demuestren la renovacién de las garantias, derivadas de las modificaciones
a los contratos no se entreguen en la fecha establecida;

C) Cuando se rescinda el contrato por causas imputables a "EL PRESTADOR ", y
D) Cuando no se cumpla con lo estipulado en el presente contrato.
DECIMA CUARTA. - RESPONSABILIDAD

"EL PRESTADOR " sera responsable de los dafios y perjuicios que se causen a "LA ALCALDIA" por defectos o
vicios ocultos y deficiencia en la calidad de los bienes; asi como cualquier otra responsabilidad en que incurra en
los términos del presente contrato.

DECIMA QUINTA. - PENAS CONVENCIONALES

"LAS PARTES" convienen que “LA ALCALDIA" aplicara la pena convencional por dia natural por la no entrega o
entrega con retraso de los servicios, o por deficiencia o mala calidad de los bienes, por causas imputables a " EL
PRESTADOR ", sera del UNO POR CIENTO (1%), durante el tiempo que sea necesario sin rebasar el monto total de
la garantia de cumplimiento del contrato. Esta sancidn se aplicara sobre el monto de los bienes no entregados, o
entregados con retraso, sin considerar descuentos ni el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.).

Las Entidades u Organos Auténomos, en su caso, aplicaran las sanciones o las penalizaciones en términos del
parrafo que antecede, informando a la DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES Y A LA
DIRECCION DE FINANZAS para efectos del descuento que se aplique, lo conducente.

El importe de las penas convencionales se deducira del pago de los servicios, antes de su cobro efectivo.
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Independientemente de la aplicacion de las sanciones que hayan sido aplicadas, “LA ALCALDIA" exigira, en los
casos en que asi proceda, la reparacién de dafios y perjuicios ocasionados, segln lo establecido en el articulo 58
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

Las penas convencionales se aplicaran sobre el costo unitario de los servicios, dejados de entregar, sin considerar
los impuestos que le apliquen y de acuerdo con las condiciones pactadas, cuando exista incumplimiento en el
plazo de entrega de los servicios, pactados originalmente, durante el tiempo que transcurra:

Los servicios, entregados que no cumplan con las caracteristicas y especificaciones técnicas pactadas.

El monto de las penas en ninglin caso debera rebasar EL QUINCE POR CIENTO (15%) DEL MONTO TOTAL DEL
CONTRATO (SIN INCLUIR LV.A.), y al llegar a su limite debera iniciarse la rescisién del contrato, de conformidad
con los articulos 57 y 58 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, sin perjuicio del
derecho que tiene “LA ALCALDIA" de optar entre exigir la reparacion de dafios y perjuicios ocasionados o el
cumplimiento forzoso del contrato o rescindirlo, quedando a salvo los derechos que le otorgue la Ley Federal de
Proteccién al Consumidor. '

Dicha penalizacién se descontara a " EL PRESTADOR " del importe facturado que corresponda a la operacion
especifica de que se trate antes de su pago definitivo y se liquidara sélo la diferencia que resulte.

“ A ALCALDIA" por ningtin motivo autoriza condonacién de sanciones por retraso en la entrega del servicio,
cuando las causas sean imputables a "EL PRESTADOR".

DECIMA SEXTA. - CESION A TERCEROS

Los derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato no podran cederse en forma parcial o total a
favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso, debera
contar con la conformidad previa y por escrito de “LA ALCALDIA" en términos del articulo 61 de la Ley de
Adquisiciones para el Distrito Federal, y en caso de no hacerlo sera considerado causa de rescision.

DECIMA SEPTIMA. - MODIFICACIONES AL CONTRATO

“L A ALCALDIA" podra acordar el incremento y/o disminucién en la cantidad de los servicios, solicitados mediante
modificacién al contrato vigente, sin limitacién alguna, siempre y cuando sea conforme al precio pactado y demas
condiciones de los servicios sean iguales a los inicialmente pactados, de conformidad con lo establecido en el
articulo 65 ultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

Cualquier modificacién o variacién de los términos y condiciones pactados en el presente contrato deberan
estipularse por escrito en un convenio, debiendo suscribir "LAS PARTES" que signaron este Instrumento Juridico
o aquéllas que las sustituyan en el cargo o funciones, acreditdndose éstos con la documentacion
correspondiente, de conformidad con lo establecido en los articulos 65 dltimo parrafo y 67 de la Ley de
Adquisiciones para el Distrito Federal.

Cuando se efectiien modificaciones al contrato por incremento en las cantidades de servicios, "EL PRESTADOR",
debera entregar en el momento de la formalizacion del convenio modificatorio la actualizacion de la garantia de
cumplimiento del contrato, que incluya las nuevas obligaciones.
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No procederan modificaciones al contrato que impliquen incremento de precios, otorgamiento de anticipos,
pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas
ventajosas a favor de " EL PRESTADOR ", comparadas con las establecidas originalmente, de conformidad con
lo establecido en el articulo 68 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, inicamente se podran realizar
modificaciones técnicas que sean iguales o por mejores condiciones de calidad para “LA ALCALDIA", sin que esto
modifique el precio al originalmente pactado.

DECIMA OCTAVA. - RESCISION

“LA ALCALDIA" podra rescindir administrativamente este contrato sin necesidad de declaracién judicial previa,
por el incumplimiento de cualquier obligacion estipulada en el mismo por parte de " EL PRESTADOR ", misma que
sera notificada en forma personal a éste, de conformidad con el articulo 42 de la Ley de Adquisiciones para el
Distrito Federal en relacién con el articulo 63 y 64 del reglamento de la Ley de Adquisiciones para el Distrito
Federal.

“LA ALCALDIA" rescindira el contrato por cualquiera de las causas que a continuacion se sefialan, mismas que
se mencionan en forma enunciativa mas no limitativa.

A) Cuando " EL PRESTADOR " no cumpla con el objeto del presente contrato;

B) Incurra en cualquiera de los supuestos contenidos en el articulo 39 y 39 BIS de |a Ley de Adquisiciones para
el Distrito Federal o en el articulo 49 fraccién XV de la Ley de Responsabilidades Administrativas de la
Ciudad de México;

C) Se detecte incumplimiento de las obligaciones fiscales de " EL PRESTADOR ":
D) Sea declarado en concurso mercantil;

E) Subcontrate, ceda o traspase en forma total o parcial los derechos derivados del presente contrato, con
excepcion del derecho de cobro, mismo que tendra que ser autorizado previamente por la MTRA. CLAUDIA
ISLAS LAGOS, DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, Si la aplicacién de las penas
convencionales, llega a representar el (quince)15% por ciento del monto a ejercer del presente contrato;

F) Sise le atribuye la invasion de algun registro de propiedad industrial y/o patente con motivo del presente
contrato

G) Y en general cualquier otra causa imputable a " EL PRESTADOR" que lesione los intereses de “LA
ALCALDIA",

Asimismo, “LA ALCALDIA", podra rescindir el presente contrato, cuando las autoridades fiscales del Gobierno de
la Ciudad de México detecten que " EL PRESTADOR", no ha cumplido con sus obligaciones fiscales, tales como el
pago oportuno de los impuestos y derechos locales.

“LA ALCALDIA" podré optar entre exigir el cumplimiento del presente contrato o bien declarar la rescision
administrativa del mismo; y si se da este Ultimo supuesto, la rescisién se iniciara dentro de los 5 (cinco) dias
habiles siguientes a aquél en que se hubiere agotado el plazo para hacer efectivas las penas convencionales, en
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el importe facturado cuando se aplique y en su caso se exigira la reparacion de dafios y perjuicios ocasionados,
independientemente de la aplicacién de las sanciones que hayan sido pactadas.

"EL PRESTADOR " sera responsable de los vicios ocultos, asi como de los dafios y perjuicios que por su
incumplimiento sean causados a “LA ALCALDIA",

DECIMA NOVENA. - SUSPENSION TEMPORAL

"LAS PARTES" convienen que “LA ALCALDIA" en cualquier momento podra suspender temporalmente, en todo o
en parte el presente contrato, cuando concurran razones de interés general, caso fortuito o fuerza mayor, sin que
ello implique su terminacion definitiva, y seré sin responsabilidad alguna para “LA ALCALDIA", si éste fuera el
caso, comunicara a "EL PRESTADOR " las razones que dieron origen a dicha terminacién, sin aplicacion de pena
o0 sancion alguna.

El presente contrato podra continuar produciendo todos sus efectos legales, una vez que hayan desaparecido las
causas que motivaron dicha suspension.

VIGESIMA. - TERMINACION ANTICIPADA

" AS PARTES" convienen que “LA ALCALDIA" podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato, sin
responsabilidad alguna cuando concurran razones de interés general, caso fortuito o de fuerza mayor. Si éste
fuera el caso, "LA ALCALDIA” comunicara a " EL PRESTADOR " las razones que dieron origen a dicha terminacion,
para lo cual bastara una notificacién por escrito con 15 (quince) dias naturales de anticipacion, sin aplicacion de
pena o sancion alguna.

De igual forma, en el supuesto de que durante la vigencia del presente contrato “LA ALCALDIA" acredite que "EL
PRESTADOR " no cumple con sus obligaciones fiscales, “LA ALCALDIA" terminara anticipadamente este contrato,
independientemente de la accion que le corresponda ejercer a las autoridades fiscales de la Ciudad de México
por dicho concepto.

VIGESIMA PRIMERA. - RESPONSABILIDAD LABORAL

"EL PRESTADOR " se constituye como Unico empresario y patron del personal que utilice para la prestacion de
los servicios que se deriven de este contrato y serd el tnico responsable de las obligaciones derivadas de las
disposiciones contenidas en la Ley Federal del Trabajo, garantizando las medidas de seguridad y el equipo de
proteccion personal minimo requerido en las disposiciones normativas, horarios de comida y dias de descanso
en su caso, y demas ordenamientos en materia de trabajo y de seguridad social, sin responsabilidad alguna para
“LA ALCALDIA", por lo que se obliga a responder por las reclamaciones que sus trabajadores presenten en su
contra o en contra de “LA ALCALDIA" con relacién a los términos y ejecucion del presente contrato; por lo que
éste deslinda a “LA ALCALDIA" de toda responsabilidad laboral, civil, penal o de cualquier otra indole,
reconociendo expresamente y para todos los efectos legales que en ningln caso se podra considerar a “LA
ALCALDIA" como patrén solidario o sustituto de ninguna de las obligaciones obrero patronales vy
responsabilidades que "EL PRESTADOR " tenga con respecto a sus trabajadores.

VIGESIMA SEGUNDA. - CONFIDENCIALIDAD

"EL PRESTADOR " se abstendra de difundir, procesar, utilizar cualquier informacién protegida por la Ley de
Moneda S/N esq. Callején Carrasco
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Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad De México, Ley de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México y cualquier otra normatividad
aplicable en la materia.

"LAS PARTES" convienen que por el tipo de informacion que llegue a conocimiento de cualquiera de ellas en el
desarrollo del presente contrato, y que se refiera a la otra o a las actividades que ella desarrolld, no podra ser
divulgada, revelada o utilizada en ninguna forma, por ningtin medio, a ninguna persona fisica o moral, ya en
provecho propio o de terceros, por quien recibe la informacion. Esta obligacion se hara extensiva a las o los
subordinados de las partes y/o prestadores de servicios profesionales, a cuyo conocimiento llegue la informacion
referida. En este sentido, queda totalmente prohibido a "LAS PARTES", reproducir, copiar, divulgar, exhibir o
realizar cualquier otra actividad relacionada con datos personales, documentacion o informacion en cuestion
para fines distintos a los establecidos en el presente contrato.

VIGESIMA TERCERA. - PROPIEDAD INTELECTUAL

"EL PRESTADOR " no podra utilizar para fines comerciales, publicitarios o de cualquier otra indole, el nombre o
logotipo de "LA ALCALDIA".

"EL PRESTADOR " sera el unico responsable en el caso de que se infrinjan patentes, marcas, certificados de
invencion y todo lo relacionado con los derechos de propiedad industrial o derechos de autor, que surjan con
motivo del suministro de los bienes objeto del presente contrato, deslindando de toda responsabilidad a “LA
ALCALDIA".

VIGESIMA CUARTA. - COMPROMISO CON EL RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS

"LAS PARTES" se obligan a cumplir con las normas y principios vigentes a nivel nacional e internacional en
materia de derechos humanos. En este sentido "LAS PARTES", asumen el esfuerzo de contribuir a la proteccién y
efectividad de los derechos de las mujeres y derechos humanos en general; la integridad personal, la dignidad
humana, la legalidad, los derechos de los nifios y de las nifias, de las y los jévenes, personas adultas mayores,
con discapacidad, los derechos sexuales y reproductivos, asi como a preservar los derechos econémicos,
sociales, culturales y ambientales.

VIGESIMA QUINTA. - PROTECCION DE DATOS PERSONALES

"LAS PARTES" se obligan a cumplir con la normatividad vigente en materia de datos personales, con la finalidad
de garantizar la privacidad y el derecho a la autodeterminacién informativa de las personas. Al efecto, "LAS
PARTES" adoptaran las medidas de seguridad de caracter administrativo, de desarrollo y aplicaciones, ldgicas,
fisicas, de cifrado, técnicas, de comunicaciones y redes, tendientes a dar la debida proteccién a los datos
personales.

VIGESIMA SEXTA. - INTEGRIDAD DEL CONTRATO

"LAS PARTES" reconocen como parte integrante de este contrato sus anexos, asi como el procedimiento de
Adjudicacion Directa, a través de la Cuarta Sesion Extraordinaria del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios, nimero de Caso 07/2026 celebrada en fecha 23 de abril de 2026, para la contratacion de
los servicios.
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VIGESIMA SEPTIMA. - LEGISLACION

"LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente a los términos de este contrato, asi como a los términos,
lineamientos, procedimientos y requisitos que establezcan la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, el
Reglamento de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal y supletoriamente el Cdigo de Procedimientos
Civiles para el Distrito Federal y la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México.

VIGESIMA OCTAVA. - JURISDICCION

"LAS PARTES" convienen que para dirimir las controversias que se susciten con motivo de la interpretacion y
cumplimiento de este contrato, se someten a la jurisdiccion de los tribunales del fuero comun ubicados en la
Ciudad de México, renunciando a cualquier fuero que pudiera corresponderle por razén de su nacionalidad o
domicilio presente o futuro o por cualquier otra causa.

VIGESIMA NOVENA. - CLAUSULAS NO NEGOCIABLES
Ninguna de las clausulas contenidas en el presente contrato podran ser negociadas.

Leido y analizado el contenido y alcance legal del presente contrato por "LAS PARTES", lo suscriben en (05) cinco
tantos firmando al margen y al calce, en la Ciudad de México, el 24 de abril de 2026, los que en él intervienen como
constancia de su aceptacion.

“LA LDIA"

(. DE ADMINISTRACION Y
N LA ALCALDIA TLALPAN

EN ASISTENCIA \
L.C. JONATHAN ORTEGA RODRIGUEZ MTRA. A TORRES GARCIA
DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS S\ABDIR TORA DE ADQUISICIONES
GENERALES ‘
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POR “EL AREA REQUIRENTE"

/é/@// ///ﬁ

DR. DIEG¢ILINICH MATUS ORTEGA ) LIC. ALMA DELIA SANCHEZ
JEFE DE LA OFICINA DE ASESORES Y COORDINACION ASESOR “"A"
TERRITORIAL

POR “EL Bf

——

FAAANUEL MARTINEZ SUAZO
REPRESENTANTE LEGAL DE
HORIZONTES SIN VIOLENCIA, S.C.

LIC.

La presente hoja de firmas forma parte integral del Contrato Tipo Prestacion de servicio nimero AT-2026-039
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