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DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
GENERALES

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ADQUISICIONES

ADJUDICACION DIRECTA

CONTRATO No. AT-2020-007

SERVICIO: DE LIMPIEZA INTEGRAL DE

INMUEBLES DE LA ALCALDIA TLALPAN

PRESTADOR DE SERVICIOS: COOPE LIMPIEZA Y DEMOCRACIA,
S.C.DER.L.DEC.V.

ORDEN DE SERVICIO: 184

PARTIDA PRESUPUESTAL: 3581

CONTRATO ABIERTO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL
GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO, A TRAVES DE SU ORGANO POLITICO ADMINISTRATIVO
TLALPAN, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA ALCALDIA”, REPRESENTADA EN ESTE
ACTO POR EL LIC. ALEJANDRO MENDOZA MARTINEZ, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE
ADMINISTRACION, CON LA ASISTENCIA DE KATHERINE ESTEPHANY PONCE GOMEZ, EN SU
CARACTER DE DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES Y DEL C.
ABRAHAM GONZALEZ REBOLLO EN SU CARACTER DE SUBDIRECTOR DE SERVICIOS GENERALES, EL
LIC. MANUEL RAMIREZ ORTEGA, EN SU CARACTER DE JEFE DE LA UNIDAD DEPARTAMENTAL DE
SERVICIOS GENERALES Y APOYO LOGISTICO Y POR LA OTRA LA SOCIEDAD COOPERATIVA
DENOMINADA “COOPE LIMPIEZA Y DEMOCRACIA, S.C. DE R.L. DE C.V.” A TRAVES DE SU PRESIDENTA,
LA C. PATRICIA HERNANDEZ MORALES Y LA SECRETARIA DE LA MESA DE DEBATES LA C. VERONICA
FLORES MONTES, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PRESTADOR”, Y QUIENES EN
FORMA CONJUNTA SE LES DENOMINARA COMO ‘LAS PARTES’, PARA OTORGAR EL SERVICIO DE
“LIMPIEZA INTEGRAL DE INMUEBLES DE LA ALCALDIA TLALPAN”, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES
DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
I~ DE “LA ALCALDIA™:

l1.- QUE DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 122 APARTADO A FRACCION VI DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, 52 Y 53 DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICO, 1, 2 Y 3 DE LA LEY ORGANICA DE
ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, ES UN ORGANO POLITICO ADMINISTRATIVO DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO, CON AUTONOMIA A SU
ADMINISTRACION Y AL EJERCICIO DE SU PRESUPUESTO.

1.2.- QUE “LA ALCALDIA” REQUIERE CONTRATAR EL SERVICIO DE “LIMPIEZA INTEGRAL DE
INMUEBLES DE LA ALCALDIA TLALPAN”, POR LO QUE LA SUBDIRECCION DE SERVICIOS
GENERALES DE LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES A
TRAVES DE SU TITULAR EL C. ABRAHAM GONZALEZ REBOLLO, SOLICITA BAJO SU
RESPONSABILIDAD, LA CONTRATACION DEL “PRESTADOR’ Y QUE EL MISMO OFRECE LAS

MEJORES CONDICIONES DEL MERCADO EN CUANTO AL PRECIO, CALIDAD Y OPORTUNIDADES
A FAVOR DE “LA ALCALDIA”

QUE SU TITULAR LA DRA. PATRICIA ELENA ACEVES PASTRANA, FUE ELECTA EN FORMA
UNIVERSAL, LIBRE, SECRETA Y DIRECTA COMO ALCALDESA EN TLALPAN, EN EL PROCESO

DESPRENDE DE LA CONSTANCIA DE MAYORIA, ASI COMO LA ELEGIBILIDAD DE L

CANDIDATURA QUE OBTUVO LA MAYORIA DE VOTOS Y DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO
EN LAS PARTES CONDUCENTES DE LOS ARTICULOS 127 FRACCION Il Y 459 PARRAFO
TERCERO DEL CODIGO DE INSTITUCIONES Y PROCEDIMIENTOS ELECTORALES DE LA CIUDAD
DE MEXICO, EXPEDIDA A SU FAVOR POR EL CONSEJO DISTRITAL 16, CABECERA DE LA
ALCALDIA EN TLALPAN, QUIEN PROTESTO EL CARGO EL 1 DE OCTUBRE DE 2018, DE
CONFORMIDAD CON LT? ARTICULOS 53 DEL APARTADO A DE LA CONSTITUCION POLITICA DE
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LA CIUDAD DE MEXICO, 16 Y 17 DE LA LEY ORGANICA DE LAS ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE
MEXICO POR LO QUE SE ENCUENTRA EN PLENO EJERCICIO DE SUS FUNCIONES Y
ATRIBUCIONES.

QUE EL LIC. ALEJANDRO MENDOZA MARTINEZ, DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION,
ESTA FACULTADA PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONTRATO, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO POR LOS ARTICULOS 71 FRACCIONES Il Y Ill, 74 Y 75 FRACCIONES XI Y XIIl DE
LA LEY ORGANICA DE ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICO EN CONCATENACION AL
“ACUERDO POR EL CUAL SE DELEGAN EN LOS TITULARES DE LA DIRECCION GENERAL
JURIDICA Y DE GOBIERNO, DIRECCION DE ADMINISTRACION Y DIRECCION GENERAL DE
OBRAS Y DESARROLLO URBANO. LAS FACULTADES QUE SE INDICAN” PUBLICADO EN LA
GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO DE FECHA 16 DE NOVIEMBRE DE 2018.

QUE CONFORME AL ARTICULO 28 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL,
CUENTA CON RECURSOS DISPONIBLES, DENTRO DEL PRESUPUESTO APROBADO EN LA
PARTIDA NUMERO 3581, OTORGADA POR LA DIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS Y
PRESUPUESTALES EN RELACION A LA REQUISICION DE COMPRA NUMERO 184.

QUE EL PRESENTE CONTRATO SE DERIVA DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA,

CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 27 INCISO C), 28, 52, 57 Y 74, DE LA LEY DE
ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, 55 Y 56 DE SU REGLAMENTO.

QUE LA DEPENDENCIA HA DESIGNADO AL LIC. MANUEL RAMIREZ ORTEGA JEFE DE LA
UNIDAD DEPARTAMENTAL DE SERVICIOS GENERALES Y APOYO LOGISTICO DE LA
SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES, COMO ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, QUIEN
SERA RESPONSABLE DE DAR SEGUIMIENTO, SUPERVISAR Y VIGILAR EL CUMPLIMIENTO DEL
PRESENTE CONTRATO Y SERVIRA DE ENLACE ENTRE “LA ALCALDIA” Y “EL PRESTADOR?”.

QUE PARA LOS FINES Y EFECTOS LEGALES DEL PRESENTE CONTRATO, SENALA COMO
DOMICILIO PARA OIR Y RECIBIR NOTIFICACIONES, EL UBICADO EN PLAZA DE LA

CONSTITUCION NUMERO 1, COLONIA CENTRO DE TLALPAN, CODIGO POSTAL 14000, ALCALDIA
TLALPAN, CIUDAD DE MEXICO.

DEL “PRESTADOR”:

“COOPE LIMPIEZA Y DEMOCRACIA, S.C. DE RL. DE C.V.” QUE ES UNA SOCIEDAD
COOPERATIVA LEGALMENTE CONSTITUIDA, COMO SE ACREDITA EN EL ACTA DE ASAMBLEA
CONSTITUTIVA DE FECHA 20 DE MAYO DEL 2017, DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 18,
FRACCION X, 36, 37 DE LA LEY GENERAL DE SOCIEDADES COOPERATIVAS Y CLAUSULAS 38, 42,
69, 7%, 109,249, 26° Y 272 DE LAS BASES CONSTITUTIVAS.

QUE ESTA INSCRITO EN EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES CON EL NUMERO
CLD170620K92,

QUE CUENTA CON;;OS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y TECNICOS SUFICIENTES PARA
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EJECUTAR CON EFICIENCIA'Y CALIDAD LOS SERVICIOS DE ESTE INSTRUMENTO.

ll.4.-  QUE SU PRESIDENTA DE LA MESA DE DEBATES LA C. PATRICIA HERNANDEZ MORALES SE
IDENTIFICA CON CREDENCIAL PARA VOTAR CON FOTOGRAFIA EXPEDIDA A SU FAVOR POR EL
INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL CON NUMERO DE FOLIO Y ACREDITA SU
PERSONALIDAD Y FACULTADES PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE INSTRUMENTO EN TERMINOS
DEL ACTA DE ASAMBLEA CONSTITUTIVA DE FECHA 20 DE MAYO DEL 2017, MISMAS QUE
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFIESTA QUE NO LE HAN SIDO REVOCADAS,
MODIFICADAS O LIMITADAS EN FORMA ALGUNA Y SURTEN PLENOS EFECTOS A LA FECHA DE
CELEBRACION DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

IL5.- QUE DENTRO DE SUS ACTIVIDADES SE ENCUENTRA ENTRE OTRAS LAS DE PROPORCIONAR
LOS SERVICIOS DE: SERVICIO DE LIMPIEZA EN GENERAL.

I.6.- QUE SE ENCUENTRA AL CORRIENTE EN EL PAGO DE SUS IMPUESTOS, MANIFESTACION QUE
ACREDITARA CON EL DOCUMENTO EMITIDO POR LA PAGINA DE INTERNET DEL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA (SAT) CON LO QUE SE COMPLEMENTA LO DISPUESTO POR EL
ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, ASI COMO LAS OBLIGACIONES
FISCALES A SU CARGO, DERIVADAS DE LOS ARTICULOS 8 Y 56 DEL CODIGO FISCAL VIGENTE
PARA LA CIUDAD DE MEXICO.

I.7.-  QUE CONOCE EL CONTENIDO Y ALCANCE DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO
FEDERAL, SU REGLAMENTO, LAS DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS EXPEDIDAS EN ESTA
MATERIA, LA LEY DE AUSTERIDAD, TRANSPARENCIA EN REMUNERACIONES, PRESTACIONES Y
EJERCICIO DE RECURSOS DE LA CIUDAD DE MEXICO, ASi COMO EL CONTENIDO DE ANEXO
UNICO MENCIONADO EN LA CLAUSULA PRIMERA DE ESTE INSTRUMENTO, EL CUAL
DEBIDAMENTE FIRMADO POR “LAS PARTES”, FORMA PARTE INTEGRAL DEL PRESENTE
CONTRATO.

I.8.- QUE PARA TODOS LOS FINES Y EFECTOS LEGALES DEL PRESENTE CONTRATO SENALA COMO
SU DOMICILIO EL UBICADO EN CALLE APACHES MANZANA 20 LOTE 5, COLONIA PEDREGAL
SANTA URSULA XITLA. ALCALDIA TLALPAN, CODIGO POSTAL 14438, CIUDAD DE MEXICO,

CORREO ELECTRONICO patriciahernandez.1611@gmail.com )

I.8.-  QUE MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE NO OCUPA EMPLEO, CARGO O
COMISION EN EL SERVICIO PUBLICO, NI SE ENCUENTRA INHABILITADO PARA ENAJENAR
BIENES DE CUALQUIER NATURALEZA, POR LO QUE NO LE ES APLICABLE EL ARTICULO 49
FRACCION XV DE LA LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA CIUDAD DE__}
MEXICO, ASIMISMO, MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE NO SE ENCUENTRm
EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS SENALADOS POR EL ARTICULO 39 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

I.10.- DECLARA, QUE LAS PERSONAS QUE FORMAN PARTE DE SU ACTIVIDAD EMPRESARIAL: EL
PERSONAL QUE LABORA A §U SERVICIO, ASi COMO LOS CONYUGES DE TODOS ELLOS NO
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TIENEN LAZOS DE CONSANGUINIDAD NI DE AFINIDAD HASTA EL CUARTO GRADO, CON
PERSONA ALGUNA QUE LABORE EN LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO,
ENTRE CUYAS FUNCIONES SE ENCUENTRAN LA DE PARTICIPAR EN ACTIVIDADES RELATIVAS
A LOS SERVICIOS QUE ES MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO.

IM11.- QUE PARA EFECTOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 39 BIS DE LA LEY DE
ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, MANIFIESTA TAMBIEN BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD QUE NO SE ENCUENTRA SANCIONADO POR LA CONTRALORIA GENERAL DE LA
CIUDAD DE MEXICO, POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA O EN INCUMPLIMIENTO
CONTRACTUAL.

“LAS PARTES™:

.1.- QUE EN ESTE ACTO SE RECONOCEN MUTUAMENTE LA PERSONALIDAD CON QUE SE
OSTENTAN Y LA CAPACIDAD LEGAL PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO.

lll.2.- QUE MANIFIESTAN BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN ESTE CONTRATO NO EXISTE
DOLO, LESION NI MALA FE Y QUE LO CELEBRAN DE ACUERDO CON SU LIBRE VOLUNTAD

FUNDAMENTO:

EN VIRTUD DE LO ANTERIOR Y CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 52 Y 53 DE LA CONSTITUCION
POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICO, 1, 3, 4, 71 FRACCION Il Y 74 DE LA LEY ORGANICA DE ALCALDIAS

- DE LA CIUDAD DE MEXICO, 1, 3, 5, 14 BIS, 15, 20, 28, 52, 57, 74 Y DEMAS RELATIVOS APLICABLES DE LA
LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL Y SU REGLAMENTO, 1, 4, 5, 53 Y 54 Y DEMAS
RELATIVOS APLICABLES DE LA LEY DE AUSTERIDAD, TRANSPARENCIA EN REMUNERACIONES,
PRESTACIONES Y EJERCICIO DE RECURSOS DE LA CIUDAD DE MEXICO, LAS PARTES CELEBRAN EL
PRESENTE CONTRATO AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS |

PRIMERA. - OBJETO. “EL PRESTADOR” SE OBLIGA ANTE “LA ALCALDIA”, A PROPORCIONAR A ESTA -
‘EL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL DE INMUEBLES DE LA ALCALDIA TLALPAN DE \
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO UNICO, EL CUAL DEBIDAMENTE %
FIRMADO POR “LAS PARTES”, FORMA PARTE INTEGRAL DEL PRESENTE CONTRATO.

SEGUNDA.- RECEPCION DE LOS SERVICIOS.- “LAS PARTES” CONVIENEN QUE “EL PRESTADOR”
DEBERA PRESENTAR LA DOCUMENTACION SOPORTE, QUE CONSTA FACTURAS Y LISTAS
DE CONTROL DE ASISTENCIA DEL PERSONAL QUE CONTENGAN NOMBRE DEL
TRABAJADOR, FIRMA AUTOGRAFA Y EN PAPEL MEMBRETADO DE LA EMPRESA DE “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”, FIRMADAS, FECHADAS Y SELLADAS, AMBAS POR EL
PERSONAL QUE DESIGNE POR CADA INMUEBLE “LA ALCALDIA”, TODAS EN ORIGINAL,
ANTE LA JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE SERVICIOS GENERALES Y APOYO
LOGISTICO DE LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES DE
“LA ALCALDIA” ﬁUIEN ES EL RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR QUE LAS
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ACTIVIDADES DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS SE PRESTEN CONFORME A LO
ESTIPULADO EN ESTE INSTRUMENTO.

SERA RESPONSABILIDAD DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO LA VERIFICACION DE QUE
LOS SERVICIOS CUMPLAN CON LAS ESPECIFICACIONES SOLICITADAS Y ACEPTACION DE
LOS MISMOS, POR ESCRITO.

“EL PRESTADOR” MANIFIESTA SU CONFORMIDAD QUE HASTA EN TANTO NO SE CUMPLA

CON LO ANTERIOR, NO SE TENDRAN POR RECIBIDOS O ACEPTADOS LOS SERVICIOS
RESPECTIVOS.

TERCERA. - IMPORTE DEL CONTRATO. - “LA ALCALDIA” CUBRIRA A “EL PRESTADOR” LA CANTIDAD
MINIMA DE $9,809.90 (NUEVE MIL OCHOCIENTOS NUEVE PESOS 90/100 M.N.) LV.A.
INCLUIDO Y HASTA EL MONTO MAXIMO DE $470,875.18 (CUATROCIENTOS SETENTA MIL
OCHOCIENTOS SETENTA Y CINCO PESOS 18/100 M.N.) LV.A. INCLUIDO, CONFORME A LO
ESTABLECIDO EN EL ANEXO UNICO QUE FORMA PARTE INTEGRAL DEL CONTRATO.

LOS PRECIOS OFERTADOS POR “EL PRESTADOR” SERAN FIJOS E INCONDICIONADOS
DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO Y A ENTERA SATISFACCION DE “LA ALCALDIA”.

CUARTA.- INCREMENTO EN EL SERVICIO.- EN CASO DE QUE LO SOLICITE “LA ALCALDIA”, “EL
PRESTADOR” SE OBLIGA A OTORGAR INCREMENTO EN LA CANTIDAD DEL SERVICIO A
PRESTAR, MEDIANTE MODIFICACIONES AL CONTRATO VIGENTE, SIEMPRE Y CUANDO EL
MONTO TOTAL DE LAS MODIFICACIONES NO REBASEN EN SU CONJUNTO EL VEINTICINCO
POR CIENTO (25%) DEL TOTAL DEL VALOR DEL CONTRATO, SE ENCUENTREN EN EL
MISMO EJERCICIO PRESUPUESTAL Y QUE EL PRECIO Y DEMAS CONDICIONES DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO, SEA IGUAL AL INICIALMENTE PACTADO, DEBIENDOSE
AJUSTAR EN SU CASO LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO, DE

CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 65 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO
FEDERAL

LOS CONVENIOS QUE SE CELEBREN PARA EL PRESENTE CONTRATO SE FORMALIZARAN =
DE ACUERDO A LOS TERMINOS Y CONDICIONES ESTABLECIDOS POR LOS ARTICULOS 65,
67 Y 68 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

5

QUINTA. - CONDICIONES DE PAGO. - LOS PAGOS QUE DEBAN REALIZARSE CONFORME A LA
CLAUSULA TERCERA DE ESTE CONTRATO, SERAN CUBIERTOS POR “LA ALCALDIA” A “EL \
PRESTADOR” DENTRO DE LOS 20 DIAS HABILES POSTERIORES A LA FECHA DE .
ACEPTACION DE LAS _FACTURAS DEBIDAMENTE REQUISITADAS, ACEPTADAS LAS
FACTURAS SE EXPEDIRA EL CONTRARECIBO CORRESPONDIENTE EN LA DIRECCION DE
RECURSOS FINANCIEROS Y PRESUPUESTALES EN LA ALCALDIA TLALPAN. /

EL PRESTADOR” DEBERA FACTURAR A NOMBRE DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE

MEXIC;O, R.F.C. GDF9712054NA, PLAZA DE LA CONSTITUCION S/N, CENTRO DE LA CIUDAD
DE MEXICO, AREA 1, C.P. 06000.
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EN CASO DE QUE ESTAS PRESENTEN ERRORES, DEFICIENCIAS Y/O DIFERENCIAS CON
RESPECTO A LOS SERVICIOS, EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO LO INDICARA. DE NO
CONTAR CON ERRORES Y DENTRO DE ESE MISMO PLAZO, LAS FACTURAS O RECIBOS
DEBERAN DE SER APROBADOS Y CONTENER EL VISTO BUENO DEL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO, ASI COMO DEVUELTOS A “EL PRESTADOR” QUIEN, A MAS TARDAR DENTRO
DE LO 05 DIAS HABILES POSTERIORES A LA ACEPTACION DE LOS SERVICIOS, HARA
LLEGAR A DICHOS DOCUMENTOS A LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, EN EL
DOMICILIO DE MONEDA S/N COL. TLALPAN CENTRO, C.P. 14000, CIUDAD DE MEXICO DE
LUNES A VIERNES EN UN HORARIO DE 9:00 A 15:00 HRS, CASO CONTRARIO “LA
ALCALDIA” NO ESTARA OBLIGADA A CUMPLIR CON EL TERMINO SENALADO EN EL
PARRAFO PRIMERO DE ESTA CLAUSULA.

LOS IMPUESTOS Y DERECHOS QUE PROCEDAN CON MOTIVO DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO MATERIA DEL PRESENTE, SERAN POR CUENTA, CARGO Y RIESGO DE “EL
PRESTADOR”; “LA ALCALDIA” SOLO CUBRIRA EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
CUANDO AS| PROCEDA.

CON FUNDAMENTO LEGAL EN EL ARTICULO 64 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL
DISTRITO FEDERAL LAS PARTES CONVIENEN QUE PARA EL SUPUESTO DE QUE SE
REALICEN PAGOS EN EXCESO A “EL PRESTADOR”, ESTE DEBERA REINTEGRAR LAS
CANTIDADES PAGADAS EN EXCESO, MAS LOS INTERESES CORRESPONDIENTES,
CONFORME A UNA TASA QUE SERA IGUAL A LA ESTABLECIDA POR LA LEY DE INGRESOS
DE LA CIUDAD DE MEXICO, PARA LOS CASOS DE PRORROGA PARA EL PAGO DE
CREDITOS FISCALES, DICHOS CARGOS SE CALCULARAN SOBRE LAS CANTIDADES
PAGADAS EN EXCESO EN CADA CASO Y SE COMPUTARAN POR DIAS NATURALES DESDE
LA FECHA DEL PAGO, HASTA LA FECHA EN QUE PONGAN EFECTIVAMENTE LAS
CANTIDADES A DISPOSICION DE “LA ALCALDIA”.

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO. - “EL PRESTADOR” SE OBLIGA A PROPORCIONAR
EL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO ACORDE A LAS ESPECIFICACIONES,
CANTIDADES, EN LOS DOMICILIOS Y LOS TERMINOS ESTABLECIDOS EN EL ANEXO UNICO
DEL PRESENTE INSTRUMENTO LEGAL.

CALIDAD DEL SERVICIO. - “EL PRESTADOR”, DEBERA CUMPLIR CON LA PRESTACION DEL
SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, CONFORME A LAS ESPECIFICACIONES
DESCRITAS EN EL ANEXO UNICO DEL PRESENTE INSTRUMENTO, SIN QUE DICHA
CIRCUNSTANCIA FACULTE A “EL PRESTADOR” PARA RECLAMAR UN PAGO ADICIONAL
POR ESE CONCEPTO, EN R{\ZON DE QUE SU PRECIO SE ENCUENTRA INCLUIDO EN LA
CANTIDAD QUE “LA ALCALDIA” SE OBLIGA A PAGAR COMO CONTRAPRESTACION POR EL
SERVICIO OBJETO DE ESTE INSTRUMENTO.

PARA EL CASO DE TRABAJOS EXTRAORDINARIOS “EL PRESTADOR” ESTARA SUJETO A
LAS CONDICIONES DEL ANEXO UNICO DEL PRESENTE INSTRUMENTO LEGAL.
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OCTAVA. - RESPONSABILIDAD DE DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL O INTELECTUAL. “LAS
PARTES” CONVIENEN EN QUE “EL PRESTADOR”, SERA EL UNICO RESPONSABLE DE LA
UTILIZACION DE LAS PATENTES, MARCAS Y TODO LO RELACIONADO CON LOS DERECHOS
DE PROPIEDAD INDUSTRIAL O INTELECTUAL EN LA PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO
DEL PRESENTE CONTRATO, DESLINDANDO DE TODA RESPONSABILIDAD POR SU USO A
“LA ALCALDIA.

NOVENA.- RELACIONES LABORALES.- “EL PRESTADOR” SE CONSTITUYE COMO PATRON UNICO DEL
PERSONAL CUYOS SERVICIOS LLEGARE A OCUPAR PARA DAR CUMPLIMIENTO AL
PRESENTE CONTRATO Y SERA RESPONSABLE DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DE LAS
DISPOSICIONES LEGALES Y DEMAS ORDENAMIENTOS EN MATERIA DE TRABAJO Y
SEGURIDAD SOCIAL DE SUS TRABAJADORES, POR LO TANTO, EXIME A “LA ALCALDIA” DE
CUALQUIER RESPONSABILIDAD, Y SE OBLIGA A RESPONDER DE TODAS Y CADA UNA DE
LAS RECLAMACIONES QUE SUS TRABAJADORES PRESENTEN EN SU CONTRA O EN
CONTRA DE “LA ALCALDIA” EN RELACION CON LA PRESTACION DE SERVICIO OBJETO
DEL PRESENTE CONTRATO.

EN EL SUPUESTO DE QUE NO OBSTANTE LO SENALADO EN EL PARRAFO ANTERIOR, “LA
ALCALDIA” SE VEA OBLIGADA A CUBRIR ALGUNA CANTIDAD CON MOTIVO DE CUALQUIER
RECLAMACION QUE PUDIERA TENER EN SU CONTRA A CAUSA DE ALGUNA DECISION DE
AUTORIDAD COMPETENTE, “EL PRESTADOR” SE OBLIGA A RESTITUIR DE INMEDIATO A
“LA ALCALDIA” LA CANTIDAD EROGADA, O BIEN LO AUTORIZA DESDE ESTE MOMENTO A
DESCONTAR EL MONTO DE LA MISMA DEL PAGO DE LA CANTIDAD QUE EN CONCEPTO DE
CONTRAPRESTACION POR EL SERVICIO PRESTADO SE OBLIGA A CUBRIR EN TERMINOS
DE LA CLAUSULA TERCERA DEL PRESENTE CONTRATO.

DECIMA. - VIGENCIA. - LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO SERA DEL 26 DE MARZO DE 2020
HASTA AGOTAR LA SUFICIENCIA PRESUPUESTAL.

DECIMA

PRIMERA. - EL PRESTADOR ES SALARIALMENTE RESPONSABLE. EN EL PRESENTE CONTRATO “EL
PRESTADOR” SE OBLIGA A MANTENERSE COMO PRESTADOR DE SERVICIOS
SALARIALMENTE RESPONSABLE DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO HASTA LA
TERMINACION EN TANTO DURE EL CONTRATO.

OCULTOS QUE PUDIERA RESULTAR DURANTE LA PRESTACION DEL SERVICIO Y POR

DECIMA Q
SEGUNDA. - VICIOS OCULTOS. - “EL PRESTADOR” SE OBLIGA A RESPONDER POR LOS VICIOS \\)
CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA EN TERMINOS DEL ARTiCUL%
N

\

1795 DEL CODIGO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL.

DECIMA
TERCERA. - CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 74 DE LA LEY DE -

ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, SE EXIME A "EL PRESTADOR DE
SERVICIOS" DEL OTORGAMIENTO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE
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GENERALES

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ADQUISICIONES

ADJUDICACION DIRECTA

CONTRATO No. AT-2020-007

SERVICIO: DE LIMPIEZA INTEGRAL DE

INMUEBLES DE LA ALCALDIA TLALPAN

PRESTADOR DE SERVICIOS: COOPE LIMPIEZA Y DEMOCRACIA,
S.C. DER.L. DEC.V.

ORDEN DE SERVICIO: 184

PARTIDA PRESUPUESTAL: 3581

CONTRATO.

DECIMA

CUARTA. - ATITULO PERSONAL. - EN VIRTUD DE SER EL PRESENTE UN CONTRATO A TITULO
PERSONAL “EL PRESTADOR” SE OBLIGA A NO CEDER, TRASPASAR O SUBCONTRATAR
LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO Y EN CASO DE
HACERLO SERA CONSIDERADO CAUSA DE RESCISION.

DECIMA .

QUINTA. - PENAS CONVENCIONALES. - LAS PARTES ESTABLECEN COMO PENA CONVENCIONAL A
CARGO DE “EL PRESTADOR” POR INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, DEFICIENCIA O
MALA CALIDAD, O POR EL ATRASO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATO, EL IMPORTE EQUIVALENTE AL UNO POR CIENTO (1%) POR CADA
DIA NATURAL DE ATRASO. LO ANTERIOR, CONFORME AL ANEXO UNICO Y EN RELACION A
LO SENALADO EN LA CLAUSULA OCTAVA DEL PRESENTE INSTRUMENTO, DE TAL MANERA
QUE EL MONTO MAXIMO DE LA PENA SERA HASTA POR EL QUINCE POR CIENTO (15%) DEL
MONTO MAXIMO DEL CONTRATO (SIN INCLUIR I.V.A).

EL CALCULO SE DETERMINARA SOBRE EL IMPORTE TOTAL DEL SERVICIO NO PRESTADO
O EN LOS SUPUESTOS QUE SE ESTABLECEN EN EL PARRAFO ANTERIOR Y SE
COMPUTARA A PARTIR DEL SIGUIENTE DIA EN QUE FENECIO EL PLAZO; QUEDANDO
FACULTADA “LA ALCALDIA” A DESCONTAR EL IMPORTE QUE RESULTE DEL CALCULO EN
LOS PAGOS PENDIENTES POR EFECTUAR; DICHO PROCEDIMIENTO SE LLEVARA
CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LA CIRCULAR UNO BIS 2015.

UNA VEZ FINALIZADO EL PROCEDIMIENTO DE'APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES Y
DE CONSIDERARSE NECESARIO, COMENZARA EL COMPUTO DEL PLAZO ESTABLECIDO EN
ARTICULO 63 PARRAFO TERCERO DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES

PARA EL DISTRITO FEDERAL PARA EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO DE RESCISION
ADMINISTRATIVA.

“LA ALCALDIA” PODRA SIN NINGUNA RESPONSABILIDAD DE SU PARTE RESCINDIR EL%“
PRESENTE CONTRATO, PREVIA APLICACION DE LAS PENAS CONVENCIONALES
CORRESPONDIENTES, ASIMISMO, LA FALTA DE OBSERVANCIA Y CUMPLIMIENTO DE SU
CONTENIDO POR PARTE DEL “EL PRESTADOR” FACULTA EXPRESAMENTE A LA ALCALDIA
PARA DARLO POR RESCINDIDO.

DECIMA

SEXTA.- RESCISION.- LAS PARTES ACEPTAN QUE S| “LA ALCALDIA” CONSIDERA QUE “EL
PRESTADOR” HA INCURRIDO EN ALGUNA DE LAS CAUSAS DE RESCISION QUE SE
CONSIGNAN EN ESTE DOCUMENTO, PODRA DECRETAR LA RESCISION DEL MISMO
DENTRO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO, QUE SE INICIE, QUE OPERARA DE PLENO
DERECHO Y SIN RESPONSABILIDAD PARA “LA ALCALDIA
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SERVICIO: DE LIMPIEZA INTEGRAL DE

INMUEBLES DE LA ALCALDIA TLALPAN

PRESTADOR DE SERVICIOS: COOPE LIMPIEZA Y DEMOCRAGCIA,
S.C.DER.L.DEC.V.

ORDEN DE SERVICIO: 184

PARTIDA PRESUPUESTAL: 3581

“LA ALCALDIA” RESCINDIRA EL CONTRATO POR CUALQUIERA DE LAS CAUSAS QUE A
CONTINUACION SE SENALAN:

1.- S| "EL PRESTADOR” NO CUMPLE CON LA PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATO, EN LOS TERMINOS, CONDICIONES Y CONFORME A LAS
ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS EN EL ANEXO UNICO.

2.- S| “EL PRESTADOR” NO REALIZA LA PRESTACION DEL SERVICIO CONTRATADO CON LA
CALIDAD, CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES CONSIGNADAS EN EL ANEXO UNICO.

3.- S| “EL PRESTADOR” ES DECLARADO EN CONCURSO MERCANTIL.

4.- S| “EL PRESTADOR” SUBCONTRATA, CEDE O TRASPASA EN FORMA TOTAL O PARCIAL
LOS DERECHOS DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO, SIEMPRE Y CUANDO SE
ENCUENTRE EN EL SUPUESTO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 61 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

3.- EL QUE SE DESCUBRA Y ACREDITE QUE “EL PRESTADOR” NO CUMPLA EL REQUISITO
DE ESTAR AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES FISCALES
PREVISTAS POR EL ARTICULO 58 ULTIMO PARRAFO DE LA LEY DE AUSTERIDAD,
TRANSPARENCIA EN REMUNERACIONES, PRESTACIONES Y EJERCICIO DE RECURSOS DE
LA CIUDAD DE MEXICO, ESTO INDEPENDIENTE DEL EJERCICIO DE LAS FACULTADES DE

LAS AUTORIDADES FISCALES DE LA CIUDAD DE MEXICO PREVISTAS EN DICHO
ORDENAMIENTO.

6.-S| EXISTEN DERECHOS Y OBLIGACIONES PENDIENTES DE CUMPLIR POR LAS PARTES
“LA ALCALDIA” PODRA RESCINDIR EN CUALQUIER MOMENTO EL CONTRATO AUN CUANDO
HAYA TERMINADO SU VIGENCIA, LO ANTERIOR CONFORME AL ARTICULO 42 PARRAFO
TERCERO DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

7.- EN GENERAL POR CUALQUIER OTRA CAUSA IMPUTABLE A “EL PRESTADOR” QUE
LESIONE LOS INTERESES DE “LA ALCALDIA™.

INFORMACION. - “LA ALCALDIA” TENDRA EN TODO MOMENTO Y DENTRO DE LA VIGENCIA
DEL PRESENTE CONTRATO, LA FACULTAD DE CORROBORAR LA AUTENTICIDAD Y
VERACIDAD DE TODA LA INFORMACION PROPORCIONADA POR “EL PRESTADOR”.

EN EL CASO DE QUE SE ADVIERTA QUE “EL PRESTADOR”, HAYA FALSEADO
INFORMACION PROPORCIONADA DENTRO DE TODO EL PROCEDIMIENTO QUE GENERO EL
PRESENTE INSTRUMENTO, SE PROCEDERA DE CONFORMIDAD A LO QUE ESTABLECE LA
LEY, PARA EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION DEL CONTRATO.

TERM]NACI(_')N ANTICIPADA. - “LAS PARTES” CONVIENEN EN QUE, S| SE PROCEDE A LA
TERMINACION ANTICIPADA DEL PRESENTE CONTRATO, LA SUSPENSION TEMPORAL O
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SERVICIO: DE LIMPIEZA INTEGRAL DE

INMUEBLES DE LA ALCALDIA TLALPAN

PRESTADOR DE SERVICIOS: COOPE LIMPIEZA Y DEMOCRACIA,
S.C.DER.L. DE C.V.

ORDEN DE SERVICIO: 184

PARTIDA PRESUPUESTAL: 3581

DEFINITIVA DEL MISMO, YA SEA DE COMUN ACUERDO, POR CASO FORTUITO FUERZA
MAYOR, INTERES SOCIAL O AFECTACION A LA PRESTACION DE UN' SERVICIO F’UBLICO
SERA SIN RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA “LA ALCALDIA”.

PARA LOS CASOS DE TERMINACION ANTICIPADA O SUSPENSION DEFINITIVA DE ESTE
CONTRATO INDICADOS EN EL PARRAFO PRECEDENTE, SE DETERMINARA LA CANTIDAD
DE DIAS, HORAS Y EN GENERAL DEL TIEMPO TRANSCURRIDO EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, ASI COMO DE LAS OBLIGACIONES
CUMPLIDAS, PARA PROCEDER AL PAGO DE SU CONTRAPRESTACION. POR CUANTO A LO
QUE HAYA QUEDADO PENDIENTE, SIN REALIZAR O CUMPLIR, PARA QUE SE PROCEDA
CON ELLO SE ATENDERA LO DISPUESTO EN LA LEGISLACION Y NORMATIVIDAD
APLICABLE EN MATERIA DE ADQUISICIONES, A LA NECESIDAD DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO Y A LO ESTABLECIDO EN LA SOLICITUD DE SERVICIO QUE LE DIO ORIGEN.

PARA EL CASO DE QUE SE HAYA DETERMINADO POR RESOLUCION DE LA AUTORIDAD
COMPETENTE LA TERMINACION ANTICIPADA O LA SUSPENSION DEFINITIVA DE QUE SE
TRATE, SE ESTARA A LO PREVISTO EN EL MANDAMIENTO DE LA RESPECTIVA AUTORIDAD.

JURISDICCION. - PARA TODO LO RELACIONADO CON LA INTERPRETACION,
CUMPLIMIENTO Y EJECUCION DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE
CONTRATO, AMBAS PARTES SE SOMETEN A LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES
COMPETENTES DE LA CIUDAD DE MEXICO, POR LO TANTO “EL PRESTADOR” RENUNCIA
AL FUERO QUE PUDIERA CORRESPONDERLE POR RAZON DE SU DOMICILIO PRESENTE O
FUTURO:

ENTERADAS LAS PARTES DEL CONTENIDO Y ALCANCE LEGAL DEL PRESENTE CONTRATO,
LO FIRMAN DE CONFORMIDAD AL CALCE Y RUBRICAN AL MARGEN EN TODAS Y CADA UNA
DE LAS FOJAS QUE INTEGRAN ESTE INSTRUMENTO, TOMANDO AS| EL CARACTER DE
DOCUMENTO LEGAL Y OFICIAL.
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S.C.DER.L. DEC.V.

ORDEN DE SERVICIO: 184

PARTIDA PRESUPUESTAL: 3581

SIN NADA MAS QUE HACER CONSTAR, SE FORMALIZA EL PRESENTE CONTRATO EL 26 DE
MARZO DE 2020, FIRMANDOLO EN CINCO TANTOS QUIENES EN EL INTERVINIERON, EN LA
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION DE LA ALCALDIA TLALPAN, UBICADA EN CALLE
MONEDA S/N COL. TLALPAN CENTRO, C.P. 14000, CIUDAD DE MEXICO.

POR “LA ALCALDIA” , POR “EL PRESTADOR”
: / COOPE LIMPIEZA Y DEMOCRACIA S.C DER.L
DE C.V
L?C‘t)[rrrf(\ 1‘[ : /t//
/ - ALEJANDRO MENDOZA MARTINEZ C. PATRICIA HERNANDEZ MORALES
2 ECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION EN PRESIDENTA DE LA MESA DE DEBATES
TI?MN\
POR “L'{\A ALCALDIA” POR “EL PRESTADOR”
=f COOPE LIMPIEZA Y DEMOCRACIA S.C DE R.L DE
49%’ / ) c.v
KATHERI EPHANY PONCE GOMEZ C. VERONI LORES MONTES
DIREC DE RECURSOS MATERIALES Y SECRETARIA DE LA MESA DE DEBATES
SERVICIOS GENERALES

“LA ALCALDIA”

POR “LA ALCALDIA”

oy

%PO

‘€-ABRAHAM GONZALEZ REBOLLO LIC. MANUEL RAMIREZ ORTEGA
SUBDIRECTOR DE SERVICIOS GENERALES JEFE DE LA,E !{INIDAD DEPARTAMENTAL DE
SERVICIOS cﬁsNERALEs Y APOYO LOGISTICO
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S.C.DER.L. DE C.V.

ORDEN DE SERVICIO: 184
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ANEXO UNO

l.- DESCRIPCION, ESPECIFICACIONES, CANTIDADES Y MONTO DEL SERVICIO:

SR e | UNIDAD DE o= | PRECIO
PART. | DESCRIPCION “mepipA | CANTIDAD | yNiTaRio
~ | SERVICIO DE LIMPIEZA
UNICA | INTEGRAL DE INMUEBLES. SPE(;{F:’SL? 1 $8,456.81
(43 ELEMENTOS)

SUBTOTAL: $8,456.81
L.V.A. $1,353.09
TOTAL: $9,809.90

IMPORTE TOTAL DE CONTRATACION L.V.A. INCLUIDO
IMPORTE MINIMO IMPORTE MAXIMO

$9,809.90 $470,875.18

NOTA: COSTO MENSUAL POR ELEMENTO: $5,900.10 (MAS |.V.A)
COSTO DIARIO POR ELEMENTO: $196.67 (MAS I.V.A.)

Il.- PERIODO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO: ﬁ

DEL 26 DE MARZO DE 2020 HASTA AGOTAR LA SUFICIENCIA PRESUPUESTAL.
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PRESTADOR DE SERVICIOS: COOPE LIMPIEZA Y DEMOCRACIA,
S.C.DER.L. DE C.V.

ORDEN DE SERVICIO: 184

PARTIDA PRESUPUESTAL: 3581

ANEXO DOS

ESPECIFICACIONES TECNICAS
SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL DE INMUEBLES DE LA ALCALDIA TLALPAN.
. CONDICIONES DEL SERVICIO.

EL SERVICIO DEBERA PROPORCIONARSE COMO SE DETALLA A CONTINUACION:

LUNES A VIERNES:
DE 06:00 HRS A 13:00 HRS
DE 13:00 HRS A 20:00 HRS

SABADO
DE LAS 06:00 HRS A 13:00 HRS, (TODO EL PERSONAL)

EL PERSONAL REQUERIDO PARA CADA AREA PODRA VARIAR CONFORME A LAS NECESIDADES DE LA ALCALDIA.

LA UNIDAD DEPARTAMENTAL DE SERVICIOS GENERALES Y APOYO LOGISTICO SERA EL UNICO CANAL DE
COMUNICACION CON EL PRESTADOR DEL SERVICIO; AS| COMO LA UNICA FACULTADA PARA REALIZAR CAMBIOS
DE ELEMENTOS A PETICION DE LAS AREAS USUARIAS DEL SERVICIO, DEBIDAMENTE SOLICITADO POR ESCRITO.

EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA PROPORCIONAR EN HOJA CON MEMBRETE UNA LISTA CON LOS
NOMBRES DE LOS TRABAJADORES QUE SEAN DESIGNADOS PARA PROPORCIONAR EL SERVICIO DE LIMPIEZA,
AS| COMO EL CONTROL DE LISTAS DE ASISTENCIA DEL PERSONAL QUE REALIZARA LOS SERVICIOS EN LOS
INMUEBLES, LAS CUALES DEBERAN SER ENTREGADAS PREVIO A LA FECHA DE INICIO DEL SERVICIO A LA
PERSONA QUE DESIGNE LA ALCALDIA COMO RESPONSABLE DE DICHO CONTROL.

EL PRESTADOR DEL SERVICIO SE OBLIGA A LA SUSTITUCION DEL PERSONAL QUE LE SEA REPORTADO POR LA
ALCALDIA CUANDO HAYA, VACACIONES, PERMISOS, FALTAS E INCAPACIDADES. '

EN CASO DE QUE NO SE PRESENTE A LABORAR EL PERSONAL Y QUE DESPUES DE REPORTADO AL PRESTADOR
DE SERVICIOS, NO SEA SUSTITUIDO EN UN PERIODO MAXIMO DE 2 HORAS, SE APLICARA EL DESCUENTO
CORRESPONDIENTE EN LOS PAGOS FACTURADOS.

DE SU PERSONAL, LAS CUALES DEBERA PRESENTAR DENTRO DE LOS 5 DIAS NATURALES DEL MES SIGUIENTE,
VALIDADAS POR LAS AREAS ADMINISTRATIVAS PARA SU CONCILIACION CORRESPONDIENTE Y DETERMINACION
DEL TOTAL DE INASISTENCIAS INCURRIDAS EN RELACION AL MONTO A SANCIONAR.

EL PRESTADOR DEL SERVICIO AL TERMINO DE CADA MES RECOGERA LAS LISTAS DE CONTROL DE ASISTENCIA\>{

LA ALCALDIA DESIGNARA AL PERSONAL QUE SE ENCARGARA DE REALIZAR SUPERVISIONES AL SERVICIO DE ;
LIMPIEZA Y EN CASO DE ENCO/VTRAI} ANOMALIAS E INCUMPLIMIENTOS EN EL SERVICIO Y LA CALIDAD DEL
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ORDEN DE SERVICIO: 184
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MISMO, LA ALCALDIA REQUERIRA POR ESCRITO AL PRESTADOR DEL SERVICIO LA CORRECCION A
SATISFACCION DE LA ALCALDIA, DEBIENDO EL SUPERVISOR ATENDER INMEDIATAMENTE TODOS Y CADA UNO
DE LOS REPORTES SOBRE LAS DEFICIENCIAS.

EL PRESTADOR DE SERVICIO DEBERA CONTAR CON LA CAPACIDAD DE PRESTAR EL SERVICIO DE LIMPIEZA EN
EVENTOS Y TRABAJOS ESPECIALES EN EL HORARIO ESTABLECIDO SIN CARGO EXTRA PARA LA ALCALDIA.

Il. ACTIVIDADES:

1. SERVICIO DIARIO

e OFICINAS: LIMPIEZA DE VIDRIOS POR CARA INTERNA, CARA EXTERNA DE VIDRIOS (SALVO LOS QUE LA CARA
DEN AL EXTERIOR DEL INMUEBLE), PUERTAS, ESCRITORIOS, SILLAS, ARCHIVEROS, CREDENZAS, MESAS,
CUADROS, LIBREROS, ASPIRADO DE PRIVADOS Y SALAS DE JUNTAS.

» BARNOS GENERALES Y PRIVADOS: LIMPIEZA DE PUERTAS, LAMPARAS, LUNAS, CARA INTERNA Y EXTERNA DE
VIDRIOS (SALVO LOS QUE LA CARA DEN AL EXTERIOR DEL INMUEBLE); RETIRO DE BASURA DE CESTOS Y
COLOCACION DE MATERIAL DE CONSUMO, ASEO DE ACCESORIOS, TRAPEADO DE PISOS, LAVADO Y
DESINFECTADO DE MUEBLES Y SANITARIOS Y DESODORIZACION.

o AREAS COMUNES Y EXTERNAS: MOPEADO, BARRIDO, DESMANCHADO DE PISOS DE LOSETA, MARMOL,
DUELA, PARQUET Y SIMILARES.

e« EN FORMA CONTINUA: COLUMNAS, SENALIZACIONES PUERTAS Y CRISTALES POR LA PARTE EXTERNA;
BARRIDO Y TRAPEADO DE ESCALERAS Y LIMPIEZA DE BARANDALES; RECOLECCION DE BASURA
CONSTANTE EN CESTOS, REGAR, LIMPIAR Y DESHOJAR PLANTAS, MACETAS Y JARDINERAS INTERNAS Y
EXTERNAS; DESMANCHADO Y LAVADO DE PUERTAS DE CRISTAL; LIMPIEZA EN GENERAL DE PISOS,
TAPETES, ACRILICOS; LIMPIEZA, DESMANCHADO Y TRAPEADO DE LA CABINA DE ELEVADORES.

o ESTACIONAMIENTOS: BARRIDO Y RECOLECCION DE BASURA.

« BANQUETAS: BARRIDO Y RECOLECCION DE BASURA.

e MANEJO DE BASURA: RECAUDACION Y/O RECOLECCION DE MATERIALES SUSCEPTIBLES DE RECICLAR
(PAPEL, PET, CAJAS DE CARTON, ETC.) LOS CUALES DEBERAN SER ALMACENADOS DE MANERA SELECTIVA
EN LOS CONTENEDORES INSTALADOS EN EL AREA DESTINADA. DEBERA CUMPLIR ESTRICTAMENTE CON LO
ESTABLECIDO EN EL PROGRAMA DE SISTEMA DE ADMINISTRACION AMBIENTAL PARA EL DISTRITO FEDERAL,
EL CUAL INCLUYE LA SEPARACION DE RESIDUOS SOLIDOS (ORGANICOS E INORGANICOS), EN CASO DE NO

CUMPLIR CON DICHO PROGRAMA EL PRESTADOR DEL SERVICIO SE HARA ACREEDOR A LAS SANCIONES
ADMINISTRATIVAS.

EL PERSONAL DE LIMPIEZA TENDRA LA CONSIGNA DE APAGAR LOS INTERRUPTORES DE ENERGIA ELECTRICA
EN ZONAS DONDE YA NO HAYA PERSONAL LABORANDO, DEBERA CERRAR PERFECTAMENTE LAS LLAVES DE
AGUA, DEBERA REPORTAR DE INMEDIATO CUALQUIER FUGA DE AGUA, ASI COMO TODAS AQUELLAS ANOMALIAS
QUE ENCUENTRE DURANTE EL DESARROLLO DE SUS FUNCIONES.

2. SERVICIO SABATINO:
«  OFICINAS: LAVADO DE VIDRIOS CARA EXTERNA EN PLANTA BAJA Y ALTA, HASTA 3.6 METROS; PULIDO DE

UMBRALES DE METAL DE LAS PUERTAS Y CESTOS DE BASURA EXTERNOS E INTERNOS Y BARRIDO DE
AZOTEA.
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o BANOS PRIVADOS Y GENERALES: LAVADO PROFUNDO Y DESINFECTADO DE MUEBLES, ACCESORIOS,
MUROS, CESTOS DE BASURA, PUERTAS, LAMPARAS, VIDRIOS, LUNAS Y REJILLAS DE AIRE ACONDICIONADO
Y TRAPEADO, DESMANCHADO Y ABRILLANTADO DE PISOS.

o AREAS COMUNES EXTERNAS: LAVADO PROFUNDO DE ESCALERAS, MUROS, COLUMNAS, BARANDALES,
MACETAS, JARDINERAS, CESTOS DE BASURA, PUERTAS DE CRISTAL Y DE MADERA; DESMANCHADO DE LOS
ACABADOS DE ALUMINIO Y COBRE, EN ARQUITECTURA EXTERIOR; LAVADO, ABRILLANTADO Y PULIDO DE
PISOS DE LOSETA, MARMOL, TABLON, DUELA, PARQUET Y SIMILARES; LAVADO, PULIDO Y ENCERADO DE
PISOS DE LOS ELEVADORES; LAVADO DE CENICEROS Y CESTOS DE BASURA.

* ESTACIONAMIENTOS: LAVADO Y DESMANCHADO DE PISOS Y LAVADO DE SENALIZACION.

° BANQUETAS: LAVADO Y DESMANCHADO DE PISOS.

3. SERVICIO MENSUAL:

* SERA PROPORCIONADO EL TERCER SABADO DEL MES.

e BANOS PRIVADOS Y GENERALES: LAVADO, DESINCRUSTADO Y DESMANCHADO DE PISOS Y MUEBLES Y
LAVADO GENERAL DE REFLECTORES.

e OFICINAS: LIMPIEZA PROFUNDA O ENCERADQ DE ESCRITORIOS, ARCHIVEROS, CREDENZAS, MESAS,
LIBREROS Y PERSIANAS Y MUROS.

* BANQUETAS: LAVADO Y CEPILLADO PROFUNDO.

* ESTACIONAMIENTOS: LAVADO Y REMOCION DE MANCHAS DE ACEITE.

4. DESCRIPCION DE RUTINAS:

e REALIZAR CUANDO MENOS 3 VECES AL DIA, LAS LABORES DE LIMPIEZA Y LAS DE ASEPSIA QUE SE
REQUIERAN, OBSERVANDO QUE ESTAS SE REALICEN EN PISOS, PAREDES, TASAS, MINGITORIOS,
LAVAMANOS, ESPEJOS, MAMPARAS, LUNAS, VIDRIOS, PUERTAS, DEPOSITOS DE BASURA, ACCESORIOS,
RETIRO DE BASURA DE CESTOS Y LAVADO DE LOS MISMOS, LAVADO Y/O TRAPEADO DE PISOS, REVISION
CONSTANTE DE LOS MISMOS CADA 2 HRS. Y/O CADA VEZ QUE SEA NECESARIO.

* VERIFICAR Y SUPERVISAR LOS SISTEMAS HIDROSANITARIOS DE LOS MISMOS, VERIFICANDO QUE SE
ENCUENTREN EN PERFECTAS CONDICIONES DE FUNCIONAMIENTO Y REPORTANDO DE INMEDIATO
CUALQUIER IRREGULARIDAD, ANOMALIA, DESPERFECTO O FUGA EN LOS MISMOS; AL PERSONAL DE LA

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE SERVICIOS GENERALES Y APOYO LOGISTICO PARA PROCEDER A SU
INMEDIATA REPARACION. '

ll. SANCIONES ADMINISTRATIVAS Y DESCUENTOS

LAS AREAS USUARIAS DE LA ALCALDIA, ENVIARAN DENTRO DE LOS PRIMEROS 5 DIAS HABILES CONTADOS A
PARTIR DEL TERMINO DE CADA MES, INFORME DE VERIFICACION Y CALIFICACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA
QUE CONTIENE LAS INCIDENCIAS EN EL SERVICIO, EL CUAL DEBERA DE ESTAR DEBIDAMENTE FIRMADO POR EL
PERSONAL DE LA ALCALDIA ENCARGADO DE LA SUPERVISION Y POR EL REPRESENTANTE AUTORIZADO POR
PARTE DEL PRESTADOR DEL SERVICIO PARA ESTOS EFECTOS; LOS CITADOS REPORTES SERVIRAN DE BASE
PARA DETERMINAR LAS CAUSAS O MOTIVOS EN QUE EL PRESTADOR DEL SERVICIO" Y/O SU PERSONAL
INCUMPLIO CON EL SERVICIO CONFORME A LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO, HACIENDOSE ACREEDOR A LA
APLICACION DE LAS SANCIONES ADMINISTRATIVAS Y DESCUENTOS, CUYO IMPORTE SE DEDUCIRA DE LOS |
PAGOS MENSUALES. PARA TAL FIN SE CONSIDERARAN INCIDENCIAS LAS QUE A CONTINUACION SE DESCRIBEN,
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AS[ COMO EL DESCUENTO QUE CORRESPONDA EN CADA CASO:

1.

2.

10.

1.

13.

12,

POR CADA PERSONA QUE NO SE PRESENTE A LABORAR EN EL TURNO, SE DESCONTARA EL 100%
DEL TURNO/HOMBRE.

POR CADA PERSONA QUE SE PRESENTE A LABORAR SIN EL UNIFORME Y/O CREDENCIAL
SOLICITADOS EN EL CONTRATO, SE DESCONTARA EL 25% DEL TURNO/HOMBRE.

CUANDO NO SE PRESENTE EL (LOS) CABO(S) Y/O SUPERVISOR DE LIMPIEZA SE DESCONTARA EL
150% DE UN TURNO/HOMBRE, POR TURNO CONSIDERANDO QUE ESTAN CONTEMPLADOS DENTRO
DEL PRECIO OFERTADO POR EL PRESTADOR DE SERVICIO.

POR ABANDONO DEL SERVICIO ANTES DE LA FINALIZACION DEL TURNO MARCADO EN EL APARTADO
IV, SE DESCONTARA EL 100% DEL TURNO/HOMBRE.

POR PRESENTARSE EN ESTADO DE EBRIEDAD, DROGADO O INGERIR BEBIDAS ALCOHOLICAS O
INTOXICARSE DURANTE LA JORNADA DE TRABAJO DENTRO DE LAS INSTALACIONES DE LA
ALCALDIA, SE DESCONTARA EL 100% DEL TURNO/HOMBRE Y SE SOLICITARA LA BAJA DEL
PERSONAL.

POR DORMIRSE DURANTE LA JORNADA DE TRABAJO DENTRO DE LAS INSTALACIONES DE LA
ALCALDIA, SE DESCONTARA EL 100% DEL TURNO/HOMBRE. ‘

POR REALIZAR JUEGOS DE AZAR, RIFAS, TANDAS, LEER O ATENDER ASUNTOS NO RELACIONADOS
CON SUS ACTIVIDADES DURANTE EL SERVICIO, SE DESCONTARA EL 100% DEL TURNO/HOMBRE.

POR AGREDIR VERBAL Y/O FISICAMENTE A USUARIOS Y EMPLEADOS DE LA ALCALDIA DENTRO DE
LAS INSTALACIONES DE ESTE ULTIMO, SE DESCONTARA EL 100% DEL TURNO/HOMBRE Y SE
SOLICITARA LA BAJA DEL PERSONAL.

CUANDO UN TRABAJADOR DEL PROVEEDOR PORTE UNA CREDENCIAL QUE NO SE ENCUENTRE
DEBIDAMENTE REQUISITADO Y AUTORIZADO POR EL AREA RESPECTIVA DE LA ALCALDIA Y DE LA
PROPIA EMPRESA DE LIMPIEZA O QUE NO LE CORRESPONDA, SE DESCONTARA EL 25% DEL
TURNO/HOMBRE.

POR COMETER DELITOS TIPIFICADOS EN EL CODIGO PENAL O FALTAS ADMINISTRATIVAS INDICADAS
EN LAS LEYES O DEMAS DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS EN MATERIA DE POLICIA Y BUEN
GOBIERNO, SE DESCONTARA EL 100% DEL TURNO/HOMBRE Y SE SOLICITARA LA BAJA DEL
PERSONAL. '

POR NO ACATAR LAS INDICACIONES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DESIGNADOS POR LA

ALCALDIA, RELATIVAS AL SERVICIO MATERIA DEL CONTRATO, SE DESCONTARA EL 100% DEL
TURNO/HOMBRE.

"POR NO OBSERVAR LOS LINEAMIENTOS Y NORMAS DE SEGURIDAD DE “LA ALCALDIA”, PONIENDO EN

RIESGO LA SEGURIDAD DEL PUBLICO USUARIO, PERSONAL DE LA ALCALDIA, PERSONAS EN
GENERAL, INSTALACIONES, EQUIPOS Y EL SERVICIO MISMO POR IMPRUDENCIA, DESCUIDO O
NEGLIGENCIA, SE DESCONTARA EL 100% DEL TURNO/HOMBRE, SE SOLICITARA LA BAJA DEL
PERSONAL Y LA REPARACION DEL DANO A CUENTA DE "EL PRESTADOR DE SERVICIO", EN UN
TIEMPO NO MAYOR DE 5 DIAS HABILES A PARTIR DE LA NOTIFICACION A EL PRESTADOR DE
SERVICIO.

POR NO GUARDAR DISCRECION DE LOS ASUNTOS RESERVADOS DE “LA ALCALDIA” QUE TUVIERAN

CONOCIMIENTO, SE DESCONTARA EL 100% DEL TURNO/HOMBRE Y SE SOLICITARA LA BAJA DEL
PERSONAL. '
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14. POR ARROJAR BASURA, AGUA Y OBJETOS A LAS INSTALACIONES DE LA ALCALDIA, SE DESCONTARA
EL 100% DEL TURNO/HOMBRE Y SE SOLICITARA LA BAJA DEL PERSONAL, ASI COMO EL PAGO DEL
MONTO DE LOS DANOS OCASIONADOS, ‘

15. POR CAUSAR DANOS INTENCIONALES O INVOLUNTARIOS A BIENES, INSTALACIONES Y EQUIPOS DE
LA ALCALDIA SE DESCONTARA EL 100% DEL TURNO/HOMBRE, SE SOLICITARA LA BAJA DEL
PERSONAL Y SE PROCEDERA A ENTREGAR AL INFRACTOR A LAS AUTORIDADES
CORRESPONDIENTES, LA ALCALDIA SOLICITARA LA REPARACION DEL DANO A CUENTA DE EL
PRESTADOR DE SERVICIO EN UN TIEMPO NO MAYOR A 5 DIAS HABILES A PARTIR DE LA
NOTIFICACION A EL PRESTADOR DE SERVICIO.

16. POR AMENAZAS CONTRA LA INTEGRIDAD FISICA, LA VIDA, EL PATRIMONIO DE LAS PERSONAS: ASi
COMO LOS PLEITOS TANTO FISICOS COMO VERBALES, SE DESCONTARA EL 100% DEL
TURNO/HOMBRE, SE SOLICITARA LA BAJA DEL PERSONAL Y SE PROCEDERA A ENTREGAR AL
INFRACTOR A LAS AUTORIDADES CORRESPONDIENTES.

17. POR INTRODUCIRSE CON ENGANOS, VIOLENCIA O SIN PERMISO DE LA PERSONA AUTORIZADA A LAS
AREAS DE “LA ALCALDIA", SE DESCONTARA EL 100% DEL TURNO/HOMBRE, SE SOLICITARA LA BAJA
DEL PERSONAL Y SE PROCEDERA A ENTREGAR AL INFRACTOR A LAS AUTORIDADES
CORRESPONDIENTES.

IV. DISTRIBUCION DE PERSONAL

RELACION DE INMUEBLES Y PERSONAL DE LIMPIEZA TLALPAN 2020

EL PERSONAL REQUERIDO PARA CADA AREA PODRA VARIAR CONFORME A LAS NECESIDADES DE “LA
ALCALDIA”, SIENDO EN PRINCIPIO REQUERIDO EL SIGUIENTE:

. COOPE LIMPIEZA Y DEMOCRACIA i
RELACION DEL PERSONAL PARA LA LIMPIEZA EN LA ALCALDIA TLALPAN 2020

No. | INMUEBLE DIRECCION ELEMENTOS
HORARIOS | HORARIOS
6-13HRS | 13-20 Hrs | TOTAL
1 | EDIFICIO VIVANCO DIRECCION | CALLE MONEDA S/N TLALPAN
GENERAL DE ADMINISTRACION | CENTRO S 2 o d
2 | MUSEO DE HISTORIA DE PLAZA DE LA CONSTITUCION 10 -
TLALPAN TLALPAN CENTRO 2 0 2
3 | DIRECCION GENERAL DE OBRAS | SAN FERNANDO 84 TLALPAN
Y DESARROLLO URBANO CENTRO 4 0 4
4 | CONTRALORIA INTERNA EN SAN FERNANDO 84 TLALPAN
TLALPAN CENTRO 1 0 1
5 | DIRECCION DE GOBIERNO, MATAMOROS 231 LA JOYA
MERCADOS, VIA PUBLICA Y 2 0 2
GIROS MERCANTILES
6 | CENTRO DE SERVICIO DE MONEDA S/N TLALPAN CENTRO .
ATENCION CIUDADANA (CESAC) 1 0 1
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7 |CENTRO CULTURAL TLALPAN MONEDA 1 TLALPAN CENTRO ; 0 "
8 | CENDI LOMAS HIDALGO ADAGIO S/N LOMAS HIDALGO ] 0 ]
9 | ARCHIVO DE CONCENTRACION | CAFETALES 7 RINCONADA COAPA 1 0 1
10 | CENTRO COMUNITARIO MIGUEL | ALFREDO V. BONFIL MANZANA 36
HIDALGO LOTE 224 MIGUEL HIDALGO 1 0 1
11 | ALMACEN GENERAL CAFETALES COL. RINCONADA
COAPA 2 0 2
12 | CASA FRISSAC MONEDA 1 TLALPAN CENTRO i 5 1
13 | ESTACIONAMIENTO VIVANCO MONEDA S/N TLALPAN CENTRO 5 0 2
14 | SUBDELEGACION SANTO TOMAS | JOSE MARIA MORELOS Y MARIANO
AJUSCO MATAMOROS PUEBLO DE SANTO 1 0 1
TOMAS AJUSCO
15 | SUBDIRECCION DE REFORMA 128 ANTES 19 SAN
COORDINACION CON LOS ANDRES TOTOLTEPEC 1 0 1
PUEBLOS ORIGINARIOS
16 | OPERACION HIDRAULICA CONGRESO 50 LA JOYA 2 5 -
17 | CENTRO COMUNITARIO CARRASCO 67 TORRIELLO GUERRA
CARRASCO 2 0 2
18 | APOYO LOGISTICO INSURGENTES SUR S/N LA JOYA y ] >
19 | SUBDIRECCION DE AGUA CONGRESO 296 LA JOYA
POTABLE EN PIPAS, AGUA 2 0 2
POTABLE Y DRENAJE
35 3 38
ELEMENTOS
HORARIOS | HORARIOS
08-15 HRS | 15-22 HRS | TOTAL
20 | DIRECCION DE ORDENAMIENTO | SAN FERNANDO 84 COL. TLALPAN
TERRITORIAL CENTRO 2 0 2
21 | CENTRO DE ARTES Y OFICIOS AVENIDA DEL PARAISO S/N EJIDOS
XOCHIPILLI DE SAN PEDRO MARTIR 1 0 1
22 | CAO DE LOS PUEBLOS AVENIDA MEXICO-AJUSCO S/N SAN
MIGUEL XICALCO 1 1 £
39 | 4 a3
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