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APARTADO 1

Alcaldia Tlalpan

I. Planeacion Operativa
1.7 Estructura programatica
Gobierno y seguridad en Alcaldias

Cuarto Trimestre

Prevencion de |a violencia y el delito

Seguridad, proteccion civil |,
5 y coordinacion
interinstitucional

Ciencia, innovacion y
transparencia

Alerta inmediata

Paz

, justicia e instituciones solidas

188 mundo

Evolucién del Gasto i
11.1. Por momentos contables

" Reducir significativamente todas las formas de violencia y las correspondientes tasas de mortalidad en todo el

riodo Prespuestooriginal (1) | Presupuestomodiicado(2) | Presupuesto programado al periodo (3) | Presupuestoejercida(4) orcentaje de avance en el gasto (4/3)
$ 489,405,399.00| $ 119,981,065.00| $ 69,258,295.06 58%
i $ 489,405,399.00] § 244,414,591.00] $ 166,634,634.22 68%
ST 3 489,405,399.00 | § 489,405,399.00] $ 348,098,602.53| § 257,363,791.70 74%
4T $ 474,996,019.72| § 474,996,019.72| $ 418,879,033.62 88%
SICRE
e DO D 0 de g 0
; . Gastocomiente g i Gastodeinversion =~ R A
18 H #F s § Ttalnsferenciasl‘_ Bienes Muebles, A T Inversiones Financieras y Participaciones y e
Servicios Personales | Materiales y Suministros |  Servicios Generales  |Asignaciones, Subsidios y| Lo Intangibles Inversién Pablica otras Provisionas Aportaciones Deuda Publica
olras Ayudas
$ 186,797,390.00| § 6,333,835.00| § 247,722,17400( $  48,552,000.00 | § 2 $ - $ - $ - -
|'s 187,779,709.60| $ 20,635149.00| § 226,394,291.12| $  40,186,870.00 | § - 5 - $ - $ - -

$ 8,772,570.53

§

|s 183688362.01

s

requerido: Director General o Director de Area

el Pp (Area Sustanti

1 hemélego

Lic.Miguel Angel Buendia Medina
Director de Finanzas

Carreo electronico

Teléfono

189,197,491.97| $  37,220,609.11
as de responsables

¥

Nivel requerido: Diréctor General o Director de Aré:

Ing. Paul Cardenas Amavizca
Director General de Administracion y Finanzas
Correo electronico Teléfono
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APARTADO 2

INFORME DE AVANCE TRIMESTRAL
ENERO-DICIEMBRE 2024

Alcaldia Tlalpan

Cuarto Trimestre

Clave de E200 s Gobiemno y seguridad en Alcaldias
¢ d do D pcio ad dicio Foblacio dida porel Pp
¢ Contribuir a la mejora de la atencién a la ciudadania tanto en servicios plblicos como en actividades de seguridad pablica y otorgar oportunas respuestas y
a los diversos requerimientos institucionales. Anual o superior
ks s < Habitantes de la alcaldia que hacienden a 614,447
Contribuir a la solucion de conflictos y mejoramiento del entorno. Anual
o do ob ¢ prog 4 do
i Res o De 6n de do De pcién de biene os brindado bsoluto aluto d fedio de
Horatiah: | fey - Sevicion. e Mediante los elementos de la policia auxiliar sector 59
c1 Servicios de seguidad otorgados o un’daél Storiadas d dos, se brind, 9,725 apoyos a la 9,326 9,275 NIC 25% | 50% | 75% | 100% | 0% 45% | 65%
9 L Ciudadania Tlalpense.
Se realizaron 11,028 protocolos de seguridad con la Policia
Auxiliar sector 59 destacamento dos, Codigo Aguila llevo a
cabo 7,157 apoyos a establecimientos mercantiles,
Determinacién de cédigos de ] ayudam.io a k‘:calanos quila !.ﬂql.llnBIDI'l. adicionalmente se
ejecucion ante emergencias de Prcentaje de protocolos  de|/ ' T it .50 realrzarup Vistas
C1A1 seguridad (Codigo Aguila e FAALaASS Domicil donde se atendierdn 3,871 soli de 4,300 11,028 N/IC 25% 50% 75% | 100% 0% 44% 60%
Dogr:iciliarins} AR Y apoyo por los acontecimientos de riesgo que podian
afectar la integridad  de los miembros de las familias.
| Justificacion de la variacion:
En virtud de que la actividad esta sujeta a la solicitud de los
ciudadanos, esta puede variar significativamente.
Elaboracion de reportes de ; ’ Al cierre del periodo se elaborarén 1,896 reportes de
C1A2 remisiones ante el Juez Civico y JP:;iegil:::D deal ;;z::;::;:;:::oel remisiones, de las cuales 1,875 se presentaron ante el Juez 2,000 1,896 N/C 25% | 50% | 75% | 100% | 0% 49% | 75%
al Ministerio Publico ¥ Civico y 21 al Ministerio Pablico.
Celebracion de contrato con la Porcentaje de elementos|Al cierre del periodo se llevo acabo la contratacion de 426
Gina Policia Auxiliar contratados de la Policia Auxiliar que se i an a la policia auxiliar. 428 426 NG 26% | 50% | 77% | 100% | 0% S0% | 5%
Atencion a solicifudes de porcentaje  de  solicitudes  de|Elementos de la Policia Auxiliar atendieron 2,603 solicitudes =
cim gencia ciudadana emergencia atendidas de emergencia con vigilancia y acompafamientos. 2800 2,603 1,636 25% 50% 75% | 100% 0% 4% et
Se ingresaron 2,667 solicitudes detramites y servicios de
establecimientos mercantiles, entre los que destacan: 1,342
de bajo impacto, 151 de impacto vecinal y 23 de impacto
zonal y 1,151 olros tramites y servicios a través del sistema
de avisos y permisos (si@pem).
Justificacion de la variacion:
Mediante oficio
c2 Solicitudes de trimites y servicios [Porcentaje  de  solicitudes  de|AT/DGAJG/IDGVP/SG/GMYEP/C31/544/2024, Ia Jefatura de 4,500 2,667 NIC 25% | s0% | 75% | 100% | o% 19% | s9%

en materia de giros mercantiles

tramites y servicios

Unidad Departamental de Giros Mercantiles y Espectaculos
Publicos, informa que: *... no cuenta con la clave del
Sistema de Avisos y Permisos (SIQAPEM) asignada por la
Secretaria de Desarrollo Econémico (SEDECO) razén por la
cual esta area administrativa se vio imposibilitada de cumplir
con la meta programada, se anexa informacion y en medio
magnético” siendo la causa por la cual no se alcanzaron las
metas programadas

I
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C2A1

Difundir por medio de recorridos
los tramites y senicios que brinda
la Alcaldia

Mide el porcentaje de recomidos de
difusion de los tramites y servicios
que se deben presentar, respecto a
los recomidos de  difusion
programados.

se realizaron 88 recorridos de difusion de los tramites y
servicios a los establecimientos mercantiles.

NIC -

0%

25%

75%

100%

0%

41%

c2a2

Brindar asesorias sobre los
tramites y servicios que se
ofrecen

Porcentaje de asesorias otorgadas
sobre los tramites y servicios que
se ofrecen

Se olorgaron 717 asesorias de manera personal enla
oficina a usuarios para dar informacién con respecto a
tramites que se ofrecen.

Justificacion de la variacion:

En virlud de que la actividad esta sujeta a la solicitud de los

360

M7

NC

0%

25%

75%

0%

50%

165%

|ciudadanos, esta puede variar significativamente.

c3

Servicios de segundad vial
olorgados

Mide el porcentaje de las personas
b iadas con los icios de
seguridad vial

Al cierre del trimestre se beneficio a 560,133 habitantes,
mediante el Programa Social "Movilidad Segura” a traves de
2,529 servicios de seguridad vial olorgados por esta
Alcaldia, por las sig i - 211
recorridos de identificacién y verificacion, 1,218
canalizaciones de obstaculos sobre la via publica, asi como
tambien la entrega de 1,100 tripticos de informacian.
Justificacion de la variacion:

La meta establecida en las Reglas de Operacion
corresponde a beneficiar al 80% de la poblacion de esta
Alcaldia, sin embargo, con la finalidad de dar atencién a los
reportes planteados por la ciudadania a través de diversos
medios, se determina realizar los recorridos de .
identificacion, verificacion y supenisién, mismos que al se
en colonias que no habian sido en atendidas .

699,928

560,133

559,770

25%

55%

85%

100%

0%

62%

80%

C3A1

Liberacion de obstacuos en la via
publica

Mide el porcentaje de colonias
liberadas de obstaculos

Mediante el Programa Social "Movilidad Segura®, se auxilio
en la liberacion de la via pablica de conformidad con las
atribuciones y funciones de las areas de la demarcacion,
con lo que al cierre de este trimestre se logré la liberacion
de obstaculos en las 82 colonias programadas para el
ejercicio 2024.

82

82

23%

50%

B4%

100%

0%

51%

89%

c4

Porcentaje de personas

Servicios de ilizacion y
acciones formativas en materia de

con los servicios y|
las acciones en materia de

Se realizaron 17,960 servicios del programa social
Prevencion de las Violencias, Tlalpan, a las colonias,
pueblos y barrios con altos indices delictivos, mediante los
Médulos de Atencién Integral parala Prevencion de las
Violencias, Asesorias Juridicas y Orientaciones; asi como
talleres que seran imp en las de ed ion
basica y media superior.

a) Para el cierre de esle periodo se otorgaron:

- 672 talleres de prevencion de las violencias, conductas
antisociales, cultura de la legalidad y de denuncia.

-33 Médulos de Atencion Integral para Prevencion de las
violencias.

-4,981 ias juridicas y orier psicologi

- 53,846 folletos informativos en materia de prevencion de
las wit ias, delito y cultura de la denuncia.

pr ion de las viol

pr ion de las violl en la|
demarcacion en Tlalpan.

-66 Platicas a padres de familia

-31 platicas a vecinos en materia de prevencion con los
temas Prevencion del Delito, extorcion, medidas de
seguridad para robo a casa habitacion, trata de personas,
abuso infantil, robo a transednte, ransporte pablico, entre
otros.

Jusitifaccion de la variacion:

Este sob puede ser ir y como una senal
positiva de que el programa logrd captar a mas personas de
las previstas, posiblemente debide a una mayor
concienciacion de la ¢ idad sobre la imf ia del
programa y la promocién efectiva de los servicios
disponibles

16,100

17,960

12,181

25%

50%

75%

100%

44%

76%

e
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C4A1

de Médul

P 11 de avance de|

para la prevencién de la violencia
en las colonias ypueblos con alto
indice delictivo en Tlalpan.

ir ion de Modulos de 1cid

Integrales de prevencion de la
violencia en el territorio en Tlalpan.

al cierre de este periodo como pare del Programa Social
“Prevencion de las Violencias, Tlalpan". Se instalaron 33
modulos de Atencion Integral en colonias, pueblos y barrios
con alto indice delictivo, para la Prevencion de las

% i i do la ion a llas personas que
se consideran de alto grado de vulnerabilidad.
Justificacion de la variacion:

Se considerd realizar 3 médulos por mes y conforme a las
reglas de operacion del programa *Prevencion de las
Violencias, Tlalpan 2024"; su duracién consta de 11 meses
por lo cual consideramos que hubo un mal calculo en este
rubro, ad de la respuesta eni y de la
poblacion Tlalpense.

30

4,981

26%

50%

76%

100%

0%

60%

90%

C4A2

Programacion de asesorias
juridicas y psicolégicas para los
habitantes de las colonias,
pueblos y barrios de la Alcaldia
victimas de conductas
|antisociales.

Mide el porcentaje de avance de
asesorias juridicas y psicoldgicas
impartidas

Se otorgaron 2,098 asesorias juridicas y 3,211 orientaciones
psicolégicas, dando prioridad a las p consi d
de alto grado de vulnerabilidad.

Justificacion de la variacién:

El programa inicialmente tenia como meta la realizacién de
3,000 asesorias, pero al finalizar el cuarto trimestre, se
alcanzaron un total de 5,309, superando la meta en 2,309
asesorias. Este incremento es interpretado como una
indicacion de que la comunidad de Tlalpan mostro una
necesidad y una demanda mayor de estos servicios de lo
anlicipado y con el fin de garantizar la continuidad de esta
aclividad de nuestro programa social se decidio seguir
realizando dichas actividades a pesar del excedido.

3,000

5,309

4,981

25%

50%

75%

100%

0%

110%

166%

c5

Tramites juridicos-administrativos
atendidos

Mide el porcentaje de atencion de
los tramites juridicos-|
administrativos, respecto a los que
se solicitan.

Conforme al manual ad
1,105 tramites juridico:
Justiifcacion de la variaicon:
Ante la constante demanda y con el fin de dar atencion a la
peticion de la comunidad Tlalpense se elaboraron 1,105
ordenes de visita y verificacion a establecimientos
mercantiles y obras, superando el avance programado al
cierre de este periodo, ya que se tenia contemplado 1,000
6rdenes de visita y verificacion.

vigente, se ieron

3,089

1,105

NiC

0%

25%

5%

100%

0%

21%

32%

C5A1

Ejecutar los procedimientos de
recuperacion de predios
propiedad del Gobiemno de la
Ciudad de México y via publica.

Se realizaron 69 procedimientos al periodo conforme a la
peticion de los ciudadanos que se vieron afectados por una

Mide el porcentaje procedimientos
jecutados de recuperacio
predios propiedad del Gobierno de
la Ciudad de México y via publica,
respecto a los requeridos

b ion, dichas p se realiaron por escrito a la
Alcaldia Tlalpan.
Justificacion de la vanacion:
Las variaciones de los resultados se deben a que en un
momento se programaron de manera inadecuada, ademas
los ultlimos tres meses de la nueva administracion incluye un
periodo de suspension de términos para los procedimientos

administrativos.

128

69

NiC

0%

25%

5%

100%

0%

40%

52%
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Al cierre de este periodo se realizaron 1036 ordenes de
visita de veri ion a blecimi r i
iones, a las pelici de los cil
que se vieron afectados por faltas administrativas llevadas a
cabo tanto por establecimientos mercantiles, asi como por
los responsables de las construcciones y/o edificaciones al
Elaboracién de érdenes de visita Mide el taie érdenes de]™ conltar con la documentacién establecida en la
€542 |de verificacion a establecimientos [ skl s normatividad de cada materia 432 1,036 N/C 0% | 25% | 75% [ 100% | 0% | 137% | 210%
= visita de verificacion elaborados 5 i el i
mercantiles y obras Justificacion de la variacion
Las variaciones de los resultados se deben a que en un
momento se programaron de manera inadecuada, ademas
los dltimos tres meses de la nueva administracién incluye un
periodo de suspension de términos para los procedimientos
administrativos.
Se realizaron 652 colaboraciones, 232 vinculaciones, 655
Orientacion en materia de I YO0 pat dad
colaboracién, vinculacion, Mide el porcentaje de orientaciones| Susklicnciin de fevaringion:
C6 il W Las variacion existente se debe a que el Area ejecutora esta 2,500 1,600 119,651 25% | 50% | 75% | 100% | 13% | 30% | 64% | 64%
" yp L recabando la informacién de este ultimo trimestre, por cual se
ciudadana oforgada reporta el avance al tercer trimestre, esta
informacién en la Cuenta Publica.
Se prc ony 142 vsitas en di lonias de
Programacion de rutas de visitas la Alcaldia Tlalpan.
en colonias, en compania de Mide el porcentaje de visitas Justificacion de la variacion:
CBA1 vecinas y vecinos, asi como de ahladEs Las variacion existente se debe a que el Area ejecutora esta 182 142 188,829 26% | 52% | 74% | 100% | 26% 52% 78% 78%
comisiones de participacion recabandao la informacion de este ultimo trimestre, por cual se
comunitaria. reporta el avance g do al tercer b tre, sub: do esta
informacién en la Cuenta Publica.
O Se realizaron 652 recorridos en diversas colonias de la Alcaldia
Tialpan
Realizar recomidos en colonias, |Mide el porcentaje de recorridos gzuf_:::';gfl::;:;iﬂ::' debe aque el Area ejecutora esta
CBA2 s:::;m::i::!::zi:n | ;euaehl;:l.::os en colonias, barrios Nl dcabantts Ik INfSrmaEsH dasdala: Wi Afieste, pot:cusise 728 652 33,050 25% | 50% | 75% | 100% | 27% | 61% | 90%
reporta el avance generado al tercer limestre, subsanando esta
informacion en la Cuenta Publica.
~.

vel requendo: Director General o Director de Area / homalogo

41 electronico

Lic.Miguel Angel Buendia Medina
Director de Finanzas

Teléfona

Nivel requerido” Director General o Director de Area-t

Ing. Paul Cardenas Amavizca
Director General de Administracion y Finanzas
Correo electronico

Teléfono




