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ALCALDIA TLALPAN

Mtra. Gabriela Osorio Hernandez, Alcaldesa del Organo Politico Administrativo en Tlalpan, con fundamento en los
articulos 122, Apartado A, Fraccion VI de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 52 numerales 1y 4,
53, Apartado A, numerales 1y 2, 12 Apartado B numeral 1 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 6 Fraccion
XIV de la Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Pudblica de la Ciudad de México; 11 de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México; 9, 16, 20, 21, 29, 30, 31 Fracciones | y Il y 35 Fraccién | de la Ley
Organica de Alcaldias de la Ciudad de México; 1, 2, 3, 4, 5, 7, 8 Fraccion 111, 11 y 51 ultimo parrafo de la Ley del Sistema
de Planeacion del Desarrollo de la Ciudad de México; 3 Fracciones XX, XXI y XXII, 10, 48, 50, 51, 52, 53, 54, 57, 60,
Fraccion I, 61 y 67 de la Ley del Derecho al Bienestar e Igualdad Social para la Ciudad de México; 4, 28, 30, 31 y 34 del
Reglamento de la Comision Coordinadora del Sistema General de Bienestar Social: y

CONSIDERANDO

Que con fecha 17 de diciembre de 2025, se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México No. 1760 el “Aviso por el
cual se da a conocer el acuerdo por el que se emiten los Lineamientos para la elaboracién de las Reglas de Operacion de los
Programas Sociales para el ejercicio 2026", por el Instituto de Planeacion Democréatica y Prospectiva de la Ciudad de
México, emito el siguiente:

AVISO MEDIANTE EL CUAL SE DAN A CONOCER LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA
SOCIAL “JUVENTUDES TRANSFORMANDO TLALPAN 2026”

1. Nombre del programa social de la dependencia o entidad responsable.
1.1. Nombre del Programa Social.
- “Juventudes Transformando Tlalpan 2026”.

1.2. Breve descripcion o definicién basica del programa.

El Programa “Juventudes Transformando Tlalpan 2026, es una estrategia territorial dirigida a personas jovenes de 15 a 29
afios que habitan en Tlalpan, orientada a fortalecer su desarrollo integral mediante actividades formativas, culturales,
deportivas y comunitarias. Prioriza a juventudes de zonas con menor acceso a oportunidades y se implementa con enfoque
de derechos humanos, bienestar e igualdad de género.

1.3. Alcaldia responsable de la ejecucion del programa social:
- Alcaldia Tlalpan.

1.4. Unidades Administrativas involucradas en la instrumentacién del Programa Social.
- Direccion General Bienestar e Igualdad Sustantiva (coordinacion).

- Direccion de Atencién a Grupos Prioritarios (seguimiento, verificacion y supervision).

- Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a la Juventud (operacion y control).

1.5. Este programa no se ejecuta de manera conjunta con ninguna Dependencia, Organos Desconcentrados, Entidades o
Alcaldia.

1.6. Este Programa Social no se ejecuta de forma conjunta con ningln otro ente de la Administracién Publica.

2. Alineacién Programatica.

2.1. Este programa social se alinea con:

a) Programa Provisional de Gobierno del Gobierno de la Ciudad de México.

Ciudad con Juventudes Libres y Diversas.

Objetivo: Garantizar el ejercicio pleno de los derechos de las juventudes en la Ciudad de México, mediante politicas
publicas integrales, inclusivas y diferenciadas que promuevan su desarrollo educativo, emocional, econémico y social, con
especial atencion a la diversidad de sus contextos, identidades y necesidades, fortaleciendo su autonomia, participacion
activa y acceso equitativo a oportunidades que les permitan construir proyectos de vida dignos y sostenibles.

b) Programa Provisional de Gobierno de la Alcaldia Tlalpan 2024 — 2027.
Eje: Red Bienestar:
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El Bienestar se define en la Ley del Derecho al Bienestar e Igualdad Social para la Ciudad de México, como el pleno goce
universal, indivisible, interdependiente y progresivo de los derechos humanos, econémicos, sociales, culturales y
ambientales de sus personas habitantes, con la finalidad de crear las condiciones para gozar de una vida digna, desarrollar
sus capacidades, vivir libres de pobreza y alcanzar su florecimiento, pleno desarrollo y autonomia. Por ello este Gobierno
garantizara la Universalidad de los Servicios, Programas y Acciones para todas y todos.

c) Derechos Humanos.

Capitulo 21: Derechos de las y los jévenes.

Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no discriminacidn, los derechos civiles, politicos,
econémicos, sociales, culturales y ambientales de las personas jovenes que habitan y transitan en la Ciudad de México.
Grupos de Atencion Prioritaria: Personas Jovenes.

2.2. Este programa social incorpora referencias concretas con:

a) Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de la ONU:

e Salud y bienestar (ODS 3):

Meta 3.7: De aqui a 2030, garantizar el acceso universal a los servicios de salud sexual y reproductiva, incluidos los de
planificacién familiar, informacion y educacion, y la integracion de la salud reproductiva en las estrategias y los programas
nacionales.

El Programa busca proporcionar informacién y canalizacion en temas como derechos sexuales y reproductivos,
dependiendo de la problematica social planteada, se atenderdn desde diversos enfoques psicolégicos, problemas
emocionales, familiares, de pareja, y diagndsticos como ansiedad, depresion, ideacion suicida y adicciones.

e Educacion de calidad y desarrollo integral (ODS 4):
Meta 4.4: De aqui a 2030, aumentar considerablemente el nimero de jovenes y adultos que tienen las competencias
necesarias, en particular técnicas y profesionales, para acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento.

El programa busca fortalecer las habilidades para la vida, la formacién comunitaria, el desarrollo econdmico y el
emprendimiento juvenil, con énfasis en la participacion activa y el aprendizaje técnico.

e Igualdad de género (ODS 5):
Meta 5.b: Mejorar el uso de la tecnologia instrumental, en particular la tecnologia de la informacion y las comunicaciones,
para promover el empoderamiento de la mujer.

El Programa promueve la equidad y el empoderamiento de las mujeres jévenes de Tlalpan, fomentando oportunidades
iguales para mujeres y hombres en espacios educativos, culturales, deportivos y comunitarios. Proporcidn de personas que
utilizan teléfonos moviles:
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e Reduccion de desigualdades (ODS 10):
Meta 10.2. De aqui a 2030, potenciar y promover la inclusién social, econdmica y politica de todas las personas,
independientemente de su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen, religion o situacion econémica u otra condicion.

El Programa busca promover la igualdad de oportunidades de liderazgo en los niveles decisorios en la vida politica,
econdmica y publica, con especial atencién a quienes enfrentan mayores barreras sociales, econémicas u de otra condicién.
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b) Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos:

e Articulo 4: El Estado promovera el desarrollo integral de las personas jovenes, a través de politicas publicas con enfoque
multidisciplinario, que propicien su inclusién en el &mbito politico, social, econémico y cultural del pais. La Ley establecera
la concurrencia de la Federacidn, entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de México,
para esos efectos. Contribuye al ejercicio de los derechos de igualdad, la libertad de expresion, la asociacion y el derecho a
participar en la vida publica y social, promoviendo un entorno seguro y respetuoso para las juventudes de Tlalpan.

c) Constitucidn Politica de la Ciudad de México:

e Articulo 11 - Ciudad Incluyente: Las personas jovenes son titulares de derechos y tendran la proteccion de la ley para
participar en la vida pablica y en la planeacion y desarrollo de la Ciudad. Las autoridades adoptaran medidas para garantizar
el pleno ejercicio de sus derechos, en particular a la identidad individual y colectiva, al libre desarrollo de su personalidad, a
la autonomia, independencia y emancipacion; a la participacién politica, econémica, social, ambiental y cultural, y a la
educacion, al trabajo digno y a la vivienda. En razon de lo anterior se reconocera el caracter diverso y heterogéneo de las
personas jovenes, asi como sus necesidades especificas.

e Articulo 17: Las autoridades de la Ciudad promoveran el fortalecimiento de micro, pequefias y medianas empresas y de
la economia social y solidaria, asi como de personas jévenes emprendedoras con programas de fomento que agilicen su
constitucion y fortalezcan capacidades, competencias laborales y acceso al crédito.

e Articulo 24: La ley establecera el derecho de las nifias, nifios, adolescentes y personas jovenes, como parte de su
educacién civica, a participar en la observacién electoral y en la toma de las decisiones publicas que se toman en los
admbitos familiar, escolar, social, comunitario o cualquier otro en el que se desarrollen, les afecten o sean de su interés,
conforme a lo establecido en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, esta Constitucion y las leyes
aplicables en la materia.

e Articulo 27: La seleccion de las candidaturas se hara de conformidad con lo que dispone la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, esta Constitucion, la legislacion electoral y los estatutos de los partidos politicos; se
salvaguardan los derechos politicos de las y los ciudadanos, la postulacién de personas jovenes e integrantes de pueblos y
comunidades indigenas, y cumpliran las obligaciones en materia de transparencia, declaraciéon patrimonial, de interés y
fiscal, proteccién de datos personales, paridad de género, y las demas que establezca la ley.

e Articulo 53: Promover la participacién efectiva de nifias, nifios y personas jovenes, asi como de las personas con
discapacidad y las personas mayores en la vida social, politica y cultural de las demarcaciones. Promueve el derecho a la
identidad individual y colectiva, el libre desarrollo de la personalidad, la autonomia, la educacidn, la cultura, la recreacion,
el trabajo digno y la participacién plena en la vida politica, econémica y social.

d) Ley Organica de las Alcaldias de la Ciudad de México:

e Articulo 36 BIS. Las atribuciones exclusivas de las personas titulares de las Alcaldias en materia de juventud, son las
siguientes: Contribuir al desarrollo integral de la juventud en su demarcacidn. Vincular las politicas publicas, programas,
planes, proyectos y acciones del Gobierno dirigidas a las personas jovenes, en coordinacién con las distintas instancias de
gobierno y la sociedad en general mediante convenios, tomando en cuenta la situacion que vive en ese momento la juventud
en cada demarcacion territorial. Disefiar el Plan General de Trabajo Territorial en materia de Juventud desde una
perspectiva transversal e incluyente en su demarcacién y que debera sujetarse a lo que establezca el Plan Estratégico en
materia de juventud.

Deberan procurar en el ambito de sus atribuciones, los derechos de las personas jovenes en materia de: salud, salud sexual y
reproductiva, recreacion, deporte, participacién politica, acceso a la cultura, ciencia, empleo y demas derechos que se
expresen en la Constitucion Politica de la Ciudad de México, asi como la Ley de los derechos de las personas jévenes de
la Ciudad de México.

e) Ley de las Personas Jévenes de la Ciudad de México:

e Articulo 3: Las personas jovenes son titulares de los derechos reconocidos en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte en la Constitucion Politica de la
Ciudad de México y demas normas legales aplicables en la Ciudad de México, restringiéndose s6lo en los casos y
situaciones previstas en los ordenamientos juridicos anteriormente sefialados. Las personas jovenes tendran la proteccion de
la ley para participar en la vida publica y en la planeacion y el desarrollo de la Ciudad. Las autoridades adoptaran medidas
para garantizar el pleno ejercicio de sus derechos, en particular a la identidad individual y colectiva, al libre desarrollo de su
personalidad, a la autonomia, independencia y emancipacion; a la participacidn politica, econémica, social, ambiental y
cultural, y a la educacion, al trabajo digno y a la vivienda. En razén de lo anterior se reconocera el caracter diverso y
heterogéneo de las personas jovenes, asi como sus necesidades especificas.
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e Articulo 5: Las autoridades del Gobierno del Distrito Federal, en el &mbito de sus competencias, tienen la obligacion de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de las personas jovenes de conformidad con los principios
de universalidad, interdependencia, inalienabilidad, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Gobierno del
Distrito Federal debera prevenir, investigar, sancionar y reparar integralmente las violaciones a los derechos humanos de las
personas jévenes, en los términos de esta Ley y las demas disposiciones juridicas aplicables.

e Articulo 6: Todas las politicas, proyectos y acciones publicas dirigidas a las personas jovenes, deberan promover la plena
vigencia de la perspectiva juvenil y de género.

e Articulo 8: Las personas jovenes tienen derecho a participar en los asuntos que les interese, por medio de colectivos,
organizaciones o a titulo personal, especialmente en promover el disefio, seguimiento de politicas publicas y ejecucion de
acciones que busquen su desarrollo y bienestar en los términos que establezca la presente ley y demas disposiciones
aplicables.

e Articulo 109: VI. - Establecer mecanismos para el desarrollo de la cultura emprendedora y empresarial en la poblacion
joven del Distrito Federal mediante el establecimiento de programas de mejora regulatoria, compensacion y estimulo al
capital joven, identificado por su administracion, operacion y destino entre otros mecanismos institucionales que apoyen a
la viabilidad y continuidad de la iniciativa empresarial juvenil.

VIL.- Coordinar con las instancias correspondientes el acceso a los apoyos econdémicos para el emprendimiento,
fortalecimiento e incentivo a los jovenes emprendedores del Distrito Federal.

VIIl.- Coordinar con las instancias correspondientes el acceso a los apoyos econdémicos para el emprendimiento,
fortalecimiento e incentivo a los jovenes emprendedores del Distrito Federal.

f) Ley General Para la Igualdad entre Hombres y Mujeres.

e Articulo 1.- La presente Ley tiene por objeto regular y garantizar la igualdad de oportunidades y de trato entre mujeres y
hombres, proponer los lineamientos y mecanismos institucionales que orienten a la Nacion hacia el cumplimiento de la
igualdad sustantiva en los &mbitos publico y privado, promoviendo el empoderamiento de las mujeres, la paridad de género
y la lucha contra toda discriminacion basada en el sexo. Sus disposiciones son de orden publico e interés social y de
observancia general en todo el Territorio Nacional.

g) Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

e Articulo 1.- La presente ley es reglamentaria del articulo 40. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de proteccién del derecho de las mujeres, adolescentes y nifias a una vida libre de violencias y los
deberes reforzados del Estado, sus disposiciones son de orden publico y de observancia general en toda la Republica, y tiene
por objeto establecer la coordinacion entre la Federacidn, las entidades federativas, las demarcaciones territoriales de la
Ciudad de Meéxico y los municipios para prevenir, atender, sancionar y erradicar las violencias contra las mujeres,
adolescentes y nifias, asi como los principios y mecanismos para el pleno acceso a una vida libre de violencias, asi como
para garantizar el goce y ejercicio de sus derechos humanos y fortalecer el régimen democratico establecido en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

e Articulo 4.- Los principios rectores para el acceso de todas las mujeres, adolescentes y nifias a una vida libre de
violencias que deberan ser observados en la elaboracion y ejecucion de las politicas pablicas federales y locales son:

I. La igualdad juridica, sustantiva, de resultados y estructural.

I1. La dignidad de las mujeres.

I11. La no discriminacidn.

1V. La libertad de las mujeres.

V. La universalidad, la interdependencia, la indivisibilidad y la progresividad de los derechos humanos.

VI. La perspectiva de género.

VII. La debida diligencia.

VIII. La interseccionalidad.

IX. La interculturalidad.

X. El enfoque diferencial.

3. Diagnostico.

Tlalpan cuenta con una de las poblaciones juveniles mas amplias del sur de la Ciudad de México de acuerdo con el Censo
de Poblacién y Vivienda 2020 del INEGI, se estima que cerca del 20% de sus personas habitantes tienen entre 15 y 29 afios,
esto quiere decir que mas de 130,000 personas de este rango de edad pertenecen a este sector de la poblacién, lo que
posiciona a este grupo como un actor clave en la vida social, econdmica y cultural de la demarcacion. La amplia extension
territorial y su composicién hibrida que combina zonas urbanas, rurales y de transicién generan desigualdades en el acceso a
servicios, espacios y oportunidades, lo que impacta directamente en la calidad de vida y el desarrollo de sus juventudes.
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Durante la operacion del Programa Social “Juventudes Transformando Tlalpan”, en el ejercicio fiscal 2025, se aplicaron
2,700 cuestionarios enfocados a las juventudes de la demarcacion, principalmente de nivel medio superior y superior, asi
como a jovenes de hasta 29 afios. Los resultados permitieron identificar problematicas significativas en torno a la salud
emocional, los habitos de vida, los intereses y las condiciones sociales de este sector.

Mas del 40% de las personas jovenes encuestadas reportd sentirse emocionalmente agotada, estresada o triste con
frecuencia, las principales causas se relacionan con la presion académica o laboral, los conflictos familiares y la falta de
espacios 0 medios accesibles para el acompafiamiento psicoldgico. Estos resultados evidencian una necesidad urgente de
fortalecer la atencion a la salud mental desde una perspectiva juvenil y comunitaria.

El andlisis de los cuestionarios mostré un patron de consumo temprano de alcohol y tabaco, asi como un uso ocasional de
marihuana en contextos recreativos. Aunque la mayoria de los jovenes sefialé un consumo esporadico, se observa una
creciente normalizacion de estas practicas, especialmente en espacios sociales. Esto hace necesario reforzar estrategias
preventivas e informativas de riesgos en los entornos juveniles y comunitarios.

Un ndimero considerable de jovenes expresé insatisfaccion con su imagen corporal y reconocid dificultades para mantener
habitos alimenticios saludables, entre las principales causas se encuentran el estrés, la falta de tiempo y el costo de una
alimentacion balanceada. Estas condiciones representan factores de riesgo para el desarrollo de trastornos alimenticios,
particularmente entre mujeres jovenes, quienes reportan mayores niveles de presion estética y ansiedad relacionados con la
imagen corporal y estereotipos de género, lo cual resalta la importancia de promover el autocuidado y la educacion
alimentaria desde un enfoque integral de salud.

Las juventudes tlalpenses manifestaron un alto interés por desarrollar habilidades artisticas, culturales, deportivas y
cientificas, sin embargo, una parte importante sefial6 la falta de espacios adecuados, de difusién o de oferta gratuita como
una limitante para hacerlo. Aun asi, se observa un gran potencial de participacion, ya que la mayoria de las y los jévenes
expresaron disposicién a involucrarse en actividades comunitarias y proyectos sociales cuando existen condiciones
accesibles y cercanas a su entorno.

Desagregado territorial de las juventudes de Tlalpan.

El territorio de Tlalpan presenta una composicién geografica y social diversa que se traduce en diferencias significativas en
el acceso a oportunidades, servicios y espacios de desarrollo para las juventudes. Las encuestas del programa “Juventudes
Transformando Tlalpan”, en 2025 evidencian tres grandes zonas con caracteristicas distintas:

e Zona urbana (Tlalpan Centro, Coapa, Isidro Fabela, Pedregal de San Nicol&s, Fuentes Brotantes, Cultura Maya, Santa
Ursula Xitla, San Lorenzo Huipulco):

En estas colonias se concentra la mayor proporcion de jévenes con acceso a espacios recreativos, deportivos y culturales, asi
como a servicios educativos y de salud. Se observa una participacion mas activa en talleres y actividades comunitarias
impulsadas por la alcaldia. No obstante, también se detecta un mayor nivel de estrés y ansiedad asociados al ritmo de vida,
la presion académica y la competencia laboral, lo que refuerza la necesidad de fortalecer los programas de bienestar
emocional.

e Zona semiurbana (Colinas del Bosque, San Andrés Totoltepec, San Pedro Martir, Chimalcoyoc, Ampliacion Miguel
Hidalgo 22 Seccién y Mesa los Hornos):

Estas zonas funcionan como puentes entre la ciudad y la zona rural, pero enfrentan deficiencias en infraestructura,
transporte y acceso a actividades gratuitas. Aqui se concentran jévenes con intereses artisticos y culturales, pero con
limitada oferta de espacios adecuados para su desarrollo. También se registran casos de consumo temprano de sustancias y
problemas relacionados con la falta de actividades enfocadas a intereses juveniles 0 acompafiamiento institucional cercano.

e Zona periférica (San Miguel Topilejo, San Miguel Ajusco, Santo Tomas Ajusco, Parres el Guarda, Magdalena
Petlacalco, San Miguel Xicalco):

Las juventudes de estas comunidades presentan mayores desafios de conectividad, movilidad y acceso a servicios, 1o que
repercute en su desarrollo educativo, emocional y social. Se observa un incremento en el consumo de alcohol y tabaco,
particularmente en contextos comunitarios y festivos, asi como escasa oferta de actividades culturales o deportivas. Sin
embargo, estas zonas muestran un alto potencial de participacion y organizacién comunitaria, pues los jovenes tienden a
involucrarse activamente en labores de voluntariado, medio ambiente o identidad local.
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En comparacién, las colonias urbanas de Tlalpan concentran una mayor oferta institucional y oportunidades de desarrollo,
mientras que las zonas periféricas y semi urbanas enfrentan condiciones estructurales que limitan el acceso a servicios
bésicos, actividades formativas y acompafiamiento emocional. Esta brecha territorial evidencia la necesidad de focalizar los
esfuerzos del programa hacia las comunidades con menor presencia institucional y mayores factores de riesgo social.

Si bien este tema no formo parte del levantamiento principal de la encuesta, la experiencia institucional derivada de
proyectos como “Emprende Joven”, “Emprende Tlalpan Juvenil” y Bazares de “Jovenes Emprendedores”, permitid
identificar que una parte importante de la juventud tlalpense enfrenta limitadas oportunidades de empleo, capacitacion y
emprendimiento. Esta situacion afecta principalmente a jévenes que concluyen sus estudios medios superiores o superiores
y buscan independencia econémica. El desarrollo de competencias productivas y el fortalecimiento de redes locales en tema
de emprendimiento representan areas prioritarias para impulsar su autonomia y bienestar econémico.

Las juventudes de Tlalpan se caracterizan por su diversidad, talento y potencial de transformacién social, pero enfrentan
retos estructurales vinculados con la desigualdad territorial, la falta de oportunidades econdémicas, la insuficiente atencién a
la salud mental y la limitada oferta de espacios para su desarrollo integral.

Las acciones institucionales proyectadas para 2026 deberan consolidarse como una respuesta a las problematicas
identificadas, priorizando el bienestar emocional, la prevenciéon de riesgos, la activacion cultural y comunitaria, la
participacion ciudadana, la recuperacion de espacios publicos y el fomento econédmico, con base en un enfoque de derechos,
equidad de género e inclusion.

3.1. Antecedentes.

En el afio 2010 se implementd el “Programa de Apoyo a Grupos de Jovenes para Proyectos Comunitarios”, tuvo como
objetivo alejar a las juventudes de précticas y actividades ilicitas, mediante apoyos a proyectos juveniles implementados en
sus comunidades. Con algunos cambios en el nombre se mantuvo como tal hasta 2013.

Durante los afios del 2014 al 2019, la atencion a la poblacion juvenil se desarrollé6 como actividad institucional.

Durante 2020 se retomd como Programa Social, con el nombre “Juventudes Tlalpan Cultivando Identidad y Comunidad
20207, con el objetivo de crear colectivos integrados por personas jovenes de 15 a 29 afios residentes en las 65 colonias de
la demarcacién con muy bajo y bajo indice de Desarrollo Social y una red de colectivos como espacios de participacion
saludables entre pares, con la finalidad de contribuir a la reconstruccién del tejido social juvenil, mediante un proceso de
capacitacion y apoyo econémico, atendiendo a 350 personas jovenes y que cada colectivo juvenil impact6 al menos a 100
jovenes mas.

Para 2021 se dio continuidad al programa implementado en 2020, con el nombre “Juventudes Tlalpan, Cultivando Raices de
Identidad y Comunidad”, con el objetivo de dar continuidad a los colectivos establecidos en 2020 y la creacion de 35
nuevos colectivos.

Durante 2022, el programa cambia de nombre a “Tlalpan Grande como sus Jovenes”, el cual atendié a 270 personas que
conformaron 27 colectivos juveniles en diversas colonias de Tlalpan, se instruyeron talleres personalizados en cada
colectivo, apegados a los objetivos del Programa Nacional de Juventudes 2019-2024, con perspectiva juvenil, en materia de
género y creacién de proyectos comunitarios.

Para 2023 el programa tuvo varias modificaciones en su forma de operacidn, esta vez los colectivos de afios anteriores
desaparecieron y se cambio6 la modalidad de trabajo, el programa ahora contaba con 11 personas beneficiarias facilitadoras
de servicios (8 mujeres y 3 hombres) y 27 personas beneficiarias de las cuales 58% fueron mujeres (16) y 42% hombres
(11), capacitadas para impartir actividades de interés para la poblacién joven y poblacion general en Tlalpan como cursos y
talleres, actividades recreativas, actividades de formacion con perspectiva de género, actividades deportivas, entre otros,
llevando a cabo estas actividades en centros de trabajo y espacios publicos de la alcaldia, logrando beneficiar a mas de
1,200 personas, de las cuales 57.11% fueron mujeres.

En el afio 2024 oper6 el programa “Tlalpan, Grande como sus Jovenes”, que beneficié a 24 personas facilitadoras de
servicios y se logré atender a mas de 3600 personas jovenes a través de talleres de intereses diversos como cultura, deporte
o recreacion en distintos puntos de la Alcaldia Tlalpan.
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En el afio 2025 se dio continuidad al programa, esta vez con el nombre “Juventudes Transformando Tlalpan”, que beneficid
a mas de 28 personas como facilitadoras de servicios y se brindd atencion a méas de 3800 personas jovenes de la
demarcacion mediante las intervenciones comunitarias de primer contacto en barrios, pueblos y zonas de atencion
prioritaria.

3.2. Identificacion del problema publico prioritario en conjunto con la ciudadania.

En la Alcaldia Tlalpan las juventudes representan un sector estratégico para el desarrollo comunitario y social, de acuerdo
con el Censo de Poblacion y Vivienda 2020 del INEGI, en la demarcacion residen mas de 130 mil personas jovenes de entre
15 y 29 afios, lo que equivale aproximadamente al 20% de la poblacién total, este grupo enfrenta multiples desafios que
limitan su desarrollo integral y su participacion activa en la vida publica, se ha identificado una insuficiente oferta de
espacios publicos seguros y adecuados para la convivencia, la practica deportiva, la expresion cultural y el fortalecimiento
de habilidades sociales, personales y econdmicas. Esta situacion se agrava en zonas con menor acceso a infraestructura,
indice de desarrollo social bajo y deficiencia en los servicios comunitarios, donde las juventudes encuentran menos
oportunidades para la recreacién, la organizacion y el emprendimiento.

Por otro lado, los factores de riesgo asociados al consumo de sustancias, la violencia y la falta de atencién a la salud mental
se han convertido en problemaéticas recurrentes. La “Encuesta Nacional de Consumo de Drogas, Alcohol y Tabaco”
(ENCODAT 2022), muestra que el inicio del consumo en la Ciudad de México ocurre, en promedio, entre los 13 y 15 afios
y que los niveles de consumo en jévenes del sur de la ciudad se mantienen por encima del promedio nacional. Estos datos
reflejan la urgencia de fortalecer las estrategias de prevencién y acompafiamiento psicosocial en la poblacion juvenil.

Asimismo, la Encuesta Nacional sobre Discriminacion (ENADIS 2022), sefiala que tres de cada diez jovenes han sufrido
algan tipo de discriminacion, principalmente por su apariencia fisica, identidad de género o situacion econdmica, lo que
limita su acceso equitativo a oportunidades educativas, culturales y laborales. A esto se suma la baja participacién
ciudadana juvenil, ya que menos del 15% de las juventudes reportan haber participado en alguna actividad comunitaria o
proceso de incidencia social.

En Tlalpan, las juventudes enfrentan barreras significativas para acceder a informacion, orientacion y procesos de
acompafiamiento que fortalezcan su desarrollo integral y el ejercicio pleno de sus derechos. Estas barreras derivan de la falta
de estrategias efectivas de participacion juvenil, articulacion comunitaria y presencia territorial, especialmente en zonas con
menor acceso a servicios, actividades y espacios de convivencia segura. Como consecuencia, existe una baja vinculacion de
las juventudes con iniciativas sociales, culturales, educativas y preventivas que promueven su bienestar, inclusién y
autonomia, lo que limita sus posibilidades de construir trayectorias de vida més estables.

3.2.1. Las causas centrales que determinan el problema publico.

La problemética identificada tiene como causa central la desigualdad territorial en el acceso a servicios comunitarios,
estrategias de participacion y acompafiamiento que fortalezcan el desarrollo integral de las juventudes. Esta causa se expresa
y se refuerza a través de diversos factores asociados, que muestran cdmo se manifiesta el problema en distintos ambitos de
la vida juvenil y del territorio:

Factor 1: Déficit de espacios publicos seguros adecuados para la convivencia y participacion de las juventudes.

La falta de infraestructura digna en espacios recreativos, deportivos y culturales en diversas zonas, especialmente en
comunidades periféricas, restringe la apropiacién del espacio publico por parte de las juventudes. Esto reduce las
oportunidades de socializacion positiva, expresion artistica y construccién de comunidad.

Factor 2: Insuficiente atencion a la salud mental y emocional de las juventudes.

El estrés, la ansiedad, la frustracion y los trastornos emocionales se han incrementado entre las personas jovenes de Tlalpan,
sin que existan suficientes mecanismos comunitarios o institucionales de contencion, atencién o acompafiamiento. Esta falta
de apoyo integral genera vulnerabilidad y afecta el bienestar general.

Factor 3: Pocas oportunidades para la formacién de habilidades para la vida y el desarrollo econdmico.

Existen brechas en la capacitacion para el empleo, el desarrollo econémico y el emprendimiento. Las juventudes identifican
escasas oportunidades locales para fortalecer sus capacidades y acceder a alternativas econémicas sostenibles, lo que
repercute en su autonomia econémica y participacion social.

Factor 4: Limitada oferta cultural, deportiva y de intereses juveniles con enfoque territorial, de inclusiéon y
diversidad.

Las actividades culturales y recreativas no siempre son accesibles o estdn concentradas en zonas urbanas, lo que profundiza
desigualdades territoriales. La falta de estrategias sostenidas de fomento cultural y artistico impide que las juventudes
desarrollen plenamente sus intereses y habilidades.



17 de febrero de 2026 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 113

Factor 5: Carencia de mecanismos para la participacion juvenil y vinculaciéon comunitaria.

Aunque las juventudes manifiestan disposicion para involucrarse en actividades sociales, existen pocos vinculos
institucionales de participacion ciudadana adaptados a sus contextos de vida y formas de organizacién. Esto limita su
capacidad de incidir en la toma de decisiones y fortalecer el tejido social.

3.2.2. Efectos centrales que determinan el problema publico entre hombres y mujeres.

La situacion de las juventudes en Tlalpan evidencia que las desigualdades de género inciden directamente en sus
oportunidades de desarrollo, participacion y bienestar. Para las mujeres jévenes, los principales efectos se reflejan en una
mayor exposicion a la violencia y el acoso en espacios publicos, la sobrecarga de trabajo doméstico y de cuidados, las
brechas laborales y econdmicas, la falta de acceso a servicios de salud sexual y reproductiva, y la persistencia de
estereotipos de género que limitan su liderazgo y participacion comunitaria.

Por su parte, los hombres jovenes experimentan efectos vinculados a la presion por roles tradicionales de masculinidad, la
mayor exposicion a conductas de riesgo y violencia, la desvinculacion escolar y laboral temprana y la escasa educacion
emocional y corresponsabilidad en los cuidados, lo que repercute en su desarrollo integral.

De forma compartida, ambos grupos padecen la falta de espacios publicos seguros e inclusivos, el escaso acompafiamiento
institucional y la débil vinculacion con oportunidades educativas, culturales y laborales, lo que reproduce condiciones
estructurales de desigualdad y limita el ejercicio pleno de sus derechos.

3.2.3. Derechos sociales que son vulnerados como consecuencia del problema publico.

Se identifican diversas &reas donde los derechos de las personas jovenes se encuentran en riesgo o presentan limitaciones
para su pleno ejercicio, de acuerdo con lo establecido en la Ley de los Derechos de las Personas Jovenes de la Ciudad de
Meéxico:

e Derecho a la seguridad personal y a una vida libre de violencia: vulnerado por la falta de espacios publicos seguros,
iluminados y adecuados para la convivencia y el esparcimiento, lo que incrementa la exposicién de las juventudes a
situaciones de riesgo.

e Derecho a la salud integral, en particular la salud mental, sexual y reproductiva, asi como la prevencion del consumo de
sustancias, debido al bajo acceso a servicios, campafias permanentes y redes de acompafiamiento en las comunidades por
parte de las instituciones publicas.

e Derecho al desarrollo personal y econémico, limitado por la escasa oferta de capacitacion, orientacion laboral y
oportunidades para el emprendimiento juvenil, especialmente en zonas periféricas o de atencion prioritaria.

e Derecho a la educacion y a la formacion continua, afectado por la desigualdad territorial y la falta de opciones
educativas complementarias que fortalezcan las habilidades para la vida y el empleo.

e Derecho al arte, la cultura, el deporte y la recreacidn, restringido por la falta de espacios y actividades gratuitas o
accesibles para la expresion artistica, el desarrollo de talentos y la cohesién comunitaria.

e Derecho a la participacion social y politica, que se ve limitado por la baja representacion juvenil en procesos de
decisién comunitaria, la falta de mecanismos formales de incidencia y el escaso reconocimiento de las juventudes como
agentes de cambio.

3.2.4. Poblacion Potencial.

Se define como poblacion potencial a las personas jévenes de la Alcaldia Tlalpan, de 15 a 29 afios, que podrian participar en
acciones orientadas a fortalecer su desarrollo integral, su salud mental y emocional, sus habilidades sociales y econémicas y
su vinculacién con la comunidad. Se estima que las personas jovenes de Tlalpan de entre 15 y 29 afios es de
aproximadamente 130,000 personas (INEGI 2020), de las cuales 67,000 son mujeres (51%) y 63,000 son hombres (49%).

Este sector incluye a jévenes que enfrentan barreras para el acceso a espacios seguros, oportunidades de participacion,
fomento de intereses y acompafiamiento psicosocial y prioritariamente habitan en colonias, pueblos y barrios con menor
acceso a infraestructura y servicios, donde existen mayores desafios para ejercer plenamente sus derechos y desarrollar sus
proyectos de vida en entornos seguros, inclusivos y libres de violencia.

3.2.5. Justificacion de por qué es considerado un problema publico que requiere la intervencion del gobierno.

Durante la aplicacion de cuestionarios enfocados a juventudes en el ejercicio 2025, se identificaron cinco ejes prioritarios
que requieren atencion gubernamental integral las cuales son:

e Promocidn de actividades colectivas en las comunidades con enfoque preventivo y de género.

e Fortalecimiento de habilidades para la vida, el desarrollo econémico y el emprendimiento juvenil.
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e Estrategias territoriales con el objetivo de promover actividades culturales, artisticas y deportivas.
e Fomentar la participacion ciudadana y comunitaria en temas de interés social y politico.
e Prevencién de riesgos psicosociales con promocién de la salud mental y emocional.

Lo anterior refleja las problematicas operativas que limitan el acceso de las juventudes a acciones de gobierno enfocadas a
este grupo prioritario. En Tlalpan, la falta de espacios publicos seguros y adecuados para la convivencia y la expresién
juvenil ha generado entornos de exclusion y vulnerabilidad social, asimismo, la escasa oferta de alternativas formativas,
culturales y econémicas limita el ejercicio de los derechos de las personas jovenes, profundizando las brechas de
desigualdad, desempleo y desmotivacion social.

La intervencién gubernamental se justifica en la necesidad de garantizar el ejercicio efectivo de los derechos de las personas
jovenes, establecidos en la Ley de las Personas Jovenes de la Ciudad de México, que obliga al Estado a promover el
desarrollo integral, la participacion, el bienestar y la igualdad de oportunidades para este sector.

Ademas, estas acciones contribuyen directamente al cumplimiento del sub eje “Ciudad de Juventudes Libres y Diversas”,
del Programa Provisional de Gobierno de la Ciudad de México, que establece como prioridad construir entornos seguros,
incluyentes y participativos para las juventudes, fortaleciendo su autonomia y su capacidad de incidencia en la vida publica.

La implementacion de estrategias territoriales e integrales permitira incidir en los determinantes sociales del bienestar
juvenil, mediante la realizacion de acciones interinstitucionales orientadas a:

e Recuperar el sentido de pertenencia e identidad comunitaria a través de la activacion de espacios publicos con perspectiva
de género y juventud.

e Desarrollar habilidades para la vida, el empleo digno y el emprendimiento juvenil, reduciendo la vulnerabilidad
econdmica.

e Promover alternativas culturales, artisticas y deportivas que fortalezcan la cohesion social y la salud emocional.

e Impulsar la participacion juvenil en procesos comunitarios y de toma de decisiones, como ejercicio de ciudadania activa.

e Prevenir conductas de riesgo y promover entornos protectores para la salud mental, la convivencia pacifica y la vida libre
de violencia.

El gobierno tiene la responsabilidad y la capacidad de incidir en las condiciones sociales que afectan a los jovenes de la
demarcacion, por lo tanto, el Programa ‘Juventudes Transformando Tlalpan 2026’, se concibe como una estrategia integral
para garantizar el ejercicio pleno de los derechos de las juventudes, fortaleciendo su participacion, autonomia y bienestar
desde sus comunidades.

3.2.6. Otros programas sociales que persiguen propdsitos, objetivos, alcances y/o poblacion beneficiaria similar.

Otros programas que persiguen propdésitos, objetivos, alcances y poblacion similar son “Jévenes Construyendo el Futuro”
(Gobierno Federal), “Redes Juveniles - Jovenes por la Transformacion" (IMJUVE), “Juventudes Autogestivas para
la Transformacion” y “Aldeas Juveniles” (INJUVE). El programa federal “Jévenes Construyendo el Futuro”, atiende
a jovenes de 18 a 29 afios que no estudian ni trabajan, con el objetivo de promover su insercién laboral durante un afio, a
diferencia de este, el Programa “Juventudes Transformando Tlalpan 2026”, no condiciona la participacion segun la
situacion académica o laboral y se centra en fortalecer capacidades individuales y colectivas, fomentar la participacion
comunitaria y garantizar el bienestar integral, incluyendo actividades culturales, deportivas, de emprendimiento y
recuperacion de espacios publicos.

“Redes Juveniles - Jovenes por la Transformacién”, promueve la participacion juvenil mediante la creacién de
colectivos y proyectos comunitarios, fomentando el liderazgo y ciudadania sin embargo su cobertura es més limitada y no
contempla apoyos econémicos ni intervenciones amplias en cultura, deporte y bienestar emocional. Por su parte
“Juventudes Autogestivas para la Transformacion”, se enfocan en la organizacion de jovenes en colectivos,
fortaleciendo proyectos locales y habilidades de liderazgo; en contraste, nuestro programa atiende a toda la poblacion
objetivo de Tlalpan y combina este enfoque con actividades territoriales, bazares, ferias y estrategias de inclusion social.

Finalmente, “Aldeas Juveniles”, brinda acompafiamiento integral a jovenes en situacion de vulnerabilidad, con énfasis
educativo y social. A diferencia de este, “Juventudes Transformando Tlalpan 2026”, estd dirigido a la poblacion
potencial, promoviendo la participacion, la salud emocional y la autonomia econdémica en zonas estratégicas de la
demarcacion. De esta manera, aunque existen programas con objetivos similares, nuestro programa se distingue por su
enfoque integral, cobertura territorial amplia, atencion a la salud emocional, promocién cultural y deportiva, recuperacion
de espacios publicos y apoyos econdémicos, garantizando la inclusion de las juventudes de Tlalpan.
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3.3. Teoria del Cambio.
Tabla teoria del cambio
Las juventudes de Tlalpan enfrentan desigualdades territoriales, escasos espacios seguros,
Qo] LI ENIUO] Il falta de informacidon sobre oportunidades culturales, formativas y economicas, débil
atencion a la salud mental y baja participacién comunitaria.
Si se implementan intervenciones territoriales integrales con enfoque de prevencion, género,
ST oRe:Nlig-1ll inclusion y comunidad, entonces aumentara la participacion, el bienestar y las oportunidades
para las juventudes.
TG Y] Productos Efectos a corto plazo Efectos a Impacto
dades mediano plazo
Presupuesto 23 personas Fomentar la participacion Fortalecimiento Juventudes
$1,810,000.000 | facilitadoras formadas comunitaria de las juventudes de habilidades; con mayor
mediante actividades culturales, cohesidn social bienestar
26 personas 11 ferias juveniles artisticas, deportivas y formativas, | juvenil; entornos emocional,
beneficiarias asi como acciones de comunitarios mas inclusion
8 bazares recuperacion del espacio publico. seguros; redes social,
3 colectivos juveniles activas. autonomia
3 colectivos juveniles Acercar servicios institucionales, economica y
Materiales talleres y acciones integrales de Fortalecimiento | participacion
5 espacios recuperados salud mental, prevencion, de las capacidades | activaenla
Capacitacion autocuidado, igualdad, diversidad | y aumento de la vida
sexual y derechos humanos participacion comunitaria;
Eventos 3,850 personas jovenes mediante ferias juveniles, comunitaria en las reduccion
atendidos. intervenciones comunitarias y personas joévenes | de/desiguald
jornadas formativas. gracias a las ades
200 personas jovenes distintas territoriales;
capacitadas en temas Impulsar el desarrollo econémico estrategias Ejercicio
de Emprendimiento y comunitario de las juventudes territoriales que pleno de
mediante capacitaciones para el impulsaron su derechos.
200 personas jovenes emprendimiento, la desarrollo
capacitadas en empleabilidad, habilidades para la | integral, bienestar
educacién, desarrollo vida y el fortalecimiento o y ejercicio de
personal, género, salud, | creacién de 3 colectivos juveniles. derechos
derechos, participacion, implementadas en
cultura y bienestar. el programa.

4. OBJETIVOS Y LINEAS DE ACCION.

4.1. Objetivo General.

Contribuir al desarrollo integral e inclusion de las juventudes de Tlalpan como grupo de atencién prioritaria mediante
estrategias territoriales que fortalezcan sus capacidades y promuevan su participacién a través de actividades y acciones de
interés juvenil en los ambitos formativo, cultural, deportivo y comunitario, bajo un enfoque de derechos, bienestar e
igualdad de género.

4.2. Objetivos especificos y lineas de accion.

4.2.1. Conjunto de objetivos correspondientes a cada etapa del programa.

a) Fomentar la participacion comunitaria de las juventudes, con énfasis en la participacién de mujeres jovenes, mediante
actividades culturales, artisticas, deportivas y formativas, asi como acciones de recuperacion del espacio publico.

b) Acercar servicios institucionales, talleres y acciones integrales de salud mental, prevencion, autocuidado, igualdad,
diversidad sexual y derechos humanos mediante ferias juveniles, intervenciones comunitarias y jornadas formativas.

c) Impulsar el desarrollo econémico y comunitario de las juventudes mediante capacitaciones para el emprendimiento, la
empleabilidad, habilidades para la vida y el fortalecimiento o creacién de 3 colectivos juveniles.
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d) Fortalecer el bienestar emocional, la prevencion de riesgos, la activacion cultural y comunitaria, la participacion
ciudadana, la recuperacion de espacios publicos y el fomento econémico de las juventudes en Tlalpan mediante una
adecuada capacitacion con enfoque de derechos e igualdad de género para las personas beneficiarias facilitadoras de
servicios, que promueven la inclusion y participacion equitativa.

4.2.2. Acciones previstas para alcanzar los objetivos de las etapas del Programa.

a) Integrar un equipo de 23 personas facilitadoras, distribuidas en diferentes zonas territoriales para abarcar la mayor parte
de la demarcacidn con estrategias territoriales en grupo dirigidas a las personas jovenes.

b) Desarrollar 24 intervenciones comunitarias, asi como jornadas de difusion territorial que acerquen servicios
institucionales, espacios formativos, deportivos y culturales dirigidos a las juventudes de Tlalpan, principalmente en temas
de salud mental, autocuidado, prevencion de adicciones, derechos humanos, igualdad y diversidad sexual.

c) Desarrollar las “Jornadas de Formacion Juvenil”, como espacios de aprendizaje, didlogo y participacion, orientadas a
fortalecer las habilidades personales, sociales y comunitarias en temas de educacion, salud mental, autocuidado,
participacion, igualdad, cultura de paz, etc.

d) Implementar el proyecto “Emprende Joven”, promoviendo la capacitacion en habilidades personales, emprendimiento, de
empleabilidad y fomento econémico.

e) Promover bazares comunitarios para juventudes emprendedoras de Tlalpan como estrategia de fortalecimiento de la
autonomia econémica juvenil local e incursion en el comercio.

f) Impulsar acciones de recuperacion y activacion de espacios publicos mediante jornadas de limpieza, balizamiento,
muralismo y actividades deportivas y culturales para fomentar el sentido de pertenencia comunitaria y la convivencia
segura.

g) Promover la participacion juvenil mediante la conformacién o fortalecimiento de colectivos y proyectos comunitarios con
impacto social.

4.2.3. Diferencias entre los objetivos especificos perseguidos y los objetivos generales esperados.

Los objetivos especificos son metas concretas de corto plazo que se pueden medir mediante acciones como talleres,
capacitaciones, jornadas de formacion e intervenciones comunitarias, mientras que el objetivo general es amplio y de largo
plazo, buscando el desarrollo integral y el bienestar de las juventudes de Tlalpan.

Obijetivos especificos Objetivo general

Fomentar la participacion comunitaria de las juventudes mediante
actividades culturales, artisticas, deportivas y formativas, asi como
acciones de recuperacion del espacio publico. Contribuir al desarrollo integral y al fortalecimiento
Acercar servicios institucionales, talleres y acciones integrales de | de las capacidades de las juventudes de Tlalpan
salud mental, prevencion, autocuidado, igualdad, diversidad sexual| mediante acciones que promuevan su participacion,

y derechos humanos mediante ferias juveniles, intervenciones bienestar y acceso a oportunidades, desde un
comunitarias y jornadas formativas. enfoque territorial, comunitario y de igualdad de
Impulsar el desarrollo econémico y comunitario de las juventudes género.

mediante capacitacién, emprendimiento, empleabilidad y
fortalecimiento de colectivos juveniles.

5. Definicion de poblacion objetivo y beneficiaria.

5.1. Poblacion objetivo del programa social.

De acuerdo con el Censo de Poblacion y Vivienda 2020 del INEGI, en la Alcaldia Tlalpan residen aproximadamente
130,000 personas jovenes de 15 a 29 afios, que representan cerca del 20% de la poblacién total de la demarcacion. Esta cifra
constituye la poblacion potencial del programa y sirve como base para definir a la poblacion objetivo.

La poblacién objetivo estd conformada por 3,850 personas jovenes de la Alcaldia Tlalpan, de entre 15 y 29 afios (2,117
mujeres y 1733 hombres), que participan o podrian participar en acciones comunitarias, culturales, formativas y de
prevencion, orientadas a fortalecer su desarrollo integral, su salud mental y emocional, sus habilidades sociales y
econdmicas, y su vinculacién con el entorno comunitario.

Se prioriza la atencion a juventudes que habitan en colonias, pueblos y barrios con menor acceso a infraestructura, servicios
y oportunidades, donde enfrentan mayores desafios para ejercer plenamente sus derechos y desarrollar sus proyectos de vida
en entornos seguros, inclusivos y libres de violencia.
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5.2. Personas beneficiarias.

La poblacion usuaria final estimada son 3,850 personas jovenes de entre 15y 29 afios, residentes de Tlalpan (procurando
que al menos el 55% (2,117 mujeres) y el 45% (1,733 hombres), que participen en las acciones del programa como talleres,
jornadas de formacion, ferias juveniles e intervenciones comunitarias que atiendan problematicas, necesidades e intereses de
la poblacién joven de Tlalpan.

La poblacion derechohabiente consta de 23 personas facilitadoras de servicios que seran preferentemente personas jovenes
de Tlalpan de entre 18 y 29 afios (14 mujeres y 13 hombres), capacitados para que implementen actividades territoriales
comunitarias y culturales, recibiendo un apoyo econémico temporal, asi como a 3 personas representantes de colectivos
quienes desarrollaran actividades de impacto comunitario.

5.3. Debido a que este programa social no cuenta con los recursos humanos y presupuestarios para atender al universo de la
poblacién potencial, en el numeral 9 de las presentes reglas de operacion se establecen los criterios de priorizacion para la
seleccion de las personas beneficiarias facilitadoras de servicios considerando factores como edad y residencia en la
Alcaldia Tlalpan, interés en participar activamente en actividades comunitarias, culturales, formativas o de prevencion,
situacion socioeconémica y vulnerabilidad o condiciones de inclusion y equidad de género.

5.3.1. En primer lugar, seran beneficiados del programa social 23 personas facilitadoras de servicios que habiten
preferentemente en Tlalpan, dando prioridad a las colonias con indice de desarrollo social definido como bajo o muy bajo.

5.3.2. En segundo lugar, cuando no sea posible o suficiente la priorizacion territorial, se afiadird un criterio de preferencia
por grupos de edad y ciclo de vida, en funcion de la naturaleza del programa, que otorgue prioritariamente las ayudas, por
ejemplo, a nifias y nifios, adolescentes, mujeres, jévenes o personas mayores comprendidos en un determinado rango etario.
1.- Serén beneficiadas 23 personas jévenes de un rango de edad de 15 a 29 afios.

2.- Se beneficiard a 3 personas representantes de colectividades juveniles mediante un proceso convocatoria, con el objetivo
de realizar actividades comunitarias de impacto social y territorial.

5.3.3. En tercer lugar, cuando no sea factible o suficiente la priorizacion territorial o por grupos de edad, se sumara un
mecanismo transparente de aleatorizacién y sorteo para el otorgamiento de beneficios, apoyos, transferencias o ayudas a la
poblacion, que permita seleccionar de forma clara a las personas beneficiarias del programa entre el universo de la
poblacion que sufre el problema y tiene derecho a recibir atencién. Cuando no sea posible la universalidad, las reglas de
operacion estableceran los criterios de priorizacion de la poblacion beneficiaria a través de listas de cotejo o ponderadores
que incorporen los aspectos que deben reunir las personas para formar parte de la poblacidn prioritaria de atencion.

5.3.4. En el caso de las personas beneficiarias facilitadoras de servicios, se considerara: el cumplimiento de los requisitos, la
entrega de la documentacion oportuna y completa, la idoneidad del perfil y la experiencia previa. Se aplicard un
cuestionario para evaluar la idoneidad del perfil de los postulantes y seleccionar a las personas facilitadoras, el cual incluira
lo siguiente con sus respectivos puntajes.

Tabla de criterios de seleccion personas facilitadoras

Criterios " Puntuacion

Conocimiento territorial de la demarcacion (2 punto)
Tener estudios bachillerato concluido preferentemente (1 punto)
Tener disponibilidad de tiempo para realizar las actividades encomendadas por la Jefatura de Unidad (2 punto)
Departamental de Atencién a la Juventud
Tener experiencia comprobable en trabajo con personas jovenes (2 punto)
Cumplir con el perfil requerido de acuerdo con la denominacion (2 punto)
Tener conocimiento de procedimientos administrativos (1 punto)

La seleccion se realizara conforme al mayor puntaje obtenido en este cuestionario y la necesidad de la Jefatura de

Unidad Departamental de Atencion a la Juventud.

5.4. Las personas beneficiarias facilitadoras de servicios son integrantes de la comunidad que, tras cumplir con los
requisitos de acceso establecidos por el programa, apoyan en la ejecucion operativa, el acompafiamiento comunitario
especialmente a personas jovenes de 15 a 29 afios, proporcionan orientacion basica y vinculacion territorial de las acciones
dirigidas a la poblacion objetivo. Su participacion tiene como finalidad fortalecer la cobertura, focalizacion y eficiencia del
programa social.
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a) Requisitos diferenciados de acceso.

Los requisitos de acceso para las personas beneficiarias facilitadoras de servicios seran establecidos de forma independiente
a los requisitos para las personas usuarias finales, y deberan considerar:

e Disponibilidad para participar en actividades de acompafiamiento comunitario con nifias, nifios y adolescentes.

e Experiencia previa o interés comprobable en trabajo comunitario social o de cuidado con nifias, nifios y adolescentes.

e Compromiso de cumplimiento de lineamientos operativos, confidencialidad y actuacidn ética.

La seleccion y registro de las personas beneficiarias facilitadoras de servicios se realizard mediante procedimientos
transparentes y verificables.

b) Actividades y atribuciones.
Las personas beneficiarias facilitadoras de servicios podran realizaran, las cuales son descritas de forma enunciativa mas no
limitativas, las siguientes actividades:

Persona Coordinadora Operativa:

e Recabar, integrar y sistematizar informacion para reportes y evaluaciones.

e | levar control de asistencia, registros, formatos y evidencias fotograficas de las actividades.

e Acompaiiar al equipo de enlaces y coordinadores territoriales durante las intervenciones.

e Elaborar documentos como listados, expedientes y reportes operativos relacionados al programa.

e Integrar archivos y expedientes completos del programa.

e Participar en ferias juveniles y todos los eventos coordinados por la Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a la
Juventud.

e Asistir a capacitaciones y reuniones convocadas por la Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a la Juventud.
e Cumplir con las diversas actividades del programa social.

e Monitorear el desempefio de enlaces y facilitadores territoriales y operar en territorio.

e Coadyuvar al cumplimiento del plan de trabajo del area.

Personas Enlaces Territoriales:

e Articular acciones colaborativas entre la Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a la Juventud y las comunidades,
asi como instituciones y areas de la alcaldia.

e Supervisar y controlar la estrategia territorial con las personas coordinadoras territoriales.

e Supervisar y generar listas de personas interesadas en actividades juveniles, listas de asistencia y notas informativas,
verificar el llenado correcto de formatos y subsanar de ser necesario.

e Generar el mapeo de las intervenciones en territorio para su analisis, asi como supervisar la integracion de redes jovenes
con apoyo de los coordinadores territoriales.

e Disefar, proponer y coordinar todas las actividades tematicas a desarrollar en su territorio asignado, (cultura, deporte,
salud mental, género, emprendimiento).

e Vincularse con distintas instituciones y areas de la alcaldia para generar espacios de participacion juvenil con contenido
de calidad y buen servicio.

e Apoyar en la formacion de colectivos juveniles y acompaiiar su desarrollo organizativo.

e Asistir a todas las capacitaciones y reuniones convocadas por la Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a la
Juventud.

Personas Beneficiarias Coordinadoras Territoriales:

e Vincular directamente desde las estrategias territoriales las actividades culturales, deportivas, artisticas, recreativas y de
formacion segun el plan de trabajo.

e Ejecutar acciones de proximidad comunitaria atendiendo y detectando necesidades de la poblacion objetivo.

e Generar listados de personas jovenes interesadas en actividades institucionales, capturar y dar seguimiento a la
vinculacion.

e Capturar y generar padrones de jovenes para la creacion de la “Red de Juventudes de Tlalpan” y colectivos en proceso de
consolidacion.

® Apoyar la constitucion de colectivos juveniles y dar seguimiento a sus actividades.

e Promover la participacion juvenil y el uso positivo del espacio pablico.

e Asistir en tiempo y forma a las convocatorias y ejecutar correctamente las actividades en territorio.

e Mantener coordinacion permanente con enlaces y coordinador operativo.

e Participar en todas las capacitaciones y actividades convocadas durante la vigencia del programa social.

e Reportar incidencias o situaciones que requieran atencion institucional.
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Personas talleristas territoriales:

e Disefiar e impartir talleres formativos en temas como salud mental, habilidades para la vida, igualdad de género, cultura
de paz, artes, deportes o tecnologia.

e Adaptar contenidos de las actividades a grupos diversos de personas jovenes en diferentes territorios.

e Elaborar materiales didacticos y contenidos para los talleres.

e Documentar la asistencia y resultados de los talleres impartidos.

e Coordinarse con enlaces y coordinadores territoriales para complementar actividades.

e Presentar informes de resultados y propuestas de mejora continua.

e Asistir a todas las capacitaciones y actividades convocadas durante la vigencia del programa social.

e Participar en ferias juveniles, jornadas o eventos donde sus talleres sean parte de la oferta formativa.

6. Metas fisicas.
6.1. La meta de la poblacion objetivo que se planea atender en el ejercicio 2026 consiste en 2,117 mujeres y 1,733 hombres
de 15 a 29 afios de edad lo cual representa un total de 3,850 personas jévenes atendidas mediante este Programa Social.

6.2. Por razones presupuestales, este Programa Social no esta en condiciones de alcanzar la universalidad, es decir no
garantiza el apoyo al total de la Poblacion Objetivo. Por lo tanto, de conformidad con el capitulo 4 del articulo 37 de la Ley
de Bienestar e igualdad Social de la Ciudad de México, el apoyo econdmico que se otorgara en el marco de este programa
social, se dirigira a 23 personas facilitadoras de servicios y 3 representantes de colectividades.

6.3. Metas vinculadas con los objetivos del programa:

a) Conformar un equipo de 23 personas beneficiarias facilitadoras de servicios para la implementacion de actividades
comunitarias y territoriales a las que se les brindara un apoyo econémico.

b) Atender a 3,850 personas jovenes residentes de la Alcaldia Tlalpan mediante actividades culturales, deportivas,
formativas y de prevencion, fortaleciendo su desarrollo integral, participacién juvenil y bienestar comunitario.

¢) Realizar 11 intervenciones comunitarias en distintas zonas de la Alcaldia Tlalpan, que podran ser ferias juveniles, con
jornadas de formacidn, actividades deportivas y culturales mediante la vinculacién a los servicios institucionales,
fortaleciendo la participacion y el impulso al desarrollo personal de las juventudes.

d) Realizar 5 jornadas de recuperacion de espacios publicos, mediante acciones como limpieza general, tequios, pinta de
murales o intervenciones artisticas comunitarias.

e) Organizar 8 bazares juveniles comunitarios: Espacios socio-culturales donde emprendedores y creativos ofrecen
productos impulsando la economia local y el fortalecimiento econdmico de las personas jovenes.

f) Conformar o fortalecer a 3 colectividades juveniles los cuales deberadn ejecutar un proyecto de intervencion comunitaria
conforme a los ejes estratégicos de la convocatoria.

g) Capacitar a 200 personas jovenes de Tlalpan de manera virtual o presencial en temas de emprendimiento, liderazgo,
habilidades para la vida laboral con el objetivo de encontrar oportunidades que les brinden una mayor independencia
financiera.

h) Vincular, capacitar y brindar informacion a 200 personas jovenes mediante talleres presenciales o virtuales en temas de
salud sexual, perspectiva de género, logoterapia, sentido de vida, prevencién de violencia y salud mental.

7. ORIENTACIONES Y PROGRAMACION PRESUPUESTALES.

7.1. El presupuesto asignado para el ejercicio 2026 es de $1, 810,000 (un milldn ochocientos diez mil pesos 00/100 M.N),
la forma en que se erogara, incluyendo montos por rubro, nimero de ministraciones, frecuencia y periodicidad sera de la
siguiente manera:

7.2. Calendario presupuestal.

NUmero de . , Monto % del
Denominacién | personas Cal-e’ndarl N‘.‘"f‘em d.e unitario b 00 RS presupu
s zacion ministraciones mensual  anual total
beneficiarias mensual esto total
Persona
Coordinadora 1 feb - dic 11 $9,500 $9,500 $104,500 5.77%
operativa
Personas
Enlaces 5 feb - dic 11 $9,000 $45,000 $495,000 27.35%
operativas
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Personas
Coordinadoras 12 feb - dic 11 $6,500 $78,000 $858,000 47.40%
Territoriales
Talleristas 5 feb - dic 11 $5,000 | $25,000 | $275000 | 15.19%
Territoriales

PERSONAS BENEFICIARIAS
3 mayo -jul 3 $6,000 $18,000 $54,000 2.98%
26 $1,786,500 | 98.70%

Colectivos

Total

GASTOS DE OPERACION.

% del presupuesto

Descripcion del

Pecio Unitario Calendarizacion Cantidad Total
Producto
Playeras de semana R Hasta o
de juventudes $145.00 + IVA junio 162 $23.500 1.30%

CALENDARIO PRESUPUESTAL.

Enero Febrero ~ Marzo | Abril

. 30 | $157500 |  $157,500 $157 500

 Mayo = Junio  Julio A osto

$175,500 $199,000 $175,500 $157,500

| Septiembre ~ Octubre ~ Noviembre  Diciembre
$157,500 $157,500 $157,500 $157,500

7.3. Montos.

e 1 coordinador operativo que recibird un apoyo econdmico de $9,500 pesos mexicanos cada uno durante 11 meses
comprendidos de febrero a diciembre, dando un total mensual de $9,500 pesos mexicanos y un total anual de $104,500
pesos mexicanos.

e 5 enlaces operativos que recibiran un apoyo econémico de $9,000 pesos mexicanos cada uno durante 11 meses
comprendidos de febrero a diciembre, dando un total mensual de $45,000 pesos mexicanos y un total anual de $495,000
pesos mexicanos.

e 12 coordinadores territoriales que recibirdn un apoyo econémico de $6,500 pesos mexicanos cada uno durante 11 meses
comprendidos de febrero a diciembre, dando un total mensual de $78,000 pesos mexicanos y un total anual de $858,000
pesos mexicanos.

e 5 talleristas que recibiran un apoyo econdmico de $5,000 pesos mexicanos cada uno durante 11 meses comprendidos de
febrero a diciembre, dando un total mensual de $25,000 pesos mexicanos y un total anual de 275,000 pesos mexicanos.

e 3 colectivos que realicen un proyecto de impacto comunitario recibiran un apoyo econémico de $6,000 pesos mexicanos
cada uno durante 3 meses comprendidos de mayo a julio, dando un total mensual de $18,000 pesos mexicanos y un total
anual de $54,000 pesos mexicanos.

8. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS DE ACCESO.

8.1. Difusién.

8.1.1. Las presentes reglas de operacion se publicaran en la Gaceta Oficial de La Ciudad de México, también se encontrardn
a disposicion en los sitios digitales oficiales de la Alcaldia Tlalpan en las siguientes ligas:

Pagina web: https://tlalpan.cdmx.gob.mx/.

Facebook: https://www.facebook.com/share/1CV3Btdc8F/?mibextid=wwXIfr.

8.1.2. Este programa social no se difundira con medios impresos en territorio.

8.1.3. Las personas interesadas podran consultar y solicitar informacién sobre los requisitos y procedimientos de
participacion de lunes a viernes, en un horario de 09:00 a 17:00 horas, en la Jefatura de Unidad Departamental de Atencion
a la Juventud ubicada en Calle Morelos #27, Tlalpan Centro, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14000, Ciudad de México o llamando al
namero 5554831500 ext. 2240.



17 de febrero de 2026 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 121

8.1.4. La difusion del presente programa evitara siempre la identificacion a través de cualquier tipo de mecanismo personal,
simbolico, semidtico o de cualquier indole de las intervenciones institucionales con partidos politicos, asociaciones,
sindicatos, o cualquier otro grupo ajeno al marco institucional.

8.2. Requisitos de Acceso.

8.2.1. Los requisitos de acceso al programa social seran transparentes, neutrales, apartidistas, institucionales y congruentes
con los objetivos y la poblacion beneficiaria definida por el disefio programatico de las presentes reglas de operacion,
tomando en consideracion los principios generales de la politica social de la Ciudad de México, particularmente el de la
universalidad.

8.2.2. Ante alguna situacion de contingencia sanitaria, se privilegiara el uso de las nuevas tecnologias de comunicacion e
informacion para evitar aglomeraciones de personas.

8.2.3. Los requisitos de acceso al programa social seran congruentes con la definicion de la poblacion objetivo. No se
estableceran requisitos adicionales a los establecidos en estas reglas de operacion.

8.2.4. Las personas interesadas en participar como personas beneficiarias facilitadoras de servicios, deberan cumplir y
presentar los siguientes requisitos y documentos mencionados en el numeral 8.3.4.

8.2.5. Se solicitara a la poblacion beneficiaria la Clave Unica de Poblacion (CURP) salvo en los casos que, en la propia
naturaleza del programa, no sea procedente (personas migrantes, personas en situacién de calle, organizaciones civiles y
sociales, situaciones de indocumentacion, entre otras).

8.3. Procedimientos de Acceso.

El ingreso al presente programa sera mediante la convocatoria publicada en un periodo de 15 dias después de la publicacion
de las presentes Reglas de Operacion. Lo anterior sin menoscabo de las convocatorias publicas que se den a conocer
mediante un aviso publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México y en el Sistema de Informacion en materia de
Bienestar e Igualdad Social y en el Sistema de Informacién para el Bienestar (SIBIS).

8.3.1. Ingreso de solicitud.

Las personas solicitantes para beneficiarias facilitadoras de servicio, podran presentar su solicitud en cualquier momento
durante la aplicacion del programa, la solicitud de las personas aspirantes se registrard toda vez que se hayan cumplido dos
pasos:

Presentar la documentacién requerida y llenado de los formatos correspondientes especificados, asi como agendar y asistir a
una entrevista personal en las oficinas de la Jefatura de Unidad Departamental de Atencién a la Juventud ubicada en Calle
Morelos #27, Col. Tlalpan Centro, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14000, en un horario de 9:00 a 17:00 horas. o bien a través del
correo juventudes24.7@gmail.com, para mayores informes puede llamar al nimero 5554831500 ext. 2240.

8.3.2. Mecanismos de seleccion.

Debido a que este programa no puede cubrir a la totalidad de la poblacidn objetivo, se explican a continuacién los criterios y
las estrategias mediante las que se priorizara la inclusion de las personas al programa social, los mecanismos principales
para la eleccion de las personas beneficiarias facilitadoras de servicios serén los siguientes:

e Cubrir el perfil requerido de las presentes reglas de operacidn para cumplir con los objetivos del programa. Se considera
el mejor perfil de la persona candidata basado en criterios como: experiencia, conocimiento del territorio, promocion de la
equidad de género e igualdad sustantiva, manejo de tecnologias de informacion. y en caso de haber participado en el
ejercicio 2025, los resultados obtenidos en sus actividades.

e Contar con la documentacién requerida en el numeral 8.3.4 de las presentes reglas de operacion (salvo por aquellos casos
de excepcién en que por razones humanitarias o de vulnerabilidad no sea posible contar con la totalidad de la
documentacion, cada caso sera dictaminado de forma individual).

e Se tomara en cuenta la pertenencia a un grupo prioritario como ser mujer, ser de un pueblo originario una persona con
discapacidad, pertenecer a la comunidad de diversidad sexual y de género, que enfrenten problemas de exclusion,
discriminacion, desintegracion violencia social, vulnerabilidad econdémica u otros factores de vulnerabilidad social.

e Las personas interesadas en ser beneficiarias de este programa social que no aparezcan en la lista de seleccionados,
habiendo cumplido con todos los requisitos, pasaran a una lista de espera, para incorporarse posteriormente al programa si
hubiese alguna sustitucion o baja voluntaria.
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e Se notificara a la Direccion de Recursos Financieros y Presupuestales mediante oficios firmados por la Direccion General
de Bienestar e Igualdad Sustantiva todo movimiento de alta o baja de personas beneficiarias del programa, a efecto de
actualizar los listados de personas que reciben apoyo econémico.

8.3.3. Areas responsables.

Las areas responsables de asesorar, acompafiar, subsanar o corregir cualquier solicitud de acceso que presente algun
problema, fallo u omisién seran la Jefatura de Unidad Departamental de Atencidn a la Juventud, la Direccion de Atencién a
Grupos Prioritarios y la Direccion General de Bienestar e Igualdad Sustantiva.

8.3.4. Documentacion a presentar.

Las personas interesadas en formar parte de este programa social deberan entregar la siguiente documentacion y realizar el
llenado de los formatos correspondientes, en la oficina de la Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a las Juventud,
ubicada en: Calle Morelos #27, Col. Tlalpan Centro, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14000 en un horario de 9:00 a 17:00 horas o
bien a través del correo juventudes24.7@gmail.com, para mayores informes puede llamar al nimero 5554831500 ext. 2240.

Para personas facilitadoras de servicios se solicita la siguiente documentacion en original para cotejo de la
informacidn, con copia fisica y llenado de los formatos correspondientes:

1. “Solicitud de registro” y “Manifiesto bajo protesta”, de decir verdad que no recibe apoyo econdémico en el marco de algin
programa social similar y que tampoco se encuentra desempefiando ningn empleo, cargo, servicio o comision dentro de la
administracién publica de la Alcaldia Tlalpan (proporcionada por el area correspondiente).

2. ldentificacion oficial con fotografia (INE, pasaporte o cédula profesional).

3. CURP. Solo en caso de que no sea visible en la identificacion oficial presentada.

4. Comprobante de domicilio con vigencia ho mayor a 3 meses. Solo en caso de que no sea visible en la identificacion
oficial presentada.

5. Comprobante de conclusidn de estudios en nivel medio superior (preferentemente).

6. Curriculum vitae y/o documento que acredite la experiencia del trabajo con las juventudes. (formato libre).

7. Carta de colaboracion proporcionada por el area correspondiente.

8. Entrevista personal en la Jefatura de Atencion a la Juventud.

Para las personas usuarias finales:
Registrar su asistencia con nombre, datos estadisticos y contacto en las listas de atencion de cada actividad en la que
participe y en el formato de personas interesadas en actividades juveniles.

8.3.5. Respuesta a solicitud.

El tiempo méximo de respuesta para las solicitudes serd de 15 dias habiles.

Todas las solicitudes seran respondidas en tiempo y forma, explicando debidamente los motivos del resultado.

Se podra conocer el estado o resultado de su trdmite a través de la lista de personas aceptadas que se publicara en el sitio
oficial de la Alcaldia Tlalpan https://tlalpan.cdmx.gob.mx/.

8.3.6. Acciones afirmativas.

Este programa contempla acciones afirmativas que toman en cuenta situaciones de desventaja o vulnerabilidad social en el
caso de personas migrantes, en situacion de calle, pertenecientes a pueblos indigenas, en reinsercién social, en embarazo
juvenil, etc.; donde puede considerar ajustes a las presentes reglas por razones humanitarias.

8.3.7. Cuando se presente una situacidn de riesgo por contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de México, los
requerimientos y la documentacién a presentar, ademas de los procedimientos de acceso, para la inclusién de las personas
en el programa social, pueden variar, en cuyo caso se emitiran lineamientos especificos.

8.3.8. En el caso que se presente una situacion de riesgo por contingencia, desastre o emergencia para la poblacion
migrante, se proporcionardn apoyos sociales humanitarios, para lo cual cada programa establecerd las medidas
correspondientes dadas sus competencias.

8.3.9. En todos los casos los criterios y procedimientos de acceso en situaciones de excepcion para poblaciones para
poblaciones en vulnerabilidad y/o discriminacién; cuidando en todo momento el no re victimizacion de dichas poblaciones.
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8.3.10. La forma como la persona solicitante podra conocer el estado de su tramite; si fue aceptada o no en el programa
social sera mediante la pagina oficial de la Alcaldia Tlalpan en el link https://tlalpan.cdmx.gob.mx/, justificando en su caso
los motivos para la negativa de acceso.

8.3.11. La institucién entregara a las personas solicitantes un comprobante de haber completado su registro al programa
social en el caso de ser aceptados.

8.3.12. Que ningln procedimiento o requisito de acceso no previsto en las reglas de operacién podra adicionarse en otros
instrumentos normativos o convocatorias del programa social.

8.3.13. Que se prohiba a las autoridades de la Ciudad, partidos politicos y organizaciones sociales, utilizar con fines
lucrativos o partidistas, las politicas y programas sociales. En todo caso, se estableceran las sanciones a que haya lugar de
acuerdo con las leyes aplicables.

8.3.14. Se prohibe cualquier acto o conducta discriminatoria, por acciéon u omision, motivada por género, origen étnico o
nacional, apariencia fisica, color de piel, lengua, edad, discapacidades, condicién social, situacién migratoria, condiciones
de salud, embarazo, religion, opiniones, orientacion sexual, identidad de género, caracteristicas sexuales, o cualquier otra.
La denegacion de ajustes razonables, proporcionales y objetivos, se considerara discriminacion. No se constituye
discriminacion a las medidas positivas -acciones afirmativas, medidas de inclusion y medidas de nivelacion- adoptadas para
garantizar en condiciones de igualdad, el goce o ejercicio de uno o mas derechos humanos y libertades fundamentales de
grupos que asi lo requieran.

8.3.15. Que una vez que las personas solicitantes son incorporadas al programa social, formaran parte de un Padron de
Personas Beneficiarias que, conforme a lo establecido por la Ley de Bienestar, sera de caracter publico, siendo reservados
sus datos personales, de acuerdo con la Ley de Proteccion de Datos Personales; los cuales en ningun caso podran emplearse
para propésitos de proselitismo politico, religioso o comercial, ni para ningdn otro fin distinto al establecido en las reglas de
operacion del programa social. Tratandose de las actualizaciones de los padrones de personas beneficiarias debera realizarse
en a url: http://tubienestar.cdmx.gob.mx/login. Dependencia bajo el médulo de Actualizar beneficiarios.

8.3.16. Que en ningln caso las personas servidoras publicas podran solicitar o proceder de manera diferente a lo establecido
en las reglas de operacion.

8.3.17. Disefiar, establecer y difundir mecanismos efectivos y expeditos de apelacidn, en caso de que la solicitud de recibir
los beneficios o apoyos del programa social sea denegada.

8.3.18. Promover el principio de simplicidad administrativa para que los requisitos y procedimientos de acceso sean
comprensibles, claros y sencillos, eliminando espacios de intermediacion o discrecionalidad innecesarios y promoviendo la
aplicacion directa de los recursos e instrumentos a movilizar. Para tal efecto la ADIP proporcionara asesoria y herramientas
que permitan el cumplimiento del presente apartado.

8.3.19. Promover, cuando sea posible, la digitalizacion de tramites y procedimientos a fin de facilitar los procesos y ofrecer
vias alternativas y complementarias a las presenciales de incorporacién a los programas, a reserva de contar con
mecanismos para la atencion de casos especiales. Para tal efecto la ADIP proporcionard asesoria y herramientas que
permitan el cumplimiento del presente apartado.

8.4. Requisitos de permanencia, causales de baja o suspensién temporal.
8.4.1. Requerimientos de permanencia.

Para las personas beneficiarias facilitadoras de servicios.

e Tener su expediente completo y en orden.

e Cumplir con el perfil y las actividades establecidas en la carta colaboracion.

e Participar en todas las etapas del programa social.

e Asistir a las reuniones y actividades de coordinacion, presenciales o virtuales, que convoque la Direccion General de
Bienestar e Igualdad Sustantiva, la Direccion de Atencidn a Grupos Prioritarios y la Jefatura de Unidad Departamental de
Atencion a la Juventud.
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e Entregar en tiempo y forma los documentos e informes mensuales requeridos por la Jefatura de Unidad Departamental de
Atencion a la Juventud, dentro de los Gltimos cinco dias habiles del mes correspondiente.
e Brindar un trato digno y respetuoso a la ciudadania y a las personas beneficiarias del programa social.

Para las personas usuarias finales:
e Mantener un comportamiento respetuoso hacia quienes imparten y participan en las actividades, asi como cuidar de los
materiales proporcionados.

Causales de baja.

Para las personas beneficiarias facilitadoras de servicios.

e No tener su expediente completo y en orden, incluyendo reportes, listados y otros comprobantes de las actividades
realizadas.

e No cumplir con las actividades establecidas en la carta de colaboracion.

e No participar en todas las etapas del programa social.

e No asistir a las reuniones y actividades de coordinacion, presenciales o virtuales, convocadas por la Direccién General de
Bienestar e Igualdad Sustantiva, la Direccién de Atencién a Grupos Prioritarios o la Jefatura de Unidad Departamental de
Atencion a la Juventud.

e No cumplir con las actividades territoriales.

e Ausencia sin justificacién y retardos.

e No brindar un trato digno y respetuoso a otras personas beneficiarias, a la ciudadania o al personal que labora en la
Alcaldia Tlalpan.

e No tener disponibilidad de tiempo para las actividades incluso en fines de semana.

e Baja voluntaria, la persona beneficiaria facilitadora de servicios podra tramitar su baja en todo momento durante la
ejecucion del programa social.

Para las personas usuarias finales:

e No mantener un comportamiento respetuoso hacia quienes imparten y participan en las actividades, o no cuidar los
materiales proporcionados.

e En caso de suspension, se restringira la participacion de la persona en las actividades del programa.

8.4.2. Documentacion para cada caso.

Para las personas beneficiarias durante su permanencia:

Viernes: entregar y capturar listados de personas interesadas en actividades juveniles con datos completos y llenados con
letra clara y legible, nombre y firma del facilitador responsable.

Ultimos 5 dias hébiles de cada mes: llenar su reporte de actividades desarrolladas durante el mes con evidencia fotografica
en el formato proporcionado por el &rea correspondiente, con letra clara y legible, rubricado y firmado por la persona
facilitadora de servicios responsable.

Permanente: Realizar notas informativas para dar seguimiento a la asistencia de personas facilitadoras a las actividades u
otras acciones que se deriven de la operatividad del programa.

Para las personas beneficiarias dadas de baja.

Se podra tramitar la baja voluntaria del programa social durante todas las etapas del programa social.

Si no se cumple con los requisitos de permanencia al programa social, se dara de baja definitiva a la persona beneficiaria
por medio de una nota informativa a la Direccién de Atencidn a Grupos Prioritarios explicando y justificando el motivo, se
entregara copia de conocimiento a la persona facilitadora.

Para las personas beneficiarias suspendidas temporalmente:
No aplica durante la suspension.

8.4.3. En caso de que la persona beneficiaria haya sido excluida, suspendida, o dada de baja del programa social y quiera
inconformarse, podra acudir a las oficinas de la Direccidn de Atencion a Grupos Prioritarios, 0 a la Direccion General de
Bienestar e Igualdad Sustantiva ubicadas en Calle Morelos #27, Col. Tlalpan Centro, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14000, en un
horario de 9:00 a 17:00 horas.

9. Procedimientos de instrumentacion.
9.1. Operacion.



17 de febrero de 2026 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 125

9.1.1. La Direccion General de Bienestar e lgualdad Sustantiva, la Direccion de Atencion a Grupos Prioritarios y la Jefatura
de Unidad Departamental de Atencion a la Juventud operan el Programa Social “Juventudes Transformando Tlalpan 20267,
bajo un proceso de planeacion, ejecucion, monitoreo y mejora continua. El programa se desarrollard en las siguientes
etapas:

Etapa 1: Publicacion de convocatoria y seleccion de personas beneficiarias facilitadoras de servicios (febrero 2026).

e Publicacion de la convocatoria en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México y en los sitios digitales de la Alcaldia
Tlalpan.

e Recepcion de documentos y formatos de solicitud de las personas interesadas en participar como facilitadores de
Servicios.

e Evaluacion y entrevista de seleccion de personas beneficiarias facilitadoras de servicios.

e Publicacion de resultados.

Etapa 2: Capacitacion continua de personas beneficiarias facilitadoras de servicios (febrero — diciembre 2026).

e Formacion en derechos humanos, igualdad de género, diversidad, salud mental, autocuidado, entre otros.

e Supervisién y retroalimentacion permanente para garantizar la calidad en la ejecucion de actividades.

e La capacitacion sera obligatoria y progresiva durante todo el afio.

Etapa 3: Ejecucién de actividades en territorio y constitucion de colectivos (marzo — julio 2026).

e Asignacion de facilitadores a espacios y colonias de intervencion, priorizando colonias y pueblos de atencidn prioritaria.

e Generar un mapeo de lugares donde convergen las juventudes y un catalogo por unidad territorial de actividades
culturales, artisticas, deportivas y formativas, asi como identificar espacios que requieran rehabilitacion y recuperacion.

e |nicio de actividades territoriales, culturales, deportivas, artisticas y formativas, asi como ferias juveniles, jornadas de
formacion y bazares.

e Constitucion de colectivos juveniles en mayo, junio y julio.

e Monitoreo de actividades en territorio por parte de la Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a la Juventud.

e Integracion progresiva de una “Red de Juventudes de Tlalpan”, a partir de la participacion activa de juventudes y
colectivos.

Etapa 4: Continuidad de actividades y formacion de una “Red de Juventudes de Tlalpan”, (agosto—diciembre 2026).
e Desarrollo de actividades mensuales, talleres y ferias juveniles en distintas zonas territoriales.

eConsolidacion y activacion permanente de la “Red de Juventudes de Tlalpan™.

e Promocion de espacios de participacion, expresion y aprendizaje para fortalecer el sentido de pertenencia y la cohesién
comunitaria.

Etapa 5: Seguimiento, monitoreo e informes (febrero — diciembre 2026).

e Registro mensual de actividades, asistencia y reportes fotogréaficos por parte de las personas beneficiarias facilitadoras de
servicios.

e Supervision continua por parte de la Jefatura de Unidad Departamental de Atencién a la Juventud para garantizar el
cumplimiento del plan anual de trabajo.

e Presentacion de informes mensuales de actividades por cada facilitador.

e La informacién generada permitira la evaluacion interna y la mejora continua del programa.

9.1.2. Los datos personales de las personas beneficiarias y de las personas beneficiarias facilitadoras de servicios del
programa social y la informacién adicional generada y administrada, se regira por lo establecido en la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México (LTAIPRC) y la Ley de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México (LPDPPSO).

9.1.3. De acuerdo con el articulo 67 de la Ley de Bienestar, todo material de difusion, convenios, cartas compromiso y otros
instrumentos que se suscriban o formalicen con ellos, deben llevar impresa la siguiente leyenda:

“Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen
de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales,
de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en la Ciudad de
México, sera sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente.”.

9.1.4. Todos los formatos y tramites a realizar son gratuitos.

9.1.5. Durante los procesos electorales, en particular en las campafias electorales no se suspendera el programa social, sin
embargo, atendiendo a los principios de imparcialidad, equidad y neutralidad que deben observarse en los procesos
electorales, los beneficios del programa social no serdn entregados en eventos masivos o modalidades que afecten el
principio de equidad en la contienda electoral.
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9.1.6. La ejecucion del programa social se ajustara al objeto y reglas de operacion establecidas, evitando su utilizacion con
fines electorales distintos al desarrollo social, en el marco de los procesos electorales, para evitar en todo momento, su
vinculacion con algan partido politico, coalicion o candidatura particular.

9.1.7. Queda prohibida en cualquier contexto y en particular durante procesos y campafas electorales, la utilizacién de este
programa social y de sus recursos del ambito Federal, de la Ciudad y de las Alcaldias con la finalidad de promover la
imagen personal o inducir o coaccionar a la ciudadania para votar a favor o en contra de cualquier partido politico o persona
candidata. Asimismo, los Partidos Politicos, Coaliciones, personas candidatas o funcionarias publicas, no podran
adjudicarse o utilizar en beneficio propio la realizacién de obras publicas o programas de gobierno. La violacién a esta
prohibicién sera sancionada en los términos del Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de
Meéxico y otras disposiciones legales. Las personas servidoras publicas no podran utilizar ni aplicar programas emergentes
destinados a la ciudadania, salvo en casos de desastre ocasionados por fenémenos naturales y proteccion civil. Las personas
ciudadanas tendran derecho a presentar quejas o reclamaciones relacionadas con la utilizacién inadecuada o lectoral de
programas sociales ante la Secretaria de la Contraloria General de México y ante el resto de los 6rganos competentes para
investigar infracciones de dicha indole.

9.2. Supervision y control.
9.2.1. El sistema de monitoreo y generacion permanente de informacién sera obtenido mediante los listados de atenciones y
los diagnosticos integrales aplicados.

9.2.2. Se dara seguimiento al programa a través de indicadores de gestidn trimestral.

9.2.3. El Organo interno de Control de la Alcaldia Tlalpan tendré a su cargo la supervision y control de todos los Programas
sociales que operan en la Alcaldia Tlalpan.

9.3. Gestion de riesgos y continuidad operativa.
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Plan de Continuidad Operativa.

Identificacion de procesos criticos:

* Atencion a personas beneficiarias finales.

* Recurso Econdmico asignado a las personas beneficiarias facilitadoras de servicios.
« Talleres a personas beneficiarias.

* Asesorias a personas beneficiarias.

Asignacion de responsabilidades:
Los responsables de las coordinacion, comunicacién y control seran las personas beneficiarias facilitadoras de servicios.

Protocolos de contingencia:

a) Se activard el trabajo en linea por medio de plataformas digitales en caso de ser necesaria la suspension de actividades
presenciales.

b) Se implementaran actividades y reuniones virtuales de seguimiento operativo y supervision.

c) Se promoveré contenido digital.

10. Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana.

10.1. En caso de alguna queja derivada del presente programa social, las personas interesadas deberan presentar por escrito
su inconformidad, sefialando su nombre completo, direccién para recibir notificaciones, teléfono de contacto, los presuntos
hechos que constituyen su inconformidad o queja, adjuntando los documentos relacionados con el asunto.

10.2. Para interponer cualquier queja o aclaracién sobre el presente programa social, el interesado deberd dirigirse a la
Direccion General de Bienestar e Igualdad Sustantiva, presentandola directamente en sus oficinas ubicadas en calle Morelos
#27 Col. Tlalpan Centro, C.P. 14000, Demarcacion Tlalpan, en un horario de lunes a viernes de las 10:00 a las 18:00 horas,
0 via remota al correo electrénico juventudes24.7@gmail.com instancia que le dara respuesta en un plazo maximo de 15
dias hébiles. En caso de que la situacion no sea resuelta, podra acudir a las oficinas del Organo Interno de Control en la
alcaldia de Tlalpan para exponerla, ubicadas en Av. San Fernando 84, edificio principal, planta baja, Col. Tlalpan Centro,
C.P. 14000, Demarcacion Tlalpan.

10.3. En caso de que la Alcaldia de Tlalpan no resuelva la queja, las personas beneficiarias podran presentar quejas por
considerarse indebidamente excluidos del programa social o por incumplimiento de la garantia de acceso al mismo ante el
Organo Interno de Control.

10.4. En caso de que presenten situaciones de discriminacion, se puede acudir a presentar una queja al Consejo para
Prevenir y Eliminar la Discriminacién en la Ciudad de México (COPRED), en los teléfonos: 5546008233 y 5553413010; y
por correo electronico: quejas.copred@cdmx.gob.mx.
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10.5. El trdmite de queja o inconformidad podré realizarse a través del correo: juventudes24.7@gmail.com, o en las oficinas
de la Jefatura de Atencidn a la Juventud ubicadas en calle Morelos #27 Col. Tlalpan Centro, C.P. 14000, Demarcacion
Tlalpan, en un horario de lunes a viernes de las 10:00 a las 18:00 horas.

11. Mecanismos de exigibilidad.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 5, Apartado B de la Constitucién Politica de la Ciudad de México, toda persona,
grupo o comunidad podra denunciar la violacion a los derechos individuales y colectivos reconocidos por la Constitucion,
mediante las vias judiciales y administrativas para su exigibilidad y justiciabilidad ante la autoridad competente.

11.1. Los requisitos, derechos, obligaciones, procedimientos y plazos para que las personas beneficiarias puedan acceder al
disfrute del programa social, estaran a la vista del publico y podran ser consultados en las oficinas de la Direccion de
Atenci6n a Grupos Prioritarios o Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a la Juventud, ubicadas en calle Morelos
#27, Col. Tlalpan Centro, C.P. 14000, Alcaldia Tlalpan, en un horario de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 horas.

11.2. Toda aquella persona solicitante que requiera informacién adicional referente a los procesos del Programa Juventudes
Transformando Tlalpan 2026, debera enviar un correo electrénico a la siguiente direccién juventudes24.7@gmail.com,
exponiendo su situacién. Para ello requerird: nombre completo de la persona interesada, nimero de folio asignado, correo
electrénico para recibir notificaciones, niamero telefénico de la persona interesada, descripcion de los hechos o actos que, a
su parecer, contravienen lo dispuesto en las reglas de operacion del programa; de contar con ellas, adjuntar las pruebas que
verifiquen el incumplimiento, fecha y firma; una vez enviada la denuncia se procedera a dar respuesta por la misma via en
un plazo no mayor a 30 dias habiles.

11.3. Los casos en los que se podrén exigir los derechos por incumplimiento o por violacion de los mismos pueden ocurrir
en al menos los siguientes casos:

a) Cuando una persona solicitante cumpla con los requisitos y criterios de inclusion para acceder a determinado derecho
(garantizado por un programa social) y exija a la autoridad administrativa ser derechohabiente del mismo.

b) Cuando la persona derechohabiente de un programa social exija a la autoridad que se cumpla con dicho derecho de
manera integral en tiempo y forma, como lo establece el programa.

c¢) Cuando no se pueda satisfacer toda la demanda de incorporacién a un programa por restriccion presupuestal, y éstas
exijan que las incorporaciones sean claras, transparentes, equitativas, sin favoritismos, ni discriminacion.

11.4. Con base en el articulo 68 de la LDBISCM, las personas derechohabientes, beneficiarias o facilitadoras del programa
social, tendrén los siguientes derechos y obligaciones:

I. Recibir una atencion oportuna, de calidad, no discriminatoria y apegada al respeto, promocidn, proteccion y garantia de
sus derechos;

11. Contar con informacién accesible, clara y oportuna sobre los programas sociales, sus requisitos, caracteristicas, formas
de acceso, modificaciones, conforme a lo previsto en la normativa correspondiente;

111. Conocer, en un tiempo razonable, los resultados de las convocatorias de los programas sociales;

V. Participar, en el nivel territorial que corresponda, en la evaluacion de las politicas y programas sociales;

V. Interponer quejas, inconformidades, denuncias y/o sugerencias;

V1. Ser informados ante posible rechazo o baja de los programas sociales;

VI1. Solicitar de manera directa el acceso a los programas sociales;

VI11. No ser condicionado en el acceso a programas, acciones y servicios sociales;

IX. Garantia de reserva y privacidad de la informacién personal que, en su caso, hayan proporcionado;

X. Que su informacion sea eliminada de los archivos, bases de datos y otros registros, una vez concluida la vigencia y
objetivo del programa social, y transcurrido el tiempo de conservacién, previa publicacion en la Gaceta Oficial, con al
menos 10 dias habiles de anticipacion; y

XI. Toda persona derechohabiente o beneficiaria queda sujeta a cumplir con lo establecido en la normativa aplicable a cada
programa social.

11.5. La Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, a través del 6rgano interno de control designado para
dicho fin, es la autoridad competente para conocer de las quejas y denuncias ciudadanas relacionadas con “los programas de
igualdad y bienestar social.”. De conformidad con el articulo 76 de la Ley de Bienestar.
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11.6. Toda persona beneficiaria o solicitante esta sujeta a un procedimiento administrativo que le permita ejercer su derecho
de audiencia y apelacion, no sélo para el caso de suspensién o baja del programa, sino para toda aquella situacién en que
considere vulnerados sus derechos.

11.7. Una vez concluida la vigencia y el objetivo del programa social, y transcurrido el tiempo de conservacion, la
informacion proporcionada por las personas derechohabientes o beneficiarias, debera ser eliminada de los archivos y bases
de datos de cada ente de la Administracién Publica de la Ciudad de México, de conformidad con lo previsto en la Ley de
Archivos de la Ciudad de México y la Ley de Proteccion de Datos previa publicacién del Aviso en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México, con al menos 10 dias habiles de anticipacion.

12. Seguimiento y evaluacion.

En términos del articulo 32 de la Ley de Bienestar, las evaluaciones constituyen procesos de aplicacion de un método
sistematico que permite conocer, explicar y valorar al menos, el disefio, la operacidn, los resultados y el impacto de la
politica y programas de desarrollo social. Asi, las evaluaciones deberan detectar sus aciertos y fortalezas, identificar sus
problemas y, en su caso, formular las observaciones y recomendaciones para reorientacion y mejora del programa social.

De acuerdo con el articulo 4 de la Ley de Evaluacién, la evaluacién constituye un proceso integral y sistematico que permite
conocer, explicar y valorar el disefio, la formulacion, la implementacidn, la operacién, los resultados, e impacto de las
politicas, programas, estrategias, proyectos de inversién o acciones de los entes de la Administracion Pablica de las Ciudad
de México y las Alcaldias en el bienestar social, la calidad de vida, la pobreza, las desigualdades, la mitigacion de riesgo y
reduccién de la vulnerabilidad ante desastres, los derechos humanos y, en su caso, formular las observaciones y
recomendaciones para su reorientacion y fortalecimiento.

12.1. Tipos de evaluacion.

La evaluacion serd interna y externa, tendrén por objeto detectar deficiencias y fortalezas; constituird la base para formular
las observaciones y recomendaciones para el fortalecimiento, modificacion o reorientaciéon de las politicas, programas,
proyectos de inversion y acciones de gobierno.

a) La evaluacion interna sera realizada anualmente por los entes de la Administracion Publica de la Ciudad de México y las
Alcaldias que ejecuten programas sociales, conforme a los lineamientos que emita el Consejo de Evaluacién de la Ciudad de
México. Tendra como finalidad valorar su funcionamiento y mejorar su disefio, proceso, desempefio, resultados e impactos.
Se basara en el Mecanismo de Monitoreo para ajustar, actualizar o modificar los programas.

b) La evaluacién externa serd la que realice el Consejo de Evaluacion de la Ciudad de México a los entes de la
Administracién Publica de la Ciudad de México y las Alcaldias, conforme a lo dispuesto por la Ley de Evaluacion. La
evaluacion externa se realizara de manera exclusiva e independiente por el Consejo de Evaluacion de la Ciudad de México
en términos de los articulos 32 fracciones | y 111 de la Ley del Bienestar, y 27 de la Ley de Evaluacién.

13.2. Evaluacion Interna.

a) La Evaluacidn Interna se realizard en apego a lo establecido en los Lineamientos que a tal efecto emita el Consejo de
Evaluacion de la Ciudad de México y los resultados seran publicados y entregados a las instancias que establece el articulo
30 fracciones XIIl y XV de la Ley General de Bienestar, en un plazo no mayor a seis (6) meses después de finalizado el
ejercicio fiscal. La Direccion de Planeacion del Desarrollo, elaborard la evaluacion interna del programa social. 2. La unidad
administrativa responsable que opera el programa social estd obligada a proporcionar la informacion requerida para su
realizacion.

1. La Evaluacion Interna se realizard de manera exclusiva e independiente, por el Consejo de Evaluacion de la Ciudad de
Meéxico en términos de los articulos 32 fracciones | y 111 de la Ley del Bienestar, y 27 de la Ley de Evaluacion.

2. Como parte del ejercicio de evaluacion interna, los entes de la Administracion Publica y las Alcaldias de la Ciudad de
México encargadas de ejecutar programas sociales deberdn implementar encuestas de satisfaccion a las personas
beneficiarias finales con el objetivo de conocer la valoracion de los componentes otorgados y su significancia en la
poblacién atendida.
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14. Indicadores de gestién y de resultados.
Los indicadores del cumplimiento de metas asociadas a los objetivos, permiten la evaluaciéon del cumplimiento y
desempefio del programa, asi como su impacto en la poblacién evidenciando el ejercicio de derechos.

Cuadro 1. Matriz de Indicadores de Programas Sociales.

Objetivo

Nombre del
indicador

Férmula de
Célculo

Supuestos

17 de febrero de 2026

Fi Juventudes con Porcentaje de | (Juventudes | Efic | Po | Anu | Sex | Reg | Jefa Si se 100
n mayor bienestar personas conmayor | acia | rc | al 0, |istro | tura | implement | %
emocional, jovenes de percepcion en eda | sde | de an (38
inclusion social, Tlalpan que de bienestar taj d, | parti| Uni | intervencio | 50
autonomia reportan integral e colo | cipa | dad nes per
economica y niveles /Total de nia, | cién | Dep | territoriales | son
participacion activa | medios/altos juventudes barr | com | arta | integrales | as
en la vida de desarrollo | en territorios io, | unit | men con jov
comunitaria; integral, de pue | aria | tal | enfoque de | ene
reduccion de medidos a intervencion) blo de | prevencion | s)
desigualdades través de *100 Ate , género,
territoriales; bienestar nci6 | inclusiény
ejercicio pleno de emocional, na | comunidad
derechos inclusion la , entonces
social, Juve | aumentara
participacion ntud la
comunitaria y participaci
gjercicio de on, el
derechos, en bienestar y
los territorios las
de oportunida
intervencion des para las
juventudes
Pr Fomentar la NUmero de NUmerode | Cob | Po | Anu | Sex | List | Jefa 3,850 3,8
op participacion personas personas ertu | rc | al 0, as | tura | personas | 50
OB comunitaria de las jovenes que jovenes que ra | en eda | de de jévenes (10
to juventudes participan en | participaron taj d, | asist | Uni | participaro | 0%
mediante las diversas en las e colo | enci | dad nen )
actividades actividades y diversas nia. a | Dep | actividades
culturales, artisticas, acciones actividades y Barr arta | culturales,
deportivas, interinstitucion acciones io, men | artisticas,
formativas y de ales del interinstituci pue tal | deportivas,
difusion programa onales blo de | formativas
/NUmero de Ate y de
personas ncié | difusion
jovenes que na
se la
proyectaron Juve
atender) ntud

*100
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Fomentar la Porcentaje de Mujeres Gest | Po| Trim| Sexo| Sexo | Jefat Las 52
participacion mujeres jovenescon | ién | rce| estra| , ura personas %
comunitaria de las jovenes, que | participacion nta| | |edad| edad| de | jovenesde | 24
juventudes, con participan activay je , , | Unid 15a29 inte
énfasis en mujeres activamente en | sentido de colo | lista| ad afios rve
jévenes, mediante actividades | pertenencia/T nia, | sde | Dep | acudena | nci
actividades culturales, otal de barri | asist | arta las one
culturales, artisticas, artisticas, juventudes 0, | enci | ment| actividades | s
deportivas y deportivas, participantes) pueb| a | alde| programada| co
formativas, asi como | formativas o de *100 lo. Aten S mu
acciones de recuperacion cién nita
recuperacion del del espacio ala rias
espacio publico publico y que Juve

reportan mayor ntud
sentido de
pertenencia
comunitaria
Desarrollar Jornadas | Porcentajede | (NUmerode | Gest| Po| Trim| Sexo| Bita | Jefat| Personas | 100
de Formacion Jornadas de Jornadas de | i6n | rce| estra , | cora| ura Jovenes %
Juvenil” como Formacion Formacion nta| | | edad| de de | participan
espacios de Juvenil Juvenil je , | activ| Unid| en talleresy
aprendizaje, dialogo realizadas/Nu colo | idad | ad | capacitacio
y participacion, mero de nia, | es Dep | nessobre
orientadas a Jornadas de barri arta | temas de
fortalecer las Formacion 0, ment salud y
habilidades Juvenil pueb al de | derechos de
personales, sociales proyectadas) lo Aten las
y comunitarias en *100 cién | personas
temas de educacién, ala jovenes
salud mental, Juve
autocuidado, ntud
participacion,
igualdad, cultura de
paz, etc
Acercar servicios Porcentaje de Juventudes | Gest| Po | Trim| Sexo| Regi| Jefat Existe 100
institucionales, personas con acceso i6n | rce| estra , stros | ura | participacié| %
talleres y acciones jévenes que efectivoy nta| | edad| de de ny
integrales de salud acceden a mayor je , | feria| Unid| corresponsa
mental, prevencion, servicios conocimiento colo| sy | ad bilidad
autocuidado, institucionales de nia, | jorn | Dep | comunitaria
igualdad, diversidad y acciones derecho/Total barri| adas | arta e
sexual y derechos formativas de | de juventudes 0, | Lista| ment| instituciona
humanos mediante | salud mental, atendidas) pueb| sde | alde| Iparala
ferias juveniles, prevencion, *100 lo | aten | Aten| implementa
intervenciones igualdad, cién | cion cién de
comunitarias y diversidad ala | acciones de
jornadas formativas sexual y Juve | proteccion
derechos ntud | y garantia
humanos, y de derechos
reportan mayor de las
conocimiento y personas
ejercicio de sus jévenes
derechos
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lo planeado

Desarrollar jornadas | Actividades de | (Actividades | Gest | Po | Trim| Colo| Bita | Jefat| Sellevana | 100
de difusion difusion de difusion | i6n | rce| estra| nia, | cora | ura cabo %
territorial que territorial que | territorial que nta| | | pueb| de de | actividades
promuevan servicios |  promuevan promuevan je lo, | activ| Unid| de difusion
institucionales servicios servicios barri | idad | ad en las
institucionales | institucionale o0 | es, Dep | colonias
s realizadas / regis| arta | pueblosy
Actividades tro | ment| barrios de
de difusion inter | alde| Tlalpan
territorial que no Aten
promuevan cién
servicio ala
institucional Juve
proyectado) ntud
*100
Autonomia Porcentaje de | (NUmerode | Gest| Po | Trim| Sexo| Regi| Jefat Las 70
economicay juventudes que | juventudes i6n | rce| estra , stros| ura | juventudes | %
organizacion fortalecen sus que nta| | edad| de de | cuentan con
comunitaria juvenil capacidades concluyen je , capa | Unid| interésy
econdmicasy | procesos de colo | citac| ad | condiciones
comunitarias | capacitacion nia | ion | Dep para
mediante y/o integran arta | participar
procesos de colectivos ment en los
capacitacion y juveniles al de | procesos de
organizacion | fortalecidos o Aten | capacitacio
colectiva creados/Total cién ny
de juventudes ala | organizacié
participantes Juve | ncolectiva,
enel ntud y existe
programa) disponibilid
*100 ad
instituciona
ly
presupuesta
| para su
implementa
cién
Implementar Porcentaje de (Total de Gest| Po| Trim| Sexo| Regi | Jefat| Secuenta | 100
acciones de acciones de accionesde | ion | rce| estra| , | stros| ura con %
capacitacion y capacitaciony | capacitacion nta| | |edad| de de personal
acompafiamiento | acompafiamien y je , | capa| Unid| especializa
para el to para el acompafamie colo | citac| ad do,
emprendimiento emprendimient | nto realizadas nia | ién | Dep | contenidos
o, la en el periodo arta | pertinentes
empleabilidad / Total de ment y
yla acciones de al de | condiciones
organizacion | capacitacion Aten | logisticas
comunitaria y cién que
juvenil acompafiamie ala | permiten la
realizadas nto Juve | realizacion
programadas ntud de las
en el periodo acciones
conforme a
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/Xl Colectivos juveniles NUmero de (Ndmero de | Gest| Po| Anu | Sexo| Regi| Jefat Se 100
fortalecidos o colectivos colectivos ion | rce| al , | stros| ura | consolidan | % 3
creados juveniles juveniles nta edad | de de grupos cole
fortalecidos o | fortalecidos o je , | Cole| Unid| jovenescon| ctiv
creados creados / colo | ctivo| ad | interesesen| oS
Ndmero de nia s | Dep| cominy
colectivos arta | desarrollan
juveniles ment| actividades
fortalecidos o al de| de impacto
creados Aten | comunitario
proyectados.) cién
*100 ala
Juve
ntud
Capacitacién con Porcentaje de | (NUmerode | Gest| Po | Trim| Sexo| Lista| Jefat Las 100
enfoque de derechos personas personas i6n | rce| estra , sde | ura personas %
e igualdad de género | facilitadoras facilitadoras nta| | edad | asist| de | facilitadora | (23
para las personas capacitadas capacitadas/ je , enci | Unid sde pers
beneficiarias con enfoque de | NUmero total colo| a ad servicio ona
facilitadoras de derechos e de personas nia. Dep | desarrollan | s
servicios igualdad de | facilitadoras) arta | actividades | faci
género para las *100 ment con lita
personas al de | enfoque de | dor
beneficiarias Aten| derechose | as)
facilitadoras de cién | igualdad de
servicios, que ala | género para
promueven la Juve | personas
inclusion y ntud | beneficiaria
participacién S
equitativa facilitadora
sde
servicio
que
promueven
inclusion y
participacio
n equitativa
Realizar Porcentaje de | Numerode | Gest| Po | Trim| Tem | Lista| Jefat Las 100
capacitaciones para | capacitaciones | capacitacione| i6n | rce| estra| a | sde | ura personas | %5
las personas por las s impartidas a nta| | asist | de | beneficiaria| cap
beneficiarias, personas las personas je enci | Unid S acit
facilitadoras de beneficiarias, | facilitadas de ao | ad | facilitadore | acio
servicios facilitadores de | servicios / cons | Dep sde nes
servicios NUmero de tanci | arta servicio a
capacitacione as | ment| adquieren | pers
S proyectadas al de| elementos | ona
*100 Aten para S
cién | brindar un | faci
ala mejor lita
Juve | servicioen | dor
ntud | laatencién | es
de
serv
icio
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15. Mecanismos y formas de participacion social.

De acuerdo con lo establecido en la Ley de Bienestar, Ley de Evaluacion, Ley del Sistema y Ley de Participacion
Ciudadana de la Ciudad México (LPC), la participacion ciudadana es el conjunto de actividades mediante las cuales toda
persona tiene el derecho individual o colectivo para intervenir en las decisiones publicas, deliberar, discutir y cooperar con
las autoridades, asi como para incidir en la formulacion, ejecucion y evaluacion de las politicas y actos de gobierno de
manera efectiva, amplia, equitativa, democréatica y accesible; y en el proceso de planeacion, elaboracién, aprobacion,
gestion, evaluacion y control de planes, programas, politicas y presupuestos publicos.

15.1. El mecanismo a través del cual participara la ciudadania sera por medio de un cuestionario de seleccién proporcionado
por la Jefatura de Unidad Departamental de Atencién a la Juventud.

15.2. La modalidad de participacion social con la que contara el programa social es la siguiente: Participante Personas
usuarias y personas beneficiarias facilitadoras de servicios.

15.3. Articulacion con politicas, programas, proyectos y acciones sociales. )
El presente programa social no lleva a cabo actividades o responsabilidad conjunta con otras Dependencias, Organos
desconcentrados, Entidades o Alcaldias.

Participante Personas usuarias y personas beneficiarias Facilitadoras de servicios
Etapa en la que participa Evaluacion

Forma de participacién Respondiendo a la encuesta de satisfaccion

Modalidad Presencial o digital

Alcance Muestra con nivel de confianza de 95%

16. Mecanismos de fiscalizacion.
La Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, conforme a sus atribuciones, vigilara el cumplimiento de
los presentes lineamientos.

16.1. El presente Programa Social fue aprobado en la Tercera Sesion Extraordinaria de la Comision Coordinadora del
Sistema General de Bienestar Social, celebrada el 27 de enero de 2026.

16.2. Como parte del informe trimestral remitido a la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México, se
enviaran los avances en la operacion del programa social, la poblacién beneficiaria, el monto de los recursos otorgados, la
distribucion, segn sea el caso, por demarcacidn territorial y colonia.

16.3. La Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, en el ambito de su competencia vigilara que el gasto
guarde congruencia con lo dispuesto en la Ley de Austeridad, y en el Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México
vigente.

16.4. Se proporcionar la informacion que sea solicitada por la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México,
asi como de los Organos Internos de Control correspondiente, a fin de que éstas puedan realizar las funciones de
fiscalizacion, inspeccion y verificacion del ejercicio del gasto puablico.

16.5. El Organo Interno de Control en la Alcaldia Tlalpan vigilara el cumplimiento de las presentes reglas de operacion, asi
como de las normas y procedimientos aplicables a la programacion y ejecucion del programa social y el ejercicio de los
recursos publicos.

16.6. La Auditoria Superior de la Ciudad de México, en el ambito de sus atribuciones, y de acuerdo con su autonomia
técnica, revisard y fiscalizara la utilizacion de los recursos pablicos movilizados a través del programa social.

16.7. Se proporcionaré a la Auditoria Superior de la Ciudad de México toda la informacidn, de acuerdo con la legislacion
aplicable, para la fiscalizacion que en su caso emprenda dicha institucion.

16.8. Con la finalidad de acreditar la incorporacion de la perspectiva de género en estas Reglas de Operacién de el Programa
Sacial, se solicitd la opinidn técnica de la Secretaria de las Mujeres, recibiendo respuesta mediante el oficio SEMUJERES-
OT-PEG-ROP-2026-018-Tlalpan-Juventudes Transformando Tlalpan 2026.
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17. Mecanismos de rendicion de cuentas.

De acuerdo con las Obligaciones de Transparencia en materia de Programas Sociales, de Ayudas, Subsidios, Estimulos y
Apoyos establecidos en el articulo 122 de la LTAIPRC, la siguiente informacion se mantendrd impresa para consulta
directa, se difundird y mantendra actualizada en formatos y bases abiertas en la Plataforma Nacional de Transparencia
indicando el sitio de internet de la entidad o dependencia en el que también se podra disponer de la siguiente informacién:

17.1. Los criterios de planeacion y ejecucién del programa, especificando las metas y objetivos anualmente y el presupuesto
publico destinado para ello.

17.2. La siguiente informacion del programa social seré actualizada mensualmente:

a. Area;

b. Denominacién del programa;

c. Periodo de vigencia;

d. Disefio, objetivos y alcances;

e. Metas fisicas;

f. Poblacion beneficiada estimada;

g. Monto aprobado, modificado y ejercido, asi como los calendarios de su programacion presupuestal;

h. Requisitos y procedimientos de acceso;

i. Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana;

I. Mecanismos de exigibilidad;

k. Mecanismos de evaluacion, informes de evaluacién y seguimiento de recomendaciones;

I. Indicadores con hombre, definicién, método de célculo, unidad de medida, dimensién, frecuencia de medicién, nombre de
las bases de datos utilizadas para su célculo;

m. Formas de participacion social;

n. Articulacion con otros programas sociales;

0. Vinculo a las reglas de operacién o documento equivalente;

p. Vinculo a la convocatoria respectiva;

g. Informes periddicos sobre la ejecucion y los resultados de las evaluaciones realizadas;

r. Padron de persona beneficiarias mismo que deberd contener los siguientes datos: nombre de la persona fisica o
denominacidn social de las personas morales beneficiarias, el monto, recurso, beneficio o apoyo otorgado para cada una de
ella, su distribucion por unidad territorial, en su caso, edad y sexo;

s. Resultado de la evaluacion del ejercicio y operacion del programa.

18. Criterios para la integracion y unificacion del padrdn universal de personas beneficiarias o derechohabientes.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 17, Apartado A, numeral 3 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México,
los programas de atencién especializada y de transferencias monetarias y en especie que realicen el Gobierno de la Ciudad
de México y las Alcaldias, seran auditables y contaran con un padron Gnico, transparente y enfocado a la rendicion de
cuentas.

Con base en la Ley de Bienestar, se entendera por padrdn de personas beneficiarias o derechohabientes a la relacion oficial
de personas que forman parte de la poblacién atendida por el programa social y que cumplen los requisitos de la
normatividad correspondiente, ya sean reglas de operacién o leyes que dan origen al programa social.

Asimismo, se deberan publicar en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, a més tardar el dltimo dia habil de la primera
quincena del mes de marzo del afio de ejercicio que se trate, los padrones de personas beneficiarias del programa social del
ejercicio fiscal anterior, indicando nombre, edad, sexo, unidad territorial, alcaldia, en los programas en donde se preste
atencidn a personas migrantes y sujetas de proteccion internacional de diferente origen nacional se agregara el componente
de nacionalidad. Dichos padrones deberan estar ordenados de manera alfabética y establecerse en un mismo formato.

Tratandose de la actualizacion del padrén de personas beneficiarias el formato podra ser descargado desde el Sistema Tu
bienestar en la: https://tubienestar.cdmx.gob.mx/loginDependencia bajo el médulo Documentos para actualizar el SIBIS.
Adicional a las variables de identificacion, se precisara el nimero total de personas beneficiarias y si se cuenta con
indicadores de desempefio de alguna indole, tal como lo establece el articulo 63 de la Ley de Bienestar. EI manejo de los
datos personales que se recaben de las personas beneficiarias se realizara conforme lo establecido por la Ley de
Transparencia y la Ley de Proteccion de Datos.
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19.1. Este programa social se coordina con el sector central con el fin de unificar padrones de personas beneficiarias para
evitar su duplicidad con el proposito de maximizar el impacto econdmico y social de los mismos. Para materializar lo
anterior, las Alcaldias deberan observar lo dispuesto en la LATRPER.

19.2. La Unidad Responsable integrara un padrén unificado y organizado de este programa social, que contendra la
informacion sobre las personas beneficiarias que acceden al programa. Dicho padron unificado serd auditable en términos
de la legislacion por los érganos facultados para ello.

19.3. La Alcaldia Tlalpan, cuando le sea solicitado, otorgard a la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de
Meéxico toda la informacién necesaria que permita cumplir con el programa de verificacion de padrones de personas
beneficiarias de programas sociales que emita el Consejo de Evaluacion de la Ciudad de México e implementado por la
Secretaria de la Contraloria Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México. Ello con intencion de presentar los
resultados del mismo al Congreso de la Ciudad de México, salvaguardando siempre los datos personales en términos de la
LPDPPSO.

19.4. En la pagina de la Alcaldia Tlalpan (https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/), se publicara el formato y bases abiertas la
actualizacién de los avances de la integracion de los padrones de personas beneficiarias de cada uno de los programas
sociales de la Alcaldias, el cual debera estar conformado de manera homogénea y contener las variables: nombre, edad,
sexo, unidad territorial, Alcaldia, beneficio otorgado y monto del mismo, de acuerdo a lo establecido en la fraccion Il del
articulo 122 de la LTAIPRC.

19.5. El incumplimiento de las obligaciones establecidas en la LDBISCM sera sancionado en términos de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos (LFRASP) y la Ley de Responsabilidades Administrativas de
la Ciudad de México (LRA).

19.6. Una vez emitidos los Lineamientos para la integracién del padron universal, se dara estricto cumplimiento a los
mismos.

19.7. Se disefiaran, establecerdn e implementaran mecanismos y sistemas para prevenir, detectar y subsanar posibles errores
de inclusion o exclusién en los padrones de personas beneficiarias de acuerdo con los objetivos del programa y a la
poblacion definida.

19.8. Se disefiaran, estableceran e implementaran mecanismos y sistemas para prevenir, detectar y evitar cualquier
utilizacion discrecional, politica o comercial de los datos personales contenidos en los padrones de personas beneficiarias.

TRANSITORIOS
PRIMERO. Publiquese el presente Aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
SEGUNDOQO. El presente Aviso entrara en vigor el dia de su publicacién en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

TERCERO. Los casos no previstos en las presentes reglas de operacién, asi como a interpretacion de las mismas, seran
resueltos por la Direccion de Atencidn a Grupos Prioritarios.

CUARTO. Atendiendo el principio de méaxima publicidad, las presentes reglas de operacion también pueden ser
consultadas sin costo alguno, en la pagina www.tlalpan.cdmx.gob.mx

Ciudad de México a 06 de febrero de 2026

(Firma)

MTRA. GABRIELA OSORIO HERNANDEZ
ALCALDESA DEL ORGANO POLITICO ADMINISTRATIVO EN TLALPAN



