
 

 

Por ser una acción social, sólo se 

realiza una encuesta de satisfacción a 

los beneficiarios, misma que se lleva a 

cabo durante las entregas de apoyos 

y será ejecutada por la Dirección de la 

Unidad de Gestión Integral de Riesgos 

y Protección Civil, misma que nos 

arroja la satisfacción de las personas 

beneficiadas por la Acción Social. Y no 

se publican resultados, únicamente es 

para valoración interna del área.  


