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Tabla 1. Temática de las preguntas Frecuentes de la Dirección General de Servicios Urbanos (DGSU) Alcaldía Tlalpan, Segundo Trimestre 2021. 

 
 

ÁREAS 

VERDES
CONTENEDORES COVID

DATOS 

PERSONALES
DERRIBOS

ESTACIONAMI

ENTO
INVENTARIO LUMINARIAS MOVILIDAD

NO ES 

COMPETENCIA

4 1 4 1 1 1 1 1 2 4
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NÚMERO DE 

OFICIOS

PARQUE 

VEHICULAR

PARQUES 

PÚBLICOS
PODAS

PROGRAMAS 

SOCIALES

RECOLECCIÓN DE 

BASURA

RESIDUOS 

SÓLIDOS

SERVICIOS 

URBANOS

TRABAJADORES DE 

LIMPIA

1 2 4 5 2 3 2 1 3
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Gráfica 1. Porcentaje de preguntas por áreas de atención de la Dirección General de Servicios Urbanos (DGSU) Alcaldía Tlalpan, 
Segundo Trimestre 2021. 
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Tabla 2. Temática de preguntas para la Dirección General de Servicios Urbanos (DGSU) Alcaldía 
Tlalpan, Segundo Trimestre 2021. 
 

DIRECCIÓN 

GENERAL

DIRECCIÓN DE 

PROYECTOS Y 

PROGRAMAS DE 

SERVICIOS URBANOS

SUBDIRECCIÓN DE 

MEJORAMIENTO 

URBANO

SUBDIRECCIÓN 

DE LIMPIA

SUBDIRECCIÓN DE 

ORDENAMIENTO 

URBANO Y 

MOVILIDAD

NO ES 

COMPETENCIA

8 2 17 10 2 4
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Gráfica 2. Temática de las preguntas para la Dirección General de Servicios Urbanos (DGSU) 
Alcaldía Tlalpan, Segundo Trimestre 2021. 
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Tabla 3. Temática de las preguntas para la Dirección General de Servicios Urbanos (DGSU) 
Alcaldía Tlalpan, Segundo Trimestre 2021. 

 

COVID DATOS PERSONALES INVENTARIO
NÚMERO DE OFICIOS 

ANUALES

SOLICITUDES 

ATENDIDAS

4 1 1 1 1
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Tabla 4. Temática de las preguntas para la Dirección de Proyectos y Programas de la Dirección 
General de Servicios Urbanos Alcaldía Tlalpan, Segundo Trimestre 2021. 
 

PROGRAMAS Y PADRONES

2
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Gráfica 4. Temática de las preguntas para la Dirección de Proyectos y Programas de la Dirección 
General de Servicios Urbanos Alcaldía Tlalpan, Segundo Trimestre 2021. 
 

100%

PREGUNTAS FRECUENTES
DIRECCIÓN DE PROYECTOS Y PROGRAMAS DE SERVICIOS URBANOS

SEGUNDO TRIMESTRE 2021

2

 
 



 
 

 
 

 

Carretera Federal a Cuernavaca No.5569, Pueblo de San Pedro Martir C. P. 14650 
Alcaldía de Tlalpan, Ciudad de México 

Tel. 13 15 16 78 

ALCALDIA TLALPAN 

DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS URBANOS 

Tabla 5. Temática de las preguntas para la Subdirección de Mejoramiento Urbano de la Dirección 
General de Servicios Urbanos (DGSU) Alcaldía Tlalpan, Segundo Trimestre 2021. 
 

ÁREAS VERDES DERRIBOS ESTACIONAMIENTOS LUMINARIAS
PARQUES 

PÚBLICOS 
PODAS

PARQUE 

VEHICULAR

4 1 1 1 4 5 1
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Gráfica 5. Temática de las preguntas a la Subdirección de Mejoramiento Urbano de la Dirección 
General de Servicios (DGSU) Urbanos Alcaldía Tlalpan Segundo Trimestre 2021. 
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Tabla 6. Temática de las preguntas a la Subdirección de Limpia de la Dirección General de 
Servicios Urbanos (DGSU) Alcaldía Tlalpan, Segundo Trimestre 2021. 
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MOVILIDAD
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Gráfica 6. Temática de las preguntas para la Subdirección de Limpia de la Dirección General de 
Servicios (DGSU) Urbanos Alcaldía Tlalpan, Segundo Trimestre 2021. 
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Tabla 7. Temática de las preguntas a la Subdirección de Ordenamiento Urbano y Movilidad de la 
Dirección General de Servicios Urbanos (DGSU) Alcaldía Tlalpan, Segundo Trimestre 2021. 
 
 

CONTENEDORES
PARQUE 

VEHICULAR

RECOLECCIÓN 

DE BASURA

RESIDUOS 

SOLIDOS

TRABAJADORES 

DE LIMPIA

1 1 2 2 3

A121Fr52B_Preguntas-frecuentes Informe estadístico

Temática de las preguntas a las áreas de la DGSU Segundo Trimestre 2021

Subdirección de Limpia

 
 
 
 
Gráfica 7. Temática de las preguntas para la Subdirección de Ordenamiento Urbano y Movilidad de 
la Dirección General de Servicios Urbanos (DGSU) Alcaldía Tlalpan, Segundo Trimestre 2021. 
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