ALCALDIA TLALPAN
DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS URBANOS

Tlalpan, CDMX., a 26 de septiembre del 2019.
Oficio: AT/DGSU/1062/2019.

Asunto: Encuesta de Satisfaccion del
Usuario del Programa Social.

MARIA DEL CARMEN GUTIERREZ MEJIA

DIRECTORA GENERAL DE PLANEACION DEL DESARROLLO
PRESENTE

En atencion a su oficio DGPD/390/2019, y lo establecido en el articulo 42 de la Ley
de Desarrollo Social y en apego a los Lineamientos para la Evaluacion Interna de
los Programas Sociales denominado “Imagen Urbana para Cultivar Comunidad”
a cargo de esta Direccion, anexo al presente un cuadro donde se encuentra la
informacion de las 429 encuestas aplicadas a los usuarios, asi como una tabla con
graficas de los resultados, por pregunta.

Lo anterior, para | los tramites administrativos correspondientes y no tener

irregularidades administrativas.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un atento saludo.
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C.c.p. Dra. Patricia Aceves Pastrana. - Alcaldesa de Tlalpan. Conocimiento. o
Dr. Jestis Samuel Hernandez Hernandez. — Coordinador de Asesores. Conocimiento.

Carretera Federal a Cuernavaca No. 5569, San Pedro Martir, Alcaldia Tlalpan C.P. 14850,
México, D.F., Tel. 54 85 26 61 Ext. 19
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