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GOBIERNO DE LA
CIUDAD DE MEXICO

SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL
DIRECCION GENERAL DE COORDINACION DE ORGANOS

INTERNOS DE CONTROL EN ALCALDIAS

Informe de Auditoria Interna

Ciudad de México, a 20 de diciembre de 2019

~ INFORMEDEAUDITORIAINTERNA

Tipo: Administrativa

Numero A-5/2019

Clave: 1-6-9-10

Denominacion: “Derechos Humanos”

Ente Publico Alcaldia de Tlalpan

auditado:

Area especifica Direccion General de Asuntos Juridicos y de Gobierno, Direccién General de Administracion, Direccion

auditada: General de Desarrollo Social, Direccion General de Planeacion del Desarrollo, Direccién General de Obras
y Desarrollo Urbano

No. de

Observaciones 01

generadas:

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 16 parrafo primero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5, 9,
18y 24 de la Ley de Auditoria y Control Interno de la Administracion Publica de la Ciudad de México; 28 fracciones VI, XII, XIIl y XVI
de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de México; 136 fracciones VII, XVII, XXy XXII del
Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México, y Lineamiento Noveno inciso 1. Por
materia, subinciso 1.1. Administrativa; inciso 2. Por programacion, subinciso 2.1. Ordinaria; inciso 3. Por Enfoque, subinciso 3.2.
Focalizada; inciso 4. Por temporalidad, subinciso 4.3. Ex post de los Lineamientos de Auditoria de la Ciudad de México; mediante
oficio SCG/DGCID/SACAYCI/JUDAOAYCI"A"/1248/2019, de fecha primero de octubre de dos mil diecinueve, este Organo Interno de
Control, programé la Auditoria Interna Administrativa, Ordinaria, Focalizada y Ex post numero A-5/2019 con clave 1, 6, 9, 10, y
denominada “Derechos Humanos”, a las Direcciones Generales de Asuntos Juridicos y de Gobierno, de Administracion, de
Desarrollo Social, de Planeacién del Desarrollo, y de Obras y Desarrollo Urbano, dependientes de Ia Alcaldia Tlalpan, con fecha de

inicio primero de octubre de dos mil diecinueve y fecha de término trece de diciembre de dos mil diecinueve.

Derivado de la informacion establecida en el Decreto por el que se Expide el Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México, para
el Ejercicio Fiscal 2018, de un total de diez estrategias del universo total, se llevé a cabo una muestra selectiva de 4 estrategias,
derivado de los rubros que se consideraron mas importantes por su interés social fueron los siguientes: 13.03.01 “Realizar campafias
de difusién que ofrezcan informacion a la poblacién sobre la perspectiva universal y gratuita de los servicios de atencién de la salud
de primer y segundo nivel; 09.01.01 “Continuar la Operacién y ampliar la cobertura de los programas sociales de apoyo a la educacion,
como los de entrega de Utiles y uniformes escolares, becas y otros programas que promuevan el acceso y permanencia del alumnado
en los diferentes niveles educativos”; 10.05.01 “Realizar un diagnéstico sobre la capacitacion existente de las y los inspectores,
dictaminadores y funcionarios en materia ambiental, asi como los requerimientos de actualizacién”; y 06.03.05 “Fortalecer institucional
y presupuestalmente las acciones del sistema de aguas de la Ciudad de México en zonas de la Ciudad con falta de cobertura y

problemas de tandeo y calidad del agua”, las cuales representan el 40% del total de las estrategias publicadas.
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~ OBSERVACIONES DETERMINADAS

Observacion N°: 01 Monto Observado: 766

Criterio de Observacion: 01 Fecha Incurrencia: 31/01/2018

Observacion 01:
1. NO SE DIO ATENCION A LA ESTRATEGIA DERECHO AL AGUA Y AL SANEAMIENTO.

El Director de Planeacion y Control de Obras, informé que:

“...la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano, no tenia estrategias de Derechos Humanos debidamente identificadas

presupuestalmente, sin embargo, remitid trimestralmente a la Subdireccién de Presupuesto los indicadores de Derechos
Humanos que incluyen las actividades que se encuentran realizando esta Direccion General, para dar atencién a la
estrategia consistente en: Se lleva la reparticién de agua potable mediante los camiones repartidores (pipas arrendadas)
¥ (pipas que pertenecen a la delegacién ) (Sic) ...".

El Subdirector de Cumplimiento de Auditorias de la Alcaldia Tlalpan, envit Nota Informativa de fecha once de octubre de dos mil
diecinueve, en la cual informa que no fueron consideradas con recursos presupuestales en el Programa Operativo Anual,
autorizado por la Secretaria de Administracién y Finanzas de la Ciudad de México para el ejercicio fiscal 2018..." (sic),
entre las que se encuentran;

“Delegacion Tlalpan, 06.03.05, “Fortalecer institucional y presupuestalmente las acciones del sistema de aguas de
la Ciudad de México en zonas de la Ciudad con falta de cobertura y problemas de tandeo y calidad del agua”

Asimismo, el Subdirector de Cumplimiento de Auditorias de la Alcaldia Tlalpan, sefialé que para la estrategia nimero *...06.03.05,
“Fortalecer institucional y presupuestalmente las acciones del sistema de aguas de la Ciudad de México en zonas de la Ciudad
con falta de cobertura y problemas de tandeo y calidad del agua”, En el techo presupuestal que se asigné a esta Alcaldia, no se
le dio recurso a la Estrategia 06.03.05..." (sic).

Derivado de lo anterior, se detectd que no se realizaron las gestiones necesarias para que se otorgaran recursos con el objeto de
cumplir con la estrategia denominada “Fortalecer institucional y presupuestalmente las acciones del sistema de aguas de
la Ciudad de México en zonas de la Ciudad con falta de cobertura y problemas de tandeo y calidad del agua”, marcada en
el Anexo Il del articulo 20 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México, para el ejercicio fiscal 2018.

2. INCUMPLIMIENTO DE METAS EN LOS PROGRAMAS SOCIALES CON ENFOQUE DE DERECHOS HUMANOS

Del analisis a la informacion proporcionada en el oficic AT/DGPD/501/2019 de fecha dieciséis de octubre de dos mil
diecinueve, mediante la cual envia la evaluacion interna de los 18 programas sociales operados por la entonces Delegacion
Tlalpan.

A través de las fichas sintéticas de los programas que se encuentran relacionados con las estrategias con enfoque de
derechos humanos, se verifico el cumplimiento de las metas, detectandose que 03 Programas Sociales que no cumplieron
con la meta establecida, conforme lo siguiente:
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> "Apoyo Econémico para inicio de Ciclo Escolar en Secundarias, Tlalpan 2018", fue del 83%.

i

» "Ciberescuelas Tlalpan 2018", tuvo una eficiencia del 91% respecto a la meta planeada.
> "Uniformes Deportivos Escolares 2018", tuvo un cumplimiento en la meta del 78%.

3. PAGO DE CONCEPTOS, QUE NO DEMUESTRAN QUE SEAN PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS ESTRATEGIAS
CON ENFOQUE DE DERECHOS HUMANOS.

Del andlisis a las cuentas por liquidar certificadas de los pagos realizados por concepto de las estrategias seleccionadas y
que se contemplan en el anexo Il del articulo 20 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México se
detectaron pagos por un total de $765, 840.99, (Setecientos sesenta y cinco mil ochocientos cuarenta 99/100 M.N pesos),
cuyos conceptos no fue posible identificar su relacion con las estrategias, que se enuncian a continuacion:
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Total General §786,840.98

Fundamento Legal:
Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente para el Distrito Federal

o Articulo 44
Los titulares de las Unidades Responsables del Gasto y los servidores publicos encargados de su administracion
adscritos a la misma Unidad Responsable del Gasto...

"Decreto por el que se Expide el Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México para el Ejercicio Fiscal 2018

e Articulo 20, Anexo Il para 2018 "
"Las Dependencias, Organos Desconcentrados, Entidades y Alcaldias..."

Reglas de Operacion de los Programas Sociales:

e "Apoyo Econémico para inicio de Ciclo Escolar en Secundarias, Tlalpan 2018,
e "Ciberescuelas Tlalpan 2018".
e "Uniformes Deportivos Escolares 2018".

Recomendaciones Correctivas:

La Direccion General de Administracion y la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano deberan informar las
causas por las cuales no se llevaron a cabo las gestiones necesarias con el objeto de obtener recursos y dar
cumplimiento a la estrategia numero 06.03.05, “Fortalecer institucional y presupuestalmente las acciones del
sistema de aguas de la Ciudad de México en zonas de la Ciudad con fajta de cobertura y problemas de tandeo y
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calidad del agua”; fa Direccién General de Administracion, la Direccion General de Desarrollo Social y la Direccion
General de Planeacion de Desarrollo, deberan informar por que no se cumplié con las metas de los tres Programas
Sociales sefalados; La Direccion General de Administracion debera acreditar documentalmente que los pagos
detectados por un monto total de $765, 840.99, (Setecientos sesenta y cinco mil ochocientos cuarenta 99/100 M.N
pesos).

Recomendaciones Preventivas:

La Oficina de la Alcaldia de Tlalpan, debera instruir a sus Direcciones Generales para que en lo subsecuente y en apego a sus
funciones y atribuciones cumplan con las estrategias dispuestas en el Decreto de Presupuesto de Egresos de la Ciudad de
México, del ejercicio que corresponda, asi mismo, la Direccién General de Administracion, debera instruir a las areas ejecutoras
de gasto para que en coordinacién con la Direccion de Recursos Financieros y Presupuestales, verifiquen que los pagos
correspondan a conceptos relacionados con las estrategias enfocadas a Derechos Humanos.

LIMITANTES

El area verificada no proporcioné la informacién en los plazos solicitados.

PO CONCLUSIONES

Derivado de lo anterior, se determina que la Direccion General de Administracion, Direccién General de Desarrollo Social,
Direccion General de Planeacion del Desarrollo y Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano, deberan observar en los
ejercicios subsecuentes, lo que se publique en el Decreto de Presupuesto de Egresos para la Ciudad de México, respecto al tema de
Derechos Humanos, ya que no se dio atencion a la estrategia derecho al agua y al saneamiento, se detectaron incumplimientos de
metas en los programas sociales, asi como pagos de conceptos, que no se demuestra que sea para el cumplimiento de las estrategias
con enfoque de derechos humanos.

Es por lo anterior que es necesario reforzar controles, a fin de que las actividades que realicen sean de acuerdo a la normatividad
aplicable, asi como la coordinacion entre las diferentes Direcciones Generales para que se dé cumplimiento a las estrategias del
Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México, siendo prioritario que brinden atencion inmediata a las recomendaciones
correctivas y preventivas, a fin de solventar las deficiencias sefialadas.

Las observaciones deberan ser atendidas y consecuentemente solventadas, en un plazo maximo de veinte dias habiles, a partir de
su suscripcion, tal como lo establecen los Lineamientos de las Intervenciones de la Administracion Publica de la Ciudad de México,
publicados en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 8 de enero del 2018.

Para la atencion de las recomendaciones antes sefialadas, se debera proporcionar a este Organo Interno de Contral, copia certificadas
de la documentacion que soporte las acciones realizadas.
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