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; T " . ) Ejercicio
NUmero de Revision: Afno/Trimestre: 2021/02 Revisado: 2020
Clave del Programa: 04

T tros Riesgos, Control de los Comerciantes que se encuentran en el Sistema del
Descripcién: Comercio en Via Piblica (SISCOVIP) :

Unidad Administrativa: Alcaldia Tlalpan

Area Especifica: Direccién General de Asuntos Juridicos y de Gobierno

Observaciones
Generadas
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05 2638,
en Miles de Pesos $868.2

et AP b = YV P

R I 3
W RN . l oduccon! T8
L intoaacael

.M_",__,'__W?
1

Con funda = © Sispuesto por los articulos 16 parrafo primero de la Constitucion Politica de los Unidos
exicanos; 61, fraccion de la Constitucién Politica de la Ciudad de México; 49 fraccién X, de |a Ley de

nistrativas de la Ciudad de México; 9, 13 fraccién Ill, 29 y 30 de la Ley de Auditoria y Control .

on Publica de la Ciudad de México: 28 fracciones VI, VI, XV, XVI, de la Ley Orgénica del Poder

racion Plblica de la Ciudad de México; 136 fracciones VI, XVII, XVIII, XXI, XXII del Reglamento :
0 |

)
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= Er Zecuivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de México; Decreto de Presupuesto de Egresos
parz iz Ciudad de México para el ejercicio fiscal 2018, Lineamientos Tercero, Octavo numeral 3 de los Lineamientos de
Control Intemc de |2 Administracién Plblica de la Ciudad de México, lineamiento Cuarto del "Acuerdo por el que se
esizniecen los Lineamientos para que la Secretaria de Ia Contraloria General de la Ciudad de México y los entes publicos
fiscalizados por estz, utilicen el correo electrénico, para enviar y recibir la documentacién necesaria para el desarrollo de
Os procesos de zuditoriz, control intemo e intervenciones, asi como para que se celebren reuniones de notificacién de h
nicio, comfrontz. seguimiento y conclusién de actividades de fiscalizacién, mediante el uso de medios tecnologicos”,
publicade en Gacetz Ofical de la Ciudad de México el cuatro de diciembre de dos mil veinte, mismos que podra consuitar
en iz siguiente g2 elecuronica
Mediante oficic SCG/OIC/TLA/JJUDAOAYCI A*/366/2021 se comunica el inicio de la Revisién de Control Intemo 02/2021
denominado Otros Riesgos, Control de los Comerciantes que se encuentran en el Sistema del Comercio en Via

( Pablica (SISCOVIP).
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Jerificar que se dé el adecuado manejo de los padrones de organizaciones y personas que ejerzan actividades en via
plblicz

Se revisan los Cortroles Intemos implementados para la realizacién de lo siguiente:
1. Verificacion del padron de comerciantes del S| SCOVIP, !
2. Verificacién de expedientes.
3. Verificacién de pagos.
4. Verificacién del Sisterna,

8.

Verificacién de los estados de cuenta de la cuenta bancaria perteneciente a la Alcaldia para el
pagos realizados por los comerciantes registrados,

Av. San Fernado 24, primer piso Col, Tiapan Centro,

Alcaldia Tiaipan C.p,14000, Ciudad de México
Tel. 56554643,

Escaneado con CamScanner
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Durante el Ejerciclo 2020 la Alcaldia Tlalpan reglstré 3,051 comerclantes de via
muestreo de 770 comerclantes que representan el 25% del padrén, considerando los sigulente criterlo: 700 pertenecientes
al grupo 1 comerclantes que reallzan el pago de los derechos y 70 del

discapacidad, adultos mayores, madres solteras, Indigenas y J6ven

» ©8to de acuerdo al articulo 304
del Cédigo Flscal de la Cludad de México los permisos sollcitados corresponden al efercicio flscal 2020,

Falta documental y mala Integracién de los expedientes de los comerciantes,

Medlante Oficio AT/DGAJG/DGVP/00317/2021 de fecha 6/05/2021, el Dir

expedientes de los comerclantes dentro del Sistema de Comerclo en Vfa
del universo 3,051 expedientes.

ector de Goblerno y Via Publica, Remitié 770
Pdblica (SISCOVIP), que corresponden al 25%

De la revision a la Integraclén de los expedientes, se detecté la falta de algunos de los sigulentes documentos en la

integracién de los expedientes:
CURP, en 50 expedientes

- 4 fotos tamafio infantll, en 124 expedientes

. Acta de nacimiento, en 50 expedientes
Comprobante de domicilio, en 50 expedientes
Croquis hecho a mano, en 160 expedientes

o

(

Se aprecia falta de supervisién en laintegracién de los expedientes por parte del personal responsable del 4rea revisada,

Por ofra parte, se detecté que en 49 expedientes se utilizé el

personay del mismo periode de tiempo el cual no corresponde
entregados.

mismo comprobante de domicllio a nombre de la misma
con el titular de permiso, asf como los demés documentos

Fundamento Legal:

¢ Manual Administrativo de la Alcaldia Tlalpan.

L Nombre del Procedimiento: Incorporacién al Programa de Reordenamiento del Gomerclo en-Via Plblica.
a) Comprobante de Antigtiedad, . yoll
b) Clave Unica de Registro Poblacional (CURP). N
¢) Cuatro Fotograffas tamafio Infantil. ' :

d) ldentificacién Oficlal (Credenclal para Votar por ambos lados),
&) Acta de Nacimiento,

f) Comprobante de Domicilio Reciente,
g) Croquis hecho a mano de donde sollcta autorizacién,

Nombre del Procedimiento: Autorizacién para Exentar el Pago de por el uso de y Aprovechamiento de la Vla Ptblica,
h) Comprobante de Antlgtiedad, . n
i) Clave Unica de Reglstro Poblacional (CURP), Rad®
j)  Cuatro Fotograffas tamafio Infantil, : L
k) Identificacién Oficlal (Credenclal para Votar por ambos lados),
I) Acta de Nacimiento,
m) Comprobante de Domiclllo Reclente.
n) Croquis hecho a mano de donde solicita autorizaclén,

Y segln sea el caso, Solicitante con capacldades diferentes:
a) Documento que acredite la condiclén expedido por el DIF

Para el caso de la Tercera edad:
D -

Escaneado con CamScanner
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Durante g Ejercicio 2020 la Alcaldia Tlalpan registré 3,051 comerciantes de via publica,
muestreo de

de los cuales se selecciond un
al

770 comerciantes que representan el 25% del padrén, considerando los siguiente criterio: 700 pertenecientes

. 8rupo 1 comerciantes que realizan el pago de los derechos y 70 del grupo 2 exentos, se integra por personas con
|

indigenas y jovenes en situacién de calle, esto de acuerdo al articulo 304
scal de la Ciudad de México los permisos solicitados corresponden al ejercicio fiseal 2020,

Scapacidad, adultos mayores, madres solteras,
del Codigo Fi

Falta documental y mala integracion de los expedientes de los comerciantes.

Mediante Oficio AT/DGAJG/DGVP/00317/2021 de fecha 6/05/2021, el Director de Gobierno y Via Publica, Remitié 770
expedientes de los comerciantes dentro del Sistema de Comercio e Via Pblica (SISCOVIP), que corresponden al 25%
del universo 3,051 expedientes. ‘

De la revision a la integracion de los expedientes, se detecté la falta de algunos de los siguientes documentos en la
Integracion de los expedientes: |

CURP, en 50 expedientes
. 4 fotos tamafio infantil, en 124 expedientes
\' - Acta de nacimiento, en 50 expedientes
i
i\

Comprobante de domicilio, en 50 expedientes
Croquis hecho a mano, en 160 expedientes

Se aprecia falta de supervisién en la integracién de los expedientes por parte del personal responsable del area revisada.

| Por otra parte, se detectd que en 49 expedientes se utilizé el mismo comprobante de domicilio a nombre de la misma

| persona y del mismo periodo de tiempo el cual no corresponde con el titular de permiso, asi como los deméas documentos
| entregados.
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Fundamento Legal:

yoenes T

¢  Manual Administrativo de la Alcaldia Tlalpan.
|
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Nombre del Procedimiento: Incorporacién al Programa de Reordenamiento del Comercio en Via Piblica.
a) Comprobante de Antigliedad.

b) Clave Unica de Registro Poblacional (CURP). :
\{ c) Cuatro Fotografias tamafio [nfantil.

d) ldentificacién Oficial (Credencial para Votar por ambos lados).
e) Acta de Nacimiento.

f) Comprobante de Domicilio Reciente.
g) Croquis hecho a mano de donde solicita autorizacion.

Nombre del Procedimiento: Autorizacién para Exentar el Pago de por el uso de y Aprovechamiento de la Via Publica.
h) Comprobante de Antigtiedad. 1

i) Clave Unica de Registro Poblacional (CURP),
j) Cuatro Fotografias tamafio Infantil.

k) Identificacién Oficial (Credencial para Votar por ambos lados).
I) Acta de Nacimiento.

m) Comprobante de Domicilio Reciente.
n) Croquis hecho a mano de donde solicita autorizacion.

Y seglin sea el caso, Solicitante con capacidades diferentes:
a) Documento que acredite la condicién expedido por el DIF.

Para el caso de la Tercera edad:
a) Documento que acredite la condicién expedido por el INAPAM.

Av, San Fernado 84, primer piso Col, Tlapan Centro,
Alcaldfa Tlalpan C.P.14000, Ciudad de México

Tel, 56554643,

Escaneado con CamScanner
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Cludad de Méxlico, a 30 de Junlo de 2021
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Nimer ' ' EJerciclo
mero de Revlslén Afio/Trimestre; 2021/02 Revisatior 2020
Clave del Programa; 04
Descripclén: Otros Rlesgos, Control de los Comerclantes que se encuentran en el Sistema del

Comerclo en Via Publica (8Iscovip)
Unldad AdmInlstrativa; Alcaldla Tlalpan

Area Especifica: Dlrecclén General de Asuntos Jurfdicos y de Goblerno
Observaclones 2 Monto Observado
Generadas 05 $868.2

en Miles de Pesos
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S e
Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 16 parrafo primero de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 61, fracclén Ill, de la Constitucion Polftica de la Cludad de México; 49 fracclén X, de la Ley de
Responsabllidades Administrativas de la Cludad de Meéxico; 9, 13 fraccién Iil, 29 y 30 de la Ley de Auditorfa y Control
Interno de la Adminlstracién Pablica de la Cludad de México; 28 fracclones VI, VII, XV, XVI, de la Ley Orgénica del Poder
Ejecutivo y de la Administracién Pablica de |a Cludad de México; 136 fracciones VII, XV, XVill, XXI, XXII del Reglamento 3
Interior del Poder EJecutivo y de la Administracién Publica de la Cludad de México; Decreto de Presupuesto de Egresos
para la Cludad de México para el ejerciclo fiscal 201 9, Lineamlentos Tercero, Octavo numeral 3 de los Lineamientos de
Control Interno de la Adminlstraclén Publica de la Cludad de México, lineamiento Cuarto del “Acuerdo por el que se
establecen los Lineamlentos para que la Secretarla de |a Contralorfa General de la Cludad de México y los entes publicos
fiscalizados por esta, utllicen el correo electrénico, para enviar y reclbir la documentacién necesarla para el desarrollo de
los procesos de auditorfa, control Interno e Intervenciones, asl como para que se celebren reuniones de noflficacién de
Inicio, confronta, seguimiento y conclusién de actividades de fiscallzaclon, mediante el uso de medios tecnolégicos”,
publicado en Gaceta Oficial de la Cludad de México el cuatro de diciembre de dos mll velnte, mismos que podra consultar
en la sigulente liga electrénica; 1

R

Mediante oficio SCG/OIC/TLA/JJUDAOAYCI'A"/366/2021 se comunica el Iniclo de la Revisién de Control Intemno 02/2021 .

denominado Otros Rlesgos, Control de los Comerclantes que se encuentran en el Sistema del Comercio en Via
Pdblica (SISCOVIP).
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Verlficar que se dé el adecuado manejo de los padrones

publica.
? T T
T

Se revisan los Controles Intermnos Implementados para la reallzaclén de lo sigulente;
1. Verlficaclén del padrén de comerclantes del SISCOVIP,

2, Verificacion de expedientes,

3. Verlficaclén de pagos,

4

5
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n

Verlficaclén del Slstema,

: Verificacién de los estados de cuenta de la cuenta bancarla per
pagos realizados por los comerclantes reglstrados,

Av. San Fernado 84, primer plso Col, Tlapan Centro,
Alcaldfa Tlalpan €.P,14000, Cludad de México
Tel, 56554643, A

Escaneado con CamScanner
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Av. San Fernado 84, primer plso Col. Tlapan Cem.ro,
Alcaldia Tialpan C.P.14000, Giudad de México
Tel. 56554643,
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Para el caso de madre soltera: _ ) -
a) Documento que acredite la condicion (Acta de Nacimiento de los hijos y/o Actas de Barandilla).

Para caso de indigenas y jévenes en situacion de calle:
a) Documento que acredite la condicién expedido por el IASIS.

Recomendacion Correctivas:

“ La Direccion de Gobierno y Via Pablica como punto de control se debera de establecer, en cada renovacion de permiso
un formato que permita identificar la documentacioén que el solicitante estd entregando, dicho formato debera estar
validado por el personal que recibe la documentacion, asi como el visto bueno del jefe inmediato a cargo del
procedimiento.

De las acciones realizadas se deber informar a este Organo Intemno de Control, anexando el soporte documental que
acredite el cumplimiento de las mismas, dentro de los términos establecidos en la presente observacion.

Recomendaciones Preventivas:

La Direccién de Gobierno y Via Publica debera de establecer, los controles intemos ¥ puntos de supervisién para que en
lo subsecuente se integre correctamente los expedientes de los comercidntes que solicitan un permiso para ejercer el
camercio en via pablica.

De las acciones realizadas se debera informar a este Organo Interno de Control, anexando &l soporte documental que
acredite el cumplimiento de las mismas, dentro de |os términos establecidos en la presente observacion.

¥

OBSERVACION:

Incumplimiento en la supervisién, control y registro de los pagos hechos por los comerciantes en via publica
Mediante Oficio AT/DGAJG/DGVP/00317/2021, de fecha 6/05/202

expedientes de los comerciantes dentro del Sistema de Comercio
del universo 3,051 expedientes. ’

1, el Director de Gobierno y Via Publica, Remitié 770
en Via Publica (SISCOVIP), que corresponden al 25%

De la revisiéon a los recibos de pago con datos mal registrados o que no corresponden al comerciante,

En 34 expedientes en el recibo de Pago no cuenta con el Registro Federal de Corrh'il:uy'etnes del com

Fundamento Legal:
e Cddigo Fiscal de la CDMX

Articulo 304. Los Comerciantes en Via Publica, con puestos semifijos, ubicados ¢
Mercados Publicos, pueden ocupar una superficie de 1.80 por 1.20 metros o
modalidades de Tianguis, Mercado sobre Ruedas y Bazares, pu
cuadrados, siempre que cuenten con Permiso Vigente, e

Escaneado con CamScanner
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actividades comerclales de cualquler ti
todas las Alcaldlas

------------------------------------------------------------------------------------------------

Para efecto de lo dispuesto en

preparadas, Articulos eléctric
cassettes de audio

el parrafo anterior, se contemplan los Glros Comerciales
0s, electrénicos, electrodomésticos Y muebles

Grupo 2; Exentos

Se integra por las personas con discapacidad, adultas mayores, madres solteras, Indigenas y Jévenes en sltuacién de
calle, que ocupen pusstos de 1.80 por 1,20 metros cuadrados o'menos, quedarén exentas de pago, slempre que se
encuentren presentes en los mismos. : r o<

La autoridad est4 obligada a expedir el correspondiente permiso y gafete en forma gratuita.
Las personas a que se refiere

esta exenclén de pago de aprovechamientos, acreditaran su sltuacién, mediante Iz
presentacion de solicitud escrita, dirigida a la persona titular de la Alcaldfa correspondiente, acompafiada del documento
que acredite alguno de los supuestos referidos en el grupo 2, de exsntos. En su caso, las autoridades de
las Alcaldfas proporcionaran las facllidades necesarlas para que los interesados puedan acceder a dicho beneficio fiscal,

gada a dar respuesta por escrito al solicitante, debidamente fundada y motivada, en un término de
como a emitir y expedir los reclbos correspondientes al pago de los aprovechamientos a gue se
urante los primeros quince dias naturales de cada trimestre.

La Alcaldia estara obli
156 dlas naturales, as|
reflere este articulo, d

Cuando los contribuyentes que estén obligados al pago de estos aprovechamlentos que cumplan con la obligacién de
pagar la cuota establecida en este articulo, en forma anticipada, tendrén derecho a una reducclén en los términos
sigulentes:
I. Del 20% del mismo
ejerciclo; y
I, Del 20%

cuando se efectte el pago del segundo semestre del afio, a més tardar en el mes de agosto del mismo
elerciclo,

Los Comerclantes que, hasta la fecha, no se hayan incorporado al Programa de Reo
Plblica y se incorporen, causaran el pago de los apro
incorporacién.

cuando se efecte el pago del primer semestre de| afio, durante los meses de enero y febrero,

rdenamiento del Comercio en Via
vechamientos que se menclonan, a partir de la fecha de su

Las cuotas de los puestos fllos que se encuentren autorizados Y que cumplan la normatividad vigente de conformidad
con el Reglamento de Mercados, no podran ser superiores a $59.34 por dfa, ni inferiores a $29.68 por dia de ocupacién;
dependlendo de la ublcaclén del 4rea ocupada para estas actlvidades.

Las personas obligadas al pago de las cuotas a que se refiere el presente articulo, deberan cubrirlas a su eleccién, por
meses anticlpados o en forma trimestral,

Los aprovechamientos a los que se refiere este articulo se destinaran a |a Alcaldia correspondiente como recursos de
aplicaclén automética, para lo cual deberan estar a lo dispuesto en las reglas generales a que se refiere el articulo 303
de este Codigo.

Recomendacién Correctivas

La Direccién de Goblerno y Via Plblica debera de verificar la totalidad de expedientes que se encuentran
identificando aquellos recibos que se encuentren en este supuesto y corregir los registros erréneos
sistema de registro de comerciantes en via publica. :

De las acclones realizadas se debera

Informar a este Organo Interno de Co
acredite el cumplimiento de las misma

s, dentro de los términos estable_ddo:s- en

Recomendaciones Preventlvas:

'La Direcclén de Goblemo y Via Publica debera
sgistrados en los recibos de espondal

Escaneado con CamScanner
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i
ano Interno de Control, anexando el soporte documental que
rminos establecidos en la presente observacién.

De las acciones realizadas se debers informar a este Org
acredite el cumplimiento de las mismas, dentro de los té

En los formatos denominados Anexo II-A, no se reflejan todos los movimientos que se hicieron

OBSERVACION:

Inconsistencias en los ingresos reportados por la Direccid
4988940 perteneciente al Centro Generador de Via Pdblica.

n General de Administracidn, de la cuenta 7012-

De !g rev‘isigf)n 2 los estados de cuenta bancarios de Ia cuenta 7012-4988940 de CITIBANAMEX, del Centro Generador
de Vla' Pup[m, y los formates denominados Anexo Il-A, de las Reglas para la Autorizacién, Control y Manejo de ingresos
de aplicacién automatica del ejercicio 2020, reporta ingresos mayores a los registrados en el estado de cuenta en los

meses de Marzo, Julio Septiembre y Noviembre de 2020, por un monto de (Ochocientos sesenta y ocho mil doscientos
ocho pesos 12/100 M.N.)

Marzo 206,554.29 | 587,181.00| 380,626.71
Julio 33.81 94,693.00 94,659.19
Septiembre 176,447.27 | 442,383.00 | 265935.73
Noviembre 335,052.42 | 462,038.91| 126,986.49

Total 868,208.12

De igual forma reporta ingresos menores a los ca

ptados en el estado de cuenta en los meses de Enero, Febrero, Octubre
y Diciembre de 2020 por un monto de Un millén

quinientos ocho mil setecientos veintitrés pesos 45/100 M.N.)

Enero 1,040,943.82 597,314.00 !.
Febrero 1,040,953.43 | 950,108.00| _gp 84543
Octubre 188,652.37 74,683.00 | -113,969.37
Diciembre 1,324,950.83 | 464,672.00 | -860,278.83

1,508,723.45

como los egresos realizados en el mes correspondiente.
En el mes de enero se realizaron retiros por $120,014.69 mismos que no fueron

Por ofra parte, en el estado de cuenta correspondiente al mes de
(Quinientos veintitrés mil trecientos cincuenta y dos, pesos 00/100
$4989,751.11 " (Cuatrocientos noventa y nueve mil setecientos cincue
diferencia de $23,600.89 pesos (Veintitrés mil seiscientos pesos 89/1;

Escaneado con CamScanner
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-23,600.89

Diclembre

523,352,00 499,751.11

Otro punto que no fue posible constatar es qué comerclante realizé el pago para el derecho a su permiso de comercio en
via publica, ya que los depésitos son similares todos los dias, aunado a que los comerciantes pueden realizar su depésito
un dfa distinto al que aparece su reclbo de pago, por o que se requlere poder Identificar los pagos realizados.
Fundamento Legal:

Manual Admlﬁlstratlvo Alcaldla Tlalpan Reglstro: MA-54/231219-OPA-TLP-11/010819

Direccién de Tesorerla y Autogenerados

Funcién Bésica: Vigilar la Administraclén de las cuentas bancarias reglstradas para el manejo de los recursos de
aplicacién automaética de la Alcaldia,

14

Subdireccién de Autogenerados

Funcién Princlpal: Controlar el manejo de los Ingresos de aplicacion automética de la Alcaldfa Tlalpan para cumplir con
los programas, mecanismos y lineamientos de operacién,

Funcién Bésica: Coordinar las acclones de recepcién, revislén y registro de los reportes de ingresos de aplicacién
automatica de los Centros Generadores de la Alcaldia, para slaborar y entregar los informes y reportes

Subdireccldn de Recursos Financleros:

Funcién Bésica: Supervisar la Integracién de Informacién con el propésito de emitir los soportes e informes de la
aplicaclon de los recursos financleros,

Funcidn Bésica: Verificar los Movimientos de Ingresos y egresos de las cuentas bancarlas de la Alcaldia Tlalpan, con el
fin de conclliarlas. :

Jefatura de Unidad Departamental de Contabllidad

Funcién principal: Registrar en los auxliliares de bancos el manejo de |os recursos, revisando que la documentacién
generada por las Unidades Administrativas de la Alcaldfa Tlalpan, cumplan con los requisitos adminlstrativos y fiscales,
Funciones bésicas:

Verificar que se lleven a cabo las concillaciones bancarlas para las adscuaciones y aclaraciones que resulten o se deriven
de las mismas,

Y

Recomendacién Correctivas 1 )

La Direccién General de Asuntos Jurldicos y Goblerno en coordinaclén con la Direccién General de Administracion,
deberén de rezlizar las acclones correspondientes para aclarar los Importes de los Ingresos que no se reflejan en la
cuenta bancaria autorizada para el Centro Generador de Via Pblica,

Recomendacién Correctivas 2

La Direccién General de Asuntos Jurldicos y Goblerno en coordinaclén con la Direcclén General de Administracién,
deberén de establecer los controles Interno entre ambas Direcclones Generales, para conclliar los ingresos captados en
la cuenta bancarla ndmero 7012-4988940 de CITIBANAMEX, del Centro Generador de Via Publica, y la autorizaclén de

permisos para efercer el comerclo en la via publica, cuya conclllan debera de ser firmada por personal con nivel de
estructura por las dos areas responsable,

Recomendacién Corractlva 3 e

La Direccion de Goblerno y Via Publica deberé de establecer puntos de control en el manual-de procedimiento
al momento de realizar el pago el comerclante tendréa que dar algtin nlimero de o clave de referencla para poc
el pago, lo que permitiré tener la certeza de cudl comerclante reallzé el pago, asl como la Idel

momento de realizar la concillaclén de bancos.

Av. San Fernado 84, primer plso Col. Tlapan Centro,
Alcaldfa Tlalpan C.P.14000, Cludad de México
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ORGANO INTERNO DB CONTROL M LA ALOALDIA TLALPAN

De las acciones realizadas se debera informar a este Organo Interno de Control, anexando el soporte documental que
acredite el cumplimiento de las mismas, dentro de los términos establecidos en la presente observacién,

Recomendaciones Preventivas: 1 ' o - N T —

La Direccion de Gobierno y Via Publica y la Direcci
que permita realizar conciliaciones de |os ingreso
Direccién de Autogenerados como punto de contr:

6n de Autogenerados deberan de esta
§ que se generan por el drea auditada
oly supervisién entre las dos 4reas.

blecer las acclones necesarias
y el registro en bancos por la

| De las acciones realizadas se debers informar a este Organo Interno de Control, anexando el soporte documental que

L_acredite el cumplimiento de las mismas, dentro de los términos establecidos en Ia presente observaciéon,

OBSERVACION:

Personal que realiza tratamiento de datos personales, que no se encuentra registrados ¢
Sistema de Datos Personales denominado “Sistema de Comercio en la Via Plblica”.

Oomo usuarios, en el

Come parte de las acciones realizadas por el personal de este Organo Interno de Control se realiz6 una verificacion en
© poral electronice del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en el apartado "Consulta ptblica de los sistemas de datos personales con
S Que cuentan los sujetos obligados del Distrito Federal, verificando que los servidores publicos, que realizan el
T=lamiento de datos personales, se encuentra actualizado y los servidores publicos que realizan tratamiento de datos
personales se encuentran registrados como usuarios en el Sistema de Datos Personales denominado “Sistema de
Comercio en la Via Publica” constatando que los siguientes servidores publicos dejaron de prestar sus servicios en esta
Alcaidia

Responsable del Sistema:

Nombre Emesto Alvarado Ruiz, Cargo Director General Juridico y de Gobierno

JUsyanoes:

Nombre: Adrian Teodoro Gonzalez Judrez, Cargo Director de Gobiemo

Nombre: José Alejandro Pérez Canseco, Cargo Subdirector de Gobierno

Cabe hacer mencién que no se encuentra registrado el servidor puiblico que recibe y revisa los documentos presentados
por los comerciantes que solicitan un permiso para ejercer el comercio en via publica.

Al respecto se determina que los datos reportados en el portal Electrénico del Instituto de Transparencia, Acceso ala| j \
Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de |a Ciudad de México, en el o

“Consuitz piblica de los sistemas de datos personales con los que cuentan los sujetos obligados del Distrito Federal, no
se encuentran actualizados. :

Fundamento Legal:

[ - Articulo 37. Fraccion |l inciso d) de la Ley de Proteccién de Datos Personales en posesion de sujetos obligados
| de la Ciudad de México.

|

. Articulo 63, 64 fraccién Il y 65 de los Lineamientos Generales de Proteccién de Datos Personales en Pose:
| de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, '

Recomendacién Correctivas .
La Direccién General Jurfdica y de Gobierno, realice las gestiones necesarias para actualizar los
y del responsable del Sistena de Datos Personales en el portal electrénico del Instituto de

Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudac
normatividad vigente.

De las acciones realizadas se deberé informar a este Organo Intemo de Control
acredite el cumplimiento de las mismas, dentro de los términos establecidos

Av. San Fernado 84, primer plsa Col, Tlapah Centro,
Alcaldfa Tialpan C.P.14000, Giudad de Mésico
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Recomendaciones Preventivas:

—_—

De las acciones realizadas se deber& Informar a sste Or

gano Interno de C
acredite el cumplimiento de Jas mismas, dentro de los t&rminos establecldo

ontrol, anexando el soporte documental que
s en la presente observaclén.

e

Rt AAS st
SR R TETTEE
OBSERVACION:

Recibos de pago de permiso de via publica firmados por servidor publico que no est4 facultado para reallzar esta
funcién.

De la revision realizada a la a 770 expedientes de comerclantes que se encuentra registrados dentro del Sistema de
Comercio en Via Publica (SISCOVIP), se Identificd que 558 recibos de pagos se encusntran firmados por el Lic, Luis
Alberto Vega Gonzélez, Subdirector de Juicios Laborales , que dentro de las funciones establecidas en el Manual
Administrativo Alcaldia Tlalpan Registro: MA-54/231219-OPA-TLP-11/010819, no se encuentra la relaclonada con los
permisos otorgados para ejercer el comercio envia publica, y la validacién de los reclbos expedidos previo pago de
derechos.

Fundamento Legal:

Manual Administrativo Alcaldfa Tlalpan Registro: MA-54/231219-OPA-TLP-11/010819

Direcclén General de Asuntos Jurldicos y de Gobierno

Funciones Bésicas: Autorlzar con su firma el otorgamiento y/o revocacion de toda clase de permisos licenclas constancias
y ceriificados administrativas dentro del ambito de las facultades de la Alcaldla con el fin de atender las peticiones
cludadanas de conformidad con la normatividad,

Subdireccidn de Juiclos Laborales

Funclén Principal: Atender los Juicios laborales ante los tribunales de concilliacién y arbitraje, para la defensa de los
derechos de la Alcaldla,

Funcién Principal: Proponer Programas Internos que generen amblentes de colaboracién entre el personal que labora en
la Alcaldia Tlalpan.

Recomendacién Correctivas 1

La Direccién General Jurldica y de Goblerno, debera explicar y comprobar documental y normativamente los motivos por
los que el Lic. Luis Alberto Vega Gonz4lez, Subdirector de Juicios Laborales, firmo los recibos de pago que comprueban
el pago de permiso para sjercer el comerclo en via publica,

Recomendaciones Preventlvas: 1

La Direccién General Jurldica y de Goblerno, deberd im
normativas correspondientes
servidor ptblico facultado co

plementar los controles Internos necesarlos y las modificaciones
para establecer que en ausencla del Director General de Jurld

lco y Goblerno, quién es el
mo responsable de firmar los reclbos de pagos para ejercer el comerclo en via publica,

De las acciones realizadas se debera Informar a este O
acredite el cumplimiento de las mismas, dentro de los té

rgano Interno de Control, anexando el soporte documental que
rminos establecldos en la presente observacion, 43

Recomendaciones Preventivas:

La Direccién General Jurldica y de Goblerno, deberé de realizar las acclones de supervision y ac
Controles Internos establecidos y coordinar la rotaclon de personal que modifica la lista de usuarlos
portal electrénico del Instituto de Transparencla, Acceso a la Informaclén Plblica, Proteccjpn;g
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Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, apartado de Registro y consulta de si

stemas de datos personales,
“Consulta ptblica de los sistemas de datos personales con los que cuentan los sujetos obl

igados del Distrito Federal”.

De las acciones realizadas se debers

informar a este Organo Intemno de Control, anexando e
acredite el cumplimiento de las misma

I soporte documental que
s, dentro de los términos establecidos en |a presente ob

servacion.

Al término del presente control i
lo que esto dificulto 1a delimitac
han realizado a |a estructura o

ntemo se identificd que no ha
ion de funciones, tramos de ¢

y manuales de procedimientos actualizada y autorizados por

ontrol y supervisién esto derivado de las modificaciones que
rganica y manuales administrativos.

7
e

De la revision realizad

a al padrén de comerciantes del SISCOVIP, se aprecia que existe falta de supervisién en la integracién
de expediente, ya qu

e es se identifico la falta de documentacion requerida en el procedimiento:

CURP, en 50 expedientes

@ l . 4 fotos tamafio infantil, en 124 expedientes
Acta de nacimiento, en 50 expedientes

Comprobante de domicilio, en 50 expedientes

Croquis hecho a mano, en 160 expedientes

Recibos de pago, con datos mal registrados o que no corresponden al comerciante:

e En 34 expedientes en el recibo de pago no cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes del comerciante.
e  En 85.expedientes los datos del Registro Federal de Contribuyente presentan errores de captura en el recibo de

Pago para la obtencién de permiso de comercio en via publica ya que al comparar con documentacién oficial
menclatura.

integrada en el expediente este presenta inconsistencias en la no

No fue posible identificar que comerciante realizé el pago para el derecho a su

los depésitos son similares todos los dias, aunado a que los comerciantes pued
aparece su recibo de pago.

permiso de comercio en via piiblica, ya que
en realizar su depésito un dia distinto al que

Se identificé que el Sistema de Datos personales denominado “Sistema de Co

mercio en la Via Pablica” perteneciente a la
Direccién General de Asuntos Juridicos y de Gobiemno, no se encuentra actual

izado.

Se encontré que 558 recibos de pago de permisos para ejercer el comercio en via plblica estan firmados por un servidor
publico que no esta facultado para realizar esta funcion.

————
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srael Serrano Pérez
1.U.D. de Auditoria Operativa, Administrativa y Control
Interno “A”
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istrativa y Control Interno

~Teonardo Rojés Nieto
Titufar del Organo Intefno de Control
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