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INFORME DE AUDITORIA INTERNA
Tipo: Administrativa, Ordinaria, Estratégica, Ex post.
Ndmero: | A-4/2024
Clave: 1-6-8-10
Denominacion: “Adquisiciones, Arrendamiento y Prestacién de Servicios 2023”
Ente publico auditado: Alcaldia Tlalpan
Area especifica auditada: Direccion General de Administracion
No. de Observaciones Generadas: | 01

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 16 parrafo primero de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 2, 5, 9, 18 y 24 de la Ley de Auditoria y Control Interno de la Administracién Plblica de la
Ciudad de México; 28 fracciones Ill, VI, XV y XVI de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y de la
Administracion Publica de la Ciudad de México; 136 fracciones VII, XVII, XXI y XXII del Reglamento Interior
del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México, Lineamiento Séptimo incisos 1.1,
2.1, 3.1y 4.3, Lineamiento Noveno, incisos 3.1.2., 3.2.1 y 4 de los Lineamientos de Auditoria de la Ciudad de
Mexico y demas normatividad aplicables, mediante oficio nimero SCGI/OIC/TLA/547/2024 de fecha 01 de
julio de 2024, este Organo Interno de Control, instruy6é la Auditoria Interna Administrativa, Ordinaria,
Estratégica, Ex post nimero A-4/2024, con clave 1-6-8-10, denominada “Adquisiciones, Arrendamiento y
Prestacién de Servicios 2023”, con el objetivo de “Fiscalizar los recursos destinados a la adquisicion de
bienes, arrendamientos y prestacion de servicios del ejercicio 2023 por la Alcaldia Tlalpan, verificando
ademas que los procesos de adjudicacion, contratacion, registros y control de almacenes y uso y destino final
de los bienes y servicios se hayan ejecutado en apego a la Ley de Adquisiciones del Distrito Federal y su
Reglamento, Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de
la Ciudad de México, Circular Uno Bis 2015 y demas normatividad aplicable”.

ALCANCE

Con apego a la Ley de Auditoria y Control Interno de la Administracion Publica de la Ciudad de México, los
Lineamientos de Auditoria de la Administracion Publica de la Ciudad de México y aplicando los
procedimientos que se consideraron necesarios, se verificaron los contratos de adquisiciones,
arrendamientos y prestacion de servicios formalizados por la Alcaldia Tlalpan en el ejercicio 2023.

RESULTADOS

De la ejecucion de la Auditoria A-4/2024 denominada “Adquisiciones, Arrendamiento y Prestaciéon de
Servicios 2023” se determinaron las siguientes observaciones:
total atencién.

Observacién N°: 01 Monto Observado: 0

Criterio de Observacion: 02 Fecha Incurrencia: 04/07/2023

Se realiz6 la Auditoria, nimero A-4/2024, con clave 1-6-8-10, denominada ‘Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion
de Servicios 2023”, con el objetivo de “Fiscalizar los recursos destinados a la adquisicion de bienes, arrendamientos y
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prestacion de servicios del ejercicio 2023 por la Alcaldia Tlalpan, verificando ademas que los procesos de EdedICECIOH,
contratacion, registros y control de almacenes y uso y destino final de los bienes y servicios se hayan ejecutado en
apego a la Ley de Adquisiciones del Distrito Federal y su Reglamento, Ley de Austeridad, Transparencia en
Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, Circular Uno Bis 2015 y demés
normatividad aplicable “.

Mediante oficio nimero SCG/OIC/TLAI547/2024 del 01 de julio de 2024 se requirid a la Direccion General de
Administracion, la relacion de la totalidad de los contratos formalizados por la Alcaldia Tlalpan en el ejercicio 2023.

Con oficio numero AT/IDGA/1096/2023 del 08 de julio de 2024, el Director General de Administracion, remitio la
documentacion solicitada, constante en 267 contratos por un monto total de $564,881,289.86 (Quinientos sesenta y
cuatro millones ochocientos ochenta y un mil doscientos ochenta y nueve pesos 86/100 M.N.).

Se seleccionaron como muestra 25 Contratos de Bienes, Servicios o Arrendamientos, con un importe de
$160,851,023.97 (Ciento sesenta millones ochocientos cincuenta y un mil veintitrés 97/100 M.N.), la cual
representa el 29% del universo.

Con oficio SCG/OIC/TLA/615/2024 del 19 de julio de 2024 el Subdirector de Cumplimiento de Auditorias y Enlace de
la Auditoria, remitié los oficios AT/DGA/DRMSG/2159/2024 con los 25 expedientes de los contratos que conforman la
muestra, con oficio AT/DGA/DRFP/0935/2024 envid 137 cuentas por liquidar certificadas, correspondientes a 22 de los
contratos y con oficio AT/DGA/DA/136/2024 remitié las caratulas de cuentas por liquidar certificadas de 3 contratos, del
cual se hizo el reiterativo y se recibieron los expedientes solicitados con oficio SCG/OIC/SCA/1326/2024 remitiendo el
oficio AT/DGA/DA/158/2024.

Con oficio SCG/OIC/TLA/T54/2024 fue notificada la visita del OIC a diversas areas de la Alcaldia, para verificar y
comprabar el destino, uso y aprovechamiento de los bienes y servicios formalizados.

‘Resultado de Ia practica de la Auditoria A-4/2024 “Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios 2023" y del
analisis de las documentales presentadas con oficio AT/DGA/SCA/1402/2024 de fecha 04 de septiembre de 2024 para
la atencién de los hallazgos presentados en reunion de confronta, se determin lo siguiente:

INCUMPLIMIENTO A LOS ARTICULOS 3 y 56 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL
DISTRITO FEDERAL; NUMERALES 5.1.1, 5.1.2, 5.1.3, 5.1.5, 5.1.8 Y 5.2.2 FRACCIONES Il y VI DE LA CIRCULAR
UNO BIS; NORMAS 1, 13, 58 Y 59 DE LAS NORMAS GENERALES DE BIENES MUEBLES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL; ADICIONALMENTE LOS NUMERALES A. OBJETIVO Y
B. ASPECTOS GENERALES DEL CLASIFICADOR POR OBJETO DEL GASTO DE LA CIUDAD DE MEXICO ASi
COMO LA PARTE RELATIVA A DECLARACIONES Y CLAUSULAS EN LOS CONTRATOS AT-2023-013 ADQ, AT-

2023-068 ADQ, AT-2023-080 ADQ, AT-2023-119 ADQ "AT-2023-109 Y AT-2023-128 DEL EJERCICIO 2023 DE LA
ALCALDIA TLALPAN,

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION

INCUMPLIMIENTOS EN LA VERIFICACION DE LA RECEPCION DE BIENES CORRESPONDIENTES A AYUDAS

SOCIALES Y APOYOS COLECTIVOS, ASi COMO DEL REGISTRO DE ENTRADAS Y SALIDAS POR PARTE DEL
ALMACEN GENERAL DE LA ALCALDIA TLALPAN

No se evidencia la recepcion, registro de entrada y salida de los bienes adquiridos por parte del personal de
Almacenes e inventarios, en los siguientes contratos: Anexo 1.
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AT-2023-068 ADQ Adquisicion de cobijas y colchonetas para la accion social ABRIG-AT, por un mo

de $3,455,872.00. De la revision documental a las CLC’s 104816 y 105474 en la que se adquirieron 9200
cobijas y 4000 Colchonetas matrimoniales, no se observa que personal del almacén haya verificado la
recepcion de las cobijas y colchonetas, es el area requirente quien recibe, al respecto integran el oficio
AT/DGPC/1265/2023 suscrito por el Director General de Participacion Ciudadana de fecha 27/10/2023 para
solicitar al Proveedor la entrega de los servicios (sic) derivados del contrato AT-2023-068 ADQ, con una
constancia de recepcién de la misma fecha, la Directora Ejecutiva de Participacion Ciudadana sefala recibir a
entera satisfaccion la factura A370 sin indicar cantidades, .

AT-2023-080 ADQ Adquisicion de luminarias de seguridad para la accién social ILUMINAT. por un monto
total de $8,064,547.55, de la revisién documental a las CLC's 105471 y 105472 en las que muestra la
adquisicion de 2,132 luminarias de seguridad LED para aplicaciones domésticas, no se observa que personal
del almacén haya verificado la recepcion de las luminarias referidas.

AT-2023-013 ADQ Adquisicién de despensas para los trabajadores de la Alcaldia, por un monto total de
$7,299,981.04, en el contrato en el anexo Unico se especifica que el Almacén verificara la entrega en el
Deportivo Vivanco, sin embargo de la revisién documental a la CLC 103573 se observa que sélo recibié la
Subdirectora de Relaciones Laborales y Capacitacion, sin especificar el lugar de entrega.

Por lo que incumplen con los numerales 5.1.1, 5.1.2, 5.1.3, 5.1.5, 5.1.8 y 5.2.2 fracciones |l y VI de la Circular

Uno Bis, asi como las Normas 1, 13 y 58 de las Normas Generales de Bienes Muebles de la Administracion
Publica del Distrito Federal:

Circular Uno Bis:

5.1.1 La DGAD, a través de las dreas de almacenes e inventarios, sera la responsable de la administracion y control de
los bienes muebles de la APDF, para lo cual deberén ajustarse a las disposiciones contenidas en la LRPSP, en
las NGBMAPDF, en la presente Circular, en el MEABMA, asi como en los demas ordenamientos que resulten
aplicables.

5.1.2  Las areas de almacenes deberan registrar la entrada y salida de los bienes mueblas que por cualquier via legal
adquiera la APDF. La DGA debers establecer los procedimientos que permitan garantizar que el aimacén Central,
Local y Subalmacén, reciba la informacién y documentacion soporte necesaria para realizar los registros de
entrada y salida de bienes, preferentemente mediante el uso de las Tecnologias de la Informacion v
Comunicacién (TIC), que se empleen en la APDF.

5.1.3 Cuando los contratos y/o pedidos a través de los que se adquieren bienes muebles, sefialen un lugar de entrega
distinto al almacén Ceniral, Local o Subalmacén, o cuando por la naturaleza de los bienes no sea idénea Ja
recepcion en dichos lugares, la DGAD debers establecer los mecanismos de control y registro de almacén,
debiendo en todo caso garantizar a la APDF que los bienes son recibidos cumpliendo las condiciones
contractuales estipuladas.

Asimismo, un representante del Almacén Central, deberé verificar Ia recepcion de los bienes muebles a fin de que la
entrada sea debidamente asentada en los registros almacenarios correspondientes. ’

5.1.5 Por su naturaleza los bienes muebles se clasifican en Bienes Instrumentales y Bienes de Consumo, esto de
conformidad a lo estipulado en la Norma 13 de las NGBMAPDF.

5.1.8 De conformidad con lo dispuesto en el articulo 136 dal RLPGEDF, las DGAD registraran todos los movimientos
de alta, baja y existencias de bienes instrumentales, mediante el Sistema denominado “Inventarios Perpetuos”. La

valuacién de los inventarios y existencias de bienes muebles en los almacenes, se hara con base en el método
de “costos promedio”.

5.2.2 Elresponsable del almacén central, debera:
Il.- Participar en la recepcion de bienes muebles gue se realicen en los almacenes locales vy subalmacenes;

VI.- Designar al representante del Almacén Central que debers verificar y registrar la recepcién de los bienes muebles a
los que se refiere el numeral 5.1.3 de esta Circular.
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Normas Generales de Bienes Muebles de la Administracion Publica del Distrito Federal ]
Norma 1. Las presentes disposiciones son de cardcter obligatorio para todas las Dependencias, Organos
Desconcentrados y Delegaciones, sefialadas en el articulo 7 del Reglamento Interior de la Administracién Publica del
Distrito Federal, y tienen por objeto establecer las normas generales que deberén observarse para la administracion,
registro y control de los bienes muebles y proceder a su afectacion, baja y destino final, asi como la operacién y
organizacion de los almacenes y el manejo de sus existencias, salvo que exista una disposicién legal o administrativa que
los regule de manera especifica.

Norma 13. Por su naturaleza los bienes muebles se clasifican en:

I. Bienes Instrumentales.- Los considerados como implementos o medios para el desarrollo de las actividades que
realizan las Dependencias, Unidades Administrativas, Organos Desconcentrados y Delegaciones de la APDF, siendo
susceptibles de registro

individual, dada su naturaleza y finalidad en el servicio, y

Il. Bienes de Consumo.- Aquellos que por su utilizacion en el desarrollo de las actividades que realizan las Dependencias,
Unidades Administrativas, Organos Desconcentrados y Delegaciones de la APDF, tienen un desgaste total o parcial, no
siendo susceptibles de ser inventariados individualmente, dada su naturaleza y finalidad en el servicio.

Norma 55. Cuando los bienes muebles adquiridos sean recibidos en algin Subalmacén, el titular de éste dnicamente
firmara de recibido la factura o nota de remisién presentada por el proveedor o prestader de servicios y el alta
correspondiente la efectuard el Almacén Central a la que se encuentre asignado.

Norma 58. La DGA adoptard las medidas procedentes para que los bienes muebles adquiridos se reciban de
conformidad con las descripciones sefialadas en el contrato respectivo, observando la oportunidad de entrega, la calidad
y la garantia comprometida en el mismo. Cuando la verificacién de la calidad de los bienes muebles recibidos requiera de
un analisis especializado o detallado (laboratorio, técnicas, etc.), la DGA ordenaréd se realicen las pruebas de calidad o
verificacion necesarias, de conformidad con lo estipulado en el contrato. En estos casos, se recabard escrito de

aprobacion de recepcion, suscrita por e/ Titular de la Unidad Administrativa de Apoyo Técnico-Operativo solicitante de los
bienes.

Norma 59. Los titulares de la DGA deberén establecer los mecanismos necesarios para que los bienes muebles que
remitan los Almacenes Centrales o Locales a los Subalmacenes de su Jurisdiccion se efectien los movimientos
almacenarios de enfradas y salidas que se generen en dichos Subalmacenes, mismos que deberan ser informados a los
Almacenes Centrales o Locales de que dependan, con el fin de que los integre a sus informes correspondientes.

Cabe aclarar que la circular Uno bis 2015 en los numerales referidos, no hace excepcion por capitulo de gasto (2000, 3000, 4000 o
5000) para el debido registro de bienes instrumentales y de consumo, etc., resultando contradictorio que si ejecuten lo sefialado
en el numeral 5.2.2 en su fraccién |, cuando aplican los sellos de “No existencia en Almacén”

Los incumplimientos normativos objeto de la presente observacion, recaen en el 4rea siguiente:

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Aimacenes e Inventarios

e Revisar que los bienes que entregan los proveedores cumplan con la calidad cantidad y caracteristicas
establecidas en los contratos, pedidos, remisiones ylo facturas.

e Conservar actualizado el registro de los bienes instrumentales y de consumo para el control de inventarios.
FUNDAMENTO LEGAL:

La Jefatura de Unidad Departamental de Almacenes e Inventarios, incumplid la siguiente normativa:

Circular Uno Bis:

5.1.1 La DGAD, a través de las areas de almacenes e inventarios, seré la responsable de la administracion
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y control de los bienes muebles de la APDF, para lo cual deberan ajustarse a las disposiciones
contenidas en la LRPSP, en las NGBMAPDF, en la presente Circular, en el MEABMA, asi como en los
demas ordenamientos que resulten aplicables.

5.1.2 Las areas de almacenes deberan registrar la entrada y salida de los bienes muebles que por cualquier
via legal adquiera la APDF. La DGA debera establecer los procedimientos que permitan garantizar
que el almacén Central, Local y Subalmacén, reciba la informacién y documentacion soporte
necesaria para realizar los registros de entrada y salida de bienes, preferentemente mediante el uso
de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC), gue se empleen en la APDF.

5.1.3 Cuando los contratos y/o pedidos a través de los que se adquieren bienes muebles, sefalen un lugar
de entrega distinto al almacén Central, Local o Subalmacén, o cuando por la naturaleza de los bienes
no sea idonea la recepcién en dichos lugares, la DGAD debera establecer los mecanismos de control
y registro de almacén, debiendo en todo caso garantizar a la APDF que los bienes son recibidos
cumpliendo las condiciones contractuales estipuladas.

Asimismo, un representante del Almacén Central, debera verificar la recepcion de los bienes muebles
a fin de que la entrada sea debidamente asentada en los registros almacenarios correspondientes.

$.1.5 Por su naturaleza los bienes muebles se clasifican en Bienes Instrumentales y Bienes de Consumo,
esto de conformidad a lo estipulado en la Norma 13 de las NGBMAPDF.

5.1.8 De conformidad con lo dispuesto en el articulo 136 del RLPGEDF, las DGAD registraran todos los
movimientos de alta, baja y existencias de bienes instrumentales, mediante el Sistema denominado
“Inventarios Perpetuos”. La valuacién de los inventarios y existencias de bienes muebles en los
almacenes, se hara con base en el método de “costos promedio”.

5.2.2 Elresponsable del almacén central, debera:

Il.- Participar en la recepcién de bienes muebles que se realicen en los almacenes locales y
subalmacenes;

V1.- Designar al representante del Almacén Central que debera verificar y registrar la recepcion de los
bienes muebles a los que se refiere el numeral 5.1.3 de esta Circular.

Normas Generales de Bienes Muebles de la Administracién Publica del Distrito Federal

Norma 1. Las presentes disposiciones son de caracter obligatorio para todas las Dependencias, Organos
Desconcentrados y Delegaciones, sefialadas en el articulo 7 del Reglamento Interior de la Administracion
Publica del Distrito Federal, y tienen por objeto establecer las normas generales que deberan observarse para
la administracion, registro y control de los bienes muebles y proceder a su afectacion, baja y destino final, asi
como la operacion y organizacion de los almacenes vy el manejo de sus existencias, salvo que exista una
disposicion legal o administrativa que los regule de manera especifica.

Norma 13. Por su naturaleza los bienes muebles se clasifican en:

. Bienes Instrumentales.- Los considerados como implementos o medios. para el desarrollo de las actividades |

que realizan las Dependencias, Unidades Administrativas, Organos Desconcentrados y Delegaciones de la
APDF, siendo susceptibles de registro

individual, dada su naturaleza y finalidad en el servicio, y

Il. Bienes de Consumo.- Aquellos que por su utilizacién en el desarrollo de las actividades gue realizan las
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Dependencias, Unidades Administrativas, Organos Desconcentrados y Delegaciones de la APDF, tienen un
desgaste total o parcial, no siendo susceptibles de ser inventariados individualmente, dada su naturaleza y
finalidad en el servicio.

Norma 8§5. Cuando los bienes muebles adquiridos sean recibidos en algin Subalmacén, el titular de éste
Unicamente firmara de recibido la factura o nota de remisién presentada por el proveedor o prestador de
servicios y el alta correspondiente la efectuara el Almacén Central a la que se encuentre asignado.

Norma 58. La DGA adoptara las medidas procedentes para que los bienes muebles adquiridos se recibzan de
conformidad con las descripciones sefialadas en el contrato respectivo, observando la oportunidad de
entrega, la calidad y la garantia comprometida en el mismo. Cuando la verificacién de la calidad de los bienes
muebles recibidos requiera de un analisis especializado o detallado (laboratorio, técnicas, etc.), la DGA
ordenara se realicen las pruebas de calidad o verificacion necesarias, de conformidad con lo estipulado en el
contrato. En estos casos, se recabara escrito de aprobacion de recepcién, suscrita por el Titular de la Unidad
Administrativa de Apoyo Técnico-Operativo solicitante de los bienes.

Norma 59. Los titulares de la DGA deberan establecer los mecanismos necesarios para que los bienes
muebles que remitan los Almacenes Centrales o Locales a los Subalmacenes de su jurisdiccién se efectlen
los movimientos almacenarios de entradas y salidas que se generen en dichos Subalmacenes, mismos que
deberan ser informados a los Aimacenes Centrales o Locales de que dependan, con el fin de que los integre
a sus informes correspondientes.

Manual Administrativo numero MA-02/260122-OPA-TLP-11/010819 vigente: Puesto: Jefatura de Unidad
Departamental de Almacenes e Inventarios.

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL

BIENES NO UTILIZADOS Y NO INSTALADOS (REMANENTES DE BIENES) EN EL “CENTRO DEPORTIVO VILLA
OLIMPICA”: POPOTES Y TABLAS PARA NADAR, CARRILES, BOMBAS DE CALOR, RELACIONADOS CON EL
CONTRATO AT-2023-119 ADQ "ADQUISICION DE ARTICULOS DEPORTIVOS Y MAQUINARIA INDUSTRIAL"

Para verificar que el uso y que el destino final de los bienes se hayan ejecutado, el 4 de septiembre de 2024, se practicéd
una visita fisica a las instalaciones de la Coordinacién de Desarrollo de Actividades Deportivas, ubicadas dentro de las
Instalaciones del Deportivo Villa Olimpica, como se acredita en el Acta Circunstanciada de Hechos, con la atencién del
Lic. Pablo Rubio, administrador del contrato AT-2023-119 ADQ, quien solicitd a la C. Deysi Vega Vega, personal
administrativo, la atencion respectiva, al ser cuestionada sobre las adquisiciones del contrato, nos mostré y proporcioné
copias de documentos para la entrega de insumos al Parque Morelos (22 de julio de 2024) y Deportivo Ceforma (17 y 30
de julio de 2024), comespondientes a motobombas y bombas cuyas caracteristicas no corresponden al Contrato AT-

2023-119 ADQ y por consiguiente a los bienes recibidos con las facturas 1748 e 1750, del Proveedor Doctor Pool S.A. de
C.V. Anexo 2.

En la verificacién fisica de los bienes que aun tienen en existencia, se observo lo siguiente:

* Los bienes se localizan en el area de maquinas y en un salon de actividades deportivas en remodelacion, en la
primera, se encuentran instalados los calentadores y se localizaron los popotes y tablas para nadar ain emplayados,
en el segundo, se ubicaron los carriles y bombas de calor. Anexo 3.
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Se detecta que los bienes solicitados en el 2023 no han sido utilizados, considerando la necesidad planteada en la
justificacion para la contratacién de los bienes solicitados, aunado a que la garantia de los bienes adquiridos es por un
afio, la cual estd a punto de fenecer y al no tener un control de los bienes que tienen “almacenados” puesto que siguen
sin instalarse, desconocer a que contrato corresponden, no tener un control sobre cuantos de los bienes adquiridos esta
en uso, cudles se instalaron y en que centros acuaticos se asignaron, se evidencia un despilfarro de los recursos. El
Coordinador menciona que es el almacén quien se encarga de la entrega y que la Coordinacidn solo presta el espacio
para su resguardo, haciendo de conocimiento a este OIC que no tienen documentos de la recepcién de los bienas del
contrato AT-2023-119 ADQ.

TODO LO ANTERIOR DENOTA UNA DEFICIENTE PLANEACION, PROGRAMACION, Y EJECUCION DE LOS
RECURSOS SOLICITADOS POR PARTE DE LA DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL.

Los incumplimientos normativos objeto de la presente observacion, recaen en el area siguiente:

Puesto: Direccion General de Desarrollo Social

» Conducir la administracion de los centros y madulos deportivos para el uso y funcionamiento para la realizacion
de actividades enfocadas al deporte.

Coordinacién de Desarrollo de Actividades Deportivas.

» Coordinar los centros, modulos deportivos y albercas en beneficio de la comunidad de la Alcaldiz, para el
desarrollo y practica de actividades deportivas y recreativas.

e Proponer la adquisicion de materiales y servicios para el mantenimiento y funcionamiento de los centros,

modulos deportivos y albercas, para brindar a la comunidad instalaciones encaminadas al desarrollo de
actividades deportivas.

* Proponer acciones de conservacién, mantenimiento, remodelacion y ampliacidén de los centros, madulos
deportivos y albercas, en beneficios de la comunidad tlalpense.

Jefe de Unidad Departamental de Centros Deportivos

e Gestionar los recursos materiales, técnicos y humanos para el funcionamiento de los centros, modulos y
albercas de la Alcaldia.

e Operar los centros, médulos deportivos y albercas de la Alcaldia para usos de los recursos, servicios y
espacios.

FUNDAMENTO LEGAL:

La Direccion General de Desarrollo Social, incumplié la siguiente normativa:

Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicic de Recursos de la
Ciudad de México.

Articulo 2. Para efectos de esta Ley, se entendera por:

IX. Austeridad: Es una politica de Estado, cuyo fin es eliminar los excesos en el gasto publico para
reencauzar dichos recursos en prioridades de gasto, encaminadas a la atencion de las necesidades de las
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personas habitantes de esta Ciudad, sin que ello implique la afectacién de la buena administracién:

Reglamento de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal

Articulo 3. Los servidores publicos de las dependencias, 6rganos desconcentrados, delegaciones y
entidades que participen en las adquisiciones, arrendamientos y prestacién de servicios, estaran obligados a
observar las disposiciones contenidas en la ley, el Reglamento, y el régimen de Responsabilidades de los
Servidores Publicos y demas disposiciones aplicables.

Contrato AT-2023-118 ADQ " Adquisicién de Articulos Deportivos y Maquinaria Industrial".

Clausulas

TERCERA.- SUPERVISION que “la Alcaldia” ha designado al Lic. Pablo Rubio Avila, en su caracter de, Coordinador
de Desarrollo de Actividades Deportivas, para supervisar y verificar el cumplimiento del presente contrato y
servira de enlace entre “la Alcaldia” y “El proveedor”, asi como una persona por parte del Almacén General,
en atencion de las requisiciones de compra nimero 712 y 713.

Justificacién
Requisicion 712

"la falta de adquisicion de estos articulos puede afectar como la eficiencia energética, el confort de los usuarios, Ja
préctica deportiva y la gestion del agua y productos quimicos”

Requisicién 713

‘la ausencia de la adquisicién en las albercas puede resultar en una piscina poco saludable, menos atractiva y menos
segura para los usuarios”

* Manual Administrativo nimero MA-02/260122-OPA-TLP-11/010819 vigente: Puestos de la Direccidén General de

Desarrollo Social, Coordinacién de Desarrollo de Actividades Deportivas y Jefe de Unidad Departamental de
Centros Deportivos.

DIRECCION GENERAL DE DERECHOS CULTURALES Y EDUCATIVOS

LICENCIAS PAGADAS NO UTILIZADAS POR UN MONTO TOTAL DE $280,000 AL NO UTILIZARSE EN SU
TOTALIDAD LAS 300 “LICENCIAS” DEL CONTRATO. LO QUE DERIVO EN INCUMPLIMIENTO DE METAS
FISICAS, DIFERENCIAS ENTRE LAS CARACTERISTICAS SOLICITADAS EN LA JUSTIFICACION Y EL ANEXO

TECNICO Y LOS SERVICIOS DESCRITOS EN EL ANEXO DE LA FACTURA DEL CONTRATO AT-2023-109
"ARRENDAMIENTO DE PLATAFORMA DIGITAL".

En la revision del expediente del contrato AT-2023-109 "Arrendamiento de Plataforma Digital" con vigencia del 13 de
octubre al 31 de diciembre de 2023 y de la CLC 105327 por un monto de $600,000.00 no se localizé soporte /
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documental que acredite la fecha de instalacion, funcionamiento y fechas de vigencia para el acceso a la plataforma y
de las licencias, relacion de personas capacitadas, persona responsable de la misma y tipo o nombre del software,
URL de alojamiento en la plataforma de la Alcaldia, en la visita a la Coordinacion de Cultura, administradora del
contrato, se mencioné que soélo fueron aprobadas 75 DE 111 solicitudes para el uso de la plataforma, siendo 225 las
que no se utilizaron, por lo que incumplen con las Clausulas segunda, tercer, sexta, séptima y los términos
establecidos en el anexo Unico del contrato, al de fecha 21 de noviembre de 2023.

Cabe senalar que en la etapa de la Revision de Bases de la sesién nimero DRMSG/SRB/47/2023, del Subcomité
Revisor de Bases y Convocatorias para Licitacion Publica e Invitacion Restringida a Cuando Menos Tres Proveedores,
para el "Arrendamiento de Plataforma Digital”, este OIC realizé una serie de observaciones que fueron contestadas por
la Directora General de Derechos Culturales y Educativos, Mtra. Claudia Isela Ramirez Pineda, con oficio
AT/DGDCyE/1825/2023, dirigiéndose al Lic. Ezequiel Moreno Pérez, Subdirector de Adquisiciones, precisando lo
siguiente:

“El objetivo general de adquirir un servicio de difusion es atender la necesidad de exposicion y vinculacion
con oportunidades laborales de los artistas, creativos y profesionales de la cultura tlalpense.

e Se busca contar con una plataforma digital que les permita mostrar su trabajo y establecer contactos con
ofros profesionales de su campo.

o Ademas, se pretende contribuir al desarrollo econémico y social de estos artistas a través de la creacion de
perfiles digitales en el sitio web de la Alcaldia y en el portal de servicios de vinculacion profesional para
artistas de habla hispana, audiciones latinas que cuenta con una base de més de 50,000 usuarios con
perfil de creativos, artistas y reclutadores.

» Se espera que los 300 perfiles seleccionados puedan aprovechar esta plataforma para aplicar a distintas

convocatorias residencias artisticas, vacantes o castings que se ofrezcan en el portal ademés de crear una
comunidad virtual

La plataforma también coadyuva en el cumplimiento de las lineas de accién de la Direccién General de
Derechos Culturales y Educativos que dicta el Manual Administrativo de la Alcaldia Tlalpan, como son:

e Proponer programas, proyectos, acciones con las comunidades artisticas, culturales y educativas, para
ampliar los derechos culturales y educativos:;

o Establecer mecanismos de coordinacién y asistencia con las instituciones publicas. privadas y sociales
con la finalidad de fortalecer la actividad artistica, cultural, educativa v deportiva.

e Emitir lineas de coordinacién con las instancias publicas, privadas y sociales para fortalecer la vinculacién
y de consolidar los servicios culturales, educativos y deportivos de la Alcaldia.

No omito mencionar que, aunque se estipula que el contrato tiene una vigencia hasta el 31 de diciembre de
2023, el alojamiento de los perfiles en la plataforma cuenta con una duracién de 1 afo a partir de la fecha del
fallo, por lo que este servicio permitiré mostrar el trabajo de los perfiles que sean incorporados, vinculandolos
ademas con oportunidades laborales y contactos en su campo de especialidad.”

Datos que no se reflejaron en el anexo Gnico del contrato, Anexo 4:
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De la verificacion fisica efectuada el 30 de agosto de 2024, tal como se acredita con el Acta Circunstanciada de
Hechos, a las instalaciones que ocupa la Coordinacién de Cultura, supervisora del contrato, ubicada dentro de las
instalaciones de Casa Frissac, en Calle Moneda s/n, Colonia Tlalpan Centro, Alcaldia Tlalpan, para verificar y
comprobar el destino, uso y aprovechamiento del servicio formalizado; la Mtra. Cristina Gaytan comenté no contar con
el expediente del contrato, ni documentales como fichas técnicas o manuales, en virtud de ella haber ocupado el cargo
como Coordinadora de Cultura a partir del 2024, la capacitacién y las actualizaciones se han llevado a cabo via ZOOM,
la Plataforma se llama “Audiciones Latinas”, sobre su uso, sefialé que las personas que hicieron solicitud fueron 111 de
las cuales 75 fueron las que cumplieron con los requisitos en su totalidad, al solicitar la consulta de personas inscritas
pertenecientes a la Alcaldia Tlalpan, se advirtié que solo hay 4 personas, respecto a las Licencias, refiere que tiene
que ver con el uso gratuito de la plataforma para los artistas registrados.

De la Confronta de Hallazgos, con oficio AT/DGDCyE/1194/2024 la Directora General de Derechos Culturales y
Educativos remite el oficio AT/DGDCYE/CC/2855/2024 emitido por la Coordinadora de Cultura, de la informacion
proporcionada sélo se constatd que se tienen 160 membresias de “artistas” registrados, quedando sin utilizar 140

licencias que importan un total de $280,000.00 (doscientos ochenta mil pesos 00/10 M.N.) Sin embargo mediante la CLC
105327 SE

Por otra parte, aunque no se utilizaron las 300 licencias en su totalidad, en la Quinta Sesién Extraordinaria del Comité
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, celebrada el 13 de noviembre de 2023, se incluyod en la partida 108 de
la Orden de Servicio 666 el Servicio de Agencia Digital, con las caracteristicas del Contrato AT-2023-109.

Los incumplimientos normativos objeto de la presente observacion, recaen en el area siguiente:

Puesto: Direccion General de Derechos Culturales y Educativos

e Patrocinar la actividad cultural basados en principios de equidad e inclusién para incentivar los derechos
culturales de la poblacion de Tlalpan.

» Evaluar la operacion de los recursos técnicos, materiales, financieros y humanos, con el propésito de consolidar
los servicios culturales , educativos y deportivos.

Puesto: Coordinacién de Cultura

e Coordinar los programas y proyectos culturales, para promover y difundir la actividad artistica en la ciudadania.

o Supervisar la operacion de los recursos técnicos, materiales, financieros y humanos, con el propésito de ofrecer
la diversidad de las artes y |a cultura.

FUNDAMENTO LEGAL:

La Direccion General de Derechos Culturales y Educativos, incumpli6 la siguiente normativa:

Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la
Ciudad de México.

Articulo 2. Para efectos de esta Ley, se entendera por:

IX. Austeridad: Es una politica de Estado, cuyo fin es eliminar los excesos en el gasto publico para
reencauzar dichos recursos en prioridades de gasto, encaminadas a la atencion de las necesidades de las
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personas habitantes de esta Ciudad, sin que ello implique la afectacion de la buena administracion;

Reglamento de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal

Articulo 3. Los servidores publicos de las dependencias, organos desconcentrados, delegaciones y
entidades que participen en las adquisiciones, arrendamientos y prestacion de servicios, estaran obligados a
observar las disposiciones contenidas en la ley, el Reglamento, y el régimen de Responsabilidades de los
Servidores Publicos y demas disposiciones aplicables.

Contrato AT-2023-109 "Arrendamiento de Plataforma Digital".

o Clausulas segunda, tercera, sexta, séptima y Anexo Unico del Contrato AT-2023-109 "Arrendamiento de
Plataforma Digital".

SEGUNDA - Del arrendamiento de bienes muebles (activos intangibles).- “las partes” convienen que “el arrendador”
debera proporcionar el arrendamiento de bienes muebles conforme a lo establecido en el anexo Unico que forma parte
integral del presente instrumento legal y presentar factura, ante la Direccién General de Derechos Culturales y
Educativos” de “la Alcaldia” quien es responsable de verificar que se proporcione el arrendamiento de bienes
muebles objeto del presente contrato conforme a lo estipulado en este instrumento.

‘El arrendador” manifiesta su conformidad que hasta en tanto no se cumpla con lo anterior, no se tendra por aceptado
el arrendamiento de bienes muebles respectivo.

TERCERA.- SUPERVISION que “la Alcaldia” ha designado a la Mtra. Maria Eugenia Ledezma Pérez, en su caracter
de, Coordinadora de Cultura, para supervisar y verificar el cumplimiento del presente contrato y servird de enlace
entre “la Alcaldia” y “El arrendador” en atencion a la orden de servicio nimero 511.

@  Manual Administrativo nimero MA-02/260122-OPA-TLP-11/010819 vigente: Puestos de la Direccion General de
Derechos Culturales y Educativos, Goordinacién de Cultura.

INCONSISTENCIAS EN EL OBJETO, LA JUSTIFICACION, ANEXO UNICO Y EJECUCION DEL CONTRATO AT-
2023-128 "CONTRATACION DE ELENCOS PARA ACTIVIDADES ARTISTICAS Y CULTURALES DE LA ALCALDIA
TLALPAN”, DENOTANDO ASi UNA OPERACION DEFICIENTE EN EL USO DE LOS RECURSOS ASIGNADOS.

De la revision documental al contrato AT-2023-128 "Contratacién de elencos para actividades artisticas y
culturales de la Alcaldia Tlalpan", Partida Presupuestal 3821 Espectaculos culturales, por un monto maximo
de $4,516,347.00 que consta de 110 partidas, descritas en el anexo tnico, y del ejercicio de los recursos a

traves de las Cuentas por Liquidar Certificadas 105320, 105321, 105334, 105435 y 105436, se tuvieron Ios\<
siguientes hallazgos: :

1. A través del procedimiento de Adjudicacion Directa, se determiné en la quinta sesion extraordinaria la
aprobacion de la contratacién del servicio "Contratacion de diversos elencos para actividades artisticas y
culturales de la Alcaldia Tlalpan", en los argumentos de la justificacion de las necesidades del area
requirente sefalan: “se solicita la contratacién del servicio para llevar a cabo los diferentes tipos de

y
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eventos, artisticos y culturales como: Elencos musicales, obras de teatro, servicio de escenografia,
servicio de curtiduria y transportacion para exposiciones, arreglistas musicales y vestuaristas entre otros”.
En el contrato formalizado como AT-2023-128 "Contratacion de elencos para actividades artisticas y
culturales de la Alcaldia Tlalpan" en su anexo Unico describen 110 servicios, pero en la ejecucién del
contrato solo se llevaron a cabo 16 servicios: Partida 1 Mariachi con 8 elementos, Partida 3 Grupo versatil
con 8 elementos, ,Partida 4 Grupo Versatil con 10 elementos, Partida 6 Banda Sinaloense, Partida 20
Grupo de reggaeton, Partida 9 Orquesta de género salsa, Partida 26 grupo nortefio, Partida 28 coro de
gospel, Partida 29 Grupo musical de rock & roll, Partida 33 Grupo musical disco, Partida 47 Solista
Ranchero, Partida 51 Grupo musical de cumbia, Partida 52 grupo musical de merengue tipico , Partida 53
Boleros trio, Partida 84 Pastorelas tradicionales y Partida 91 escenografia, por lo que se observa falta de
planeacidén y/o programacién en la ejecucién de la justificacion presentada en la quinta sesion
extraordinaria en el sefialaron “... por lo que se solicita la contratacién del servicio para llevar a cabo los
diferentes tipos de eventos, artisticos y culturales como: Elencos musicales, obras de teatro, servicio de
escenografia, servicio de curtiduria y transportacion para exposiciones, arreglistas musicales y

vestuaristas entre otros”™ y en la practica sélo se utilizaron las partidas relacionadas con la recreacion y
esparcimiento.

USO DE LOS RECURSOS DEL CONTRATO AT-2023-128 "CONTRATACION DE ELENCOS PARA ACTIVIDADES
ARTISTICAS Y CULTURALES DE LA ALCALDIA TLALPAN”. PARA CUBRIR UN CONCEPTO DE GASTO NO
RELACIONADO CON EL OBJETO, NI CONSIDERADO DEL MISMO, DENOTANDO ASi UNA OPERACION
DEFICIENTE EN EL USO DE LOS RECURSOS ASIGNADOS. :

2. En la Cuenta por Liquidar Certificada 105320 por un monto de $227,240.00, se detectd que se requirieron
los servicios descritos en: Partida 4 Grupo Versatil con 10 elementos, Partida 6 Banda Sinaloense, Partida
9 Orquesta de género salsa y Partida 47 Solista Ranchero, los cuales fueron solicitados al proveedor
Grupo SD Espectaculos, S.A. de C.V. con oficio AT/DGDCyE72274/2023 por la Directora General de
Derechos Culturales y Educativos para la posada de los trabajadores de la Alcaldia Tlalpan con fecha
15 de diciembre de 2023, que fue formalizado con el contrato AT-2023-130 “Servicio Integral para Verbena
navidefna” con partida presupuestal 3822 Gastos de orden social, area requirente Direccién de Capital
Humano, cuya justificacion fue ‘reunir a todos los empleados de todas las areas que conforman la
Alcaldia”, es asi que el evento fue exclusivo para los trabajadores, en un espacio cerrado, denotando con
esta accion, el desvio de recursos de la Partida Presupuestal 3821 “Espectaculos culturales” el cual va

dirigido a la ciudadania, a la Partida Presupuestal 3822 “Gastos de orden social’ dirigida a los trabajadores
de la Alcaldia Tlalpan. Anexo 5.

Incumpliendo lo establecido en los numerales A. Objetivo y B Aspectos Generales.

Los incumplimientos normativos objeto de la presente observacion, recaen en el area siguiente:

Puesto: Direccion General de Derechos Culturales y Educativos

e Evaluar la operacién de los recursos técnicos, materiales, financieros y humanos, con el propésito de consolidar
los servicios culturales , educativos y deportivos.
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Puesto: Subdireccion de Promocion Cultural y Recintos Culturales

* Evaluar la operacién de los recursos técnicos, materiales, financieros y humanos, con el proposito de consolidar
los servicios culturales , educativos y deportivos.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Contabilidad

e Revisar que las Cuentas por Liquidar Certificadas cuenten con la documentacion soporte para acreditar el gasto
realizado.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Programacion y Control Presupuestal

e Controlar el presupuesto autorizado a la Alcaldia, para su aplicacién en los programas presupuestarios y
sociales autorizados.

FUNDAMENTO LEGAL

La Direccion General de Derechos Culturales y Educativos, incumplio la siguiente normativa:

Reglamento de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal

Articulo 3. Los servidores publicos de las dependencias, 6rganos desconcentrados, delegaciones vy
entidades que participen en las adquisiciones, arrendamientos y prestacion de servicios, estaran obligados a
observar las disposiciones contenidas en la ley, el Reglamento, y el régimen de Responsabilidades de los
Servidores Publicos y demés disposiciones aplicables.

Clasificador por Objeto del Gasto de la Ciudad de México

A. Objetivo El Clasificador por Objeto del Gasto se constituye en el instrumento normativo de caracter
contable presupuestal que permite expresar de manera estandarizada, sistematizada y arménica las tareas
de planeacién, programacion, ejercicio, registro, evaluacion y rendicion de cuentas a las que estan obligadas
las personas titulares de los Entes Publicos de la Ciudad de México, asi como las personas servidoras
publicas responsables de la administracién de los recursos consignados en el Decreto de Presupuesto de
Egresos, posibilitando adicionalmente las acciones de fiscalizacién procedentes.

Il. “Permitir identificar con claridad y transparencia los bienes y servicios que se adquieren, las transferencias
que se realizan y las aplicaciones previstas en el Decreto de Presupuesto de Egresos, ofreciendo informacion

util de la demanda de bienes y servicios que realiza la Administracion Publica de la Ciudad de México, en
beneficio de la ciudadania.

B Aspectos Generales. El Clasificador por Objeto del Gasto de la Ciudad de México, es un documento
determinante de capitulos, conceptos y partidas genéricas y especificas base para la ejecucion del gasto
publico de la Ciudad de México previsto en el Presupuesto de Egresos, de observancia obligatoria para las
dependencias, 6rganos desconcentrados, alcaldias y entidades de la Administracion Publica de la Ciudad de
Meéxico.

Resultan aplicables al Clasificador por Objeto del Gasto de la Ciudad de México las definiciones previstas en
Ley de Austeridad, Transparencia en Rem uneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de
México y su Reglamento, asi como demas normativa relativa a la materia del gasto.

El presente Clasificador por Objeto del Gasto de la Ciudad de México permite un adecuado registro de las
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operaciones con incidencia econdmica-financiera y, al mismo tiempo, su interrelacion con las cuentas
patrimoniales, en consecuencia, el registro de las operaciones que se realice con base en el presente
Clasificador, posibilita la armonizacién de la informacién contable y presupuestal de la Ciudad de México, a
cuyo efecto agrupa los gastos de acuerdo con la naturaleza de los bienes, servicios, activos y pasivos
financieros, de conformidad con lo establecido por los lineamientos CONAC.

Clausulas

Contrato AT-2023-109 128 "Contratacién de elencos para actividades artisticas y culturales de la Alcaldia
Tlalpan”

- DECLARACIONES

I-7.- Que para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, se cuenta con recursos disponibles, dentro
del presupuesto aprobado en la partida ndmero 3521, “Espectaculos Culturales” como se desprende de las
suficiencias presupuestales otorgadas por la Direccion de Recursos Financieros y Presupuestales, a través de los
oficios nimeros AT/DGA/DRFP/1913/2023 de fecha 09 de noviembre de 2023 y AT/DGA/DRFP/1936/2023 de
fecha 13 de noviembre de 2023, en relacion a la solicitud de servicio namero 664."

CLAUSULAS

SEGUNDA - Prestacion de servicios.- “las partes” convienen que “el prestador” debera proporcionar los servicios
conforme a lo establecido en el anexo Unico que forma parte integral del presente instrumento legal y
presentar factura, ante la Subdireccién de Promocion Cultural y Recintos Culturales de “la Alcaldia”
quien es responsable de verificar que se proporcionen los servicios objeto del presente contrato conforme 2
lo estipulado en este instrumento.

‘El prestador” manifiesta su conformidad que hasta en tanto no se cumpla con lo anterior, no se
tendran por aprestados o aceptados los servicios respectivos.

TERCERA.- SUPERVISION que “la Alcaldia” ha designado a la Lic. Maria Valentina Cuenca Torriz, en su caracter de,
Subdirectora de Promocién Cultural Yy Recintos Culturales, para supervisar y verificar el cumplimiento del

presente contrato y servird de enlace entre “la Alcaldia” y “El arrendador” en atencién a la orden de servicio
nimero 664.

RECOMENDACIONES CORRECTIVAS:

1. La Direccion General de Administracién debera remitir un informe pormenorizado de los motivos por los cuales no
se realizo la verificacion de la recepcion de bienes para constatar que cumplieron con la calidad, cantidad y
caracteristicas establecidas en los contratos, pedidos, remisiones y/o facturas, debiendo fundamentar

normativamente los motivos por los cuales no se registran los movimientos de entradas y salidas de los bienes
correspondientes al capitulo 4000.

2. La Direccion General de Desarrollo Social debers presentar las documentales que constaten el uso y/o instalacién
de los bienes adquiridos en el ejercicio 2023 que identifiquen los centros acuaticos donde se encuentran, asi como
un informe pormenorizado mediante el cual se expliquen las razones por las que alin existen bienes adquiridos
durante el ejercicio 2023 sin instalar o utilizar.

3. La Direccién General de Derechos Culturales y Educativos debera presentar un informe mediante el cual se
explique las razones que originaron que no se hayan utilizado 140 licencias, los motivo por las que se pagaron sin
considerar las clausulas establecidas en el contrato AT-2023-109, anexando a dicho informe la relacion de las 160
personas registradas en la plataforma, incluyendo por lo menos fecha de registro, disciplina, especialidad, nombre,
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correo electronico, fecha de nacimiento, género, domicilio, notificacion de haber sido seleccionado.

4. LaDireccion General de Derechos Culturales y Educativos asi como la Direccién General de Administracion,
deberan fundamentar normativamente el porque se destinaron recursos del Contrato AT-2023-128 "Contratacién de
elencos para actividades artisticas y culturales de la Alcaldia Tlalpan” al contrato AT-2023-130 “Servicio Integral
para Verbena navidefia”, evento privado para los trabajadores de la Alcaldia Tlalpan.

RECOMENDACION PREVENTIVA:

1. Instruir por escrito las diversas areas y unidades administrativas de las Direcciones Generales de la Alcaldia que
intervienen en los procesos de contratacion de bienes y servicios para que implementen un mecanismo de control y
supervision que les permita dar seguimiento a la ejecucion de los contratos durante el gjercicio, con el fin de
establecer medidas adecuadas que reduzcan o mitiguen las causales de incumplimiento en la ejecucion de los
contratos, debiendo en todo momento aplicar la actual Circular Uno 2024 publicada el 20 de septiembre de 2024 en

la Gaceta Oficial de la Ciudad de México y las Normas Generales de Bienes Muebles de |a Administracion Publica
del Distrito Federal.

LIMITANTES

No se encontraron limitantes para el desarrollo de Ia Auditoria Interna A-4/2024 *“Adquisiciones,
Arrendamiento y Prestacién de Servicios 2023”.

CONCLUSIONES

De las acciones emprendidas para la atencién de las recomendaciones emitidas (Correctivas y Preventivas)

, e debera
informar y remitir las documentales en Copia Certificada a este Organo Interno de Control.

La atencién de las observaciones de auditoria interna sera como maximo de hasta veinte dias habiles contados 2 partir
del dia siguiente a la notificacién del informe de auditoria del ente publico auditado, quien tendra la obligacién de atender
las observaciones generadas en coordinacién con el responsable de atencién; tal como se establece en el Lineamiento
Noveno, numeral 3.5.6 de los Lineamientos de Auditoria de la Administracion Publica de la Ciudad de México.

Elaboré Reviso Autorizo

ic. Maria Teresa Lépez Tomas Mtra. Maria del Rosario Canti Neyoy
J.I:J._D. de_ Auditoria Operativa, Subdirectora de Auditoria Operativa,
Administrativa y Control Interno “A" Administrativa y Control Interno
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