SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL

o
o%e GOBIERNO DE LA DIRECCION GENERAL DE COORDINACION DE ORGANOS
M CIUDAD DE MEXICO INTERNOS DE CONTROL EN ALCALDIAS

o ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA ALCALDIA TLALPAN

Ciudad de México, a 17 de enero de 2022

| e A " /INFORMEDE AUDITORIAINTERNA - .
Tipo: - Administrativa, Extraordinaria, Estratégica y Ex post
Nimero: A-4/2021
Clave: 1-7-8-10
Denominacion Programas y Acciones Sociales 2020,
Ente pablico auditado Alcaldia Tlalpan

Direccién General de Asuntos Juridicos y de Gobierno, Direccion General de
Administracién, Direccién General de Servicios Urbanos, Direccién General de Desarrollo
Social, Direccién General de Participacién Ciudadana, Direccién General de Derechos
Culturales y Educatives, Direccién General de Medio Ambiente, Desarrollo Sustentable y
Fomento Econémico y Direccién de Proteccion Givil.

A
No. de Observaciones
generadas’ 08 (Nueve).

Area especifica auditada

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 16 parrafo primero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 61
fraccion Il de la Constitucion Politica de la Ciudad de Mexico; 5, 9 y 13 fraccion Ill, de la Ley de Auditoria y Control Interno de la

i éxico; 28 fracciones VI, VI, XII, XIII, XV y XVI de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y de la

Administrativa, Extraordinaria, Estratégica y Ex Post, nimero A-4/2021, con clave 1-7-8-10, denominada “Programas y Acciones
Sociales 2020".

Dentro del universo de 23 Programas Sociales y 09 Acciones Sociales y con un monto

Sociales y $75, 063,280.00 en Acciones Sociales, se revisé una muestra selectiva
Programas Sociales y $18,765,820.00

total de $165, 515,400.00 en el caso de Programas
del 25% de monto total igual a $41,378,850.00 en

. OBSERVACIONES DETERMINADAS - |\ .

Como resultade de la aplicacién de los

cumplimiento y pruebas sustantivas, se
sobresalientes:

procedimientos de auditoria, mismos que constan en papeles de trabajo, a través de prueba de
determinaron 9 (Nueve) observaciones, de las cuales a continuacién se sefalan sus aspectos mas

OBSERVACION 01

De la revision y andlisis al soporte documental correspondiente a 50 Cuentas por Liquidar Certificadas
General de Administracién de la Alcaldia Tlalpan mediante oficios AT/DGA/SCA/
a 23 Programas Sociales y 09 Acciones Sociales, se encontré lo'siguiente:

Mediante Oficio AT/DGA/SCA/0277/2021 de fecha 5 de noviembre de 2021, el Subdirector de Cumplimiento de Auditorias remitié copia
del oficio AT/DGA/DRFP/226/2021, suscrito por el Director de Recursos Financieros y Presupuestales para el envio de 48 Cuentas por
Liquidar Certificadas, donde ademas hace mencién que después de realizar una bdsqueda exhaustiva en los archivos v bases electronicas
de esa Direccién, no se encontraron Cuentas por Liquidar Certificadas que amparen el pago por concepto de “Entrega de Juguetes a nifias,

proporcionadas por la Dirgccion
027772021 y AT/DGAISCA/0316/2021, correspondientes

Atraves del oficio AT/DGA/SCA/0316/2021 de fecha 10 de noviembre de 2021, el Subdire
del oficio AT/DGA/DRFP/255/2021, susc
Liquidar Certificadas restantes,

ctor de Cumplimiento de Auditorias remitié copia
rito por el Director de Recursos Financieros y Presupuestales para el envio de las 2 Cuentas por

i. FALTA DE DOCUMENTALES SOPORTE DE LAS CUENTAS POR LIQUIDAR CERTIFICADAS

De la revisién a las cuentas por liquidar ceniﬁcadas 100624,100626, 100627, 100639, 100640, 100698
101364, 101443, 101608, 101664, 10171 6, 101722, 101724, 101877, 191878, 101879, 101957, 102140, 102491 , 102654
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Il. PAGO EXTEMPORANEO A LOS BENEFICIARIOS / FACILITADORES DE LOS PROGRAMAS SOCIALES

Pago extemporaneo a los beneficiarios, las solicit
Acciones Sociales son solicitados con antelacion pa
programados, retrasandose el pago de los mismos:

CLC's 101015, 101443, 101664, 101716, 102779, 102782, 102850, 102851, 103208.

1ll. DEVOLUCION EXTEMPORANEA DE PAGOS NO COBRADOS POR LOS BENEFICIARIOS POR UN MONTO DE $322,764.54
Se tienen pagos no cobrados
de Administracion, a través de la Direccién de Recursos Financieros y Presupuestales

udes por parte de las Direcciones Generales a cargo de los diversos Programas y
ra que los apoyos destinados a los beneficiarios / facilitadores los reciban en los tiempos

e la Ciudad de México, ubicadas en las Cuentas
por Liquidar Certificadas 100624, 100700, 101015, 101271, 1016864, 101877, 101878, 101879, 102491, 102659, 102758, 102779, 102782

103321, 103322, 103989, 104175 y 104369; incumpliendo .al Art. 80 parrafo cuarto de la Ley
Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México.

]

de Austeridad, Transparencia en

OBSERVACION 02

I. FALTA DE COMPROBACION DE LAS EROGACIONES REALIZADAS POR LA ACCION SOCIAL DENOMINADA “MERCOMUNA”
EN EL EJERCICIO FISCAL 2020

Mediante oficio AT/DGA/SCA/0278/2021 de fecha 05 de noviembre de 2021, ei Subdirector de Cum

simple del oficio AT/DGA/DRMSG/441/2021 de fecha 04 de noviembre de 2021, signado por la Directo

Generales, asl como el soporte documental referente a la publicacién en Gaceta Oficial de la Ciu

lineamiento, modificaciones y padrones de beneficiarios de la Accion Social “Mercomuna Tlalpan”.

plimento de Auditorias remiti§_copia
ra de Recursos Materiales y Servicios
dad de México de las convocatorias,

De lo anterior se desprende lo siguiente:

La Alcaldia Tlalpan durante el ejercicio Fiscal 2020 implemento la Accion Social denominada
de otorgar una ayuda econémica emergente a un maximo de 30,551 personas de la Alcaldi
al padron de beneficiarios del Programa de Abasto Social de Leche “Liconsa”
rezago social, entre los que se encuentran adultos mayores, nifos en edad esc

“Mercomuna Tlalpan”, la cual tenia Ia finalidad
a de Tlalpan, que se encuentren incorporados
en virtud de que son quienes presentan mayor indice de
olar y mujeres embarazadas.

Los requisitos de acceso para las personas son los siguientes: -
e Ser habitante de Tialpan. K

¢ Fomar parte del padrén vigente de beneficiarios del Pfoéréma de Abasto Social de Lecheria “Liconsa” en la Alcaldia de Tialpan.

El presupuesto aprobado para esta Accién Social es de $32, 078,550.00 (Treinta y dos millones setenta y ocho mil quinientos cincuenta
pesos 00/100 m.n.).

El monto unitario por persona beneficiario fue de $1,050.'00 (Mil cincuenta pesos 00/100 m.n.), el cual se entregé en una sola exhibicion
dividido en 3 talonarios de vales de $350.00 cada uno. }

Esta Accion Social inicié su operacion el dia 17 de abril de ZOZQ ¥ concluyé su operacién el dia 31 de julio de 2020.

La Direccion General de Administracion mediante contrato No: 001/2020 formalizado con la empresa Servicios Broxcel S.A.P.| de C.V.de
fecha 29 de abril de 2020, establece en su Clausula: i

Primera.-_ Objeto “El Proveedor” se obliga ante “La Alcaldia” a |a emisién de vales de despensa de papel y en su momento z la destruccién
de los mismos de acusardo a las conciliaciones finales de las Partes, derivado del programa para la articulacién solidaria de mercado
comunidad abasto y alimentacion, denominado “Mercomuna” y por virtud del presente contrato “El proveedor”, enajenar en favoride “La

fﬂxlcaldia” los bienes que le requiere, cuya descripcion técnica, cantidad Y precio unitario, se indican en el Anexo Unico que forma parte
integrante dei presente contrato,

Anexo tnico:

"Descripcién. - "7 || . Gantidad, UM | Precio Unitanio, o Subtotall
Vales de despensa con 2

denominacidn de:

$100.00

$50.00 733,224 :

et 7\/2'12_’3 Piezas | $32,078,550.00 | $32,078,550.00

$10.00
Para el programa
“Mercomuna”
Comisién del Servicio 0 %

0% $0.00
Total | $32,078,550.00

Av. San Fernado 84, primer pise Col Tlapan Centro, .
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Propuesta econémica
1.- Pago previsto a la entrega de los vales.

2.- La destruccién de los vales remanentes no entregados, se llevara a cabo al cierre del programa, cuyo costo serd de $1.20 M.N. (Un
peso 20/100M.N.).

3.- Los gastos administratives y operativos como consecuencia de la destruccién de los vales remanentes no entregados, se conciliardn
entre las partes una vez terminado el programa a fin de determinar los vales a destruir, el saldo remanente a devolver a la Alcaldia menos
el total de gastos administrativos sefialados en el presente.

4.- En caso de requerir atencién de personas para una pre-validacion de las medias de seguridad del vale, cuando los comercios lo
entreguen a la Alcaldia, podremos a su disposicion teléfonos de empresas que brindan este servicio.

El contrato No. 001/2020, dentro de su fundamento legal no contempla los ordenamientos legas que rigen las adquisiciones en la Ciudad

de México como lo son la de la Ley de Adquisicién para el Distrito Federal asi como del Reglamento de la Ley de Adguisiciones para e!
Distrito Federal, el cual establece en su articulo 56 fraccién IV “Los contratos que celebren las Dependencias, Organos Desconcentrados,
Delegaciones o Entidades, contendré como minimo lo siguiente:

IV.- La Indicacién del procediendo y el fundamento legal conforme el cual se llevé acabo la adjudicacion del contrato”,

Por otra parte, con respecto al cumplimiento de metas y entrega de los vales de acuerdo a los Lineamientos de Operacidn de los Programas
Sociales, se detectaron las siguientes irregularidades:

La Alcaldia Tlalpan mediante diferentes CLCs, realizé los siguientes pagos: -

W CEEeh D etk Fecha Importe
02-CD-14-10-11-9% | _ 15/05/2020 $5.710,596.00
02-CD-14-10-13-09 25/05/2020 $7.827,673.31 \
02-CD-14-1021-22 03/08/2020 $1,553,556.69 2
02-CD-14-10-44-41 20/12/2020 $6,781,506.39

Total | _$21,873,332.39

.Importe entregado a cada [
$1,050 $21.172.200.00

Como se aprecia en los cuadros de refe

rencia existe una diferencia entre los pagos realizados en CLCs y los montos entregados a log
beneficiarios de acuerdo a los padrones:

./ ‘PagadoenCLCs.. . $21,873,332.39
4 Listado:de' Beneficiarios. - $21,172,200.00
-~ Diferencia entre montos’’ $701,132.39

De acuerdo a lo establecido en los Lineamientos de Operacién de la Accién Social “Mercomuna Tlalpan™ establece en el numeral 4.4
Participacién social lo siguiente:
La Direccién General de Administracién operaré y confrolard de manera directa

poblacién que forma parte def padrén de beneficiarios del Programa de Abasto
Planeacion, Supervision, Evaluacién/cierre,

la presente Accién Social, con Ia participacion de la
Social de Leche “Linconsa” en las siguientes etapas:

La operacién corrié a cargo de la Direccisn General de Administracién, Direccién General de Asuntos Juridicos y de Gobierno ydela
Direccién General de Participacion Ciudadana.

Con respecto a este punto, se cuenta con un padrén o listado en formato Excel con 20,164, registros de beneficiarios el cual carece de
validez oficial, ya que a la fecha de Ia presente Auditoria, no se ha realizado |a verificacion y validacién cualitativita y cuantitativa de los
sopories documentales que integra la comprobacidn y el cumplimento de las metas fisicas y financieras, de la Accion Social, por ringuna
de las Direcciones Generales que se encargaron de la operacién, supervisién evaluacién y cierre.

Por lo anterior, no se cuenta con el soporte documental emitido por los servidores

pdblicos responsables de esta Accién Social, que permita
acreditar fehacientemente la comprobacién de |

a erogacion de los recursos asignados.
OBSERVACION 03 .

l. FALTA DE COMPROBACION DE LAS EROGACIONES REALIZADAS POR LA ACCION SOCIAL DENOMINADA “APOYO
ALIMENTARIO A LAS FAMILIAS DE TLALPAN EN TIEMPOS DE COVID-18”

Mediante oficio AT/DGA/SCA/0278/2021 de fecha 05 de noviembre de 2021, el Subdirector de Cumplimento de Auditorias remitic copia
simple del oficio AT/DGA/DRMSG/441/2021 de fecha 04 de noviembre de 2021, signado por la Directora de Recursos Materiales y Servicios
Generales, asi como el soporte documental referente a la publicacién en Gaceta Oficial de la Ciudad de México de las convocatorias,

Av. San Fernado 84, primer piso Col Tlapan Centro,
Alcaidia Tlzlpan C.P.14000, Ciudad da México
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N
lineamiento, modificaciones y padrones de beneficiarios de la Accién Social “Apoyo alimentario a las familias de Tlalpan en Tiempos de
COVID-19. °

De lo anterior, se desprende lo siguiente:

La Alcaldia Tlalpan durante el ejercicio Fiscal 2020 implements la Accién Social denominada “Apoyo alimentario a las familias de Tlalpan
en Tiempos de COVID-19”, la cual tenia la finalidad de entregar hasta 20,180 paquetes alimentarios a familias de la Alcaldia de Tlalpan
que habiten en zonas de muy bajo y bajo |

ndice de Desarrollo Social (IDS) o que se encuentren en situacién de vulnerabilidad alimentaria
por la emergencia del COVID-19, con lo cual se beneficiaran a aproximadamente 100,900 personas.

Los requisitos de acceso para las personas son los siguientes:

Las personas interesadas en ser beneficiarias debern de cumplir con los siguientes requisitos:

Ser habitante permanente de Tlalpan de una las siguientes colonias: Belvedere, Bosques del Pedregal, Bosques de Tepeximilpa, Cantera

Puente de Piedra, Chichicaspatl, Chimilli, Cruz del Farol, Cuchilla de Padiema, Cultura Maya, Cumbres de Tepetongo, Diamante,
Divisadero, Dos de Octubre, Ejidos de San Pedro Mértir, El Mirador 12 Seccién, El Zacaton, Guadalupe Tlalpan, Héroes de Padierna, Isidro
Fabela, Jardines de San Juan, Juventud Unida, La Palma, Lomas de Cuilotepec, Lomas de Padierna, Lomas de Padierna Sur, Lomas de
Tepemecatl, Lomas Hidalgo, Los Encinos, Los Volcanes, Maria Esther Zuno de Echeverria, Mesa de los H

A ornos, Miguel Hidalgo 22 Seccion,
Miguel Hidalgo 32 Seccidn, Miguel Hidalgo 42 Seccién, Mirador 1, Mirador II, Mirador del Valle, Nuevo Renacimiento de Axalco, Paraje 38,

Pedregal de las Aguilas, Pedregal de San Nicolas 12 Seccién, Pedregal de San Nicolas 22 Seccion, Pedregal de San Nicolas 32 Seccion,
Pedregal de San Nicolas 4* Seccién, Pedregal de San Nicolds 5% Seccién, Pedregal de Santa Ursula Xitla, Popular Santa Teresa,
Primavera, Pueblo de Chimalcoyotl, Pueblo de La Magdaiena Petlacalco, Pueblo de Parres el Guarda, Pueblo de San Andrés Totoltepec,
Pueblo de San Miguel Ajusco, Pueblo de San Miguel Topilejo, Pueblo de San Miguel Xicalco, Pueblo de San Pedro Martir, Pueblo de Santo
Tomés Ajusco, Pueblo Quieto, Rinconada El Mirador, San Bartolo el Chico, San Juan Tepeximilpa, San Lorenzo Huipulco, San Nicolas i,

Santisima Trinidad, Sector XVII, Tecorral, Tepetongo, Texcaltenco, Tlalcoligia, Tlalmille, Tlaxcaltenco La Mesa, Torres de Padierna, Valle
Verde, Verano, Vistas del Pedregal, Viveros Coatectlan, Zorros Solidaridad. '
Ser mayor de edad

El presupuesto aprobado para esta Accién Social es de $8, 072,000.00 (Ocho millones setenta y dos mil pesos 00/100m.n.). i
El monto unitario por paquete alimentario es de $400.00 (Cuatrocientos pesos 00/100 m.n.).

Esta accién social inici6 su operacion el dia 23 de junio de 2020 y concluyé su operacién el dia 31 de julio de 2020.

La Direccion General de Administracion mediante contrato No. AT-2020-103 ADQ formalizado con la persona fisica Jestis Martinez Hurtado
de fecha de junio de 2020, establece en su Clausula:

Primera.- Objeto “El Proveedor” se obliga ante “La Alcaldia® a suministrar a
adquisicién de despensas de conformidad con lo establecido en el A
integral del presente contrato. {

_esta los bienes objeto del presente contrato consistente en la
nexo Unico, el cual debidamente firmado por las partes forma parte

Anexo tnico:

$8,072,000 \

Al respecto, al cumplimiento de metas

Yy entrega de los vales de acuerdo a los Lineamientos de Operacién de la Accién Social, se detectaron
las siguientes irregularidades:

La Alcaldia Tlalpan mediante la CLCs, realizé el pago:

O LES T e Fecha A, S Importe
02-CD-14-10-32-08 23/10/2020 $8,072,000.00

$400.00 | $7.591200

Como se aprecia en los cuadros de referencia, existe una difere
beneficiarios de acuerdo a los padrones:

ncia entre el pago realizado en CLCs y los montos entregados a los

Av. San Fernado 84, primer pisa Col Tlapan Centro, : F :
Alcaldia Tlalpan C.P.14000, Ciudad de México CIUDAD INNOVADORA
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~'Pagadoen CGLCs. .~ $8,072,000.00
Listado de Beneficiarios - $7,591.200.00
- 'Diferencia‘entre miontos . $480,800

LN
De acuerdo 2 lo establecido en los Lineamientos de Operacién de la Accién Social “‘Apoyo Alimenticio a las Familias de Tlalpan en tiempos

de COVID-19", establece en el numeral 4.4 Participacién social lo siguiente:

La Direccién General de Administracién es |a responsable de coordinar esta accién social en las siguientes etapas: Planeacién,
Supervisién, operacién y Evaluacién/Cierre.
Con respecto a este punto, se cuenta con un padrén o listado en formato Excel con 1

validez oficial ya que a la fecha de Ia presente Auditoria, no se ha realizado la verificacién y validacién cualitativita y cuantitativa de los
soportes documentales que integra la comprobacién y el cumplimento de las metas fisi

cas y financieras, de la Accion Social, por la Direccién
General de Administracién, que es la encargada de la operacién, supervision evaluacion y cierre.

8,978 registros de beneficiarios el cual carece de

Por lo anterior, no se cuenta con el soporte documental emitido por los servidores pu

blicos responsables de esta Accién Social, que permita
acreditar fehacientemente la comprobacion d :

e la erogacién de los recursos asignados.

Por otra parte, se identificé
a

que se entregaron 743 paquetes econdmicos de forma irregular, ya que se entregaron dos Yy hasta tres veces
|

mismo beneficiario, contraviniendo lo establecido en los Lineamientos de Operacién de la Accién Social numeral 11.1, que a la letra dice:

“Solamente se entregars un paquete alimentario por vivienda, entendiendo por ésta toda la construccién que se encuentre en un
mismo predio, independientemente si interiorm

ente estd dividida en varias unidades privativas y si en ellas habita una o més
familias”,

OBSERVACION 04

Durante el ejercicio 2020, se advirtis que la Alcaldia Tlalpan llevé a cabo la ejecucion de un total de 23 Programas Sociales y 09 Acciones
Sociales, que representan el 100%, por lo que se instruye llevar a cabo la Auditoria A-4/2021, clave 1-7-8-10, denominada “Programas y
Acciones Sociales 2020”, por este O i

rgano Internc de Control a las Direcciones Generales de Administracién, Asuntos Juridicos y de
Gobiemo, Desarrollo Social, Derechos Culturales y Educativos, Servicios Urbanos i :

il, con el objetivo de “Verificar que se cumpla con los requisitos,
y ga de los recursos asignados cumpla con los objetivos y metas fisicas
establecidas en fas Reglas de Operacion”.

Derivado de lo anterior, se determing revisar 246 expedientes de beneficiarios
Programas Sociales, asi como también el 25% del monto total, a través de 50 Cuent
de $247,841,583.00; de las cuales se desprenden las siguientes inconsistencias:

y facilitadores de servicios de todas las Acciones y
as por Liquidar Certificadas con una suma total ejercido

I. INCUMPLIMIENTO A LOS REQUISITOS DE ACCESO DE LOS LINEAMIENTOS O REGLAS DE OPERACION

Mediante oficio niimero AT/DGA/SCA/0278/2021 de fecha 65 de noviembre de 2021,
Auditorias de la Alcaldia Tlalpan, C.P. Emmanuel Pérez Luvianos, el 4rea auditad

acciones sociales ejecutados en el ejercicio 2020, se revisaron 66 expedientes
Social.

signado por el Subdirector de Cumplimiento de
a remitié un total de 151 de expedientes de programas y
correspondientes a la Direccion General de Desarrollo
A través del oficio ndmero AT/DGA/SCA/0382/2021 de fecha 18
Auditorias de la Alcaldia Tlalpan, C.P. Emmanuel Pérez Luviana
acciones sociales ejecutados en el ejercicio 2020, q

de noviembre de 2021, signado por el Subdirector de Cumplimiento de
s, el area auditada remitié un total de 40 de expedientes de programas y
ue corresponden a la Direccién General de Desarrollo Social.

Derivado del andlisis a la documental de los 106 expedientes pertenecientes a Ia Direccién General de Desarrollo Social, este Organo
Interno de Control detects lo siguiente:

ACCIONES SOCIALES
Apoyos de Emergencia Social, Tlalpan 2020; expedientes con Ia siguiente faltante documental: comprobante de solicitud y carta
compromiso del beneficiario final. Asimismo, la copia de la identificacion de uno de los beneficiarios es ilegible, por lo que no se puede
cotejar que la informacién pertenezca al mismo.

N\
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GOBIERNO DE LA
CIUDAD DE MEXICO

“'No: ‘| NOMERE DEL | IDENTIFICACION COMPROBANTE |~ 'CARTA "
CONS, | BENEFICIARIO | ' OFICIAL ' | DESOLICITUD' | CONPROMISO.
ALVAREZ
1 PEREZ JAVIER ILEGIBLE si sl
GUADALUPE
ANTONIO
2 ROMERO si NO NO \_
BETSABE : : -
PROGRAMAS SOCIALES

Promocién de Desarrollo Comunitario 2020; ex

pedientes con la siguiente faltante documental: oficio de aceptacién en el Programa
Social del beneficiario facilitador.

. BENEFICIARIOS FACILITADORES. .
FOLIO.CESAC | IN -
— TORRES = ==
1 GUADARRAMA LILI 05332&%525- s
MARLENE
VAZQUEZ LEON
2 GUADALUPE CE??zCngﬂ- -
CATALINA

Derivado del analisis a la informacion expuesta, se conclu
requisitos de acceso a las diferentes Acciones y Pro
expedientes de los Beneficiarios Finales y Facilitadores.

ye que la Direccion General de Desarrollo Social no cumple cabalmente con los
gramas Sociales, toda vez que existen faltantes documentales dentro de los

ILTRAMITE EXTEMPORANEO DE LOS PAGOS A LOS BENEFICIARIOS/ FACILITADORES DE LOS PROGRAMAS Y ACCIONES
SOCIALES

Mediante Oficio AT/DGA/SCA/0277/2021 de
del oficio AT/DGA/DRFP/226/2021, suscrito
Liquidar Certificadas.

fecha 5 de noviembre de 2021, el Subdirector de Cumplimiento de Auditorias remitié copia
por el Director de Recursos Financieros y Presupuestales para el envio de 48 Cuentas por

Através del oficio AT/DGA/SCA/0316/2021 de fe
del oficio AT/DGA/DRFP/255/2021, suscrito po
Liquidar Certificadas restantes.

cha 10 de noviembre de 2021, el Subdirector de Cumplimiento de Auditorias remiti%topia
r el Director de Recursos Financieros y Presupuestales para el envio de las 2 Cuentas por

Derivado del andlisis a la documental de las 18 Cuentas
Social, este Organo Interno de Control detecté lo siguiente:

PROGRAMAS SOCIALES
Huellas, Sembrando Compafiia en Comunidad 2020

por. Eiquidar Certificadas pertenecientes a la Direccién General de Desarrollo

La Cuenta Liguida por Certificar niimero 100627, de fecha 08 de abril de 2020, presenta un pago extemporaneo del mes de febrero.

A través del oficio nlimero TLALPAN/DGDS/0850/2021 de fecha 27 de diciembre de 2021, signado por la Directora General de Desarrollo
Social, remitid a este Organo Interno de Control, copia del oficio AT/DGDS/1221/2021 de fecha 20 de marzo de 2020, donde solicita al
Director de Recursos Financieros y Presupuestales la liberacion del recurso del mes de febrero, haciendo dicha solicitud casi 2 meses
después.

Promocién de Desarrollo Comunitario 2020

La Cuenta Liquida por Certificar nimero 100640, de facha 13 de abril de 2020, presenta un pago extemporaneo del mes de febrero.

A través del oficio nlimero TLALPAN/DGDS/0950/2021 de fecha 27 de diciembre de
Social, remitié a este Organo Interno de Control, copia del oficio AT/DGDS/1238/2

Director de Recursos Financieros Yy Presupuestales la liberacién del recurso del
después.

2021, signado por la Directora General de Desarrollo
021 de fecha 24 de marzo de 2020, donde solicita al
mes de febrero, haciendo dicha solicitud casi 2 meses

Sembrando Salud en la Nifiez de Tlalpan

La Cuenta Liguida

por Certificar nimero 101664, de fecha 23 de junio de 2020, presenta un pago extemporaneo del mes de mayo a los
facilitadores.

A través del oficio nimero TLALPAN/DGDS/0950/2021 de fecha 27 de diciembre de 2
Social, remitié a este Organo Interno de Control, copia del oficic AT/DGDS/1305/20:

Director de Recursos Financieros y Presupuestales la liberacién del recurso del mes
que se requiere sustentar, 3

021, signado por la Directora General de Desarrolio
21 de fecha 31 de marzo de 2020, donde solizita al
de abril, haciendo dicha solicitud casi a inicios del mes
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OBSERVACION 05

Del andlisis a las reglas de operacién ¥ sus modificaciones a los programas desarrollados durante el 2020 “Jévenes Cultivando Movilidad”
con un presupuesto aprobado de $12,150,000.00 de los cuales se ejercieron $12,149,808.00; y “Prevencién del Delito” con un presupuesto

,999,889.00, a cargo de la Direccién General de Asuntos Juridicos y de Gebierno, datos
proporcionados mediante oficio AT/DGA/SCA/0049/2021 de fecha de recepcién 12 de octubre de 2021, en el que a su vez remiten el oficio

Financieros y Presupuestales.

Mediante oficios AT/DGA/SCA/Q277/2021 y AT/DGA/SCA/0316/2021 ambos de fecha 05 de noviembre de 2021, la Alcaldia Ylalpan
proporciond Jas Cuentas por Liquidar Certificadas, de las cuales se revisé una muestra del 27%.
Con oficio nimero AT/DGA/SCA/0278/2021 de fecha 05 de noviembre de 2021, signado por el Subdirector de Cumplimiento de Auditorias

de la Alcaldia Tlalpan, C.P. Emmanuel Pérez Luvianos, el drea auditada remitié un total de 246 de expedientes de Programas y Acciones
Sociales ejecutados en el ejercicio 2020, de los cuales se revisaron 20 expedientes.

L. INCUMPLIMIENTOS A LOS REQUISITOS DE A

I CCESO, INSTRUMENTACION Y OPERACION ESTABLECIDOS EN REGLAS DE
OPERACION DE LOS PROGRAMAS SOCIALES

JOVENES CULTIVANDO MOVILIDAD

|"¢Los formatos incluyen |
‘el Art 38'1.DSS y 60 de - bservaciones
Hihe i X .\‘!. ‘ “® au rmnenm? g o ) #) SR A‘ Tl 4 1
1 Cardenas Mufioz ' No 10.1.3 De acuerdo con el
1/2020 Victor articulo 38 de la Ley de
2 13524- Carrillo Salgado Isaac No Desarrollo Social del Distrito
1/2020 Alexis Federal, y articulo 60 de su
3 13550- Garcia Primero Juan No Reglamento Toda la
1/2020 | Antonio’ documentacién referente a
. |
4 1?:;230 Garcia Olvera Israel No ;eesyt:ndg;ograma W fa
5 13692- | Heredia Ricardo No ‘Este programa es de
1/2020 | Estefani caricter plblico, no es
13698- | Hemandez Meraz patrocinado ni promovido por
8 12020 | Sofia No partido politico alguno y sus
13637- | Montafiez  Carenio fecursos provienen de los
7 1/2020 | Cristina No impuestos que pagan todos
Onofre Gonzalez los contribuyentes. Esta
8 X Sarai No prohibido el uso de este
13597- programa con fines politicos, N
9 12020 | YrosaPerezJeny . No electorales, de ‘lucro y otros )
distintos a los establecidos,
Quien haga uso indebido de
los recursos de este
Viveros Rodales programa en la Ciudad de
10 X Ricardo Jesus No México, serd sancionado de
acuerdo con la ley aplicable y
ante la autoridad
competente”.

De Ia revision y analisis de los documentos en 10 expedientes de beneficiarios, se detecté en los formatos e;
control del presente Programa Social la falta de Ia leyenda que s

stablecidos para el registro y
10.1.3 de las Reglas de Operacién del presente Programa Social.

& establece en el art. 38 de la Ley de Desarrollo Social y en el numeral

PREVENCION DEL DELITO

R .| ».¢Los formatos
c. | Folig /Inctuyen el'Art, ey
Cesac 38 LDSSy 60 de /|, 1.
1 8411- | Amaya Heméndez 8 No
1/2020 | Jonathan Martin 10.1.3 Obligacion de Leyenda
2 8740- | Cruz Garcia Erick No De acuerdo con el articulo 38 de la Ley de Desarmolio Social del Distrito
1/2020 Andrés _ Federal y articulo 60 de su Reglamento, todo material de difusion,
3 8774~ Garc.la Pérez Raquel No convenios, cartas compromiso Yy otros instrumentos que se suscriban o
1/2020 | Sarai formalicen con ellos, deben llevar impresa la siguiente leyenda;
4 8658- | Martinez Lucas No " | "Este programa es de caracter plblico, no es patrocinado ni promovido
1/2020 | Rosaura por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que
5 8676- | Michel Gutiérez Maria No .| Pagan todos los contribuyentes, Est& prohibido el uso de este programa
1/2020 | Alejandra con fines politicos, electorales, de luero y ofros distintos a los
& 8508- | Pérez Garcia Laura No establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa
1/2020 | Monserrat en la ciudad de México, sera sancionado de acuerdo con la Ley aplicable A
7 8520- | Pérez Zaragoza i Yy ante la autoridad competente. )
1 1/2020 | Carmen Irene 9 ;
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8 8560- | Reyes Olivera Ulises No
1/2020 | Rubén

g 8924- | Rojano Vargas Luis ' No
1/2020 | Enrique

10 X Santana Pérez Mario No

De la revision y analisis de los documentos en 10 expedientes de beneficiarios, se detecté en los formatos establecidos para el registro y
control del presente Programa Social la falta de Ia leyenda que se establece en el art. 38 de la Ley de Desarrollo Social y en el numeral
10.1.3 de las Reglas de Operacién del presente Programa Social.

OBSERVACION 06

Derivado de emergencias por situaciones climatolégicas en la Alcaldia Tlal

tres Acciones Sociales por un monto total programado de $4'560,000.00 y ejercido de $4'599,964.40, datos proporcionados mediante oficio

AT/DGA/SCA/0049/2021 de fecha de recepcion 12 de octubre de 2021, en el que a su vez remiten el oficioc AT/DGA/DRFP/064/2021
signado por el Director de Recursos Financieros y Presupuestales.

pan durante el 2020, la Direccién de Proteccién Civil chording

Mediante oficios AT/DGA/SCA/0277/2021 de fecha 05 de noviembre de 2021 y AT/DGA/SCA/0316/2021 de fecha 05 de noviembre de
2021, la Alcaldia Tlalpan proporcioné las Cuen

tas por Liquidar Certificadas, de las cuales se revisé una muestra del 33% para las relativas
a Proteccion Civil.

Con oficio nimero AT/DGA/SCA/0278/2021 de fecha 05 de noviembre de 2021, signado por el Subdirector de Cumplimiento de Auditorias

de la Alcaldia Tlalpan, C.P. Emmanuel Pérez Luvianos, el area auditada remitié un total de 246 de expedientes de Programas y Acciones

Sociales ejecutados en el ejercicio 2020, de los cuales se revisaron 25 expedientes correspondientes a la Direccidn de Proteccion Civil,

. FALTA DE DOCUMENTALES SOPORTE DE LAS CUENTAS POR LIQUIDAR CERTIFICADAS Y DE COMPROBACION DE LOS

PAGOS EFECTUADOS A LOS BENEFICIARIOS DE LAS ACGIONES SQOCIALES POR UN MONTO DE $1°360,000.00
ACCION SOCIAL L Pl v T o S e N N R [ OO S
Apoyo de Emergencia a Familias Afectadas por las Lluvias de Septiembre $ 600,000.00
| Apoyo de Emergencia a Familias de San Miguel Topilejo afectadas por las Liuvias de Agosto $ 760,000.00
TOTAL | $ 1'360,000.00

De la revisién a expedientes de los beneficiarios de las Acciones Sociales “A
Septiembre” y “Apoyo de Emergencia a Familias de San Miguel To
incluyeron comprobantes de pago ni copia de las identificaciones de |

poyo de Emergencia a Familias Afectadas por las Lluvias de
pileje afectadas por las Lluvias de Agosto” se detectd que no se
os beneficiarios que comprueben el pagoe del apoyo recibido.

Il. DIFERENCIAS EN LA ENTREGAS REPORTADAS EN EL PADRON DE BENEFICIARIOS VS CEDULA DE IDENTIFICACION DE
LOS BENEFICIARIOS

De una seleccién en el padrén de beneficiarios de 15 expedientes, la Direccién de Proteccion Civil reporté en total la enfrega de 29 %:bbijas
Y 22 chamarras, informacién que difiere a la registrada en las Cédulas de identificacién para beneficiarios de “Inviemo solidario 2020, la

cual se integré en cada uno de los expedientes revisados, teniendo como hallazgo que se entregaron 54 cobijas y 14 chamarras, la
diferencia es de 25 cobijas de mas y 8 chamarras menos a las reportadas:

| Entrega repo
en’sl padrén

C. | Nombre | - beneficiarios - *| Fechade

& —_‘ei'm'ega .

Marines Aosvedo ||
1 Juan M 58 Diaz Piedad | 30 Registro 9 0 4
Domingo del Carmen
Aguilar
2 | Rojas F 51 NA 51 Registro 42 0 1 3
Laura

Aguilar
3 | Martinez F X NA X
Isaura
Aguilar d 22
4 Eji‘;"em M| o2 G;i;“f,‘;iet X | Registoss | 2 1 1 1 L S
Gabriel

0 3l T 1122020

Registro 61 0 4 2 0 L

~| 1011212020
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[ Mesteumpeza |
il | Fecha de
G| - entrega.
Alanis "
Martinez artinez - 2 X
5 Frida F 5 Pérez Diana X Registro 127 2 2 2
Lucia . {
Argueta Argueta o [
Avila Inari Estrada . 5 3 a g X
6 Jean M 4 Margarita X Registro 414 2 1 ¥ N
Carlo Mariana . ke ke L
Camacho Camacho ¢ S
Gonzélez Gonzzlez i 1 G| ag | 111272020
7 Yaretsi F 14 Maria del X Registro 915 2 1 1 o
Emiliana Camen
Cedillo , R e
2 Martinez G o
g |gaminez | £ | 43 | Contrerms | x Registro 1225 | 1 4 1 3 M0 e | 09M2/2020
Caroline Sk rAlE L
- Josefina
Gabriela
Colin
Rodriguez .
g Abdiel M 6 Registro 1404 2 2 i :
Arturo Romero X 4 2 20 1 08M2/2020
Colin Rivera Keyla i
Rodriguez ¢
10 Libni M 9 Registro 1412 3 2
Tamar el i i
Gutiérrez Vargas i e e
12 | Chavez M 74 Gutiémez X | Registro 3847 3 0 6 0 T e X
Rosa Mariana :
. INCUMPLIMIENTOS A LOS DE REQUISIfOS DEACCESOY OPERACION PARA LAS PERSONAS A LAS ACCIONES SOCIALES

EMPRENDIDAS
De la revision de los 25 expedientes pertenecientes a la Direccion de Proteccién Civil, se obtuvo lo siguiente:

Invierno Solidario 2020, expedientes con la siguiente faltante documental: identificacién oficial, CURP y comprobante de domicilio
reciente, no se indica la fecha de entrega de las cobijas y/o chamarras, al no identificarse menores de edad, incumplen con el numeral 12

que sefala la entrega de mas de una pieza a aquellas personas que sean madres, padres, tutores o responsables de crianza de menores
de edad.

Apoyos de Emergencia a Familias Afectadas por las L:ﬁvias de Septiembre, expedientes con Ia siguiente faltante docurgental:

comprobante del apoyo recibido y comprobante de domicilio, formatos sin la leyenda del art. 38 de la Ley de Desarrollo Social en el formato
de aceptacion de la accién social.

Apoyos de Emergencia a Familias de San Miguel Topilejo Afectadas por las Lluvias de Agosto, expedientes sin fecha en el formato
de aceptacion de la accién social. Formatos sin la leyenda del art. 38 de Ia Ley de Desarrollo Social &n el formato de aceptacién de la
aceion social. 4

OBSERVACION 07

Durante el 2020 Ia Direccién de Genera cargo los programas sociales “Apoyo Profesional
de Tareas Educativas en las Bibliotecas”, “Asesorias para el Examen de Ingreso a la Educacion Media Superior 2020%, “Cultivando la Paz
para la Cohesién Social 2020, “Educamos en Comunidad para el Bienestar Social Tlalpan 2020", “Formacién Musical Tlalpan 2020° y Ia
accion social “Apoyo Alimentario en Tiempos del COVID-19 a Nifias y Nifios de Primarias Yy Secundarias Publicas” por un monto total
programado de $55'697,473.00 ¥ ejercido de $52'81 7,276.51, datos proporcionados mediante oficio AT/DGA/SCA/0049/2021 de fecha de

recepcion 12 de octubre de 2021, en el que a su vez remite el oficio AT/DGA/DRFP/064/2021 signado por el Director de Recursos
Financieros y Presupuestales.

| de Derechos Culturales y Educativos, tuvo a su

Mediante oficios AT/DGAISCA/0277/2021 Yy AT/DGA/SCA/0316/2021 am

te o bos de fecha 05 de noviembre de 2021, la Alcaldia Tlalpan
proporcioné las Cuentas por Liquidar C

ertificadas, de las cuales se revisg una muestra del 29%.
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CIUDAD DE MEXICO

5
o A GOBIERNO DE LA

I.  INCUMPLIMIENTOS EN LA EJECUCION DE LA PROGRAMACION DE RECURSOS.

Aclarar el manejo de los recursos solicitados por un monto de $1, 480,000.00 para el Programa Social
Social 2020" correspondiente al mes de agosto, solicitados a través del oficio AT/D

rebasaron el presupuesto asignado por un monto de $380,000.00.

Adquisicién extemporanea de los instrumentos.m
noviembre de 2020.

Lo anterior incumple con los articulos 51
recursos de la Ciudad de México.

Il. INCUMPLIMIENTOS A LOS REQUISITOS DE ACCESO, DE PERMANENC|

EN REGLAS DE OPERACION DE LOS PROGRAMAS SOCIALES.

De la revision y analisis de los documentos en 40 expedientes de beneficiarios, se detectd
sefialada en las Reglas de Operacitn para acceder a los Programas Sociales

facilitador o beneficiario del Programa Social respectivo.

Educarnos en Comunidad para el Bienestar Social, Tlalpan 2020

o Folio CESACH .

De la 1a
semana de
marzoa
Junio, sus
firmas se
ven
scbrepuest
as

Avila
Morenc
Ignacio

13093-

1/2020 | 20/03/2020

Monitor X

AT/DCDCYE/CENU
DED/13612020 de
fecha 16/06/2020

JUD de Educacién
a Distancia
informa el
3010612020 |a baja
del facilitador por
falta de
asistencias y de
interés

Acta
circuristanciada
por nunca
presentarse a
realizar
actividades el
09/03/2020

R e A
No tiene fecha la ficha de

registtc  al  programa
social.

No presenta identificacién
oficial vigente.

Probable alteracién en
documentales del monitor,
validan ~ controles de
asistencia de marzo a
junio con la firma
sobrepuesta en los
espacios
correspondientes a ello.
Informan el page de 4
ministraciones, euando el
monitor comete una falta
causal de bzja el 9 de
marzo de 2020, la cual se
manifiesta en acta
circunstanciada con fecha

SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL

DIRECCIGN GENERAL DE COCRDINACION DE ORGANOS
INTERNOS DE CONTROL EN ALCALDIAS

o ORGANO INTERNO DE GONTROL EN LA ALCALDIA TLALPAN
"Cultivando Ia' Paz para la Cohesién
DEDCYE/CC/SCCAY0/0130/2020, del cual se deriva que
usicales, contemplados al mes de abril, solicitados en octubre Yy recibidos hasta el 17 de
Yy 73 de la Ley de austeridad, transparencia en remuneraciones, prestaciones y ejercicio de
IA'Y DE SUPERVISION Y CONTROL ESTABLECIDOS

que al no contar con la documentacion completa
incumplieron con los requisitos para participakcomo

30 de junio de 2020,
previamente ya habian

realizado carta de
aceptacién de fecha 16 de
Junio de 2020.

Incongruencia en las documentales presentadas en el expediente del monitor Ignacio Moreno Avila, siendo causal de baja desde su ingreso.

i}

Apoyo Profesional a Ia Poblacién en sus Tareas Educativas en las Bibliotecas Plblicas 2020

i
=
i
2
]
c bRy
s
O H
. F Incumple con el numeral 8.3.4 en el unto:
Yafiez Ledn ¢ e v P
1 o Iv etteaz | g -Medio de acreditacion de haber impartido clases en algin
Llicero plante! de cualquier nivel educativo'(ordenes de adscripcion,
talén de pago, credencial de trabajo).
I\(;“;Iarzda Incumple con el numeral 10.2.1 inciso a) Asesores
ardenes académicos:
2 B Marfa o o o g g B 8 H o o B X1 Presentar un informe mensual de actividades o incidencias
Angélica
No es posible determinar el cumplimiento de los requisitos
Alvarez - generales: ]
3 X b ! = Tener disponibilidad de horario, / - Ficha de registro;
g:;f;? XX | X x | x|x[x| x |x|x|x]|x - Nimero de folio CESAC. /- Acta de nacimiento. | -
Curriculum vitze. / -Medio de acreditacion de haber impartido

clases en algun plantel de cualguier nivel educativo (ordenes
Av. San Fernado 84, primer piso Col Tlapan Centro,
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S

O

; L it

R i,

de adscripcién, talén de pago, credencial de trabajo). / -

Manifestacion bajo protesta de decir verdad, de que no recibe

apoyo econdémico en el marco de algin programa social. / -
Manifestacién bajo protesta de decir verdad, de que no

’ desempeia algin empleo, cargo o comisién en la

administracién publica federal o de la Ciudad de México.

Incumpliendo con los numerales 8.3.4,83.12,9.3,8.4.1y 10.2.1 de las Reglas de Operacion del Programa Social “Apoyo Profesional a
la Poblacién en sus Tareas Educativas en [as Bibliotecas Piiblicas 2020~

Formacién Musical, Tlalpan 2020

fs—’. * 5 . - -
Tallerista 3 5 . 5 .
- L a ’ e rtificad constancia de
2 8282 Frias Martinez Teresa Apreciacion X ;| No thegran eeskwaa0e; 1o
1/2020 Trsiea) : estudios.

Incumpliendo con los numerales 8.3.4 de las Reglas de Operaci6én del Programa Social “Formacién Musical, Tlalpan 2020”.

Cultivande Paz para la Cohesion Social 2020

A.'C., ORGANIZACIONES Y.
co TIVAS'

COOPERA’

13950-

1 112020 Flores Salas Alberto | Pasaporte NA No integran CURP.
90986~ Zufiga Pérez Maria . . .
2 112020 José INE 26/02/2020 | X - NA NA No integran curriculum vitae,
Cenmt;? Cludadeng d T ! . wl i No integran identificacién oficial vigente, CURP de!
3 | 13961 o8 | oSy si | % o e % representante, comprobantes de domicilio de cada
12020 | @valuacion de TR i i uno de los integrantes de la Asotiacian, derechos
politicas pdblicas 2 dasiner
AC. *

1 expedientes no integran la CURP

1 expediente no integra el curriculum vitae,

1 expediente del facilitador Centro ciudadano de estudios y evél'uacién de politicas pablicas A.C. no integran identificacién oficial v%ente,
CURP del representante, comprobantes de domicilio de cada urio de los integrantes de la Asociacién, derechos de autor.

Incumplen con los numerales 42.1,54,7.1,83.4,y101delas reglas de operacion del programa social

*Cultivando Paz para la Cohesién
Social 2020,

OBSERVACION 08

Durante el 2020, Ia Direccién General de Servicios Urbanos coordiné el Programa Sogial
por un monto total programado de $3'500,000.00 y ejercido de $3'499,99
AT/DGA/SCA/0049/2021 de fecha de recepcion 12 de octubre de 2021, en el que a
signado por-el Director de Recursos Financieros y Presupuestales.

“Imagen Urbana para Cultivar Movilidad 2020”
8.48, datos proporcionados mediante oficio
Su vez remiten el oficio AT/DGA/DRFP/064/2021

Mediante oficios AT/DGA/SCA/0277/2021 y AT/DGA/SCA/0316/2021 ambos de fecha 05 d

e noviembre de 2021, la Alcaldia Tlalpan
proporciono las Cuentas por Liquidar Certificadas, de las cuales se revisé una muestra del 279

0.

Av. 5an Fernado 24, primer pisa Col Tlapan Centre,

Alcaldia Tialpan C.P.14000, Giudad de México CIUDAD INNOVADORA

Tel. 56554643, : Y DE DERECHOS
Pagina 11 de 14

S —




@c’ ‘ SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL
» A’ GOBIERNO DE LA

) DIRECCION GENERAL DE CCORDINACION DE ORGANOS
d CIUDAD DE MEXICO INTERNOS DE CONTROL EN ALCALDIAS
o)

: ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA ALCALDIA TLALPAN

Con oficio nimero AT/DGA/SCA/0278/2021 de fecha 05 de noviembre de 2021, signado por el Subdirector de Cumplimiento de Auditorias

de la Alcaldia Tlalpan, C.P. Emmanuel Pérez Luvianos, el area auditada remitié un total de 246 de expedientes de Programas y Acciones
Sociales ejecutados en el ejercicio 2020, de los cuales se revisaron 5 expedientes.

1. INCUMPLIMIENTOS AL PROCEDIMIENTO DE INSTRUMENTACIGN PARA FACILITADORES DE SERVICIOS

6642- :;\Jvarez Des:ga:lzadora, [Falta la leyenda del Art. 38 de la Ley de Desarrollo Social en la carta
1/2020 R?CT;? Egenr; deora dnica de aceptacion y compromiso de las reglas de operacién

Pintura, martillo,

P 6688- | Islas Herrera Pt Falta la leyenda del Art. 38 de la Ley de Desarrollo Social en [a carta
1/2020 | Eduardo andsin o‘s |' Unica de aceptacién y compromiso de las reglas de operacion
Falta la leyenda del Art. 38 de la Ley de Desarrollo Social en la carta
Murioz . tnica de aceptacion y compromiso de las reglas de operacién. No
3 ?:240";0 Barrera Zﬂxc:;?]sslﬁsr:]a y integran la identificacién oficial de la beneficiaria, Incumpliendo con
Araceli el numeral 8.3.4 Documentos que el solicitante deberd entregar para
Su registro.

o emba s Falta la leyenda del Art. 38 de la Ley de Desarrollo Social en 12 carta
& Bl Al ﬁn o, dnica de aceptacién y compromiso de las reglas de operacion. En la
E:?:jr;;mg o .| © cuestionario de ingreso menciono el desconocimiento del manejo

Villegas
6749- 2
4 1/2020 Ferreira

Monserrat e de herramientas, incumpliendo con el numeral 8.3 en el apartado de AN
REHIpars experiencia minima de manejo de herramientas.
: 5 6764~ 'é‘aﬁ;a = Brazo hidraulico, | Falta la leyenda del Art. 38 de la Ley de Desarrollo Social en la carta
1/2020 A!ae. aa;::laro camién Unica de aceptacién y compromiso de las reglas de operacién

De Ia revision de los 05 ex
se obtuvo lo siguiente:
- 01 beneficiario manifesté no conocer el manejo de herramientas.

- 05 expedientes el formato "Carta tinica de aceptacién y compromiso”
Social.

pedientes generados para el desarrollo del Programa Social “Imagen Urbana para Cultivar Movilidad 20207,

no incluyen la leyenda sefalada en el art. 38 de la Ley de Desarrollo

Por lo que incumplen con los numerales 8.2.3,8.3.2,83.4y10.1.3de las reglas de operacion del Programa Sacial “Imagen Urbana para
Cultivar Movilidad 2020”. A .

OBSERVACION 08

Durante el ejercicio 2020, se advirtié que la Alcaldia Tlalpan llevé a cabo la ejecucion de un total de 23 Programas Sociales y 09 Acciones
Sociales, que representan el 100%, por lo que se instruye llevar a cabo la Auditoria A~4/2021, clave 1-7-8-10, denominada “Programas y
Acciones Sociales 2020, por este Organo Interno de Control a las Direcciones Generales de Administracién, Asuntos Juridicos y de

, Participacién Ciudadana y Medio Ambiente, Desarrollo

il, con el objetivo de “Verificar que se cumpla con los requisitos,
documentacién y procedimientos, para garantizar que Ia entrega de los recursos asignados cumpla con los objetivos y metas fisicas
establecidas en las Reglas de Operaciér’.

Derivado de lo anterior, se determing revisar 246 expedientes de benefi
Programas Sociales, asi como también el 25%

ciarios y facilitadores de servicios de todas las Acciones y
de $247,841,583.00; de las cuales se despren

del monto total, a través de 50 Cuentas por Liquidar Certificadas con una sumna total ejercido
den las siguientes inconsistencias:

! N
L. INCUMPLIMIENTO A LOS REQUISITOS DE ACCESO DE LAS REGLAS DE OPERACION

Mediante oficio nimero AT/DGA/SCA/0278/2021 de fecha 05 de novi
Auditorias de la Alcaldia Tlalpan, C i

acciones sociales ejecutados en el ejercicio 2020, se revisaron 35 ex|
Desarrollo Sustentable y Fornento Econdmico.

Derivado del analisis a la documental de los 35 expedientes

pertenecientes a la Direccién General de Medio Ambiente, Desarroilo
Sustentable y Fomento Econdmico, este Organo Inte

mo de Control detects lo siguiente:

Cosechan_do Aguay Energia Sustentable, Tlalpan 2020; expedientes con la siguiente faltante documental: carta finiquito del beneficiario
final y recibo de pago del beneficiario final. Asimismo, se identificaron los siguientes documentos incompletos: manifiesto que no

desempe_ﬁa_ cargos en la administracion publica Y apoyo como facilitador sin fecha, manifiesto de disponibilidad de tiempo sin fecha, carta
de conocimiento de estatus ¥ apoyo econdmico sin fecha y carta de confidencialidad sin fecha.

Av. San Fernado 84, primer pisa Col Tlapan Centro,
Alcaldia Tlalpan C.P.14000, Ciudad de México
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- BENEFIGIARIOS FINALES VAR BENEFICIARIO FACGILITADOR 7
o | MANIFIESTO R R
CUQUENO | ! Ny
; DESEMPERA. | . . - o
o P AL '+ |/ CARGOSEN .| MANIFIESTO . CCARTA e b o
NO. - | Fotio! [ earm N R T e T N%Ft':'s‘ruo% “m"%fmm‘- et A
CONS' | ARIOJ'; | FOHO .- ' ADVINISTRA. | GESTIONA O | DISPONMBILIDAD. | DE ESTATUS Y | .- CGAR :
- “UCION . | - DupLIGA” |V DETE HENFIDENCIALIBAD
: RECURSOS I
A SRR U ) pacHTTADOR |\
CANO ‘
MARTINE | CESAC/ s
1 z ot1e- | N0 | S NA N/A NiA NA NIA
sumuQu | 112020 o,
EY
GARCIA
CESAC/
2 | OVIERR | izl | NA SIN FECHA NO SIN FECHA SIN FECHA SIN FECHA
XIMENA | 112020
TORRES | CESAC/
3 | DMAS | 16084- | sl NO N/A NA NIA NIA NIA
ELOY | 1m020

Impulso al Desarrollo Econémico, Tlalpan 2020; se detectaron los siguientes documentos incompletos: formato de solicitud de ingreso
al programa del beneficiario facilitad

or sin fecha y comprobante de domicilio a nombre de una Sociedad Civil diferente a la que aplicé y
obtuvo el recurso econdrnico.
.| EENEFICIARIOS FAGIITADORES DE AN
, .,Ndmér_:amsgi — . SERVICIOS -
BENEFICIARIO) L R e
e i UD.DE | COMPROBANTE DE *
. PAGILTADOR - | UINGRESO AL ' DOMICILIO REGIENTE
L] e A AN PROGRAMA | i+ " i
ALVAREZ ICAZA
1 RAMIREZ JULIA NIA NiA
CONSULTORIA
PROFESIONAL PARA . .
2 LA INICIATIVA si si
SOCIAL, S.C. DER.L.
DEC.V,
FORMACION Y"
3 ANALISIS SOCIAL, SIN FECHA si
AC.
PREMIUM HOTEL A NOMERE DE
4 CONSULTING, S.C s MIGRACION &
P EXTRANJERIA §.C.

Derivado del analisis a Ia informacién expuesta, se concluye que la Direccién General de Medio Ambiente, Desarrollo Sustentable y
Fomento Econdmico no cumple cabalmente

con los requisitos de acceso a los diferentes Programas Sociales, toda vez que existen faltantes
documentales dentro de los expedientes de los Beneficiarios. Finales y Faciltadores.

I.LPAGO EXTEMPORANEO A LOS BENEFICIARIOS/ FACILITADORES DE LOS PROGRAMAS SOCIALES

Mediante Oficio AT/DGA/SCA/0277/2021 de fecha 5 de noviembre de 2021, el Subdirector de Cumplimiento de Auditorias remitio copia
del oficio AT/DGA/DRFP/226/2021, suscrito por el Director de' Recursos Financieros vy Presupuestales para el envio de 48 Cuentas por
Liquidar Certificadas 4

Atraves del oficio AT/DGA/SCA/0316/2021 de fecha 10 de noviembre de 2021, el Subdirector de
del oficio AT/ DGA/DRFP/255/2021, suscrito

Cumplimiento de Auditorias remitié copia
por el Director de Recursos Financieros y Presupue
Liquidar Certificadas restantes.

stales para el envio de las 2 Cuentas por

Derivado del analisis a la documental de las 05 Cuentas por Liquidar Certifi

cadas pertenecientes a la Direccién General de Medio Am%l:\siente,
Desarrollo Sustentable y Fomento Econdmico, este Organo Interno de Control detectd lo siguiente:

impulso al Desarrolio Econémico Tlalpan 2020

La Cuenta por Liquidar Certificada ntmero 102851, de fecha 02 de octubre de 2020, presenta un pago extemporaneo del mes de
septiembre.

Reforestacion en Suelo de Conservacién, Tlalpan 2020

La Cuenta por Liquidar Certificada nimero 101718, de fecha 25 de junio de 2020, presenta un pago extemporaneo de los meses de marzo
a mayo a los beneficiarios y facilitadores,

Av. San Fernado 84, primer piso Col Tlapan Centro,
Alcaldfa Tlalpan C.P.14000, Ciudad de México
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Accién Social denominada “Entrega de juguetes a nifias, nifios y adolescentes Tlalpan 2020”

Se identifico la falta de cuentas por liquidar certificadas que amparen el pago de la adquisicién para la operacién de accién social entrega
de juguetes a nifias, nifios y adolescentes, Tlalpan 2020 con un presupuesto asignado $1, 590,057.00 pesos 00/100 m.n.

Con oficio AT/DGA/SCA/0277/2021 de fecha 5 de noviembre de 2021 el subdiractor de Cumplimiento de Auditorias informa que no se
encontraron Cuentas por Liquidar Certificadas que amparen el pago por el concepto de la Accidn Social.

En el caso de la adquisicién de juguetes para la presente accién social sin contar con el instrumento juridico que ampare diclja compra,
asi como la realizacién de pagos realizados, estos ya se encuentran en un proceso de investigacion por la J.U.D. de Investigacién de esta
Organo Intemo de Control, el cual dio inicio antes de esta auditoria.

L-:

De la revisién realizada a las etapas coordina
Sociales, se identifics lo siguiente:

" CONCLUSIONES .

cidn, supemisiéﬁ Y ejecucién de los procedimientos de los 23 Programas y 08 Acciones

Se aprecia en general que los diferentes Programas y Acciones Sociales, re
responsables de operacion supervisién y

quieren una mayor atencién por parte de las personas
evaluacién, ya que una constante es
actividades que se realizan,

la integracién documental, asf como la superviso en las

Aquellos Programas y Acciones Sociales que se enfocan en dar

atencién social a la poblacién y ofrecen un servicio de capacitacion
actividades deportivas, educativa y lidicas deben de establecer controles que permita cumplir con e objetivo blecido, para que Ia
poblacién beneficiaria mejore su nivel de vida. ‘

2 . i F 2o Sy —— 3
Los Programas y Acciones Sociales que entregan TECUrsos ya se en especie 6 econémicos deberan de cuidar el cumphmlentc\de la
comprobacién de cada uno de esos recursos entregados verificando que estos lieguen ala
Accién Social.

poblacién para la que fiie disefiado el Programa

Lic. Salv
JU A F._-Auditoria Operativa, Subdri;rzgra de Auditoria Operativa,
Adm/ln‘ tiva y Control Interno “A” Admiristrativa y Control Interno ]

Rojas Nieto
Interne de Control
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