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/ : . Ciudad de México a 27 de diciembre de 2019
’ y U t Asunto: Informe de Revisién de Control Interno
MTRO. WALTER ALBERTO GLORIA GREIMEL

DIRECTOR GENERAL DE SERVICIOS URBANOS
EN LA ALCALDIA TLALPAN

PRESENTE

En cumplimiento al Lineamiento Octavo, numeral 4, de los Lineamientos de Control Interno de la Administracién Péblica de la Ciudad de México y al
oficio numero SCG/DGCOICA/DCOICA“A'/OICATLP/1244/2018, de fecha 01 de octubre de 2019, mediante el cual se comunicd la practica de la revisién
de control nimero 04/2019, denominada Otros Riesgos (Servicios), realizada a esa Direccién General a su cargo, en los meses de octubre a diciembre
del presente afio, adjunto le remito el informe de los resultados obtenidos, mismo que contiene el objetivo y alcance de la revision de Control Interno,
limitantes para la ejecucion de la revision de control interno, las observaciones generadas, las conclusiones obtenidas a fin de coadyuvar a mantener la

transparencia, legalidad, eficacia, imparcialidad y eficiencia de su gestién, asi como el adecuado control interno del servicio encomendado a las areas a
su digno cargo.

De los resultados obtenidos, se considera relevante sefialar que se detecto:
> Omision y difusion de la existencia del Codigo de Etica.

v

Falta de controles Internos que permiten manejar los riesgos y procedimientos de Control.
> Deficiencias referentes al cuarto componente de control Interno correspondiente a Informacion y Comunicacion.

Falta de mecanismos de control que garanticen el cumplimiento respecto a la integracion de expedientes de los servicios realizados por el
personal encargado.

> Deficiencias referentes al quinto componente de control Interno correspondiente a la Supervision y Mejora Continua.

Las 04 observaciones sefialadas, cuentan con un término de 20 (veinte) dias habiles para su atencion ylo solventacion, contados a partir del dia

siguiente a la recepcion del presente; solicitando atentamente que la documentacion que se envie a este Organo Interno de Control sea en copias
certificadas para solventar las citadas recomendaciones.

Asimismo, le agradezco las facilidades otorgadas y colaboracion brindada al grupo de revisores designados para llevar a cabo Ia revision de control

interno por parte de las personas servidoras plblicas que los atendieron, esperando los resultados y recomendaciones de la revision de control
coadyuven al mejor desempefio de su gestion.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.
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ATENTAMENTE 7

C<HUSO'RODOLFO AGUILAR LAREDO

iR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA ALCALDIA DE TLALPAN

(ANEXO UN SOBRE CERRADO)

C.c.c.e.p. Mtro. Juan José Serrano Mendoza.- Secrotario do la Contraloria General de la Ciudad de México.- Presente
Mtra. Patricia Aceves Pastrana.- Alcaldesa en Tlalpan.- Presente

Mtra. Janelle del Carmen Jménez Uscanga.- Directora General de Coordinacién de Organos Internos de Control on Alcaldias.- nte_—
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Subdirector de Auditoria ETpera v, Administrativa y Control Interno

Supervisé

Av. San Fernando 84, Colonia Tlalpan Centro
Alcaldia Tlalpan C.P. 14000, Ciudad de México
Tel. 56554643
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