CEAC

Qﬁ GOBIERNO DE LA \ HmE TRVICIOS

V CIUDAD DE MEXICO ’ 00 \”H i
Alcaldia Tlalpan

Direccion del Centro de Servicios y Atencion Ciudadana (CESAC)
Comprobante de Solicitud de Servicio No. CESAC/0000-1/2021
Tlalpan, CDMX. a dia y mes de 2021

Clave : 0000000

Ciudadano
Direccion :

PRESENTE

En atencion a su solicitud de servicio ; recibida en fecha dia y mes de 2021, mediante la cual nos plantea:

Descripcion :

Le comunico que su solicitud se registro con el folio CESAC/0000-1/2021, turnada a la DIRECCION
GENERAL DE LA ALCALDIA TLALPAN. para su atencion.

Nos ponemos a sus 6rdenes, para proporcionarle la orientacion, informacion y/o respuesta a su solicitud de servicio.

Elabor¢ : Operador de CESAC

Acuse de recibo y conformidad de la solicitud

Nombre :

Firma

ATENTAMENTE

Direccion del Centro de Servicios y Atencion Ciudadana

El presente acuse de recibo ampara Unicamente la gestion de la solicitud de servicio y NO implica de manera alguna

la autorizacion del servicio
Calle Moneda nam. 1, Interior Parque Juana de Asbaje al lado de la libreria, Colonia Tlalpan Centro, Alcadia de Tlalpan, C.P 14000, CDMX,
Tel. 5555131599 y 5555734162, www.tlalpan.cdmx.gob.mx / Correo electrénico cesac@tlalpan.cdmx.gob.mx / Twitter @cesact



AVISO DE PRIVACIDAD.

La Direccion del Centro de Senvicios y Atencion Ciudadana con domicilio en calle Moneda 1, Colonia
Tlalpan Centro, C.P. 14000, Alcaldia Tlalpan Ciudad de Meéxico, denfro del parque Juana de Asbaje,
entre Benito Judrez y Francisco |. Madero, la responsable del tratamiento de los datos personales que
nos proporcione, los cuales seran protegidos en el Sistema de Datos Personales del "Sistema Integral
de Informacion Tlalpan (SIIT)", con fundamento en el Articulo & Fraccion Il de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; el Ariculo 38 Fracciones Vil y XXV de la Ley Organica de la
Administracion Pablica del Distrito Federal: los Articulos 124 Fraccian |11, 125 Fraccion X1, 126 Fraccion
X1, 127 Fraccion 11l y 128 Fraccion VIl del Reglamento Intenor de la Administracion Publica del Distrito
Federal; el Articulo 44 de la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal; los Articulos 8
Fraccion Il y 87 de la Ley de Desamollo Urbano del Distrito Federal, el Manual Administrativo de
la Alcaldia Tlalpan; 100y 105, del Reglamento de la Ley Ambiental ded Distrito Federal; el Manual de
Tramites y Servicios al Pablico y Procedimientos Internos del Area; el Manual de Tramites y Servicios al
Plblico del Distrito Federal; y el Acuerdo por el que se reforman las atribuciones de Centros de Servicios
y Atencidn Ciudadana.

Los datos personales que recabamos seran utilizados con |a finalidad de recibir, gestionar e identificar
glectronicamente desde el inicio hasta la conclusidn de las solicitudes de servicios pablicos que
presenten los ciudadanos para ser atendidos y resueltos por las areas de la Alcaldia Tlalpan, y no seran
transferidos, difundidos, ni distnbuidos, salvo en el articule 18 de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciedad de México o en el caso que exista
consentimiento expreso de su parte por medio escrito o por un medio de autenticacidn similar.

Para las finalidades antes sefialadas se solicitaran los siguientes datos personales: Nombre, Domicilio
(Para oir v recibir notificaciones), Clave Unica de Reqistro de Poblacidn (CURF), Género, Firma,
Tel&fono celular, Teléfono particular e |dentificacion Oficial (Credencial para votar, Pasaporte, Cartilla
Militar). Los cuales tendran un ciclo de vida de 5 afios de conformidad con el Catélogo de disposicion
documental.

Usted podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion de sus datos
personales (Derechos ARCO), asi como la revocacion del consentimiento directamente ante la Unidad
de Transparencia de la Alcaldia de Tlalpan, ubicada en Plaza de la Constitucion Mo, 1, planta baja,
Colonia Tlalpan Centro, C.P. 14000, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, con nimero telefonico
5554831500 ext 2240, 2243 y 2244 o bien, a3 ftravés del Sistema INFOMEX
(hittp: /e infomexdf org. mx) o la Flataforma Macional de Transparencia
(http:/fwww plataformadetransparencia.org.mx), o en el correo electronico oip.dp. tlalpan@gmail.com

Si desea conocer €l procedimiento para el ejercicio de estos derechos puede acudir a la Unidad de
Transparencia, enviar un correo electronico a la direccidn antes sefialada o comunicarse al TEL-INFO
(5556364636).



