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DELEGACION:TLALPAN FECHA DE CORTE:31 OCTUBRE GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL 7’@,@
1 -3 Coordinaciin General de
GFICIALIA MAYOR 2 H CGMA I Madermizacion Adminisative FORMATO ACUMULADO VUD-02
PERIODO / ANO: 1017 ANO:2017 COORDINACION GENERAL DE TLALPAN
MODERNIZACION ADMINISTRATIVA

INFORME ACUMULADO DE REZAGO DE TRAMITES POR MES - INDICADORES DE PROCESOS

POR MES ( de FINALMENTE RESUELTAS POR MES

TOTAL DE TOTAL DE
TRAMITES INGRESADAS | eNe | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | suL [ AGoO | sEP [ ocT | Nov | pic |REzAGADAS ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JuL | AGo | sEP | ocT | Nov | Dic | FINALMENTE REZAGO POR %
ALMES DE.... T RESUELTAS FRe

Aviso para el Funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Impacto

Permisos  para la  Operacion de
Establecimientos Mercantiles con Giro de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Impacto Vecinal

>ACHIMT>

Permiso para la Operacién de Establecimientos 0 0 0 0 0 0 0%
Mercantiles con Giro de Impacto Zonal

Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
Establecimientos Mercantiles con Giro de
Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; o Aviso de 0
Suspension Temporal o Cese Definitivo de
Actividades de Establecimientos Mercantiles
con Giro de Bajo Impacto

vwo-0oomz

Licencia de Construccion Especial 20 0 5 0 0 0 5 0 0 0 0 0 0 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10

=<

Registro de Manifestacién de Construccion tipo 35
B

450 26%

o>aWO

Registro de Manifestacién de Construccion tipo 1
C

OmMZOo-00CAA0ZOO

Constancia de Alineamiento y Nimero Oficial 1020 138 | 85 67 40 39 7 0 0 0 0 0 0 440 28 0 1 5 1 16 5 0 0 0 0 0 0 28 440

1. Instalacion, reconstruccion y cambio de
AGUAPOTABLE Y |diametro, supresion de tomas de agua potable,
SERVICIOS tomas de agua residual tratada y descargas 27 0 0 0 3 0 4 0 0 0 0 0 0 7 3 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 3 7 7 0%
HIDRAULICOS |domiciliarias, armado de cuadro e instalacion de
medidores.

2 Expedicion de Constancia de Alneamiento y [ 105
Nimero Oficial

3. Licencia de Construccion Especial para
estaciones repetidoras de comunicacién celular
ylo inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro;
Tapiales que invadan la acera en mas de 0.5
m.; Obras o instalaciones temporales (ferias,
aparatos mecanicos, circos, carpas, graderias 8 ofs5|of|o|3|s5]|ofofo]o]o]fo 13 0 o|lofofo|o|lofo]|]ofo0of[o0]|oO]|oO 0 13
y otros similares); iones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras  mecénicas o cualquier oo
i de transporte el i

similares.

4. Expedicion de Prormoga de Licencia de
construccion  especial para  estaciones.
repetidoras de comunicacion celular /o
inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro;
Tapiales que invadan la acera en mas de 0.5
m.; Obras o instalaciones temporales (ferias, 0
aparatos mecanicos, circos, carpas, graderias
otros similares); °
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras  mecénicas o cualquier otro
de transporte electro. y

similares.




5. Licencia de Construccion Especial para la
i6n, reparacion o i de
instalaciones subterraneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

6. Expedicion de Prérroga de Licencia de
Construccién Especial para edificaciones en
suelo de conservacion; realizar obras de
construccion, reparacién o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas

OBRAS

7. Aviso de de Licencia de
C. 6n Especial (todas las

8. Registro de Constancia de Seguridad
Estructural

50

50

50

9. Aviso de Renovacion de Constancia de
Seguridad Estructural

10. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo A

11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

12. Aviso de Terminacién de Obra de Registro
de Manifestacion de Construccion tipo A

13. Expedicion de Registro de Manifestacion
ampliacién ylo modificacién  de
Construccion tipo A

14. Registro de Manifestacion de Construccién
|tiro B

30

30

30

15. Prorroga del Registro de Manifestacion de
C in tipo B

16. Aviso de Terminacién de Obra de Registro
de Manifestacion de Construccion tipo B

25

25

25

17. Autorizacion de Uso y Ocupacion para
Manifestacion de Construccion tipo B

18. Expedicion de Registro de Manifestacion
para ampliacion ylo modificacion  de
C ion tipo B

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

20. Prorroga del Registro de Manifestacion de
c tipoC

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro
| de Manifestacion de Construccion tipo C

22. Autorizacion de Uso y Ocupacion para
if i6n de Co tipo C

23, Expedicion de Registro de Manifestacion
para  Ampliacion ylo Modificacien  de
Construccion tipo C

24. Registro de Obra Ejecutada

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad y
|Operacion

120

120

120

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

35

o|o o o

35

35

o|o ol o

27. Regularizacion de Construccion de
Inmuebles dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

32

460

27%

ESPECTACULOS

28. Autorizacion para la presentacion de
Espectéculos en la Via Publica, Parques o
Espacios Publicos

29. Aviso para la Presentacion de Espectaculos
Publicos

12

12

30. Permiso para la Presentacion de
|Espectaculos Pablicos

44

12

1%

31. Autorizacion para Ampliacion de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Zonal

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasion, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

3. Solicitud de modificacion del Permiso para
la operacion de establecimientos mercantiles
con giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal,
por variacién de superficie, aforo, giro mercanti,
nombre o denominacién comercial, o cualquiera
otra

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto




ESTABLECIMIENTOS

35. Aviso de ingreso al Sistema Electrénico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con  Aviso para  operar
stablecimiento Mercantil con giro de-bajo
impacto.

36. Aviso de modificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del
Cambio de Nomenclatura del lugar donde se
ubica

37. Aviso de ingreso al Sistema Electrénico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Licencia de Funcionamiento Tipo A, B,
Ordinaria o Especial, para en lo sucesivo operar
con Permiso para funcionar Establecimiento
Mercantil con giro de Impacto Vecinal o Impacto
| Zonal, segtin corresponda.

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para
la operacion de Establecimientos Mercantiles
con giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Vecinal o Zonal.

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercanties con giro de Bajo Impacto

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro
mercanti, nombre o denominacion comercial, o
alguna ofra que tenga el establecimiento
mercantil con giro de Bajo Impacto

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

44. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Vecinal

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Zonal

46. Aviso para la colocacion en la via piblica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la
venta de alimentos preparados y/o bebidas, y
revalidacion del mismo

47. Revalidacion de Aviso para para la
colocacion en la via publica de enseres e
instalaciones, en establecimientos mercantiles
cuyo giro preponderante sea la venta de
alimentos preparados y/o bebidas

0%

INDUSTRIA

48. Aviso de Cancelacion de Inscripcion en el
Padron Nacional de la Microindustria y de la
Actividad Artesanal

49. Aviso de Refrendo de Cédula de
icroi o de la Actividad Artesanal

[50- Expedicion de Cédula de Microindustria o
de la Actividad Artesanal

51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad  Limitada,
Microindustriales o Artesanales y sus
Modificaciones

0%

MERCADOS
PUBLICOS

52. Autorizacion de Cambio de Giro de local en
Mercado Publico

23

53. Autorizacion para el traspaso de Derechos,
de Cédula de Empadronamiento del local en
Mercado Publico.

39

54. Autorizacion por 90 dias para que una
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes o

en mercados publicos, por cuenta

del

55. Cambio de nombre del titular de la cédula
[de empadronamiento de locales en Mercados
Publicos por Fallecimiento del Empadronado

56. Cédula de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Pblicos

29

57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Piblicos

1442

1050

119

119

1050

1114

65%




[58. Permiso para ejercer _actividades

e e e 150 3 27 0 0 0 0 30 88 30 16 46 7 0 0 99 30
59. Autorizacion de remodelacion de local 5 oJoJo]o]o]o 0 1 ol oo o|o]1 1 0
60. Autorizacion del Programa Especial de
Proteccion Civil 2 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0
61. Autorizacion del Programa Interno de
PROTECCION CIVIL |0 o @ Givil revssesssasssanan 245 33| 0 |o0ofo0o]| oo 33 8 2|1 of2]2]|"1 8 33 36 2%
62. Autorizacion para la presentacion de juegos.
pirotécnicos 7 ojoj1]joj2]o0 3 0 olofofof|o]o 0 3
LEGALEs |63 EXpedicion de certificado de residencia 420 1 a2 7] 2]>2 18 335 77 [ 70 | 59 [ 33 | a1 | 57 337 18
Y ARCHIVOS DE |64 Expedicion de copias certificadas de los, 77 4%
NOTARIAS documentos que obren en los archivos de la 96 2 17| 1n|10]| 9|10 59 0 0 1 2 0 1 3 7 59
Delegacion
usopEsuELo (2 Certicado Unico de Zonifiacién de Uso de 0 olofo|o]o]o 0 0 olofo|o]o]o 0 0 0 0%
TOTAL DE
REZAGO POR 3897 (1172|202 | 111 | 67 | 58 | 103 1713 880 232|147 | 180 | 88 | 127 | 132 906 1713 1713 100%

MES




DELEGACION:TLALPAN FECHA DE CORTE:31 OCTUBRE GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL .. ..7%;
3
OFICIALIA MAYOR K FORMATO ACUMULADO VUD-03
PERIODO / ANO: 10/17 ANO:2017 COORDINACION GENERAL DE TLALPAN
MODERNIZACION ADMINISTRATIVA
REMANENTE POR MES (En Proceso + Pendientes de Respuesta) FINALMENTE RESUELTAS POR MES
ToTaL oE soLCITUDES
TRAMITES INGRESADAS| ¢\ | peg | mar | ABR | may | sun | suL | aco | sep | oct | Nov | pic [TRAMITESEN | oy | peg | mag | agr | may | sun | suL | aco | sep [ oct | Nov | pic | FINALMENTE ENESPERADE | %
AL MES DE..... ESPERA DE RESUELTAS P
RESOLUCION TR
A Aviso para el Funcionamiento de
P Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo 0 0 oo oo oo oo oo 0 0 0 o o oo oo oo oo 0 0 0 0
E Impacto
R
T
: H#REF! 0 0 o| o oo of o of o o o 0 0 0 oo oo oo oo oo 0 0 0 0
A
o Permiso para la Operacion de Establecimientos 0 0%
E ey Ve e e 0 0 oo oo oo oo oo 0 0 0 oo oo oo oo oo 0 0 0 0
N
E
G Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
o Establecimientos Mercantiles con Giro de
c Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; o Aviso de
0 e T & G20 AL @ 0 0 oo oo oo oo oo 0 0 0 oo oo oo oo oo 0 0 0 0
° o G o iles con
s Giro de Bajo Impacto
Licencia de Construccion Especial 20 1 6 | 6 1 0 6 [ o o o o o 0 20 0 of o of o of o of o o o 0 0 0 10
c
o
N
? Y Registro de Manifestacion de Construccion tipo B 35 0 o o o o o o o o o o 0 0 4| 4 |10]| 5|7 5 0 o o o o 0 35 35 0
oo
cB 1012 34%
R
c
| A Registro de Manifestacion de Construccion tipo C 1 0 o o o o o o o o o o 0 0 0 1 0 o o o o oo o o 0 1 1 0
oS
N
E
s
Constancia de Alineamiento y Nimero Oficial 1020 198 | 183 | 175 | 125 | 139 [ 172 | 0 oo of o 0 992 0 1 5 1116] 5 |0 oo oo 0 28 28 440
1. Instalacién, reconstruccion y cambio de
AGUA POTABLE Y  |di4metro, supresion de tomas de agua potable,
SERVICIOS tomas de agua residual tratada y descargas 27 3 3 2 8 0 8 0 0 0 0 0 0 24 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 3 3 7 24 1%
HIDRAULICOS  |domiciliarias, armado de cuadro e instalacion de
medidores.
2. Expedicion de Constancia de Alineamiento y
Namero Oficial 1020 198 | 183 | 175 | 125 | 139 [ 172 | © o o o o 0 992 0 1 5 1116| 5| 0 o o o o 0 28 28 440
3. Licencia de Construccion Especial para
estaciones repetidoras de comunicacion celular
o i e D ones o
cortes de profundidad mayor a un metro;
Tapiales que invadan la acera en més de 0.5 m.;
Obras o instalaciones temporales ~ (ferias,
e meie, er, Gres, RS 8 0 6 | 6 o 3 6 [ 0 o o o o 0 21 0 oo oo oo o| o o o 0 0 0 13
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones  existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecénico y similares.




CONSTRUCCIONES Y
OBRAS

4. Expedicion de Prérroga de Licencia de
construccion  especial para  estaciones

repetidoras  de comunicacién celular y/o
X o [y 5 o

cortes de profundidad mayor a un metro;
Tapiales que invadan la acera en mas de 0.5 m.;

1052

36%

ESPECTACULOS

Plblicos

Obras o instalaciones temporales (ferias, 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
aparatos mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.
5. Licencia de Construccion Especial para la
i6n, reparacién o imiento de
instalaciones subterréneas o aéreas; a las 5 5 0 0 0 0 0 0 0 1
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.
6. Expedicion de Prorroga de Licencia de
C i6n Especial para edificaci en
suelo de conservacion; realizar obras de 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0
i6n, reparacion o imiento de
instalaciones subterraneas o aéreas
7. Aviso de Terminacion de Licencia de
Ce i6n Especial (todas las i 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
8. Registro de Constancia de Seguridad 50 0 0 16 9 1 5 50 50 0
9. Av_iso de Renovacién de Constancia de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
10. Registro de Manifestacion de Construccion 6 0 0 1 0 1 1 6 6 0
tipo A
11. Prorroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
12. Aviso de Terminacion de Obra de Registro
de Manifestacion de Construccién tipo A 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
13. Expedicion de Registro de Manifestacion
para ampliacion  ylo modificacion  de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
C ion tipo A
14. Registro de Manifestacion de Construccion
@02 — E— 30 0 4 10 5 7 0 30 30 0
15. Pré istr ifestaci
i romoga d egistro de Manifestacion de 2 2 0 0 0 0 0 0 0 2
ipo B
16. Aviso de Terminacion de Obra de Registro
de Manifestacion de Construccién tipo B 25 0 8 5 2 0 3 25 25 0
17. Autorizacion de Uso y Ocupacion para
¥ i6n de C i6n ipo B 4 4 0 0 0 0 0 0 0 2
18. Expedicion de Registro de Manifestacion
para ampliacion y/lo  modificacion  de 5 0 0 0 0 0 5 5 5 0
i6n tipo B
19. Registro de Manifestacion de Construccion
ipo 1 0 1 0 0 0 0 1 1 0
20. Préroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
21. Aviso de Terminacién de Obra de Registro
de Manifestacion de Construccion tipo C 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
22. Autorizacién de Uso y Ocupacion para
Manifestacion de Construccion tipo C 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
23. Expedicion de Registro de Manifestacion
para Ampliacion ylo Modificacion  de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
C ion tipo C
24. Registro de Obra Ejecutada 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0
25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion 120 0 17 | 22 | 16 | 29 | 27 120 120 0
26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad y
(Operacién 35 0 2 10 2 6 6 35 35 0
27. Regularizacion de Construccién de
Inmuebles dedicados a la Vivienda (por acuerdo) 32 26 6 0 0 0 0 6 6 2
28. Autorizacién para la presentacion de
Espectéculos en la Via Publica, Parques o 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0
Espacios Publicos
29. Aviso para la Presentacion de Espectaculos 12 0 0 2 4 4 2 12 12 0

33

1%




ESTABLECIMIENTOS

30. Permiso para la Presentacion de
Espectéaculos 08

44

32

31. Autorizacion para Ampliacion de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Zonal

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasion, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

33. Solicitud de modificacion del Permiso para la
operacién de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por
variacion de superficie, aforo, giro mercantil,
inombre o denominacién comercial, o cualquiera
otra

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

35. Aviso de ingreso al Sistema Electrénico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con Aviso para operar Establecimiento
Mercantil con giro de bajo impacto.

36. Aviso de modificacion del domicilio de
imi Mercantil, con motivo del

Cambio de Nomenclatura del lugar donde se
ubica

37. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con Licencia
de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria o
Especial, para en lo sucesivo operar con
Permiso  para funcionar  Establecimiento
Mercantil con giro de Impacto Vecinal o Impacto
Zonal, segtn corresponda.

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para la
operacién de Establecimientos Mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Vecinal o Zonal.

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definiivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro
mercantil, nombre o denominacion comercial, o
alguna ofra que tenga el establecimiento
mercantil con giro de Bajo Impacto

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

44. Solicitud de Permiso para la operacion de

con giro de
Impacto Vecinal

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Zonal

[46. Aviso para la colocacién en la via pablica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la venta
de alimentos preparados y/o bebidas, y
revalidacion del mismo

47. Revalidacion de Aviso para para la
colocacion en la via publica de enseres e

en
cuyo giro preponderante sea la venta de
alimentos preparados y/o bebidas

0%

48. Aviso de Cancelacion de Inscripcién en el
Padron Nacional de la Microindustria y de la
|Actividad Artesanal




49. Aviso de Refrendo de Cédula de
T PO BARRE] s 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
INDUSTRIA 50. Expedicion de Cédula de Microindustria o de 0 0%
Ia Actividad Artesanal 0 ojojojojojo 0 oflofjof|of|o]fo 0 0 0
51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad Limitada,
Microindustriales o Artesanales y sus 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
52. Autorizacion de Cambio de Giro de local en
Mercado Publico 23 S| 3|5 2]6]2 23 olofofo|o]o 0 0 9
53. Autorizacion para el traspaso de Derechos
de Cédula de Empadronamiento del local en 39 8 9 4 4 6 8 39 0 0 0 0 0 0 0 0 17
Mercado Publico.
54. Autorizacion por 90 dias para que una
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes o 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
temporales en mercados publicos, por cuenta del
lempadronado
MERCADOS 55. Cambio de nombre del titular de la cédula de o
PUBLICOS empadronamiento de locales en Mercados 9 1 1 1 1 1 4 9 0 0 0 0 0 0 0 0 2 1423 48%
Pblicos por Fallecimiento del Empadronado
56. Cédula de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Pblicos 29 B2 3 2 5 3 28 0 ! 0 0 0 0 1 1 6
57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Piblicos 1442 | 1184) 88 | 16 | 3| 7 | 25 1323 gt 18] 1| 1| 6|12 119 119 1050
58. Permiso para ejercer actividades comerciales
en Romerias 150 4|42 3 2 0 0 51 30 | 16| 46| 7 0 0 99 88 30
59. Autorizacién de remodelacion de local 5 0 0 0 0 3 1 4 0 0 0 0 0 1 1 1 0
60. Autorizacion del Programa Especial de
B 2 ofoflo]1]ofo 1 ofoflo]1]ofo 1 1 0
61. Autorizacion del Programa Interno de 0,
PROTECCION CIVIL | o il svssessassssnssan 245 33 | 35 (45| 38 | 32 | 54 237 2 1 0 2 2 1 8 8 33 245 8%
62. Autorizacion para la presentacion de juegos
pirotécnicos 7 0 0 2 2 2 1 7 0 0 0 0 0 0 0 0 3
LEGALES |5 icién d ificado de residencia 420 14 | 17 8 14 | 14 | 16 83 77 | 70 | 59 | 33 | 41 | 57 337 335 18
Y ARCHIVOS DE |64 Expedicion de copias certificadas de los 172 6%
NOTARIAS documentos que obren en los archivos de la 96 14 [ 17 | 20 | 13 [ 14 | 11 89 0 1 2 0 1 3 7 0 59
Delegacion
USO DE SUELO gie ﬁeﬂificado Unico de Zonificacién de Uso de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0%
TOTAL DE
REZAGO POR 3897 1485| 411 | 307 | 228 | 248 | 325 3004 232 | 147 [ 180 | 88 | 127 | 132 906 880 1713 2949 100%

MES
















DELEGACION:TLALPAN

FECHA DE CORTE:31 OCTUBRE

PERIODO / ANO: 10/17 ANO:2017
GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL g )~ Coon n General de FORMATO ACUMULADO VUD-04
; é") %, CGMA [ Gopinacin Gt
CONTRALORIA GENERAL =
COORDINACION GENERAL DE MODERNIZACION TLALPAN
ADMINISTRATIVA |
CUADRO RESUMEN DE PROCESOS DE TRAMITES POR MATERIA
TOTAL TOTAL DE TOTAL DE INDICADOR DE INDICADOR DE PORCENTAJE
ACUMULADO DE DEMANDA DE TOTAL DE TOTAL DE SOLICITUDES | SOLICITUDES FINALMENTE AUTORIZACION RESOLUCION DE %
MATERIA SOLICITUDES TRAMITES AUTORIZADAS |AUTORIZADAS PENDIENTES | EN ESPERA RESUELTAS TOTAL TOTAL SOLICITUDES DISTRIBUIDO
INGRESADAS POR MATERIA ET FT DE DE (A Favor del (Finalmente EN ESPERA DE
RESPUESTA | RESOLUCION Ciudadano) Resueltas) RESOLUCION
APERTURA DE NEGOCIOS 0 0% 0 0 0 0 0 0% 0% 0% 0%
CONSTRUCCIONES Y OBRAS 1076 29% 39 25 450 1012 64 6% 6% 94% 100%
[AGUA POTABLE Y SERVICIOS HUIDRAULICOS 27 1% 2 1 7 24 3 1% 11% 89% 100%
CONSTRUCCIONES Y OBRAS 1345 36% 281 25 460 1052 306 23% 23% 7% 100%
ESPECTACULOS 57 2% 13 5 19 33 24 32% 42% 58% 100%
ESTABLECIMIENTOS 0 0% 0 0 0 0 0 0% 0% 100% 100%
INDUSTRIA 0 0% 0 0 0 0 0 0% 0% 100% 100%
MERCADOS PUBLICOS 1543 41% 174 35 1114 1423 220 14% 14% 86% 100%
PROTECCION CIVIL 254 7% 9 0 36 245 9 4% 4% 96% 100%
SERVICIOS LEGALES Y ARCHIVOS DE NOTARIAS 516 14% 320 15 77 172 344 65% 67% 33% 100%
USO DE SUELO 0 0% 0 0 0 0 0 0% 0% 0% 0%
GRAN TOTAL Y RESULTADOS TOTALES 3742 100% 799 81 1713 2949 906 24% 24% 76% 100%




DELEGACION:TLALPAN

FECHA DE CORTE:31 OCTUBRE

FORMATO ACUMULADO VUD-05

PERIODO / ANO: 10/17 ANO:2017
GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL 3 =
CONTRALORIA GENERAL T'-"“-p"‘"ﬁ CGMA I s f-;ilix‘nlinfllvearf‘ a
COORDINACION GENERAL DE MODERNIZACION
ADMINISTRATIVA
| REPORTE DE INDICADORES DE DESEMPENO DE TRAMITES POR N|IATE|RIA
TOTAL . 5 ) )
ACUMULADO DE RESOLUCION DE TRAMITES RESOLUCION DE TRAMITES PORCENTAJE DE TRAMITES %
MATERIA SOLICITUDES EREVENCIONES EN TIEMPO FUERA DE TIEMPO EN ESPERA DE RESOLUCION DISTRIBUIDO
INGRESADAS
ET | FT
APERTURA DE NEGOCIOS 0 0% 0% 0% 0%
CONSTRUCCIONES Y OBRAS 1076 0 0 4% 2% 94% 100%
AGUA POTABLE Y SERVICIOS HUIDRAULICOS 27 0 0 7% 4% 89% 100%
CONSTRUCCIONES Y OBRAS 1345 0 0 21% 2% 77% 100%
ESPECTACULOS 57 0 0 25% 18% 58% 100%
ESTABLECIMIENTOS 0 0 0 0% 0% 0% 0%
INDUSTRIA 0 0 0 0% 0% 0% 0%
MERCADOS PUBLICOS 1543 0 0 12% 3% 96% 110%
PROTECCION CIVIL 254 0 0 4% 0% 96% 100%
SERVICIOS LEGALES Y ARCHIVOS DE NOTARIAS 516 0 0 62% 5% 33% 100%
USO DE SUELO 0 0 0 0% 0% 0% 0%
GRAN TOTAL Y RESULTADOS TOTALES 3742 0 0 21% 3% 77% 100%
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GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL
OFICIALIA MAYOR

COORDINACION GENERAL DE MODERNIZACION

ADMINISTRATIVA

FORMATO DE TIEMPOS DE RESPUESTA VUD-01
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TIEMPOS DE RESPUESTA PROMEDIO DE TRAMITES AUTORIZADOS EN TIEMPO - INDICADORES DE PROCESOS
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FEB MAR ABR JUN

AGO SEP

piC

TIEMPO DE
RESPUESTA
PROMEDIO
EN DIAS
HABILES

mo »3ICHIMT>

wo-0o0omzZ

Aviso para el Funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo
Impacto

Permisos  para  la
Establecimientos
Impacto Vecinal

Operacion  de
Mercantiles con Giro de

Permiso para la Operacin de Establecimientos
Mercantiles con Giro de Impacto Zonal

Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
con Giro de

Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; o Aviso de
Suspension Temporal o Cese Definitivo de
A & "

con Giro de Bajo Impacto

=<

OMZO-00CAA®ZOO
>3m0

Licencia de Construccion Especial

Registro de Manifestacién de Construccién tipo
B

Registro de Manifestacién de Construccion tipo
c

Constancia de Alineamiento y Numero Oficial

8.5 0

AGUA POTABLE Y
SERVICIOS
HIDRAULICOS

1. Instalacion, reconstruccion y cambio de
diametro, supresion de tomas de agua potable,
tomas de agua residual tratada y descargas
domiciliarias, armado de cuadro e instalacion de
medidores.

2. Expedicion de Constancia de Alineamiento y
Nimero Oficial

8.5 0

3. Licencia de Construccion Especial para
estaciones repeidoras de comunicacion celular
yio inalémbrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro;
Tapiales que invadan la acera en més de 0.5
m.; Obras o instalaciones temporales  (ferias,
aparatos mecanicos, circos, carpas, graderias

otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas 0 cualquier otro

de transporte el y
similares.

4. Expedicion de Prérmoga de Licencia de
construccion  especial para estaciones
repetidoras de comunicacién celular ylo
inalémbrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro;
Tapiales que invadan la acera en més de 0.5
m.; Obras o instalaciones temporales  (ferias,
aparatos mecénicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras  mecanicas o cualquier olro
o i

de transporte
similares.

5. Licencia de Construccion Especial para la
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterréneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

6. Expedicion de Prrmoga de Licencia de
Construccion Especial para edificaciones en
suelo de conservacion; realizar obras de
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas

‘OBRAS

7. Aviso de Terminacion de Licencia de
Construccion Especial (todas las modalidades)

8. Registo de Constancia de Seguridad

9. Aviso de Renovacién de Constancia de
Seguridad Estructural

10. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo A

11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

o|lo|o|e

o|lolo|e
o|lolo|e
o|lolo|e
o|lolo|e
o|lolo|e

o|lo|o|e

o|lo|o|e
o|lo|o|e

o|lo|o|e

o|lo|o|e

12. Aviso de Terminacion de Obra de Registro
de Manifestacion de Construccion tipo A

13. Expedicion de Registro de Manifestacion
para ampliacién ylo modificacién  de
Construccion tipo A

14. Registro de Manifestacion de Construccion

o8

15. Prorroga del Registro de Manifestacion de
B :

tipo B

16. Aviso de Terminacion de Obra de Registro
de Manifestacion de Construccion tipo B




17. Autorizacion de Uso y Ocupacion para
i ion tipo.

18. Expedicion de Registro de Manifestacion
para ampliacién ylo modificacién  de
Construccion tipo B

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

20. Prorroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro
de Manifestacion de Construccion tipo C

22. Autorizacion de Uso y Ocupacion para
i ion tipo C

23. Expedicion de Registro de Manifestacion
para  Ampliacion ylo Modificacion  de
Construccion tipo C

24. Registro de Obra Ejecutada

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

27. Regularizacion de Construccion de
Inmuebles dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

28. Autorizacion para la presentacion de
Espectéculos en la Via Publica, Parques o
Espacios Piblicos

ESPECTACULOS 29, Aviso para la Presentacion de Espectaculos.
Publicos

30. Permiso para la Presentacion de

Espectaculos Publicos

10.5

31. Autorizacion para Ampliacién de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Zonal

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasion, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

33. Solicitud de modificacion del Permiso para
la operacion de establecimientos mercantiles
con giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal,
por variacién de superficie, aforo, giro mercantil,
nombre o denominacién comercial, o cualquiera
otra

34 Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

35. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de  Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen  con  Aviso para operar
imiento Mercantil con giro de bajo

impacto.

36. Aviso de modificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del
Cambio de Nomenclatura del lugar donde se
ubica

37. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de  Establecimientos
de aquellos que operan con
Licencia de Funcionamiento Tipo A, B,
Ordinaria o Especial, para en o sucesivo operar
con Permiso para funcionar Establecimiento
Mercantil con giro de Impacto Vecinal o Impacto
Zonal, segin corresponda.

ESTABL

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para
la operacién de Establecimientos Mercantiles
con giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Vecinal o Zonal.

40. Aviso de Suspensién Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro
mercantil, nombre o denominacion comercial, o
alguna ofra que tenga el establecimiento
mercantil con giro de Bajo Impacto

42 Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

44 Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Vecinal

45 Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Zonal

46. Aviso para la colocaci6n en la via publica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la
venta de alimentos preparados y/o bebidas, y
revalidacion del mismo

47. Revalidacion de Aviso para para la
colocacion en la via publica de enseres e
i en

cuyo giro preponderante sea la venta de
alimentos preparados y/o bebidas.

48. Aviso de Cancelacion de Inscripcion en el
Padron Nacional de la Microindustria y de la
|Actividad Artesanal

49. Aviso de Refrendo de Cedula de
Microindustria o de la Actividad Artesanal

INDUSTRIA 50. Expedicion de Cédula de Microindustria o
de la Actividad Artesanal

51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad Limitada,
Microindustriales o  Artesanales y sus

52. Autorizacion de Cambio de Giro de local en
Mercado Publico

53. Autorizacion para el traspaso de Derechos
de Cédula de Empadronamiento del local en
Mercado Publico.




54. Autorizacion por 90 dias para que una
persona distinta del empadronado pueda ejercer

el comercio en puestos permanentes o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
temporales en mercados publicos, por cuenta
del
MERCADOS 55. Cambio de nombre del titular de la cédula
PUBLICOS de empadronamiento de locales en Mercados 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [
Pblicos por Fallecimiento del Empadronado
56. Cédula de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Pablicos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Pablicos | 092 | 1445 | 7 12 12 | 12831 15 12 0 85 10
58. Permiso para ejercer actvidades
o o R 745 [ 11.28 [ 11.92| 7.6 | 0 0 0 0 0 4
59. izacion de de local 0 0 0 0 14 0 13 0 0 3
60. Autorizacion del Programa Especial de
rotossion o 0 0 o | 14| o0 0 0 0 0 0 1
61. Autorizacion del Programa Intemo de
PROTECCION CIVIL P 16 Clvil *++esevssesrneres 5 10 0 45 10.5 4 0 10 0 0 4
62. Autorizacion para la presentacion de juegos | 0 0 0 0 0 0 0 0 o
63. Expedicion de certificado de residencia 332 | 337 | 389 | 383 | 49 | 403 | 324 | 3.72 .71 | 3.82 4
o T B e b e e B I
Y oTaRins - |documentos que obren en los achivos defa| 0 | 0 | o | o | o | o | o | o | o | o 0
Delegacion
e Zi.ef;sniﬁcsdn Unico de Zonificacion de Usode | ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o
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FORMATO DE TIEMPOS DE RESPUESTA VUD-02

COORDINACION GENERAL DE
MODERNIZACION ADMINISTRATIVA
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TIEMPOS DE RESPUESTA PROMEDIO DE TRAMITES AUTORIZADOS FUERA DE TIEMPO - INDICADORES DE PROCESOS

TRAMITES
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TIEMPO DE
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PROMEDIO
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Aviso para el Funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo
Impacto

Permisos para la Operacion de Establecimientos
les con Giro de Impacto Vecinal

Permiso para la Operacion de Establecimientos
Mercantiles con Giro de Impacto Zonal

Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
Establecimientos Mercantiles con Giro de
Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; o Aviso de
Suspension Temporal o Cese Definitivo de

vidades de imi dles con

Giro de Bajo Impacto

=<

OmMZO-00CAI-A®ZO0O
® >3 WO

Licencia de Construccion Especial

Registro de Manifestacion de Construccién tipo B

Registro de Manifestacién de Construccién tipo C

Constancia de Alineamiento y Numero Oficial

17.31 | 16.75

AGUA POTABLE Y
‘SERVICIOS
HIDRAULICOS

1. Instalacién, reconstruccion y cambio de
diémetro, supresion de tomas de agua potable,
tomas de agua residual tratada y descargas
domiciliarias, armado de cuadro e instalacion de

CONSTRUCCIONES Y

2. Expedicion de Constancia de Alineamiento y
Numero Oficial

17.31 | 16.75

3. Licencia de Construccion Especial para
estaciones repetidoras de comunicacion celular
ylo inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un  metro;

Tapiales que invadan la acera en més de 0.5 m.;
Obras o instalaciones temporales ~(ferias,

aparatos mecnicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,

escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecénico y similares.

4. Expedicion de Prorroga de Licencia de
construccion  especial para estaciones
i de icacion  celular ylo
D i o
cortes de profundidad mayor a un metro;
Tapiales que invadan la acera en més de 0.5 m.;
Obras o instalaciones temporales ~ (ferias,
aparatos mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecénico y similares.

5. Licencia de Construccion Especial para la
ion, reparacion o imiento de
instalaciones subterraneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

6. Expedicion de Prérroga de Licencia de
Construccion Especial para edificaciones en
suelo de conservacion; realizar obras de
ion, reparacion o imiento de
instalaciones subterraneas o aéreas

7. Aviso de Terminacion de Licencia de
Construccion Especial (todas las modalidades)

8. Registo de Constancia de Seguridad

Estructural

9. Aviso de Renovacién de Constancia de
Seguridad Estructural

10. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo A




11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

12. Aviso de Terminacion de Obra de Registro
| de Manifestacion de Construccion tipo A

13. Expedicién de Registro de Manifestacion
para ampliacion y/o modificacion  de
Construccion tipo A

14. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo B

15. Prorroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo B

16. Aviso de Terminacion de Obra de Registro
|de Manifestacion de Construccion tipo B

17. Autorizaciéon de Uso y Ocupacién para
i i6n de C: i6n tipo B

18. Expedicion de Registro de Manifestacion
para ampliacion y/o modificacion  de
Construccion tipo B

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

20. Prorroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro
| de Manifestacién de Construccién tipo C

22. Autorizacion de Uso y Ocupacion para

de C tipo C

23. Expedicion de Registro de Manifestacion
para  Ampliacion y/o  Modificacion  de
Construccion tipo C

24. Registro de Obra Ejecutada

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

[26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

27.  Regularizacion de Construccion de
Inmuebles dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

ESPECTACULOS

Espectaculos Publicos

ESTABLECIMIENTOS

28. Autorizacién para la presentacion de
Espectaculos en la Via Publica, Parques o
Espacios Publicos

29. Aviso para la Presentacion de Espectaculos
Publicos

30. Permiso para la Presentacion de

31. Autorizacion para Ampliacién de Horario de

con giro de
Impacto Zonal

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
lopere, por una sola ocasién, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
|como giro mercantil de Impacto Zonal

33. Solicitud de modificacion del Permiso para la
operacion de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por
variacién de superficie, aforo, giro mercantil,
nombre o denominacion comercial, o cualquiera
otra

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

35. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con Aviso para operar Establecimiento
Mercantil con giro de bajo impacto.

36. Aviso de modificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del
Cambio de Nomenclatura del lugar donde se
ubica

37. Aviso de ingreso al Sistema Electrénico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con Licencia
de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria o
Especial, para en lo sucesivo operar con
Permiso para funcionar ~Establecimiento
Mercantil con giro de Impacto Vecinal o Impacto
Zonal, segtin corresponda.

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para la
operacion de Establecimientos Mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Vecinal o Zonal.

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro
mercantil, nombre o denominacién comercial, o
alguna otra que tenga el establecimiento
mercantil con giro de Bajo Impacto

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

44. Solicitud de Permiso para la operacién de
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Vecinal

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de

Impacto Zonal




46. Aviso para la colocacion en la via publica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la venta
de alimentos preparados ylo bebidas, y
revalidacion del mismo

47. Revalidacién de Aviso para para la
colocacion en la via publica de enseres e
E " on b "
cuyo giro preponderante sea la venta de
alimentos preparados ylo bebidas

INDUSTRIA

48. Aviso de Cancelacion de Inscripcion en el
Padrén Nacional de la Microindustria y de la
Actividad Artesanal

49. Aviso de Refrendo de Cédula de
Microindustria o de la Actividad Artesanal

50. Expedicion de Cédula de Microindustria o de
la Actividad Artesanal

51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad ~Limitada,
Microindustriales o Artesanales y sus

MERCADOS
PUBLICOS

52. Autorizacion de Cambio de Giro de local en
Mercado Publico

53. Autorizacion para el traspaso de Derechos
[de Cédula de Empadronamiento del local en
Mercado Publico.

54. Autorizacion por 90 dias para que una
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes o

en mercados publicos, por cuenta del
lempadronado

55. Cambio de nombre del titular de la cédula de
lempadronamiento de locales en Mercados
Publicos por Fallecimiento del Empadronado

56. Cédula de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos

57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos

58. Permiso para ejercer actividades comerciales
len Romerias

10.76

17.37

59. ion de i6n de local

19

PROTECCION CIVIL

60. Autorizacion del Programa Especial de
Proteccion Civil

S}

o

S}

o

o

S}

o

o

61. Autorizacion del Programa Interno de
Proteccion Civil ***+seseseseres

62. Autorizacion para la presentacion de juegos

SERVICIOS LEGALES
Y ARCHIVOS DE
NOTARIAS

63. licion de certificado de residencia

o|lo| o

o|lo| o

oo | o

64. Expedicion de copias certificadas de los
[documentos que obren en los archivos de la
Delegacion

o |o|lo| e

o |olo|o

o |olo|e

o |o|lo|e

o |o|lo|oe

o |olo|e

)

USO DE SUELO

65. Certificado Unico de Zonificacién de Uso de
Suelo
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FORMATO ACUMULADO VUD-02

INFORME ACUMULADO

DE REZAGO DE TRAMITES POR MES - INDICADORES DE PROCESOS

de

POR MES (

FINALMENTE RESUELTAS POR MES

TRAMITES

INGRESADAS
AL MES DE.....

NE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN

JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC

TOTAL DE
REZAGADAS
AL MES

MAR

ABR | MAY | JUN [ JUL | AGO | SEP | OCT [ NOV | DIC

FINALMENTE
RESUELTAS

TOTAL DE
REZAGO POR %
MATERIA|

mo »IcCHAIMT>

vwo-0coomz

para el Funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo
Impacto

Permisos para la  Operacion de
Establecimientos Mercantiles con Giro de
Impacto Vecinal

Permiso para la Operacion de Establecimientos
Mercantiles con Giro de Impacto Zonal

0 0%

Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
Establecimientos Mercantiles con Giro de
Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; o Aviso de
Suspension Temporal o Cese Definitivo de
Mercanti

de
con Giro de Bajo Impacto

=<

OmMZzZo-00CAA0ZOO
o>aWO

Licencia de Construccion Especial

20

Registro de Manifestacién de Construccion tipo
B

35

35

35 0

450 26%

Registro de Manifestacién de Construccion tipo
C

Constancia de Alineamiento y Numero Oficial

1020

440

28

28 440

AGUA POTABLE Y
SERVICIOS
HIDRAULICOS

1. Instalacion, reconstruccion y cambio de
diametro, supresion de tomas de agua potable,
tomas de agua residual tratada y descargas
domiciliarias, amado de cuadro e instalacion de
medidores.

27

0%

2. Expedicion de Constancia de Alineamiento y
Nimero Oficial

1020

440

28

28 440

3. Licencia de Construccion Especial para
staciones repetidoras de comunicacién celular
yio inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro;
Tapiales que invadan la acera en mas de 0.5
m.; Obras o instalaciones temporales (ferias,
aparatos mecanicos, circos, carpas, graderias

o

y otros similares); i
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro

de transporte y

similares.

4. Expedicion de Prormoga de Licencia de
construccion  especial para  estaciones
repetidoras de  comunicacion  cel
inalambrica; Demoliciones; Excava
cortes de profundidad mayor a un metro;
Tapiales que invadan la acera en mas de 0.5
m.; Obras o instalaciones temporales (ferias,
aparatos mecanicos, circos, carpas, graderias

ular ylo
ciones o

otros similares); °
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras  mecénicas o cualquier otro

de transporte electro. y
similares.




5. Licencia de Construccion Especial para la
i6n, reparacion o imiento de
instalaciones subterraneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

6. Expedicion de Prérroga de Licencia de
Construccién Especial para edificaciones en
suelo de conservacion; realizar obras de
construccion, reparacién o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas

OBRAS

7. Aviso de de Licencia de
C. 6n Especial (todas las.

8. Registro de Constancia de Seguridad
Estructural

50

50

50

9. Aviso de Renovacion de Constancia de
Seguridad Estructural

10. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo A

11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

12. Aviso de Terminacién de Obra de Registro
de Manifestacion de Construccion tipo A

13. Expedicion de Registro de Manifestacion
ampliacién ylo modificacién  de
Construccion tipo A

14. Registro de Manifestacion de Construccion
|tiro B

30

30

30

15. Prorroga del Registro de Manifestacion de
C ion tipo B

16. Aviso de Terminacién de Obra de Registro
de Manifestacion de Construccion tipo B

25

25

25

17. Autorizacion de Uso y Ocupacion para
Manifestacion de Construccion tipo B

18. Expedicion de Registro de Manifestacion
para ampliacion ylo modificacion  de
C ion tipo B

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

20. Prorroga del Registro de Manifestacion de
c tipoC

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro
| de Manifestacion de Construccion tipo C

22. Autorizacion de Uso y Ocupacion para
ion de C tipo C

23, Expedicion de Registro de Manifestacion
para  Ampliacion ylo Modificacien  de
Construccion tipo C

24. Registro de Obra Ejecutada

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad y
|Operacion

120

120

120

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

35

o|o ol o

35

35

o|o|ol o

27. Regularizacion de Construccion de
Inmuebles dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

32

460

27%

ESPECTACULOS

28. Autorizacion para la presentacion de
Espectéculos en la Via Publica, Parques o
Espacios Publicos

29. Aviso para la Presentacion de Espectaculos
Publicos

12

12

30. Permiso para la Presentacion de
|Espectaculos Pablicos

44

12

1%

31. Autorizacion para Ampliacion de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Zonal

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasion, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

3. Solicitud de modificacion del Permiso para
la operacion de establecimientos mercantiles
con giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal,
por variaci6n de superficie, aforo, giro mercanti,
nombre o denominacién comercial, o cualquiera
otra

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto




ESTABLECIMIENTOS

35. Aviso de ingreso al Sistema Electrénico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con  Aviso para  operar
stablecimiento Mercantil con giro de-bajo
impacto.

36. Aviso de modificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del
Cambio de Nomenclatura del lugar donde se
ubica

37. Aviso de ingreso al Sistema Electrénico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Licencia de Funcionamiento Tipo A, B,
Ordinaria o Especial, para en lo sucesivo operar
con Permiso para funcionar Establecimiento
Mercantil con giro de Impacto Vecinal o Impacto
| Zonal, segtin corresponda.

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para
la operacion de Establecimientos Mercantiles
con giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del

Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Vecinal o Zonal.

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercanties con giro de Bajo Impacto

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro
mercanti, nombre o denominacion comercial, o
alguna ofra que tenga el establecimiento
mercantil con giro de Bajo Impacto

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

44. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Vecinal

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Zonal

46. Aviso para Ia colocacion en la via piblica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la
venta de alimentos preparados y/o bebidas, y
revalidacion del mismo

47. Revalidacion de Aviso para para la
colocacion en la via publica de enseres e
instalaciones, en establecimientos mercantiles
cuyo giro preponderante sea la venta de
alimentos preparados y/o bebidas

0%

INDUSTRIA

48. Aviso de Cancelacion de Inscripcion en el
Padron Nacional de la Microindustria y de la
Actividad Artesanal

49. Aviso de Refrendo de Cédula de
icroi o de la Actividad Artesanal

[50- Expedicion de Cédula de Microindustria o
de la Actividad Artesanal

51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad  Limitada,
Microindustriales o Artesanales y sus
Modificaciones

0%

MERCADOS
PUBLICOS

52. Autorizacion de Cambio de Giro de local en
Mercado Publico

23

53. Autorizacion para el traspaso de Derechos
de Cédula de Empadronamiento del local en
Mercado Pblico.

39

54. Autorizacion por 90 dias para que una
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes o

en mercados publicos, por cuenta

del

55. Cambio de nombre del titular de la cédula
[de empadronamiento de locales en Mercados
Publicos por Fallecimiento del Empadronado

56. Cédula de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Piblicos

29

57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Piblicos

1442

1050

119

81

119

1050

1114

65%




[58. Permiso para ejercer actividades

e e e 150 3 27 0 0 0 0 30 88 30 16 46 7 0 0 99 30
59. Autorizacion de remodelacion de local 5 oJoJo]o]o]o 0 1 ol oo o|o]1 1 0
60. Autorizacion del Programa Especial de
Proteccion Civil 2 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0
61. Autorizacion del Programa Interno de
PROTECCION CIVIL |0 o @ Givil esseesssasssanan 245 33| 0 |o0ofo]| o]0 33 8 2|1 of2]2]|1 8 33 36 2%
62. Autorizacion para la presentacion de juegos.
pirotécnicos 7 ojoj1]joj2]o0 3 0 olofofof|o]o 0 3
LEGALEs |63 EXpedicion de certificado de residencia 420 1 [ a2 7] 2]>2 18 335 77 [ 70 [ 59 [ 33 | a1 | 57 337 18
Y ARCHIVOS DE |64 Expedicion de copias certificadas de los, 77 4%
NOTARIAS documentos que obren en los archivos de la 96 2 |17 | 1n|10]| 9|10 59 0 0 1 2 0 1 3 7 59
Delegacion
usopEsuELo (2 Certficado Unico de Zonifiacion de Uso de 0 olofo|o]o]o 0 0 olofo|o]o]o 0 0 0 0%
TOTAL DE
REZAGO POR 3897 (1172|202 | 111 | 67 | 58 | 103 1713 880 232|147 | 180 | 88 | 127 | 132 906 1713 1713 [100%

MES




DELEGACION:TLALPAN FECHA DE CORTE:30 DE NOVIEMBRE GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL .. ..7%;
3
OFICIALIA MAYOR f K FORMATO ACUMULADO VUD-03
PERIODO / ANO: 11/17 ANO:2017 COORDINACION GENERAL DE TLALPAN
MODERNIZACION ADMINISTRATIVA
REMANENTE POR MES (En Proceso + Pendientes de Respuesta) FINALMENTE RESUELTAS POR MES
ToTaL oE soLCITUDES
TRAMITES INGRESADAS| ¢\ | peg | mar | ABR | may | sun | suL | aco | sep | oct | Nov | pic [TRAMITESEN | oy | peg | mag | agr | may | sun | suL | aco | sep [ oct | Nov | pic | FINALMENTE ENESPERADE | %
AL MES DE..... ESPERA DE RESUELTAS P
RESOLUCION TR
A Aviso para el Funcionamiento de
P Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo 0 0 oo oo oo oo oo 0 0 0 o o oo oo oo oo 0 0 0 0
E Impacto
R
T
: H#REF! 0 0 o| o oo of o of o o o 0 0 0 oo oo oo oo oo 0 0 0 0
A
o Permiso para la Operacion de Establecimientos 0 0%
E ey Ve e e 0 0 oo oo oo oo oo 0 0 0 oo oo oo oo oo 0 0 0 0
N
E
G Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
o Establecimientos Mercantiles con Giro de
c Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; o Aviso de
0 e T & G20 AL @ 0 0 oo oo oo oo oo 0 0 0 oo oo oo oo oo 0 0 0 0
° o G o iles con
s Giro de Bajo Impacto
Licencia de Construccion Especial 20 1 6 | 6 1 0 6 [ o o o o o 0 20 0 of o of o of o of o o o 0 0 0 10
c
o
N
? Y Registro de Manifestacion de Construccion tipo B 35 0 o o o o o o o o o o 0 0 4| 4 |10]| 5|7 5 0 o o o o 0 35 35 0
oo
cB 1012 34%
R
c
| A Registro de Manifestacion de Construccion tipo C 1 0 o o o o o o o o o o 0 0 0 1 0 o o o o oo o o 0 1 1 0
oS
N
E
s
Constancia de Alineamiento y Nimero Oficial 1020 198 | 183 | 175 | 125 | 139 [ 172 | 0 oo of o 0 992 0 1 5 1116] 5 |0 oo oo 0 28 28 440
1. Instalacién, reconstruccion y cambio de
AGUA POTABLE Y  |di4metro, supresion de tomas de agua potable,
SERVICIOS tomas de agua residual tratada y descargas 27 3 3 2 8 0 8 0 0 0 0 0 0 24 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 3 3 7 24 1%
HIDRAULICOS  |domiciliarias, armado de cuadro e instalacion de
medidores.
2. Expedicion de Constancia de Alineamiento y
Namero Oficial 1020 198 | 183 | 175 | 125 | 139 [ 172 | © o o o o 0 992 0 1 5 1116| 5| 0 o o o o 0 28 28 440
3. Licencia de Construccion Especial para
estaciones repetidoras de comunicacion celular
o i e D ones o
cortes de profundidad mayor a un metro;
Tapiales que invadan la acera en més de 0.5 m.;
Obras o instalaciones temporales ~ (ferias,
e meie, er, Gres, RS 8 0 6 | 6 o 3 6 [ 0 o o o o 0 21 0 oo oo oo o| o o o 0 0 0 13
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones  existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecénico y similares.




CONSTRUCCIONES Y
OBRAS

4. Expedicion de Prérroga de Licencia de
construccion  especial para  estaciones

repetidoras  de comunicacién celular y/o
X o [y 5 o

cortes de profundidad mayor a un metro;
Tapiales que invadan la acera en mas de 0.5 m.;

1052

36%

ESPECTACULOS

Plblicos

Obras o instalaciones temporales (ferias, 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
aparatos mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.
5. Licencia de Construccion Especial para la
i6n, reparacién o imiento de
instalaciones subterréneas o aéreas; a las 5 5 0 0 0 0 0 0 0 1
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.
6. Expedicion de Prorroga de Licencia de
C i6n Especial para edificaci en
suelo de conservacion; realizar obras de 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0
i6n, reparacion o imiento de
instalaciones subterraneas o aéreas
7. Aviso de Terminacion de Licencia de
Ce i6n Especial (todas las i 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
8. Registro de Constancia de Seguridad 50 0 0 16 9 1 5 50 50 0
9. Av_iso de Renovacién de Constancia de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
10. Registro de Manifestacion de Construccion 6 0 0 1 0 1 1 6 6 0
tipo A
11. Prorroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
12. Aviso de Terminacion de Obra de Registro
de Manifestacion de Construccién tipo A 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
13. Expedicion de Registro de Manifestacion
para ampliacion  ylo modificacion  de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
C ion tipo A
14. Registro de Manifestacion de Construccion
@02 — E— 30 0 4 10 5 7 0 30 30 0
15. Pré istr ifestaci
i romoga d egistro de Manifestacion de 2 2 0 0 0 0 0 0 0 2
ipo B
16. Aviso de Terminacion de Obra de Registro
de Manifestacion de Construccién tipo B 25 0 8 5 2 0 3 25 25 0
17. Autorizacion de Uso y Ocupacion para
¥ i6n de C i6n ipo B 4 4 0 0 0 0 0 0 0 2
18. Expedicion de Registro de Manifestacion
para ampliacion y/lo  modificacion  de 5 0 0 0 0 0 5 5 5 0
i6n tipo B
19. Registro de Manifestacion de Construccion
ipo 1 0 1 0 0 0 0 1 1 0
20. Préroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
21. Aviso de Terminacién de Obra de Registro
de Manifestacion de Construccion tipo C 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
22. Autorizacién de Uso y Ocupacion para
Manifestacion de Construccion tipo C 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
23. Expedicion de Registro de Manifestacion
para Ampliacion ylo Modificacion  de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
C ion tipo C
24. Registro de Obra Ejecutada 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0
25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion 120 0 17 | 22 | 16 | 29 | 27 120 120 0
26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad y
(Operacién 35 0 2 10 2 6 6 35 35 0
27. Regularizacion de Construccién de
Inmuebles dedicados a la Vivienda (por acuerdo) 32 26 6 0 0 0 0 6 6 2
28. Autorizacién para la presentacion de
Espectéculos en la Via Publica, Parques o 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0
Espacios Publicos
29. Aviso para la Presentacion de Espectaculos 12 0 0 2 4 4 2 12 12 0

33

1%




ESTABLECIMIENTOS

30. Permiso para la Presentacion de
Espectéaculos 08

44

32

31. Autorizacion para Ampliacion de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Zonal

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasion, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

33. Solicitud de modificacion del Permiso para la
operacién de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por
variacion de superficie, aforo, giro mercantil,
inombre o denominacién comercial, o cualquiera
otra

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

35. Aviso de ingreso al Sistema Electrénico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con Aviso para operar Establecimiento
Mercantil con giro de bajo impacto.

36. Aviso de modificacion del domicilio de
imi Mercantil, con motivo del

Cambio de Nomenclatura del lugar donde se
ubica

37. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con Licencia
de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria o
Especial, para en lo sucesivo operar con
Permiso  para funcionar  Establecimiento
Mercantil con giro de Impacto Vecinal o Impacto
Zonal, segtn corresponda.

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para la
operacién de Establecimientos Mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Vecinal o Zonal.

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definiivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro
mercantil, nombre o denominacion comercial, o
alguna ofra que tenga el establecimiento
mercantil con giro de Bajo Impacto

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

44. Solicitud de Permiso para la operacion de

con giro de
Impacto Vecinal

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Zonal

[46. Aviso para la colocacién en la via pablica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la venta
de alimentos preparados y/o bebidas, y
revalidacion del mismo

47. Revalidacion de Aviso para para la
colocacion en la via publica de enseres e

en
cuyo giro preponderante sea la venta de
alimentos preparados y/o bebidas

0%

48. Aviso de Cancelacion de Inscripcién en el
Padron Nacional de la Microindustria y de la
|Actividad Artesanal




49. Aviso de Refrendo de Cédula de
T PO BARRE] s 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
INDUSTRIA 50. Expedicion de Cédula de Microindustria o de. 0 0%
Ia Actividad Artesanal 0 ojojojojojo 0 ofofjof|of|o]fo 0 0 0
51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad Limitada,
Microindustriales o ~Artesanales y sus 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
52. Autorizacion de Cambio de Giro de local en
Mercado Publico 23 S| 3|5 2]6]2 23 olofofo|o]o 0 0 9
53. Autorizacion para el traspaso de Derechos
de Cédula de Empadronamiento del local en 39 8 9 4 4 6 8 39 0 0 0 0 0 0 0 0 17
Mercado Publico.
54. Autorizacion por 90 dias para que una
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes o 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
temporales en mercados publicos, por cuenta del
lempadronado
MERCADOS 55. Cambio de nombre del titular de la cédula de o
PUBLICOS empadronamiento de locales en Mercados 9 1 1 1 1 1 4 9 0 0 0 0 0 0 0 0 2 1423 48%
Pblicos por Fallecimiento del Empadronado
56. Cédula de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Pblicos 29 B2 3 2 5 3 28 0 ! 0 0 0 0 1 1 6
57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer
e T 1442 1184| 88 16 3 7 25 1323 81 18 1 1 6 12 119 119 1050
58. Permiso para ejercer actividades comerciales
en Romerias 150 4|42 3 2 0 0 51 30 | 16| 46| 7 0 0 99 88 30
59. Autorizacién de remodelacion de local 5 0 0 0 0 3 1 4 0 0 0 0 0 1 1 1 0
60. Autorizacion del Programa Especial de
Proteccion Givil 2 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 1 0
61. Autorizacion del Programa Interno de 0,
PROTECCION CIVIL Proteccion Civil #+ssessssseses 245 33 | 35 | 45 | 38 | 32 | 54 237 2 1 0 2 2 1 8 8 B83] 245 8%
62. Autorizacion para la presentacion de juegos
pirotécnicos 7 ool 2| 2]2]"1 7 o|lofofo]ofo 0 0 3
LeGALES |52 icién d ificado de residencia 420 14 | 17 8 14 | 14 | 16 83 77 | 70 | 59 | 33 | 41 | 57 337 335 18
Y ARCHIVOS DE  |64. Expedicion de copias certificadas de los 172 6%
NOTARIAS documentos que obren en los archivos de la 96 14 [ 17 | 20 | 13 [ 14 | 11 89 0 1 2 0 1 3 7 0 59
Delegacion
USO DE SUELO gie ﬁeﬂificado Unico de Zonificacién de Uso de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0%
TOTAL DE
o
REZAGO POR 3897 1485| 411 | 307 | 228 | 248 | 325 3004 232 | 147 [ 180 | 88 | 127 | 132 906 880 1713 2949 100%
MES




DELEGACION:TLALPAN

FECHA DE CORTE:30 DE NOVIEMBRE

PERIODO / ANO: 11/17 ANO:2017
GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL N Coonlinacitn Gensral e FORMATO ACUMULADO VUD-04
't" ) CGMA Modemizacion Administrativa
CONTRALORIA GENERAL 5
COORDINACION GENERAL DE MODERNIZACION TLALPAN
ADMINISTRATIVA
CUADRO RESUMEN DE PROCESOS DE TRAMITES POR MATERIA
INDICADOR DE INDICADOR DE
LOTAC DEMANDA DE TOTAL DE TOTAL DE LOTACDE JLOTACDE AUTORIZACION RESOLUCION | FORCENTAJE DE o
CTERR ACUMULADO DE TS sty | e SOLICITUDES | SOLICITUDES | FINALMENTE e L SOLICITUDES EN %
SOLICITUDES PORTaE e e PENDIENTES |EN ESPERADE | RESUELTAS (AFavor del (Finalmente ESPERADE | DISTRIBUIDO
INGRESADAS DE RESPUESTA| RESOLUCION s RESOLUCION
APERTURA DE NEGOCIOS 0 0% 0 0 0 0 0 0% 0% 0% 0%
CONSTRUCCIONES Y OBRAS 1076 29% 39 25 450 1012 64 6% 6% 94% 100%
AGUA POTABLE Y SERVICIOS HUIDRAULICOS 27 1% 2 1 7 24 3 1% 11% 89% 100%
CONSTRUCCIONES Y OBRAS 1345 36% 281 25 460 1052 306 23% 23% 7% 100%
ESPECTACULOS 57 2% 13 5 19 33 24 32% 42% 58% 100%
ESTABLECIMIENTOS 0 0% 0 0 0 0 0 0% 0% 100% 100%
INDUSTRIA 0 0% 0 0 0 0 0 0% 0% 100% 100%
MERCADOS PUBLICOS 1543 41% 174 35 1114 1423 220 14% 14% 86% 100%
PROTECCION CIVIL 254 7% 9 0 36 245 9 4% 4% 96% 100%
SERVICIOS LEGALES Y ARCHIVOS DE NOTARIAS 516 14% 320 15 77 172 344 65% 67% 33% 100%
USO DE SUELO 0 0% 0 0 0 0 0 0% 0% 0% 0%
GRAN TOTAL Y RESULTADOS TOTALES 3742 100% 799 81 1713 2949 906 24% 24% 76% 100%







DELEGAClO"{:TLALPAN FE~CHA DE CORTE:30 DE NOVIEMBRE FORMATO ACUMULADO VUD-05
PERIODO / ANO: 11117 AN0:2017
GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL '.'”( | f 6’%
CONTRALORIA GENERAL :-f: | TLALPA"? | CGMA I{k';rﬂi:iw““mt: J‘\‘li‘rrru‘uli |illl\’au.‘| a
COORDINACION GENERAL DE MODERNIZACION
ADMINISTRATIVA | | | | | | |
REPORTE DE INDICADORES DE DESEMPENO DE TRAMITES POR MATERIA
TOTAL % % _ _
ACUMULADO DE RESOLUCION DE TRAMITES RESOLUCION DE TRAMITES PORCENTAJE DE TRAMITES %
MATERIS SOLICITUDES BRENENCIONES EN TIEMPO FUERA DE TIEMPO EN ESPERA DE RESOLUCION DISTRIBUIDO
INGRESADAS
ET FT

APERTURA DE NEGOCIOS 0 0 0 0% 0% 0% 0%
CONSTRUCCIONES Y OBRAS 1076 0 0 4% 2% 94% 100%
AGUA POTABLE Y SERVICIOS HUIDRAULICOS 27 0 0 7% 4% 89% 100%
CONSTRUCCIONES Y OBRAS 1345 0 0 21% 2% 7% 100%
ESPECTACULOS 57 0 0 25% 18% 58% 100%
ESTABLECIMIENTOS 0 0 0 0% 0% 0% 0%
INDUSTRIA 0 0 0 0% 0% 0% 0%
MERCADOS PUBLICOS 1543 0 0 12% 3% 96% 110%
PROTECCION CIVIL 254 0 0 4% 0% 96% 100%
SERVICIOS LEGALES Y ARCHIVOS DE NOTARIAS 516 0 0 62% 5% 33% 100%
USO DE SUELO 0 0 0 0% 0% 0% 0%

GRAN TOTAL Y RESULTADOS TOTALES 3742 0 0 21% 3% 7% 100%




DELEGACION:TLALPAN

ANO: 2017

GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL
OFICIALIA MAYOR

COORDINACION GENERAL DE MODERNIZACION

ADMINISTRATIVA

FORMATO DE TIEMPOS DE RESPUESTA VUD-01

D€
el Jnion

p é’@%

: £
TLALPAN

TIEMPOS DE RESPUESTA PROMEDIO DE TRAMITES AUTORIZADOS EN TIEMPO - INDICADORES DE PROCESOS

TRAMITES

FEB MAR ABR JUN

AGO SEP

piC

TIEMPO DE
RESPUESTA
PROMEDIO
EN DIAS
HABILES

mo »ICHIMTO>

wo-0o0OmzZ

Aviso para el Funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo
Impacto

Permisos  para  la
Establecimientos
Impacto Vecinal

Operacion  de
Mercantiles con Giro de

Permiso para la Operacin de Establecimientos
Mercantiles con Giro de Impacto Zonal

Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
con Giro de

Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; o Aviso de
Suspension Temporal o Cese Definitivo de
A & "

con Giro de Bajo Impacto

=<

OMZO-00CAA®ZOO
>3m0

Licencia de Construccion Especial

Registro de Manifestacién de Construccién tipo
B

Registro de Manifestacién de Construccion tipo
c

Constancia de Alineamiento y Numero Oficial

8.5 0

AGUA POTABLE Y
SERVICIOS
HIDRAULICOS

1. Instalacion, reconstruccion y cambio de
diametro, supresion de tomas de agua potable,
tomas de agua residual tratada y descargas
domiciliarias, armado de cuadro e instalacion de
medidores.

2. Expedicion de Constancia de Alineamiento y
Nimero Oficial

8.5 0

3. Licencia de Construccion Especial para
estaciones repeidoras de comunicacion celular
yio inalémbrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro;
Tapiales que invadan la acera en més de 0.5
m.; Obras o instalaciones temporales  (ferias,
aparatos mecanicos, circos, carpas, graderias

otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas 0 cualquier otro

de transporte el y
similares.

4. Expedicion de Prérmoga de Licencia de
construccion  especial para estaciones
repetidoras de comunicacién celular ylo
inalémbrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro;
Tapiales que invadan la acera en més de 0.5
m.; Obras o instalaciones temporales  (ferias,
aparatos mecénicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras  mecanicas o cualquier olro
o i

de transporte
similares.

5. Licencia de Construccion Especial para la
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterréneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

6. Expedicion de Prrmoga de Licencia de
Construccion Especial para edificaciones en
suelo de conservacion; realizar obras de
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas

OBRAS

7. Aviso de Terminacion de Licencia de
Construccion Especial (todas las modalidades)

8. Registo de Constancia de Seguridad

9. Aviso de Renovacién de Constancia de
Seguridad Estructural

10. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo A

11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

o|lo|o|e

o|lolo|e
o|lolo|e
o|lolo|e
o|lolo|e
o|lolo|e

o|lo|o|e

o|lo|o|e
o|lo|o|e

o|lo|o|e

olo|o|e

o|lo|o|e

12. Aviso de Terminacion de Obra de Registro
de Manifestacion de Construccion tipo A

13. Expedicion de Registro de Manifestacion
para ampliacién ylo modificacién  de
Construccion tipo A

14. Registro de Manifestacion de Construccion

o8

15. Prorroga del Registro de Manifestacion de
B :

tipo B

16. Aviso de Terminacion de Obra de Registro
de Manifestacion de Construccion tipo B




17. Autorizacion de Uso y Ocupacion para
i ion tipo.

18. Expedicion de Registro de Manifestacion
para ampliacién ylo modificacién  de
Construccion tipo B

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

20. Prorroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro
de Manifestacion de Construccion tipo C

22. Autorizacion de Uso y Ocupacion para
i ion tipo C

23. Expedicion de Registro de Manifestacion
para  Ampliacion ylo Modificacion  de
Construccion tipo C

24. Registro de Obra Ejecutada

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

27. Regularizacion de Construccion de
Inmuebles dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

28. Autorizacion para la presentacion de
Espectéculos en la Via Publica, Parques o
Espacios Piblicos

ESPECTACULOS 29, Aviso para la Presentacion de Espectaculos.
Publicos

30. Permiso para la Presentacion de

Espectaculos Publicos

10.5

31. Autorizacion para Ampliacién de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Zonal

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasion, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

33. Solicitud de modificacion del Permiso para
la operacion de establecimientos mercantiles
con giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal,
por variacién de superficie, aforo, giro mercantil,
nombre o denominacién comercial, o cualquiera
otra

34 Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

35. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de  Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen  con  Aviso para operar
imiento Mercantil con giro de bajo

impacto.

36. Aviso de modificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del
Cambio de Nomenclatura del lugar donde se
ubica

37. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de  Establecimientos
de aquellos que operan con
Licencia de Funcionamiento Tipo A, B,
Ordinaria o Especial, para en o sucesivo operar
con Permiso para funcionar Establecimiento
Mercantil con giro de Impacto Vecinal o Impacto
Zonal, segin corresponda.

ESTABL

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para
la operacién de Establecimientos Mercantiles
con giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Vecinal o Zonal.

40. Aviso de Suspensién Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro
mercantil, nombre o denominacion comercial, o
alguna ofra que tenga el establecimiento
mercantil con giro de Bajo Impacto

42 Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

44 Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Vecinal

45 Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Zonal

46. Aviso para la colocaci6n en la via publica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la
venta de alimentos preparados y/o bebidas, y
revalidacion del mismo

47. Revalidacion de Aviso para para la
colocacion en la via publica de enseres e
i en

cuyo giro preponderante sea la venta de
alimentos preparados y/o bebidas.

48. Aviso de Cancelacion de Inscripcion en el
Padron Nacional de la Microindustria y de la
|Actividad Artesanal

49. Aviso de Refrendo de Cedula de
Microindustria o de la Actividad Artesanal

INDUSTRIA 50. Expedicion de Cédula de Microindustria o
de la Actividad Artesanal

51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad Limitada,
Microindustriales o  Artesanales y sus

52. Autorizacion de Cambio de Giro de local en
Mercado Publico

53. Autorizacion para el traspaso de Derechos
de Cédula de Empadronamiento del local en
Mercado Publico.




54. Autorizacion por 90 dias para que una
persona distinta del empadronado pueda ejercer

el comercio en puestos permanentes o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
temporales en mercados publicos, por cuenta
del
MERCADOS 55. Cambio de nombre del titular de la cédula
PUBLICOS de empadronamiento de locales en Mercados 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [
Pblicos por Fallecimiento del Empadronado
56. Cédula de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Pablicos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Pablicos | 092 | 1445 | 7 12 12 | 12831 15 12 0 85 0 10
58. Permiso para ejercer actvidades
o o R 745 [ 11.28 | 11.92| 7.6 | 0 0 0 0 0 0 3
59. izacion de de local 0 0 0 0 14 0 13 0 0 0 2
60. Autorizacion del Programa Especial de
rotossion o 0 0 o | 14| o0 0 0 0 0 0 0 1
61. Autorizacion del Programa Intemo de
PROTECCION CIVIL P 16 Clvil *++esevssesrneres 5 10 0 45 10.5 4 0 10 0 0 8.5 5
62. Autorizacion para la presentacion de juegos | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o
LEGALES |63 Expedicion de certificado de residencia 332 | 337 | 389 | 383 | 49 | 403 | 324 | 3.72 .71 | 3.82 | 5.23 4
64. Expedicion de copias certificadas de los
Y oTARIAG - |documentos que obren en los archivos dela| O | o | o | o | o | o | o [ o | o | o | o 0
Delegacion
e Zi.ef;sniﬁcsdn Unico de Zonificacion de Usode | ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o




DELEGACION:TLALPAN

GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL
OFICIALIA MAYOR

ANO: 2017

FORMATO DE TIEMPOS DE RESPUESTA VUD-02

COORDINACION GENERAL DE
MODERNIZACION ADMINISTRATIVA

s

OE
Oecidicrdo Junion

_é‘so

TLALPA|

s
N

TIEMPOS DE RESPUESTA PROMEDIO DE TRAMITES AUTORIZADOS FUERA DE TIEMPO - INDICADORES DE PROCESOS

TRAMITES

ABR

DIC

TIEMPO DE

RESPUESTA

PROMEDIO
EN DiAS
HABILES

>PACHAIMT>

mo

wo-0oo6omz

Aviso para el Funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo
Impacto

Permisos para la Operacion de Establecimientos
les con Giro de Impacto Vecinal

Permiso para la Operacion de Establecimientos
Mercantiles con Giro de Impacto Zonal

Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
Establecimientos Mercantiles con Giro de
Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; o Aviso de
Suspension Temporal o Cese Definitivo de

vidades de imi dles con

Giro de Bajo Impacto

=<

OmMZO-00CAT-A®ZO0O0
® >3 w0

Licencia de Construccion Especial

Registro de Manifestacion de Construccién tipo B

Registro de Manifestacién de Construccién tipo C

Constancia de Alineamiento y Numero Oficial

17.31 | 16.75

AGUA POTABLE Y
SERVICIOS
HIDRAULICOS

1. Instalacién, reconstruccion y cambio de
diémetro, supresion de tomas de agua potable,
tomas de agua residual tratada y descargas
domiciliarias, armado de cuadro e instalacion de

CONSTRUCCIONES Y

2. Expedicion de Constancia de Alineamiento y
Numero Oficial

17.31 | 16.75

3. Licencia de Construccion Especial para
estaciones repetidoras de comunicacion celular
ylo inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un  metro;

Tapiales que invadan la acera en més de 0.5 m.;
Obras o instalaciones temporales ~(ferias,

aparatos mecnicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,

escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecénico y similares.

4. Expedicion de Prorroga de Licencia de
construccion  especial para estaciones
i de icacion  celular ylo
D i o
cortes de profundidad mayor a un metro;
Tapiales que invadan la acera en més de 0.5 m.;
Obras o instalaciones temporales ~ (ferias,
aparatos mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecénico y similares.

5. Licencia de Construccion Especial para la
ion, reparacion o imiento de
instalaciones subterraneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

6. Expedicion de Prérroga de Licencia de
Construccion Especial para edificaciones en
suelo de conservacion; realizar obras de
ion, reparacion o imiento de
instalaciones subterraneas o aéreas

7. Aviso de Terminacion de Licencia de
Construccion Especial (todas las modalidades)

8. Registo de Constancia de Seguridad

Estructural

9. Aviso de Renovacién de Constancia de
Seguridad Estructural

10. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo A




11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

12. Aviso de Terminacion de Obra de Registro
| de Manifestacion de Construccion tipo A

13. Expedicién de Registro de Manifestacion
para ampliacion y/o modificacion  de
Construccion tipo A

14. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo B

15. Prorroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo B

16. Aviso de Terminacion de Obra de Registro
|de Manifestacion de Construccion tipo B

17. Autorizaciéon de Uso y Ocupacién para
i i6n de C: i6n tipo B

18. Expedicion de Registro de Manifestacion
para ampliacion y/o modificacion  de
Construccion tipo B

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

20. Prorroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro
| de Manifestacién de Construccién tipo C

22. Autorizacion de Uso y Ocupacion para

de C tipo C

23. Expedicion de Registro de Manifestacion
para  Ampliacion y/o  Modificacion  de
Construccion tipo C

24. Registro de Obra Ejecutada

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

[26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

27.  Regularizacion de Construccion de
Inmuebles dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

ESPECTACULOS

Espectaculos Publicos

ESTABLECIMIENTOS

28. Autorizacién para la presentacion de
Espectaculos en la Via Publica, Parques o
Espacios Publicos

29. Aviso para la Presentacion de Espectaculos
Publicos

30. Permiso para la Presentacion de

7.5

31. Autorizacion para Ampliacién de Horario de

con giro de
Impacto Zonal

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
lopere, por una sola ocasién, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
|como giro mercantil de Impacto Zonal

33. Solicitud de modificacion del Permiso para la
operacion de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por
variacién de superficie, aforo, giro mercantil,
nombre o denominacion comercial, o cualquiera
otra

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

35. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con Aviso para operar Establecimiento
Mercantil con giro de bajo impacto.

36. Aviso de modificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del
Cambio de Nomenclatura del lugar donde se
ubica

37. Aviso de ingreso al Sistema Electrénico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con Licencia
de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria o
Especial, para en lo sucesivo operar con
Permiso para funcionar ~Establecimiento
Mercantil con giro de Impacto Vecinal o Impacto
Zonal, segtin corresponda.

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para la
operacion de Establecimientos Mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Vecinal o Zonal.

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro
mercantil, nombre o denominacién comercial, o
alguna otra que tenga el establecimiento
mercantil con giro de Bajo Impacto

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

44. Solicitud de Permiso para la operacién de
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Vecinal

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de

Impacto Zonal




46. Aviso para la colocacion en la via publica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la venta
de alimentos preparados ylo bebidas, y
revalidacion del mismo

47. Revalidacién de Aviso para para la
colocacion en la via publica de enseres e
E " on b "
cuyo giro preponderante sea la venta de
alimentos preparados ylo bebidas

INDUSTRIA

48. Aviso de Cancelacion de Inscripcion en el
Padrén Nacional de la Microindustria y de la
Actividad Artesanal

49. Aviso de Refrendo de Cédula de
Microindustria o de la Actividad Artesanal

50. Expedicion de Cédula de Microindustria o de
la Actividad Artesanal

51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad ~Limitada,
Microindustriales o Artesanales y sus

MERCADOS
PUBLICOS

52. Autorizacion de Cambio de Giro de local en
Mercado Publico

53. Autorizacion para el traspaso de Derechos
[de Cédula de Empadronamiento del local en
Mercado Publico.

54. Autorizacion por 90 dias para que una
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes o

en mercados publicos, por cuenta del
lempadronado

55. Cambio de nombre del titular de la cédula de
lempadronamiento de locales en Mercados
Publicos por Fallecimiento del Empadronado

56. Cédula de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos

57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos

58. Permiso para ejercer actividades comerciales
len Romerias

10.76

17.37

59. ion de i6n de local

19

PROTECCION CIVIL

60. Autorizacion del Programa Especial de
Proteccion Civil

S}

o

S}

o

S}

o

61. Autorizacion del Programa Interno de
Proteccion Civil ***+seseseseres

62. Autorizacion para la presentacion de juegos

SERVICIOS LEGALES
Y ARCHIVOS DE
NOTARIAS

63. licion de certificado de residencia

oo | o

64. Expedicion de copias certificadas de los
[documentos que obren en los archivos de la
Delegacion

o |o|lo| e

o |olo|o

o |olo|e

o |o|lo|e

o |o|lo|oe

o |olo|e

)

USO DE SUELO

65. Certificado Unico de Zonificacién de Uso de
Suelo
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17, Auorizacion de Uso y Ocupacion paral
:

100%

0%

g

0%

0%

16, Expedicion de Regisiro de Manifestacion|
para  ampiacion yio  madfcacion del
cor

0%

0%

0%

0%

15, Regisio de Manfestacion de Corsiruccion|
oo ¢

0%

0%

0%

0%

20, Pronoga del Registio de Manfestacion del

0%

0%

0%

0%

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registol
de Manifestacion de Consiruccién tipo C

0%

0%

0%

0%

22 Auworzacion de Uso y Ocupacion paral
i

0%

0%

0%

0%

23. Expedicion de Regstro de Manfestacion|
para  Amplacion yio  Modificacion del

0%

0%

28| 2 (2|8 2

24, Registo de Obra Ejecutada

100%

0%

g

100%.

0%

0%

0%

0%

50%

0%

0%

26, Renovacion de Visto Bueno de Segundad y|
Operacion

100%.

0%

0%

50%

27. Reguarizacion de Consiruccion el
inmuebles dedicados a la Vivienda (por|
acuerdo)

100%

0%

0%

0%

ESPECTACULOS

26, Auorizacion para la_preseriacion el
E: s en la Via Poblica, Parques o
Espacios Publcos

100%

0%

0%

0%

29, Aviso peva l Presentacion de Espectéculos|

100%.

0%

HEAEEHEHEE HEIEHEEE

0%

0%

100%

30 Permiso paia la Presentacion del
Gbicos

100%.

g

0%

0%

100%

ESTABLECMIENTOS

31 Autorizacion para Amplacion de Horario del
Siablecimienios Mercantles con giro  de|
Impacto Zonal

0%

0%

HHEHEIEHHE R EHEEE

2

HHEHEIEHEHE HEIEEEE

0%

0%

32. soiciud de Pemiso para que wn girol

como giro mercantl e |

0%

0%

g

g

0%

0%

53. Solcitud de modficacion el Permiso para|
‘mercantes

0%

0%

0%

0%

51 Aviso para el funcionamiento dol
Establecimientos. Mercarties con giro de Bajo
impacto

0%

0%

0%

0%

35. Aviso de ingreso al Sistema Electrorico del

0%

0%

0%

0%

[56. Aviso de modficacion del domicilo del
Establecimiento  Mercartl, con motivo _del
[Cambio de Nomenchtura. del lugar donde sel
wbica

0%

0%

0%

0%

37. Aviso de ingreso al Sistema Electorico del
Avisos y  Permisos de  Establecimientos|
Mercarties, de aquelos que operan con|

Funcionamiento Tipo A, B, Ordinarial
o Especial, para en o sucesivo operar con|
Permiso para funcionar _Establecimierto|

 Zonal, seqin corresponda.

0%

0%

0%

0%

35, Solcitud de Revaidacicn del Permiso paral
ia operacion de Establecimiertos Mercandies|
con giro de Impacto Vecinal o Impacto Zoal

0%

0%

0%

0%

[39. Socita de Cese de Acivisades o cierrel
el Establecimientos Mercanties con giro del
impacto Vecinalo

0%

0%

0%

0%

40. Aviso de Suspension Temporal o Cess
efniivo de acividades de Establecimientos|
Mercarties con giro de Bajo Impacto

0%

0%

0%

0%

41. Aviso de maiicacion en el aforo, girol
[ mercant, nombe o denominacion comercia,of
algua_oua que tenga el establecimierto|
[ mercant con gio de Bajo Impacto

0%

0%

g

g

g

H

0%

0%

42. Soiciud de Traspaso de Estabecimiertol
Mercarti que opera con Permiso

0%

0%

0%

0%

43, Aviso de Traspaso del

Mercarti que Opera con Aviso (bao impacto)

0%

0%

0%

0%

44, Solciud de Permiso para Ia operacion del
Establecimientos  Mercanties con g0 de)
impacto Vec

0%

0%

0%

0%

45, Solciud de Permiso para la operacion del
Establecimientos Mercarties con giro de|
impacto Zor

0%

0%

HEERE

HEERE

HEERE

g|g8|8|¢g

0%

0%

enseres e insialaciones de Establecimientos|
Mercarties cuyo g0 preponderante sea la|
venta de aimentos preparados yio bebidas, y|
 evaidacion del mismo.

0%

0%

g

g

2

H

0%

0%

47. Revaldacion de Aviso para para |
colocacion en fa via pibica de enseres el
instalaciores, en establecimiertos mercanties|
cuo g0 preponderarte sea la verta del

0%

0%

g

g

g

H

0%

0%

INDUSTRIA

28 Aviso de Cancelacion de Inscripeon en el
Padrén Nacional de la Microindustia y de lal

0%

0%

0%

0%

49 Avso de Reftendo de Cédua del

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

51. Visto bueno del Contrato Corstiutivo el
[Sociedades e~ Responsabiidad  Limiad |
Microindustigles 0 Artesana sus)
Modificaciones

0%

0%

0%

0%

52. Auorizacion de Cambio de Gio de local en|
Mercado Publco

100%

0%

0%

0%

53. Auorizacion para el traspaso de Derechos|
Cécia de Empadronamiento del local en|

0
Mercado Poblco

100%

0%

2|8 g |8|8|2

2|8 g |8|8|2

HEHEREHEE

g |8 g |8|8|¢8

0%

0%
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de

POR MES (

TRAMITES

INGRESADAS

AL MES DE..... EEB)

MAR | ABR

MAY

JUN

JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC

TOTAL DE
REZAGADAS
AL MES

mo »IcCHIMT>

vwo-0coomz

Aviso para el Funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo
Impacto

FINALMENTE RESUELTAS POR MES

MAR

ABR | MAY | JUN [ JUL | AGO | SEP | OCT [ NOV | DIC

FINALMENTE
RESUELTAS

TOTAL DE
REZAGO POR %
MATERIA|

Permisos para la  Operacion de
Establecimientos Mercantiles con Giro de
Impacto Vecinal

Permiso para la Operacion de Establecimientos
Mercantiles con Giro de Impacto Zonal

0 0%

Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
Establecimientos Mercantiles con Giro de
Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; o Aviso de
Suspension Temporal o Cese Definitivo de

de
con Giro de Bajo Impacto

=<

OmMZzZo-00CAANZOO
o>aWO

Licencia de Construccion Especial

20 0 5 0 0

Registro de Manifestacién de Construccion tipo
B

35 0 0 0 0

35

35

450 26%

Registro de Manifestacién de Construccion tipo
C

Constancia de Alineamiento y Numero Oficial

1020

7

440

28

28

440

AGUA POTABLE Y
SERVICIOS
HIDRAULICOS

1. Instalacion, reconstruccion y cambio de
diametro, supresion de tomas de agua potable,
tomas de agua residual tratada y descargas
domiciliarias, amado de cuadro e instalacion de
medidores.

27 0 0 0 3

0%

2. Expedicion de Constancia de Alineamiento y
Nimero Oficial

1020

7

440

28

28

440

3. Licencia de Construccion Especial para
estaciones repetidoras de comunicacion celular
ylo inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro;
Tapiales que invadan la acera en mas de 0.5
m.; Obras o instalaciones temporales (ferias,
aparatos mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,

escaleras  mecénicas o cualquier oo
i de transporte el ico y
similares.

4. Expedicion de Prormoga de Licencia de
construccion  especial para  estaciones.
repetidoras de comunicacion celular ylo

inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro;
Tapiales que invadan la acera en mas de 0.5
m.; Obras o instalaciones temporales (ferias,
aparatos mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,

escaleras  mecénicas o cualquier otro

de transporte electro. y
similares.




CONSTRUCCIONES Y

5. Licencia de Construccion Especial para la
i6n, reparacion o imiento de
instalaciones subterréneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

6. Expedicion de Prormoga de Licencia de
Construccién Especial para edificaciones en
suelo de conservacion; realizar obras de
construccion, reparacién o mantenimiento de
instalaciones subterrneas o aéreas

7. Aviso de Terminacion de Licencia de
Construccion Especial (todas las modalidades)

8. Registro de Constancia de Seguridad
Estructural

50

50

50

9. Aviso de Renovacion de Constancia de
Seguridad Estructural

10. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo A

11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

12. Aviso de Terminacién de Obra de Registro
de Manifestacion de Construccion tipo A

13. Expedicion de Registro de Manifestacion
ampliacién ylo modificacién  de
Construccion tipo A

14. Registro de Manifestacion de Construccion
|tiro B

30

30

30

15. Prorroga del Registro de Manifestacion de
C ion tipo B

16. Aviso de Terminacién de Obra de Registro
de Manifestacion de Construccion tipo B

25

25

25

17. Autorizacion de Uso y Ocupacion para
Manifestacion de Construccion tipo B

18. Expedicion de Registro de Manifestacion
para ampliacion ylo modificacion  de
Construccién tipo B

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

20. Prorroga del Registro de Manifestacion de
c tipoC

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro
| de Manifestacion de Construccion tipo C

22. Autorizacion de Uso y Ocupacion para
if i6n de C tipo C

23. Expedicion de Registro de Manifestacion
para  Ampliacion ylo Modificacien  de
Construccion tipo C

24. Registro de Obra Ejecutada

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad y
|Operacion

120

120

120

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

35

o|o o o

35

35

o|o|ol o

27. Regularizacion de Construccion de
Inmuebles dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

32

460

27%

ESPECTACULOS

28. Autorizacion para la presentacion de
Espectéculos en la Via Publica, Parques o
Espacios Publicos

29. Aviso para la Presentacion de Espectaculos
Publicos

12

12

30. Permiso para la Presentacion de
|Espectaculos Pablicos

44

12

1%

31. Autorizacion para Ampliacion de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Zonal

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasion, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

3. Solicitud de modificacion del Permiso para
la operacion de establecimientos mercantiles
con giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal,
por variacién de superficie, aforo, giro mercanti,
nombre o denominacién comercial, o cualquiera
otra

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto




ESTABLECIMIENTOS

35. Aviso de ingreso al Sistema Electrénico de
Avisos y Permisos de  Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con  Aviso para  operar
stablecimiento Mercantil con giro de-bajo
impacto.

36. Aviso de modificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del
Cambio de Nomenclatura del lugar donde se
ubica

37. Aviso de ingreso al Sistema Electrnico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Licencia de Funcionamiento Tipo A, B,
Ordinaria o Especial, para en lo sucesivo operar
con Permiso para funcionar Establecimiento
Mercantil con giro de Impacto Vecinal o Impacto
| Zonal, segtin corresponda.

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para
la operacion de Establecimientos Mercantiles
con giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Vecinal o Zonal.

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos.
Mercanties con giro de Bajo Impacto

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro
mercanti, nombre o denominacion comercial, o
alguna ofra que tenga el establecimiento
mercantil con giro de Bajo Impacto

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

44. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Vecinal

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Zonal

46. Aviso para la colocacion en la via piblica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la
venta de alimentos preparados y/o bebidas, y
revalidacion del mismo

47. Revalidacion de Aviso para para la
colocacion en la via publica de enseres e
instalaciones, en establecimientos mercantiles
cuyo giro preponderante sea la venta de
alimentos preparados y/o bebidas

0%

INDUSTRIA

48. Aviso de Cancelacion de Inscripcion en el
Padron Nacional de la Microindustria y de la
Actividad Artesanal

49. Aviso de Refrendo de Cédula de
Microindustria o de la Actividad Artesanal

[50- Expedicion de Cédula de Microindustria o
de la Actividad Artesanal

51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad  Limitada,
Microindustriales o Artesanales y sus
Modificaciones

0%

MERCADOS
PUBLICOS

52. Autorizacion de Cambio de Giro de local en
Mercado Publico

23

53. Autorizacion para el traspaso de Derechos,
de Cédula de Empadronamiento del local en
Mercado Publico.

39

54. Autorizacion por 90 dias para que una
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes o

en mercados publicos, por cuenta

del

55. Cambio de nombre del titular de la cédula
de empadronamiento de locales en Mercados
Publicos por Fallecimiento del Empadronado

56. Cédula de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Piblicos

29

57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Piblicos

1442

1050

119

119

1050

1114

65%




[58. Permiso para ejercer actividades

e e e o 150 3 27 0 0 0 0 30 88 30 16 46 7 0 0 99 30
59. Autorizacion de remodelacion de local 5 oJoJoJo]o]o 0 1 ol oo o|o]1 1 0
60. Autorizacion del Programa Especial de
Proteccion Civil 2 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0
61. Autorizacion del Programa Interno de
PROTECCION CIVIL |0 @ Givil evsnesssasssanan 245 33|00 fo0o]| o]0 33 8 2|1 of2]2]|1 8 33 36 2%
62. Autorizacion para la presentacion de juegos.
pirotécnicos 7 ojoj1]joj2]o0 3 0 olofofo|o]o 0 3
L EGALEs |63 EXpedicion de certificado de residencia 420 1 a2 7] 2]>2 18 335 77 [ 70 [ 59 [ 33 | a1 | 57 337 18
Y ARCHIVOS DE |64 Expedicion de copias certificadas de los, 77 4%
NOTARIAS documentos que obren en los archivos de la 96 2 |17 | 11m|10]| 9|10 59 0 0 1 2 0 1 3 7 59
Delegacion
usopEsuELo (3 Certficado Unico de Zonificacion de Uso de 0 olofo|o]o]o 0 0 olofo|o]o]o 0 0 0 0%
TOTAL DE
REZAGO POR 3897 (1172|202 | 111 | 67 | 58 | 103 1713 880 232|147 | 180 | 88 | 127 | 132 906 1713 1713 100%

MES




DELEGACION:TLALPAN

FECHA DE CORTE:15 DE DICIEMBRE

GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL

PERIODO / ANO: 12/17

ANO:2017

OFICIALIA MAYOR
COORDINACION GENERAL DE
MODERNIZACION ADMINISTRATIVA

o

Dol

OE
Decidierdo Junton

é@r

%
H
TLALPAN

cMa [

Coording
Maoderni

idn General de

cion Administrativa

FORMATO ACUMULADO VUD-03

INFORME DE SOLICITUDES DE TRAMITES EN ESPERA

DE RESOLUCION POR MES - IND

ICADORES DE PROCESOS

REMANENTE POR MES (En Proceso + Pendientes de Respuesta) FINALMENTE RESUELTAS POR MES
oS
TRAMITES INGRESADAS| e | peg | mar | ABr | may | sun | suL | aco | sep | oct | Nov | pic [TRAMITESEN | oy | peg | mag | agr | may | sun | suL | aco | sep [ oct | Nov | pic [ FINALMENTE EN ESPERA DE %
AL MES DE..... ESPERA DE RESUELTAS FEe oI
RESOLUCION TR
A Aviso para el Funcionamiento de
P Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
E Impacto
R
T
: #REF! 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
A
D
E Permiso para la Operacion de Establecimientos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 L] 0%
Mercantiles con Giro de Impacto Zonal
N
E
G Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
o Establecimientos Mercantiles con Giro de
c Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; o Aviso de 0 o 0 o 0 o 0 o 0 o 0 o 0 0 o 0 o 0 o 0 o 0 o 0 o 0 0 0 0
1 Suspension Temporal o Cese Definitivo de
° o G o iles con
s Giro de Bajo Impacto
Licencia de Construccion Especial 20 1 6 6 1 0 6 0 0 0 0 0 0 20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10
c
o
N
? Y Registro de Manifestacion de Construccion tipo B 35 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 4 10 5 7 5 0 0 0 0 0 0 35 35 0
oo
cB 1012 34%
R
c
| A Registro de Manifestacion de Construccién tipo C 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0
oS
N
E
s
Constancia de Alineamiento y Numero Oficial 1020 198 | 183 | 175 | 125 | 139 | 172 0 0 0 0 0 0 992 0 1 5 1 16 5 0 0 0 0 0 0 28 28 440
1. Instalacién, reconstruccion y cambio de
AGUA POTABLE Y  |di4metro, supresion de tomas de agua potable,
SERVICIOS tomas de agua residual tratada y descargas 27 3 3 2 8 0 8 0 0 0 0 0 0 24 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 3 3 7 24 1%
HIDRAULICOS  |domiciliarias, armado de cuadro e instalacion de
medidores.
2. Expedicion de Constancia de Alineamiento ¥ | 15 | 198 | 183 | 175 | 125 [ 139|172 o | o | o [ o | o | © 992 ol 1|s|1]|w6|s|o]oflo]o|o]fo 28 28 440
Numero Oficial
3. Licencia de Construccion Especial para
estaciones repetidoras de comunicacion celular
o i e D ones o
cortes de profundidad mayor a un metro;
Tapiales que invadan la acera en més de 0.5 m.;
Obras o instalaciones temporales ~ (ferias,
aparatos mecénicos, circos, carpas, graderias 8 0 6 6 0 3 6 0 0 0 0 0 0 21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 13
y otros similares); iones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecénico y similares.




CONSTRUCCIONES Y
OBRAS

4. Expedicion de Prorroga de Licencia de
construccion  especial para  estaciones

repetidoras  de comunicacién celular y/o
X o [ 5 o

cortes de profundidad mayor a un metro;
Tapiales que invadan la acera en mas de 0.5 m.;

1052

36%

ESPECTACULOS

Plblicos

Obras o instalaciones temporales (ferias, ' 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
aparatos mecanicos, circos, carpas, graderias
y otros similares); iones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.
5. Licencia de Construccion Especial para la
i6n, reparacion o imiento de
instalaciones subterréneas o aéreas; a las 5 5 0 0 0 0 0 0 0 1
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.
6. Expedicion de Prorroga de Licencia de
C i6n Especial para edificaci en
suelo de conservacion; realizar obras de 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0
i6n, reparacion o imiento de
instalaciones subterraneas o aéreas.
7. Aviso de Terminacion de Licencia de
Construccién Especial (todas las modalidades) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
8. Registro de Constancia de Seguridad 50 0 0 16 9 1 5 50 50 0
9. Av_iso de Renovacién de Constancia de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
10. Registro de Manifestacion de Construccion 6 0 0 1 0 1 1 6 6 0
tipo A
11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccién tipo A 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
12. Aviso de Terminacion de Obra de Registro
de Manifestacion de Construccién tipo A 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
13. icion de Registro de
para ampliacion ylo modificacion  de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
C ion tipo A
;4. :egis(m de Manifestacion de Construccion 30 0 4 10 5 7 0 30 30 0
e Py del R de Manif ion d
15. Pré istr ifestaci
i rc;rm_ga'i egistro de Manifestacion de 2 2 0 0 0 0 0 0 0 2
ipo B
16. Aviso de Terminacion de Obra de Registro
de Manifestacion de Construccién tipo B 25 0 8 5 2 0 3 25 25 0
17. Autorizacion de Uso y Ocupacion para
¥ i6n de C il 4 4 0 0 0 0 0 0 0 2
18. icion de Registro de
para ampliacion y/lo  modificacion  de 5 0 0 0 0 0 5 5 5 0
i6n tipo B
19. Registro de Manifestacion de Construccion
ipo 1 0 1 0 0 0 0 1 1 0
20. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
21. Aviso de Terminacién de Obra de Registro
de Manifestacion de Construccion tipo C 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
22. Autorizacién de Uso y Ocupacion para
Manifestacion de Construccion tipo C 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
23. icion de Registro de i i
para Ampliacion ylo Modificacion  de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
C ion tipo C
24. Registro de Obra Ejecutada 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0
25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion 120 0 17 | 22 | 16 | 29 | 27 120 120 0
26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad y
Operacién 35 0 2 10 2 6 6 35 35 0
27. Regularizacion de Construccién de
Inmuebles dedicados a la Vivienda (por acuerdo) 32 26 6 0 0 0 0 6 6 2
28. Autorizacién para la presentacion de
Espectéculos en la Via Publica, Parques o 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0
Espacios Publicos
29. Aviso para la Presentacion de Espectaculos 12 0 0 2 4 4 2 12 12 0

33

1%




ESTABLECIMIENTOS

30. Perr para la Presentacion de
Espectéculos 08

44

32

31. Autorizacion para Ampliacion de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Zonal

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasion, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
.como giro mercantil de Impacto Zonal

33. Solicitud de modificacion del Permiso para la
operacién de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por
variacién de superficie, aforo, giro mercantil,
Inombre o denominacién comercial, o cualquiera
otra

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

35. Aviso de ingreso al Sistema Electrénico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con Aviso para operar Establecimiento
Mercantil con giro de bajo impacto.

36. Aviso de modificacion del domicilio de
imi Mercantil, con motivo del

Cambio de Nomenclatura del lugar donde se
ubica

37. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con Licencia
de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria o
Especial, para en lo sucesivo operar con
Permiso  para funcionar  Establecimiento
Mercantil con giro de Impacto Vecinal o Impacto
Zonal, segtn corresponda.

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para la
operacién de Establecimientos Mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Vecinal o Zonal.

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definiivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro
mercantil, nombre o denominacion comercial, o
alguna ofra que tenga el establecimiento
mercantil con giro de Bajo Impacto

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

44. Solicitud de Permiso para la operacion de

con giro de
Impacto Vecinal

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Zonal

46. Aviso para la colocacién en la via pablica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la venta
de alimentos preparados y/o bebidas, y
revalidacion del mismo

47. Revalidacion de Aviso para para la
colocacion en la via publica de enseres e

en
cuyo giro preponderante sea la venta de
alimentos preparados y/o bebidas

0%

48. Aviso de Cancelacion de Inscripcion en el
Padron Nacional de la Microindustria y de la
|Actividad Artesanal




49. Aviso de Refrendo de Cédula de
T PO A 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
INDUSTRIA 50. Expedicion de Cédula de Microindustria o de. 0 0%
Ia Actividad Artesanal 0 ojojojojojo 0 ofojof|of|o]fo 0 0 0
51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad Limitada,
Microindustriales o Artesanales y sus 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
52. Autorizacion de Cambio de Giro de local en
Mercado Publico 23 S| 3| 5] 2]6]2 23 olofofo|o]o 0 0 9
53. Autorizacion para el traspaso de Derechos
de Cédula de Empadronamiento del local en 39 8 9 4 4 6 8 39 0 0 0 0 0 0 0 0 17
Mercado Publico.
54. Autorizacion por 90 dias para que una
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes o 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
temporales en mercados publicos, por cuenta del
lempadronado
MERCADOS 55. Cambio de nombre del titular de la cédula de o
PUBLICOS empadronamiento de locales en Mercados 9 1 1 1 1 1 4 9 0 0 0 0 0 0 0 0 2 1423 48%
Publicos por Fallecimiento del Empadronado
56. Cédula de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos 29 13 2 3 2 5 3 28 0 1 0 0 0 0 1 1 6
57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer
s e s e s s 1442 1184| 88 16 3 7 25 1323 81 18 1 1 6 12 119 119 1050
58. Permiso para ejercer actividades comerciales
en Romerias 150 4|42 3 2 0 0 51 30 | 16| 46| 7 0 0 99 88 30
59. Autorizacion de remodelacion de local 5 0 0 0 0 3 1 4 0 0 0 0 0 1 1 1 0
60. Autorizacion del Programa Especial de
Proteccion Givil 2 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 1 0
61. Autorizacion del Programa Interno de 0,
PROTECCION CIVIL Proteccion Civil *sssesssssxeses 245 33 | 35 | 45 | 38 | 32 | 54 237 2 1 0 2 2 1 8 8 B83] 245 8%
62. Autorizacion para la presentacion de juegos
pirotécnicos 7 ojoj2|2]2]"1 7 o|lofofo]ofo 0 0 3
LeGALES |52 icién d ificado de residencia 420 14 | 17 8 14 | 14 | 16 83 77 | 70 | 59 | 33 | 41 | 57 337 335 18
Y ARCHIVOS DE |64 Expedicion de copias certificadas de los 172 6%
NOTARIAS documentos que obren en los archivos de la 96 14 [ 17 | 20 | 13 [ 14 | 11 89 0 1 2 0 1 3 7 0 59
Delegacion
USO DE SUELO gie ﬁeﬂificado Unico de Zonificacién de Uso de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0%
TOTAL DE
o
REZAGO POR 3897 1485| 411 | 307 | 228 | 248 | 325 3004 232 | 147 | 180 | 88 [ 127 | 132 906 880 1713 2949 100%
MES




DELEGACION:TLALPAN

FECHA DE CORTE:15 DE DICIEMBRE

PERIODO / ANO: 12/17 ANO:2017
GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL N Coonlinacitn Gensral e FORMATO ACUMULADO VUD-04
't" ) CGMA Modemizacion Administrativa
CONTRALORIA GENERAL 5
COORDINACION GENERAL DE MODERNIZACION TLALPAN
ADMINISTRATIVA
CUADRO RESUMEN DE PROCESOS DE TRAMITES POR MATERIA
INDICADOR DE INDICADOR DE
LOTAC DEMANDA DE TOTAL DE TOTAL DE LOTACDE JLOTACDE AUTORIZACION RESOLUCION | FORCENTAJE DE o
CTERR ACUMULADO DE TS sty | e SOLICITUDES | SOLICITUDES | FINALMENTE e L SOLICITUDES EN %
SOLICITUDES PORTaE e e PENDIENTES |EN ESPERADE | RESUELTAS (AFavor del (Finalmente ESPERADE | DISTRIBUIDO
INGRESADAS DE RESPUESTA| RESOLUCION s RESOLUCION
APERTURA DE NEGOCIOS 0 0% 0 0 0 0 0 0% 0% 0% 0%
CONSTRUCCIONES Y OBRAS 1076 29% 39 25 450 1012 64 6% 6% 94% 100%
AGUA POTABLE Y SERVICIOS HUIDRAULICOS 27 1% 2 1 7 24 3 1% 11% 89% 100%
CONSTRUCCIONES Y OBRAS 1345 36% 281 25 460 1052 306 23% 23% 7% 100%
ESPECTACULOS 57 2% 13 5 19 33 24 32% 42% 58% 100%
ESTABLECIMIENTOS 0 0% 0 0 0 0 0 0% 0% 100% 100%
INDUSTRIA 0 0% 0 0 0 0 0 0% 0% 100% 100%
MERCADOS PUBLICOS 1543 41% 174 35 1114 1423 220 14% 14% 86% 100%
PROTECCION CIVIL 254 7% 9 0 36 245 9 4% 4% 96% 100%
SERVICIOS LEGALES Y ARCHIVOS DE NOTARIAS 516 14% 320 15 77 172 344 65% 67% 33% 100%
USO DE SUELO 0 0% 0 0 0 0 0 0% 0% 0% 0%
GRAN TOTAL Y RESULTADOS TOTALES 3742 100% 799 81 1713 2949 906 24% 24% 76% 100%







DELEGAClO"{:TLALPAN FE~CHA DE CORTE:15 DE DICIEMBRE FORMATO ACUMULADO VUD-05
PERIODO / ANO: 12117 AN0:2017
GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL '.'”( | f 6’%
CONTRALORIA GENERAL :-f: | TLALPA"? | CGMA I{k';rﬂi:iw““mt: J‘\‘li‘rrru‘uli |illl\’au.‘| a
COORDINACION GENERAL DE MODERNIZACION
ADMINISTRATIVA | | | | | | |
REPORTE DE INDICADORES DE DESEMPENO DE TRAMITES POR MATERIA
TOTAL % % _ _
ACUMULADO DE RESOLUCION DE TRAMITES RESOLUCION DE TRAMITES PORCENTAJE DE TRAMITES %
MATERIS SOLICITUDES BRENENCIONES EN TIEMPO FUERA DE TIEMPO EN ESPERA DE RESOLUCION DISTRIBUIDO
INGRESADAS
ET FT

APERTURA DE NEGOCIOS 0 0 0 0% 0% 0% 0%
CONSTRUCCIONES Y OBRAS 1076 0 0 4% 2% 94% 100%
AGUA POTABLE Y SERVICIOS HUIDRAULICOS 27 0 0 7% 4% 89% 100%
CONSTRUCCIONES Y OBRAS 1345 0 0 21% 2% 7% 100%
ESPECTACULOS 57 0 0 25% 18% 58% 100%
ESTABLECIMIENTOS 0 0 0 0% 0% 0% 0%
INDUSTRIA 0 0 0 0% 0% 0% 0%
MERCADOS PUBLICOS 1543 0 0 12% 3% 96% 110%
PROTECCION CIVIL 254 0 0 4% 0% 96% 100%
SERVICIOS LEGALES Y ARCHIVOS DE NOTARIAS 516 0 0 62% 5% 33% 100%
USO DE SUELO 0 0 0 0% 0% 0% 0%

GRAN TOTAL Y RESULTADOS TOTALES 3742 0 0 21% 3% 7% 100%




DELEGACION:TLALPAN

GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL
OFICIALIA MAYOR

ANO: 2017

COORDINACION GENERAL DE MODERNIZACION

ADMINISTRATIVA

FORMATO DE TIEMPOS DE RESPUESTA VUD-01

iy

: £
TLALPAN

TIEMPOS DE RESPUESTA PROMEDIO DE TRAMITES AUTORIZADOS EN TIEMPO - INDICADORES DE PROCESOS

TRAMITES

FEB MAR ABR

JUN

AGO SEP

TIEMPO DE
RESPUESTA
PROMEDIO
EN DIAS
HABILES

piC

mo »>ICHIMO>

wo-0o0omzZ

Aviso  para e  Funcionamiento  de
Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo|
Impacto

Permisos para la Operacién de Establecimientos|
Mercantiles con Giro de Impacto Vecinal

Permiso para la Operacion de Establecimientos|
Mercantiles con Giro de Impacto Zonal

Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
Establecimientos Mercantiles con Giro de|
Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; o Aviso de
Suspension Temporal o Cese Definitivo de|
[Actividades de Establecimientos Mercantiles con|
Giro de Bajo Impacto

=<

OMZO-00CAA®ZOO
>3m0

Licencia de Construccion Especial

Registro de Manifestacién de Construccion tipo|
B

Registro de Manifestacion de Construccion tipo)

Constancia de Alineamiento y Numero Oficial

8.5 0

AGUA POTABLE Y
SERVICIOS
HIDRAULICOS

1. Instalacion, reconstruccion y cambio de
diametro, supresion de tomas de agua potable,

ua residual tratada y descargas|
domiciliarias, armado de cuadro e instalacion de|
medidores.

'CONSTRUCCIONES Y

2. Expedicion de Constancia de Alineamiento y|
Nimero Oficial

8.5 0

3. Licencia de Construccion Especial paral
estaciones repetidoras de comunicacion celular]
yio inalémbrica; Demoliciones; Excavaciones of
cortes de profundidad mayor a un metro;
Tapiales que invadan la acera en més de 0.5 m.;
Obras o instalaciones temporales ~ (ferias,
aparatos mecénicos, circos, carpas, graderias|
desmontables y otros similares); Instalaciones of
modificaciones en edificaciones existentes de|
ascensores para  personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otrol
mecanismo de transporte electro-mecanico |
similares.

4. Expedicion de Prorroga de Licencia de
construccion  especial  para  estaciones|
repetidoras  de comunicacion celular  ylo|

D o
cortes de profundidad mayor a un metro;
Tapiales que invadan la acera en més de 0.5 m.;
Obras o instalaciones temporales  (ferias,
aparatos mecanicos, circos, carpas, graderias|
desmontables y otros similares); Instalaciones of
modificaciones en edificaciones existentes de|
ascensores para  personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otrol
mecanismo de transporte electro-mecanico |
similares.

5. Licencia de Construccion Especial para lal
construccion, reparacion o mantenimiento de|
instalaciones subterraneas o aéreas; a las|
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

6. Expedicion de Proroga de Licencia del
Construccion Especial para edificaciones en
suelo de conservacion; realizar obras el
construccion, reparacion o mantenimiento del
instalaciones subterraneas o aéreas

7. Aviso de Terminacion de Licencia de|
Construccion Especial (todas las modalidades)

8. Registo de Constancia de Seguridad

9. Aviso de Renovacién de Constancia de|
Seguridad Estructural

10. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo A

11. Prorroga del Registro de Manifestacion de]
Construccion tipo A

o|lolo|e
o|lolo|e
o|lolo|e
o|lolo|e
o|lolo|e

o|lo|o|e

o|lo|o|e

o|lo|o|e
o|lo|o|e

o|lo|o|e

o|lo|o|e

olo|o|e
o|lo|o|e

12. Aviso de Terminacién de Obra de Registro|
de Manifestacion de Construccion tipo A

13. Expedicion de Registro de Manifestacion
para  ampliacion  ylo  modificacion  de|
Construccion tipo A

14. Registro de Manifestacién de Construccion
o8

15. Prorroga del Registro de Manifestacion de
Cc tipo B

16. Aviso de Terminacién de Obra de Registro|
de Manifestacion de Construccion tipo B

17. Autorizacion de Uso y Ocupacion para

Manifestacion de Ce tipo B




18. Expedicion de Registro de Manifestacion
para  ampliacion  ylo  modificacion  de|
Construccion tipo B

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

20. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registrol
de Manifestacion de Construccion tipo C

22. Autorizacion de Uso y Ocupacion paral
i i6n tipo C

23. Expedicion de Registro de Manifestacion
para  Ampliacién  ylo  Modificacion  de|
Construccién tipo C

24. Registro de Obra Ejecutada

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad y|
Operacion

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad y|
Operacion

27. Regularizacion de Construccion  de
Inmuebles dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

28. Autorizacion para la presentacion de|
Espectéculos en la Via Publica, Parques of
Espacios Pblicos

ESPECTACULOS  [29. Aviso para la Presentacion de Espectaculos|
Publicos

30. Permiso para la Presentacion de|

Espectaculos Publicos

10.5

31. Autorizacion para Ampliacion de Horario del
Eslablecmlenms Mercantiles con giro de
Impacto

32. Solicitud de Permiso para que un giro|
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasion, por un periodol
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

33. Solicitud de modificacion del Permiso para la|
operacion de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por|
variacion de superficie, aforo, giro mercantil,
nombre o denominacion comercial, o cualquieral
otra

34. Aviso paa el funcionamiento de|
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo|
Impacto

35. Aviso de ingreso al Sistema Electrénico de|
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivol
funcionen con Aviso para operar Establecimiento
Mercantil con giro de bajo impacto.

36. Aviso de modificacion del domicilio de|
Establecimiento Mercantil, con motivo ~del
Cambio de Nomenclatura del lugar donde se|
ubica

37 Aviso de ez al Sistema Electrénico de

isos. rmisos de  Establecimientos)
Mercamlles de aquellos que operan con!
Licencia de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria|
o Especial, para en lo sucesivo operar con
Permiso  para  funcionar  Establecimiento|
Mercantil con giro de Impacto Vecinal o Impacto|
| Zonal, seguin corresponda.

ESTABL

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso paral
la operacién de Establecimientos Mercantiles|
con giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro del
Impacto Vecinal o Zonal.

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

. Aviso de modificacion en el aforo,
mercanti, nombre o denominacién oomerclal o
alguna ofra que tenga el

mercantil con giro de Bajo Impacto

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

43 Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

[44. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de|
Impacto Vecinal

[45. Solicitud de Permiso para la operacion B
Establecimientos Mercantiles con giro
Impacto Zonal

46. Aviso para la colocacion en la via piblica de
enseres e instalaciones de Eslablecmlenms
Mercantiles cuyo giro preponderante sea
venta de alimentos preparados ylo bebldas, y
revalidacion del mismo

47. Revalidacion de Aviso para para la
colocacion en la via publica de enseres el

en
cuyo giro preponderante sea la venta del
alimentos preparados y/o bebidas

48. Aviso de Cancelacién de Inscripcion en el
Padron Nacional de la Microindustria y de laj
|Actividad Artesanal

49. Aviso de Refrendo de Cédula de
Microindustria o de la Actividad Artesanal

INDUSTRIA 50. Expedicion de Cédula de Microindustria o de
la Actividad Artesanal

51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad Limitada,
Microindustriales o Artesanales y  sus|

52. Autorizacion de Cambio de Giro de local en|
Mercado Publico

53. Autorizacion para el traspaso de Derechos|
de Cédula de Empadronamiento del local en
Mercado Publico.




54. Autorizacion por 90 dias para que unal
persona distinta del empadronado pueda ejercer|

el comercio en puestos permanentes of 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
temporales en mercados pblicos, por cuental
del
MERCADOS 55. Cambio de nombre del titular de la cédula de|
PUBLICOS lempadronamiento  de locales en Mercados| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [
Pablicos por Fallecimiento del Empadronado
56. Cédula de Empadronamiento para ejercer|
actividades comerciales en Mercados Pablicos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer|
actividades comerciales en Mercados Publicos | 1092 | 1445 | 7 12 12 | 12831 15 12 0 85 0 0 9
58. Permiso para ejercer actividades comerciales|
o oo 745 [11.28 [ 11.92| 7.6 | 0 0 0 0 0 0 0 3
59. izacion de de local 0 0 0 0 14 0 13 0 0 0 0 2
60. Autorizacion del Programa Especial del
orotension o 0 0 o | 14| o0 0 0 0 0 0 0 0 1
61. Autorizacion del Programa Interno del
PROTECCION CIVIL P 16 Clyil *++ssesssevtneren 5 10 0 4.5 10.5 4 0 10 0 0 8.5 0 4
62. Autorizacion para la presentacion de juegos| () 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o
LEGALES |63 Expedicion de certificado de residencia 332 | 337 | 389 | 383 | 49 | 403 | 324 | 3.72 .71 | 3.82 | 5.23 .04 4
64. Expedicion de copias certificadas de los|
Y oTARIAG |documentos que obren en los archivos delal 0 | o | o | o | o [ o | o | o | o | o | o | o 0
Delegacion
e Zi.e;f;sniﬁcsdn Unico de Zonificacion de Uso de| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o
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| Aviso para el Funcionamiento de|

con Giro de Bajo|
Impacto

Permisos para la Operacién de Establecimientos|
Mercantiles con Giro de Impacto Vecinal

Permiso para la Operacion de Establecimientos|
Mercantiles con Giro de Impacto Zonal

Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
imic il con Giro de|

Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; o Aviso de
Suspension Temporal o Cese Definitivo de|
45 d vt ¢

le con|
Giro de Bajo Impacto

=<

OUmMZO-00CA-A0VZOO
©P>DWO

Licencia de Construccion Especial

Registro de Manifestacion de Construccion tipo B

Registro de Manifestacion de Construccion tipo C

Constancia de Alineamiento y Nimero Oficial

15 14 0 17.31 | 16.75

AGUA POTABLE Y
SERVICIOS
HIDRAULICOS

1. Instalacion, reconstruccion y cambio de]
didmetro, supresion de tomas de agua potable,
tomas de agua residual tratada y

domiciliarias, armado de cuadro e instalacion de
medidores.

CONSTRUCCIONES Y
OBRAS

2. Expedicion de Constancia de Alineamiento y|
Numero Oficial

15 14 0 17.31 | 16.75

3. Licencia de Construccion Especial paral

i i de icacion celular]
Vio i ica; Demolici iones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
que invadan la acera en méas de 0.5 bras of
instalaciones  temporales  (ferias, aparatos|
mecanicos, circos, carpas, graderias|

y otros similares); Instalaciones of
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores  para  personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo|
de transporte electro-mecanico y similares.

4. Expedicion de Prorroga de Licencia de
construccion  especial  para  estaciones

de jicacion  celular  ylo|
inalémbrica; Demoliciones; Excavaciones o cortes|
de profundidad mayor a un metro; Tapiales que|
invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales  (ferias, aparatos
mecénicos,  circos,  carpas,  graderias
[desmontables y otros similares); Instalaciones of
modificaciones en edificaciones existentes de|
ascensores  para  personas, montacargas,
escaleras mecénicas o cualquier otro mecanismol
de transporte electro-mecénico y similares.

5. Licencia de Construccion Especial para laf
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones ~ subterrdneas o aéreas; a las|
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

6. Expedicion de Prérroga de Licencia
Construccién Especial para edificaciones
suelo de conservacion; realizar obras de|

a

|

o
3

reparacién o mantenimiento de|
instalaciones subterraneas o aéreas

7. Aviso de Terminacion de Licencia del
Construccién Especial (todas las modalidades)

8. Registro de Constancia de Seguridad|

9. Aviso de Renovacién de Constancia de|

10. Registro de Manifestacion de Construccion|

tipo A




11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

12. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de]
Manifestacion de Construccion tipo A

13. Expedicion de Registro de Manifestacion paral

yio de C i6n tipol
A

14. Registro de Manifestacion de Construccion|
tipo B

15. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo B

16. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de|
Manifestacion de Construccion tipo B

17. Autorizacion de Uso y Ocupacion paral
i i6n de C: i6n tipo B

18. Expedicion de Registro de Manifestacion paral

yio de C i6n tipol
B

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

20. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de|
Manifestacién de Construccién tipo C

22. Autorizacion de Uso y Ocupacion paral

de C ion tipo C

23. Expedicion de Registro de Manifestacion paral

pliacién ylo de C i6n tipo
C

24. Registro de Obra Ejecutada

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad y|
Operacion

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad y|
Operacion

27. izacion de Ce ion de

| dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

ESPECTACULOS

Espectaculos Publicos

ESTABLECIMIENTOS

28. Autorizacion para la presentacion  de
Espectaculos en la Via Publica, Parques of
Espacios Publicos

29. Aviso para la Presentacion de Espectéaculos|
Publicos

30. Permiso para la Presentacion de

7.5

31. Autorizacion para Ampliacion de Horario de

con giro de Impacto
[ Zonal

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasién, por un periodo)
determinado de tiempo, o por un solo evento,|
|como giro mercantil de Impacto Zonal

33. Solicitud de modificacion del Permiso para laf
operacion de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por|
variacién de superficie, aforo, giro mercantil,
nombre o denominacién comercial, o cualquieral
otra

34. Aviso para el funcionamiento de|
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

35. Aviso de ingreso al Sistema Electrénico de|
Avisos y Permisos de Establecimientos|
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivol

funcionen con Aviso para operar
Mercantil con giro de bajo impacto.

36. Aviso de modificacion del domicilio def
Establecimiento Mercantil, con motivo del Cambio|
de Nomenclatura del lugar donde se ubica

37. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con Licencial
de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria of
Especial, para en lo sucesivo operar con Permiso
para funcionar Establecimiento Mercantil con giro|
de Impacto Vecinal o Impacto Zonal, segun|
corresponda.

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para laf
operacion de Establecimientos Mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto|
|Vecinal o Zonal.

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro|
mercantil, nombre o denominacion comercial, 0|
alguna otra que tenga el establecimiento mercantil|
con giro de Bajo Impacto

42. Solicitud de Traspaso de Establecimientol
Mercantil que opera con Permiso.

43. Aviso de Traspaso del Establecimientol
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

44. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto|
[ Zonal




46. Aviso para la colocacion en la via publica de|
lenseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la vental
de alimentos preparados ylo bebidas, Y|
revalidacion del mismo

47. Revalidacion de Aviso para para la colocacion
en la via publica de enseres e instalaciones, en|
establecimientos  mercantiles  cuyo i)
preponderante sea la venta de alimentos
preparados ylo bebidas

INDUSTRIA

48. Aviso de Cancelacion de Inscripcion en el
Padrén Nacional de la Microindustria y de la|
Actividad Artesanal

49. Aviso de Refrendo de Cédula de]
Microindustria o de la Actividad Artesanal

50. Expedicion de Cédula de Microindustria o de
la Actividad Artesanal

51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad  Limitada,|
Microindustriales o  Artesanales y  sus

MERCADOS
PUBLICOS

52. Autorizacion de Cambio de Giro de local en|
Mercado Publico

53. Autorizacion para el traspaso de Derechos de|
Cédula de Empadronamiento del local en
Mercado Publico.

54. Autorizacion por 90 dias para que unal
persona distinta del empadronado pueda ejercer|
el comercio en puestos permanentes ol
en mercados publicos, por cuenta del|
lempadronado

55. Cambio de nombre del titular de la cédula de|
lempadronamiento  de locales en Mercados
Publicos por Fallecimiento del Empadronado

56. Cédula de Empadronamiento para ejercer,
actividades comerciales en Mercados Publicos

57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer|
actividades comerciales en Mercados Publicos

58. Permiso para ejercer actividades comerciales
len Romerias

10.76

17.37

59. ion de i6n de local

19

PROTECCION CIVIL

60. Autorizacion del Programa Especial del
Proteccion Civil

S}

o

S}

o

S}

o

61. Autorizacion del Programa Interno  de
Proteccion Civil **++seseseseres

62. Autorizacion para la presentacion de juegos|

SERVICIOS LEGALES
Y ARCHIVOS DE
NOTARIAS

63. licion de certificado de residencia

oo | o

64. Expedicion de copias certificadas de los
[documentos que obren en los archivos de la|
Delegacion

o |o|lo| e

o |lolo|oe

o |o|lo|e

o |o|lo|e

o |o|lo| o

o |olo|e

)

USO DE SUELO

65. Certificado Unico de Zonificacion de Uso de|
Suelo
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