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0 y Py g ) ) .
= Coordinacidn General de
OFICIALIA MAYOR o g ‘ § CGMA , Modemizacidn Adminismativa
PERIODO / ANO: 01/17 ARO: 2017 COORDINACION GENERAL DE MODERNIZACION a0 TLALPAN
ADMINISTRATIVA
INGRESADAS I:’E’\IDIIDEE’\I-I—ES LodraL
p AUTORIZADAS AUTORIZADAS RECHAZADAS RECHAZADAS FINALMENTE TOTAL MENSUAL MENSUAL DE PREVENCIONES | PREVENCIONES TO1
TRAMITES DEL MES DE ET FT ET FT EN PROCESO RESPUESTA RESUELTAS POR TRAMITE % TRAMITES POR % ET FT DE AUTO
DICIEMBRE (REZAGO DEL MATERIA
MES)
ET
Aviso para el Funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo 0 % 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0% 0 0% 0 0% 0
Impacto
A Permi la O ion de Establecimient
p ermisos para la Operacion de Establecimientos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
E N Mercantiles con Giro de Impacto Vecinal 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0% 0 0% 0 0% 0
R E
T G
()
u Permiso para la Operacién de Establecimientos 0 0%
C 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
R gy i 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0% 0 0% 0 0% 0
A
()
S
D Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
E Establecimientos Mercantiles con Giro de
Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; 0 Aviso de 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0% 0o | 0w | o | 0% 0
Suspension Temporal o Cese Definitivo de
Actividades de Establecimientos Mercantiles con
Giro de Bajo Impacto
Licencia de Construccion Especial 1 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 0% 0 0% 0 1 0% 0 0% 0 0% 0
C
()
N
S
T Y Registro de Manifestacion de Construccion tipo B 4 100% 4 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 4 0% 0 0% 0 0% 4
2o
c B 203 12%
R
CI: A Registro de Manifestacién de Construccion tipo C 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0% 0 0% 0 0% 0
o S
N
E
S
Constancia de Alineamiento y Nimero Oficial 198 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 60 30% 138 70% 0 198 12% 0 0% 0 0% 0
1. |Instalacion, reconstruccion y cambio de
AGUA POTABLE Y |diametro, supresion de tomas de agua potable,
SERVICIOS tomas de agua residual tratada y descargas 4 100% 1 25% 0 0% 0 0% 0 0% 3 75% 0 0% 1 4 0% 4 0% 0 0% 0 0% 1
HIDRAULICOS domiciliarias, armado de cuadro e instalacién de
medidores.
¢ Sxpediion de Constancia de Alneamen© ¥l 198 | 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 60 30%| 138 |70% 0 198 12% o |ow | o | o% 0
3. Licencia de Construccién Especial paral
estaciones repetidoras de comunicacion celular
ylo inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
gue invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
nstelaciones  temporales  (ferias, - aparatos 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0% o | 0% | o | o% 0
mecanicos, circos, carpas, graderfas
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecéanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.




CONSTRUCCIONES Y
OBRAS

4. Expedicion de Prérroga de Licencia de
construccion especial para estaciones
repetidoras de comunicacion celular y/o
inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
que invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

5. Licencia de Construccion Especial para la|
construccion, reparacibn o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

6. Expedicion de Prérroga de Licencia de
Construccion Especial para edificaciones en
suelo de conservacién; realizar obras de
construccion, reparacibn o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

7. Aviso de Terminacién de Licencia de
Construccion Especial (todas las modalidades)

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

8. Registro de Constancia de Seguridad
Estructural

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

9. Aviso de Renovacion de Constancia de
Seguridad Estructural

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

10. Registro de Manifestacién de Construccion
tipo A

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

12. Aviso de Terminacién de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo A

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

13. Expedicion de Registro de Manifestacion para|
ampliacion y/o modificacion de Construccion tipo
A

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

14. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo B

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

15. Prorroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo B

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

16. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo B

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

17. Autorizacion de Uso y Ocupacion paraj
Manifestacion de Construccion tipo B

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

18. Expedicion de Registro de Manifestacion paraj
ampliacion y/o modificacion de Construccion tipo
B

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

20. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo C

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

22. Autorizacion de Uso y Ocupacion para]
Manifestacion de Construccion tipo C

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

23. Expedicion de Registro de Manifestacion paraj
Ampliacién y/o Modificacion de Construccion tipo
©

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

24. Registro de Obra Ejecutada

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad vy
Operacion

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

27. Regularizacién de Construccion de Inmuebles
dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

245

15%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

ESPECTACULOS

28. Autorizacion para la presentacion de
Espectaculos en la Via Publica, Parques o
Espacios Publicos

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

29. Aviso para la Presentacién de Espectaculos
Publicos

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

30. Permiso para la Presentacion de
Espectaculos Publicos

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

31. Autorizacién para Ampliacién de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto

Zonal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%




ESTABLECIMIENTOS

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasion, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

33. Solicitud de modificacion del Permiso para la|
operacion de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por
variacion de superficie, aforo, giro mercantil,
nombre o denominaciéon comercial, o cualquiera
otra

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

35. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con Aviso para operar Establecimiento
Mercantil con giro de bajo impacto.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

36. Aviso de modificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del Cambio
de Nomenclatura del lugar donde se ubica

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

37. Aviso de ingreso al Sistema Electrénico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con Licencial
de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria o
Especial, para en lo sucesivo operar con Permiso
para funcionar Establecimiento Mercantil con giro
de Impacto Vecinal o Impacto Zonal, segun
corresponda.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para la|
operacion de Establecimientos Mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal o Zonal.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro
mercantil, nombre o denominacién comercial, o
alguna otra que tenga el establecimiento
mercantil con giro de Bajo Impacto

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

44. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

46. Aviso para la colocacion en la via publica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la vental
de alimentos preparados y/o bebidas, Y|
revalidacion del mismo

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

47. Revalidacién de Aviso para para la colocacion
en la via publica de enseres e instalaciones, en
establecimientos mercantiles cuyo giro
preponderante sea la venta de alimentos
preparados y/o bebidas

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

INDUSTRIA

48. Aviso de Cancelacion de Inscripcion en el
Padrén Nacional de la Microindustria y de la
Actividad Artesanal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

49. Aviso de Refrendo de Cédula de
Microindustria o de la Actividad Artesanal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

50. Expedicién de Cédula de Microindustria o de
la Actividad Artesanal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad Limitada,
Microindustrialles o Artesanales y sus
Modificaciones

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

52. Autorizaciéon de Cambio de Giro de local en
Mercado Publico

100%

0%

0%

0%

0%

80%

20%

0%

0%

0%




53. Autorizacion para el traspaso de Derechos de

Cédula de Empadronamiento del local en 8 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 50% 4 50% 0 8 0% 0 0% 0 0% 0
Mercado Publico.
54. Autorizacién por 90 dias para que unal
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes o0 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0% 0 0% 0 0% 0
temporales en mercados publicos, por cuenta del
empadronado
MERCADOS 55. Cambio de nombre del titular de la cédula de 1326 79%
PUBLICOS empadronamiento de locales en Mercados 1 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 0% 0 1 0% 0 0 0% 0 0% 0
Publicos por Fallecimiento del Empadronado
56. Cedula de Empadronamiento para ejercer| 5 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 8 62% 5 38% 0 13 1% o | ow | o | o% 0
actividades comerciales en Mercados Publicos
S7. Refrendo de Empadronamiento para ejercer| ) ,qe | 9000 75 6% 6 0% 0 0% 0 0% 202 | 16% 982 78% 81 1265 | 74% o | ow | o | o% 75
actividades comerciales en Mercados Publicos
o5 Permio para ejercer aciivdades comerciales) 34 0% 11 32% 13 38% 2 6% 4 12% 1 3% 9% 30 34 2% o | 0w | o % 11
en Romerias
59. Autorizacién de remodelacion de local 0% 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0% 0 0% 0 0% 0 0%
60. Autorizacion del Programa  Especial de 0% 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0% 0 0% o | ow | o | o%
Proteccion Civil
PROTECCION CivIL |21 Auonzacon del Progiama Intemo. de| 35 100% 2 6% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 33 94% 2 35 2% 0 0% o [ 0w | o | ow 2
o2 Pulorizacion para [a presentacion de Juegos 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0% o | ow | o | o% 0
pirotécnicos
SEEIEs e = | Expedi(‘:i(t)rj de cenificfa\do de r.e.sidencia 91 100% 75 82% 1 1% 0 0% 1 1% 13 14% 1% 77 91 5% 0 0% 0 0% 75
Y ARCHIVOS DE  |64. Expedicion de copias certlflcadgs de los 105 6%
NOTARIAS documentos que obren en los archivos de la 14 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 12 86% 2 14% 0 14 1% 0 0% 0 0% 0
Delegacion
USODESUELD | Serticado Unico de Zonficacion de Uso de 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0% 0 0% o | ow | o | o% 0
1717 100%
URIZAHES Ol 1717 | 100% 205 12% 20 1% 2 0% 5 0% | 313 |18%| 1172 |esw| 232 1717 1682 |100%| | o | 0w | o | o%

ESTATUS




TIEMPOS

FAL DE RESPUESTA

RIZADAS PROMEDIO

EN DIAS HABILES

FT ET FT
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 19 0
0 0 0
0 0 0
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Aviso para el Funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo
Impacto

Permisos para la Operacion de Establecimientos
Mercantiles con Giro de Impacto Vecinal

Permiso para la Operacion de Establecimientos
Mercantiles con Giro de Impacto Zonal

Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
Establecimientos Mercantiles con Giro de
Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; o Aviso de
Suspension Temporal o Cese Definitivo de
Actividades de Establecimientos Mercantiles con
Giro de Bajo Impacto

<

OnmzZzZOo0—-—-00CaTAmzZ200
n >V wmO

Licencia de Construccion Especial

Registro de Manifestacion de Construccion tipo B

Registro de Manifestacion de Construccion tipo C

Constancia de Alineamiento y Nimero Oficial

AGUA POTABLE Y
SERVICIOS
HIDRAULICOS

1. Instalacion, reconstruccion y cambio de
diametro, supresion de tomas de agua potable,
tomas de agua residual tratada y descargas
domiciliarias, armado de cuadro e instalacion de
medidores.

19

19

CONSTRUCCIONES Y
OBRAS

2. Expedicién de Constancia de Alineamiento vy;
Ndmero Oficial

3. Licencia de Construccién Especial paral
estaciones repetidoras de comunicacion celular
ylo inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
gue invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

4. Expedicion de Prérroga de Licencia de
construccién especial para estaciones
repetidoras de comunicacién celular y/o
inalambrica; Demoliciones; Excavaciones 0
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
gue invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

5. Licencia de Construcciéon Especial para la|
construccién, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterrdneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

6. Expedicion de Prérroga de Licencia de
Construccion Especial para edificaciones en
suelo de conservacion; realizar obras de
construccién, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas

7. Aviso de Terminacién de Licencia de
Construccion Especial (todas las modalidades)

8. Registro de Constancia de Seguridad
Estructural

9. Aviso de Renovacion de Constancia de
Seguridad Estructural

10. Registro de Manifestaciéon de Construccion
tipo A

11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

oO|lo|o]| o

oO|lOo| o] o

12. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo A

13. Expedicién de Registro de Manifestacion para
ampliacién y/o modificacién de Construccion tipo

A




14. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo B

15. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo B

16. Aviso de Terminacién de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo B

17. Autorizaciébn de Uso y Ocupacion paral
Manifestacion de Construccion tipo B

18. Expedicion de Registro de Manifestacion paral
ampliacién y/o modificacion de Construccion tipo
B

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

20. Prorroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo C

22. Autorizacion de Uso y Ocupacion para
Manifestacion de Construccion tipo C

23. Expedicion de Registro de Manifestacién para
Ampliacién y/o Modificacion de Construccion tipo
C

24. Registro de Obra Ejecutada

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

27. Regularizacion de Construccion de Inmuebles
dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

ESPECTACULOS

28. Autorizacion para la presentacion de
Espectaculos en la Via Publica, Parques o
Espacios Publicos

29. Aviso para la Presentacion de Espectaculos
Publicos

30. Permiso para la Presentacion de
Espectaculos Publicos

ESTABLECIMIENTOS

31. Autorizacion para Ampliacion de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto,
Zonal

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasion, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

33. Solicitud de modificacién del Permiso para la|
operacion de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por
variacion de superficie, aforo, giro mercantil,
nombre o denominacién comercial, o cualquieraj
otra

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

35. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con Aviso para operar Establecimiento
Mercantil con giro de bajo impacto.

36. Aviso de madificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del Cambio
de Nomenclatura del lugar donde se ubica

37. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con Licencia
de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria o
Especial, para en lo sucesivo operar con Permiso
para funcionar Establecimiento Mercantil con giro
de Impacto Vecinal o Impacto Zonal, segin
corresponda.

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para la|
operacion de Establecimientos Mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto|
Vecinal o Zonal.

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro|
mercantil, nombre o denominacién comercial, o
alguna otra que tenga el establecimiento
mercantil con giro de Bajo Impacto

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

44. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto|
Vecinal

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto|
Zonal

46. Aviso para la colocacion en la via publica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la vental
de alimentos preparados y/o bebidas, y
revalidacion del mismo

47. Revalidacién de Aviso para para la colocacion
en la via publica de enseres e instalaciones, en
establecimientos mercantiles cuyo giro
preponderante sea la venta de alimentos
preparados y/o bebidas

48. Aviso de Cancelacion de Inscripcion en el
Padrén Nacional de la Microindustria y de la
Actividad Artesanal




INDUSTRIA

49. Aviso de Refrendo de Cédula de
Microindustria o de la Actividad Artesanal

50. Expedicion de Cédula de Microindustria o de
la Actividad Artesanal

51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad Limitada,
Microindustriales o  Artesanales y sus
Modificaciones

MERCADOS
PUBLICOS

52. Autorizacion de Cambio de Giro de local en
Mercado Publico

53. Autorizacion para el traspaso de Derechos de
Cédula de Empadronamiento del local en
Mercado Publico.

54. Autorizacion por 90 dias para que una|
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes 0
temporales en mercados publicos, por cuenta del
empadronado

55. Cambio de nombre del titular de la cédula de
empadronamiento de locales en Mercados
Publicos por Fallecimiento del Empadronado

56. Cédula de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos

57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos

58. Permiso para ejercer actividades comerciales
en Romerias

59. Autorizacién de remodelacion de local

PROTECCION CIVIL

60. Autorizacion del Programa Especial de
Proteccion Civil

61. Autorizacion del Programa Interno de
Protecci(’)n Civil kkkkkkkkkkkkkkkkk

62. Autorizacién para la presentacion de juegos
pirotécnicos

SERVICIOS LEGALES
Y ARCHIVOS DE
NOTARIAS

63. Expedicion de certificado de residencia

wlo | o | o |ol N

64. Expedicion de copias certificadas de los
documentos que obren en los archivos de Ia]
Delegacion

o

USO DE SUELO

65. Certificado Unico de Zonificacién de Uso de
Suelo
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o2 S
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INFORME ACUMULADO ANUAL DE TRAMITES - INDICADORES DE PROCESOS — —

TOTAL TIEMPOS
TS INGRESADAS AUTORIZADAS AUTORIZADAS RECHAZADAS RECHAZADAS N FREEEEE PENDI')EENTES FINALMENTE ACUML‘EI\‘I‘DLO PoR % ACUMULADO % PREVENCIONES | PREVENCIONES TOTAL DE RESPUESTA
AL MES DE..... ET FT ET FT RESUELTAS AT ’ DE TRAMITES ’ ET FT DE AUTORIZADAS PROMEDIO

RESPUESTA POR MATERIA EN DIAS HABILES

ET FT ET FT

Aviso para el Funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo 0 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0 0

Impacto

Permisos para la Operacion de Establecimientos 0 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0 0

Mercantiles con Giro de Impacto Vecinal

>XCHXmMTDT>

0%

. . - 0 0%
Permiso para la Operacion de Establecimientos 0 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0 0 0% Y 0 0% 0 0% 0 0 0 0

Mercantiles con Giro de Impacto Zonal

m O

Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
Establecimientos Mercantiles con Giro de
Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; o Aviso de 0 0 0 0 0 0 o o o

et e o @ meratirs o I 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0 0 0% 0 | 0% | 0 [ 0% 0 0 0 0
Actividades de Establecimientos Mercantiles con
Giro de Bajo Impacto

no—-—-o0oo0o6omz2z

Licencia de Construccion Especial 1 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 0% 0 0% 0 0 0 1 0% 0 0% 0 0% 0 0 0 0

Y Registro de Manifestacion de Construccion tipo B 4 4 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 4 0 4 2% 0 0% 0 0% 4 0 0 0

203 12%

Registro de Manifestacion de Construccion tipo C 0 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0 0

nw >V wOo

OmMmzZzZo0—-—-00CTHnZz200

Constancia de Alineamiento y Nimero Oficial 198 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 60 30% 138 70% 0 0 138 198 98% 0 0% 0 0% 0 0 0 0

1. |Instalacion, reconstruccion y cambio de
AGUA POTABLE Y |diametro, supresion de tomas de agua potable,
SERVICIOS tomas de agua residual tratada y descargas 4 1 25% 0 0% 0 0% 0 0% 3 75% 0 0% 1 1 0 4 0% 4 0% 0 0% 0 0% 1 0 19 0
HIDRAULICOS domiciliarias, armado de cuadro e instalacién de
medidores.

2. Expedicion de Constancia de Alineamiento yl 4 gg 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 60 30%| 138 |70% 0 0 138 198 12% o ow | o | o% 0 0 0 0

Namero Oficial

3. Licencia de Construccion Especial paral
estaciones repetidoras de comunicacion celular
ylo inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
gue invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
mecinoes . oro - camee . odarg] O 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0 0 0% 0o [0%| 0o | 0% 0 0 0 0
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecéanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.




CONSTRUCCIONES Y
OBRAS

4. Expedicion de Prérroga de Licencia de

construccion especial para estaciones
repetidoras de comunicacién celular y/o
inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o

cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
que invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales  (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

5. Licencia de Construccion Especial para la|
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

0%

0%

0%

0%

HHHH

0%

0%

6. Expedicion de Prérroga de Licencia de
Construccion Especial para edificaciones en
suelo de conservacion; realizar obras de
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas

0%

HHH#

HHH#

HHH#

HHHH

HHHH

0%

7. Aviso de Terminacion de Licencia de
Construccion Especial (todas las modalidades)

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

8. Registro de Constancia de Seguridad
Estructural

0%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

9. Aviso de Renovacién de Constancia de
Seguridad Estructural

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

10. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo A

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

11. Prorroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

12. Aviso de Terminacién de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo A

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

13. Expedicion de Registro de Manifestacion paraj
ampliacion y/o modificacion de Construccion tipo
A

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

14. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo B

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

15. Prorroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo B

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

16. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo B

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

17. Autorizacion de Uso y Ocupacion paraj
Manifestacion de Construccion tipo B

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

18. Expedicion de Registro de Manifestacion paraj
ampliacion y/o modificacion de Construccion tipo
B

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

20. Prorroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo C

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

22. Autorizacion de Uso y Ocupacion paraj
Manifestacion de Construccion tipo C

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

23. Expedicion de Registro de Manifestacion para|
Ampliacién y/o Madificacion de Construccion tipo
©

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

24. Registro de Obra Ejecutada

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

0%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

0%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

27. Regularizacién de Construccion de Inmuebles
dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

245

15%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

ESPECTACULOS

28. Autorizacion para la presentacion de
Espectaculos en la Via Publica, Parques o
Espacios Publicos

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

29. Aviso para la Presentacién de Espectaculos
Publicos

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

30. Permiso para la Presentacion de

Espectaculos Publicos

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

31. Autorizacién para Ampliacién de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto

Zonal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%




ESTABLECIMIENTOS

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasion, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

33. Solicitud de modificacion del Permiso para la|
operacion de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por
variacion de superficie, aforo, giro mercantil,
nombre o denominaciéon comercial, o cualquiera
otra

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

35. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con Aviso para operar Establecimiento
Mercantil con giro de bajo impacto.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

36. Aviso de modificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del Cambio
de Nomenclatura del lugar donde se ubica

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

37. Aviso de ingreso al Sistema Electrénico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con Licencial
de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria o
Especial, para en lo sucesivo operar con Permiso
para funcionar Establecimiento Mercantil con giro
de Impacto Vecinal o Impacto Zonal, segun
corresponda.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para la|
operacion de Establecimientos Mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal o Zonal.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro
mercantil, nombre o denominacién comercial, o
alguna otra que tenga el establecimiento
mercantil con giro de Bajo Impacto

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

44. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

46. Aviso para la colocacion en la via publica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la vental
de alimentos preparados y/o bebidas, Yy
revalidacion del mismo

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

47. Revalidacién de Aviso para para la colocacion
en la via publica de enseres e instalaciones, en
establecimientos mercantiles cuyo giro
preponderante sea la venta de alimentos
preparados y/o bebidas

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

INDUSTRIA

48. Aviso de Cancelacion de Inscripcion en el
Padrén Nacional de la Microindustria y de la
Actividad Artesanal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

49. Aviso de Refrendo de Cédula de
Microindustria o de la Actividad Artesanal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

50. Expedicién de Cédula de Microindustria o de
la Actividad Artesanal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad Limitada,
Microindustrialles o  Artesanales y sus
Modificaciones

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%




b Auorizecion de Camolo de Gro defocalen) g 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 [80%| 1 [20% 0 0 1 5 0% o |o%w | o | 0% 0 0 0 0
53. Autorizacion para el traspaso de Derechos de
Cédula de Empadronamiento del local en 8 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 50% 4 50% 0 0 4 8 0% 0 0% 0 0% 0 0 0 0
Mercado Publico.
54. Autorizacion por 90 dias para que unal
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes o 0 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0 0
temporales en mercados publicos, por cuenta del
empadronado
MERCADOS 55. Cambio de nombre del titular de la cédula de 0
PUBLICOS empadronamiento  de locales en Mercados 1 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 0% 0 0 1 1 0% 1292 77% 0 0% 0 0% 0 0 0 0
Publicos por Fallecimiento del Empadronado
56. Cédula de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos 13 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 8 62% S 38% 0 0 S 13 1% 0 0% 0 0% 0 0 0 0
57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Pblicos 1265 75 6% 6 0% 0 0% 0 0% 202 16% 982 78% 81 81 982 1265 74% 0 0% 0 0% 75 6 10.92 17
o5 Pemio para ejercer aciividades comerciales) 34 11 |32%| 13 [38%| 2 6% 4 |12%| 1 3% | 3 | 9% 24 0 0 34 2% o |o%w | o | 0% 11 | 13 | 745 | 1076
59. Autorizacién de remodelacién de local 0 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 2 33 0 0% 0 0% 0 0% 0 0
o puorizacion del Progiama Especal de) g 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% | 0 |0% 0 0 0 0 0% o |ow | o | 0% 0 0
PROTECCION CvIL |21 Auonzacon del Progiama nemo. de| 35 2 6% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 33 |94% 2 2 33 35 2% 35 2% 0 [0% | o | 0% 2 0 5 0
e T 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% | 0 |0% 0 0 0 0 0% o |ow | o | 0% 0 0 0
SERVICIOS LEGALES |83 Expedicion de certificado de residencia 91 75 82% 1 1% 0 0% 1 1% 13 14% 1 1% 76 77 1 91 5% 0 0% 0 0% 75 1 3.32 9
Y ARCHIVOS DE  |64- Expedicion de copias certificadgs de los 105 6%
NOTARIAS documentos que obren en los archivos de la 14 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 12 86% 2 14% 0 0 2 14 1% 0 0% 0 0% 0 0 0 0
Delegacion
USODESUELD | Bertficado Unico de Zonficacion de Usodey 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 % | o0 |0% 0 0 0 0 0% 0 0% 0 |0%| o | 0% 0 0 0 0
1717 100%
TOTALES POR 1717 205 |12 20 1% 2 0% 5 0% | 313 |18%| 1172 |e8w| 225 232 1172 1717 1683 |100%| | 0 | 0% | o | 0%

ESTATUS
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FORMATO ACUMULADO VUD-02

INFORME ACUMULADO DE REZAGO DE TRAMITES POR MES - INDICADORES DE PROCESOS

REZAGADAS POR MES (Pendientes de Respuesta)

TRAMITES

INGRESADAS
AL MES DE.....

ENE

FEB

MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC

TOTAL DE
REZAGADA
AL MES

S

> CHXmMmDT>
nwo—-—-0060GmZ

m O

Aviso para el Funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo
Impacto

FINALMENTE RESUELTAS POR MES

ENE

FEB | MAR

ABR

MAY

JUN | JUL

AGO

SEP

OCT

NOV

DIC

FINALMENTE
RESUELTAS

TOTAL DE
REZAGO POR
MATERIA

%

Permisos para la Operacion de Establecimientos
Mercantiles con Giro de Impacto Vecinal

Permiso para la Operacién de Establecimientos
Mercantiles con Giro de Impacto Zonal

Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
Establecimientos Mercantiles con Giro de
Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; o Aviso de
Suspension Temporal o Cese Definitivo de
Actividades de Establecimientos Mercantiles con
Giro de Bajo Impacto

0%

<
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nw>»x O

Licencia de Construccién Especial

Registro de Manifestacion de Construccion tipo B

Registro de Manifestacion de Construccion tipo C

Constancia de Alineamiento y Nimero Oficial

198

138

138

0 138

138

12%

AGUA POTABLE Y
SERVICIOS
HIDRAULICOS

1. Instalacién, reconstruccion y cambio de
diametro, supresion de tomas de agua potable,
tomas de agua residual tratada y descargas
domiciliarias, armado de cuadro e instalacion de
medidores.

0%

2. Expedici6on de Constancia de Alineamiento Yj
Ndmero Oficial

198

138

138

0 138

3. Licencia de Construccion Especial paral
estaciones repetidoras de comunicacion celular
ylo inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
que invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecéanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.




CONSTRUCCIONES Y
OBRAS

4. Expedicion de Prérroga de Licencia de
construccion especial para estaciones
repetidoras de comunicacion celular y/o
inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
que invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales  (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

5. Licencia de Construccién Especial para la
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

6. Expedicion de Prérroga de Licencia de
Construccion Especial para edificaciones en
suelo de conservacién; realizar obras de
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas

7. Aviso de Terminacion de Licencia de
Construccion Especial (todas las modalidades)

8. Registro de Constancia de Seguridad
Estructural

9. Aviso de Renovacion de Constancia de
Seguridad Estructural

10. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo A

11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

12. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo A

13. Expedicion de Registro de Manifestacion para
ampliacion y/o modificacion de Construccion tipo
A

14. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo B

15. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo B

16. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo B

17. Autorizacion de Uso y Ocupacion para
Manifestacion de Construccion tipo B

18. Expedicion de Registro de Manifestacion para
ampliacién y/o modificacion de Construccion tipo
B

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

20. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo C

22. Autorizacion de Uso y Ocupacion paraj
Manifestacion de Construccion tipo C

23. Expedicion de Registro de Manifestacion paraj
Ampliacién y/o Modificacion de Construccion tipo
©

24. Registro de Obra Ejecutada

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad vy
Operacion

©o | |Oo] O

O | O ||l O

©O | O |Oo] O

© | O || O

o | O |Oo] O

27. Regularizacién de Construccion de Inmuebles
dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

138

12%

ESPECTACULOS

28. Autorizacion para la presentacion de
Espectaculos en la Via Publica, Parques o
Espacios Publicos

29. Aviso para la Presentacién de Espectaculos
Publicos

30. Permiso para la Presentacion de
Espectaculos Publicos

0%

31. Autorizacién para Ampliacién de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal




ESTABLECIMIENTOS

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasion, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

33. Solicitud de madificacion del Permiso para la
operacién de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por
variacion de superficie, aforo, giro mercantil,
nombre o denominaciéon comercial, o cualquiera
otra

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

35. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con Aviso para operar Establecimiento
Mercantil con giro de bajo impacto.

36. Aviso de modificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del Cambio
de Nomenclatura del lugar donde se ubica

37. Aviso de ingreso al Sistema Electrénico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con Licencial
de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria o
Especial, para en lo sucesivo operar con Permiso
para funcionar Establecimiento Mercantil con giro
de Impacto Vecinal o Impacto Zonal, segun
corresponda.

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para la|
operacion de Establecimientos Mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal o Zonal.

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro
mercantil, nombre o denominacién comercial, o
alguna otra que tenga el establecimiento
mercantil con giro de Bajo Impacto

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

44. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal

46. Aviso para la colocacion en la via publica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la vental
de alimentos preparados y/o bebidas, Y|
revalidacion del mismo

47. Revalidacién de Aviso para para la colocacion
en la via publica de enseres e instalaciones, en
establecimientos mercantiles cuyo giro
preponderante sea la venta de alimentos
preparados y/o bebidas

0%

INDUSTRIA

48. Aviso de Cancelacion de Inscripcion en el
Padrén Nacional de la Microindustria y de la
Actividad Artesanal

49. Aviso de Refrendo de Cédula de
Microindustria o de la Actividad Artesanal

50. Expedicién de Cédula de Microindustria o de
la Actividad Artesanal

51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad Limitada,
Microindustrialles o  Artesanales y sus
Modificaciones

0%




MERCADOS
PUBLICOS

52. Autorizacion de Cambio de Giro de local en
Mercado Publico

53. Autorizacién para el traspaso de Derechos de
Cédula de Empadronamiento del local en
Mercado Publico.

54. Autorizacion por 90 dias para que una
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes o
temporales en mercados publicos, por cuenta del
empadronado

55. Cambio de nombre del titular de la cédula de
empadronamiento de locales en Mercados
Publicos por Fallecimiento del Empadronado

56. Cédula de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos

13

57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos

1265

982

982

81

982

58. Permiso para ejercer actividades comerciales
en Romerias

34

30

59. Autorizacién de remodelacion de local

996

85%

PROTECCION CIVIL

60. Autorizacion del Programa Especial de
Proteccion Civil

61. Autorizacion del Programa Interno de
Proteccién Civil kkkkkkkkkkkkkkkkk

35

62. Autorizacién para la presentacion de juegos
pirotécnicos

33

3%

SERVICIOS LEGALES
Y ARCHIVOS DE

NOTARIAS

63. Expedicion de certificado de residencia

91

64. Expedicion de copias certificadas de los
documentos que obren en los archivos de la|
Delegacion

14

0%

USO DE SUELO

65. Certificado Unico de Zonificacién de Uso de
Suelo

0%

TOTAL DE

REZAGO POR

MES

1717

1172

1172

225

232

232

1172

1172

100%




DELEGACION:TLALPAN

FECHA DE CORTE:31 DE ENERO DE 2017 GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL

u&(

IMAGEN DE LA

PERIODO / ANO: 01/17

Coovdinacidin General de
N 4 DELEGACION CGMA I.".-1|n.|'r||~.::.|;!ri-n Administrativa
CIUDAD DE MEXICO

Decidiendo Juntos

OFICIALIA MAYOR
COORDINACION GENERAL DE
MODERNIZACION ADMINISTRATIVA

ANO:2017

FORMATO ACUMULADO VUD-03

INFORME DE SOLICITUDES DE TRAMITES EN ESPERA DE RESOLUCION POR MES - INDICADORES DE PROCESOS

REMANENTE POR MES (En Proceso + Pendientes de Respuesta) FINALMENTE RESUELTAS POR MES

TRAMITES

INGRESADAS
AL MES DE.....

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JUL

AGO

SEP

OCT

NOV

DIC

TOTAL DE
TRAMITES EN
ESPERA DE
RESOLUCION

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JUL

AGO

SEP

OCT

NOV

DIC

FINALMENTE
RESUELTAS
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Aviso para el Funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo
Impacto

TOTAL DE
SOLICITUDES
EN ESPERA DE
RESOLUCION
POR MATERIA

%

#]REF!

Permiso para la Operacién de Establecimientos
Mercantiles con Giro de Impacto Zonal

Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
Establecimientos Mercantiles con Giro de
Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; o Aviso de
Suspension Temporal o Cese Definitivo de
Actividades de Establecimientos Mercantiles con
Giro de Bajo Impacto

0%

<
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Licencia de Construccion Especial

Registro de Manifestacion de Construccion tipo B

Registro de Manifestacion de Construccion tipo C

Constancia de Alineamiento y Nimero Oficial

198

198

198 0

0 138

199

13%

AGUA POTABLE Y
SERVICIOS
HIDRAULICOS

1. Instalacién, reconstruccion y cambio de
diametro, supresion de tomas de agua potable,
tomas de agua residual tratada y descargas
domiciliarias, armado de cuadro e instalacion de
medidores.

0%

2. Expedici6on de Constancia de Alineamiento vyj
Ndmero Oficial

198

198

198 0

0 138

3. Licencia de Construccion Especial paral
estaciones repetidoras de comunicacion celular
ylo inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
gue invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecéanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.




CONSTRUCCIONES Y
OBRAS

4. Expedicion de Prérroga de Licencia de
construccion especial para estaciones
repetidoras de comunicacion celular y/o
inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
que invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales  (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

5. Licencia de Construccién Especial para la
construccion, reparaciobn o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

6. Expedicion de Prérroga de Licencia de
Construccion Especial para edificaciones en
suelo de conservacién; realizar obras de
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas

7. Aviso de Terminacion de Licencia de
Construccion Especial (todas las modalidades)

8. Registro de Constancia de Seguridad
Estructural

9. Aviso de Renovacion de Constancia de
Seguridad Estructural

10. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo A

11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

12. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo A

13. Expedicion de Registro de Manifestacion para
ampliacion y/o modificacion de Construccion tipo
A

14. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo B

15. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo B

16. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo B

17. Autorizacion de Uso y Ocupacion para
Manifestacion de Construccion tipo B

18. Expedicion de Registro de Manifestacion para
ampliacion y/o modificacion de Construccion tipo
B

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

20. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo C

22. Autorizacion de Uso y Ocupacion para]
Manifestacion de Construccion tipo C

23. Expedicion de Registro de Manifestacion paraj
Ampliacién y/o Modificacion de Construccion tipo
©

24. Registro de Obra Ejecutada

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad vy
Operacion

©o | |Oo] O

O | O ||l O

© | O || O

© | O || O

o | O |Oo] O

27. Regularizacién de Construccion de Inmuebles
dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

204

14%

ESPECTACULOS

28. Autorizacion para la presentacion de
Espectaculos en la Via Publica, Parques o
Espacios Publicos

29. Aviso para la Presentacién de Espectaculos
Publicos

30. Permiso para la Presentacion de
Espectaculos Publicos

0%

31. Autorizacién para Ampliacién de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal




ESTABLECIMIENTOS

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasion, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

33. Salicitud de madificacion del Permiso para la
operacién de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por
variacion de superficie, aforo, giro mercantil,
nombre o denominaciéon comercial, o cualquiera
otra

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

35. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con Aviso para operar Establecimiento
Mercantil con giro de bajo impacto.

36. Aviso de modificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del Cambio
de Nomenclatura del lugar donde se ubica

37. Aviso de ingreso al Sistema Electrénico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con Licencial
de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria o
Especial, para en lo sucesivo operar con Permiso
para funcionar Establecimiento Mercantil con giro
de Impacto Vecinal o Impacto Zonal, segun
corresponda.

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para la|
operacion de Establecimientos Mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal o Zonal.

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro
mercantil, nombre o denominacién comercial, o
alguna otra que tenga el establecimiento
mercantil con giro de Bajo Impacto

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

44. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal

46. Aviso para la colocacion en la via publica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la vental
de alimentos preparados y/o bebidas, Y|
revalidacion del mismo

47. Revalidacion de Aviso para para la colocacion
en la via publica de enseres e instalaciones, en
establecimientos mercantiles cuyo giro
preponderante sea la venta de alimentos
preparados y/o bebidas

0%

INDUSTRIA

48. Aviso de Cancelacion de Inscripcion en el
Padrén Nacional de la Microindustria y de la
Actividad Artesanal

49. Aviso de Refrendo de Cédula de
Microindustria o de la Actividad Artesanal

50. Expedicién de Cédula de Microindustria o de
la Actividad Artesanal

51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad Limitada,
Microindustrialles o Artesanales y sus
Modificaciones

0%

52. Autorizacién de Cambio de Giro de local en
Mercado Publico




MERCADOS
PUBLICOS

53. Autorizacién para el traspaso de Derechos de
Cédula de Empadronamiento del local en
Mercado Publico.

54. Autorizacion por 90 dias para que una
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes 0
temporales en mercados publicos, por cuenta del
empadronado

55. Cambio de nombre del titular de la cédula de
empadronamiento de locales en Mercados
Publicos por Fallecimiento del Empadronado

56. Cédula de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos

13

13

13

57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos

1265

1184

1184

81

982

58. Permiso para ejercer actividades comerciales
en Romerias

34

30

59. Autorizacién de remodelacion de local

1211

82%

PROTECCION CIVIL

60. Autorizacion del Programa Especial de
Proteccion Civil

61. Autorizacion del Programa Interno de
Proteccién Civil kkkkkkkkkkkkkkkkk

35

33

33

62. Autorizacién para la presentacion de juegos
pirotécnicos

33

2%

SERVICIOS LEGALES
Y ARCHIVOS DE

NOTARIAS

63. Expedicion de certificado de residencia

91

14

14

64. Expedicion de copias certificadas de los
documentos que obren en los archivos de la|
Delegacion

14

14

14

28

2%

USO DE SUELO

65. Certificado Unico de Zonificacién de Uso de
Suelo

0%

TOTAL DE

REZAGO POR

MES

1717

1485

1485

232

232

225

1172

1481

100%




DELEGACION:TLALPAN

FECHA DE CORTE:31 DE ENERO DE 2017

PERIODO / ANO: 01/17 ANO:2017
GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL A t" ‘*% CGMA I Coordinacion General de FORMATO ACUMULADO VUD-04
= Modernizacidn Administrativa
CONTRALORIA GENERAL " g r‘ §
COORDINACION GENERAL DE MODERNIZACION CUDAD DE MBcO TLALPAN
ADMINISTRATIVA
l | CUADRO RESUMEN DE PROCESOS DE TIlAMITES POR MATERIA
TOTAL DEMANDA DE TOTAL DE TOTAL DE S(-)rl(_)lg?'ll'_U%EES TOTAL DE ;'\TJDT'SQE?\Z?)E lEIEISC('DALDUOCF:ODl\JE PORCENTAJE DE
MATERIA ACUMULADO DE TRAMITES AUTORIZADAS | AUTORIZADAS PENDIENTES SOLICITUDES | FINALMENTE TOTAL TOTAL SOLICITUDES EN %
|S|\(13 (;_ég;—ng\g POR MATERIA ET FT DE ESEE?)T?JF;:?O?VE RESUELTAS (A Favor del (Finalmente RiSS‘i)ELFEJACIIDOEN DISTRIBUIDO
RESPUESTA Ciudadano) Resueltas)

APERTURA DE NEGOCIOS 0 0% 0 0 0 0 0 0% 0% 0% 0%
CONSTRUCCIONES Y OBRAS 203 12% 4 0 138 199 4 2% 2% 98% 100%
AGUA POTABLE Y SERVICIOS HUIDRAULICOS 4 0% 1 0 0 3 1 25% 25% 75% 100%
CONSTRUCCIONES Y OBRAS 245 15% 41 0 138 204 41 17% 17% 83% 100%
ESPECTACULOS 2 0% 0 2 0% 0% 100% 100%
ESTABLECIMIENTOS 0 0% 0 0 0% 0% 100% 100%
INDUSTRIA 0 0% 0 0 0% 0% 100% 100%
MERCADOS PUBLICOS 1292 77% 86 19 996 1211 111 8% 9% 91% 100%
PROTECCION CIVIL 35 2% 2 0 33 33 2 6% 6% 94% 100%
SERVICIOS LEGALES Y ARCHIVOS DE NOTARIAS 105 6% 75 1 3 28 77 72% 73% 27% 100%
USO DE SUELO 0 0% 0 0 0 0 0 0% 0% 0% 0%

GRAN TOTAL Y RESULTADOS TOTALES 1683 100% 205 20 1172 1481 232 13% 14% 86% 100%




DELEGACION:TLALPAN

FECHA DE CORTE:31 DE ENERO DE 2017

PERIODO / ANO: 01/17

ANO: 2017

FORMATO ACUMULADO VUD-05

GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL

CONTRALORIA GENERAL
COORDINACION GENERAL DE MODERNIZACION
ADMINISTRATIVA

;?‘?'(

4
CIUDAD DE MEXICO

Decidiendo Juntos

TLALPAN

CGMA Coordinacidn General de
Modernizacidn Administrativa

REPORTE DE INDICADORES D

SEMPENO DE TRAMITES POR MATERIA

TOTAL
RESOLUCION DE TRAMITES RESOLUCION DE TRAMITES PORCENTAJE DE TRAMITES %
MATERIA A(s:g’\L/llléll_ﬁuDDOEgE PREVENCIONES EN TIEMPO FUERA DE TIEMPO EN ESPERA DE RESOLUCION DISTRIBUIDO
INGRESADAS
ET FT
APERTURA DE NEGOCIOS 0 0 0 0% 0% 0% 0%
CONSTRUCCIONES Y OBRAS 203 0 0 2% 0% 98% 100%
AGUA POTABLE Y SERVICIOS HUIDRAULICOS 4 0 0 25% 0% 75% 100%
CONSTRUCCIONES Y OBRAS 245 0 0 17% 0% 83% 100%
ESPECTACULOS 2 0 0 0% 0% 100% 100%
ESTABLECIMIENTOS 0 0 0 0% 0% 0% 0%
INDUSTRIA 0 0 0 0% 0% 0% 0%
MERCADOS PUBLICOS 1292 0 0 7% 2% 94% 103%
PROTECCION CIVIL 35 0 0 6% 0% 94% 100%
SERVICIOS LEGALES Y ARCHIVOS DE NOTARIAS 105 0 0 71% 2% 27% 100%
USO DE SUELO 0 0 0 0% 0% 0% 0%
GRAN TOTAL Y RESULTADOS TOTALES 1683 0 0 12% 1% 86% 100%
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INFORME MENSUAL DE TRAMITES - INDICADORES DE PROCESOS

TRAMITES

INGRESADAS
DEL MES DE
DICIEMBRE

AUTORIZADAS
ET

AUTORIZADAS
FT

RECHAZADAS
ET

RECHAZADAS
FT

EN PROCESO

PENDIENTES
DE
RESPUESTA
(REZAGO DEL
MES)

FINALMENTE
RESUELTAS

TOTAL
MENSUAL DE
TRAMITES POR
MATERIA

TOTAL MENSUAL

0
POR TRAMITE %

%

PREVENCIONES
ET

PREVENCIONES
FT

DE AUTORIZADAS

TOTAL

TIEMPOS
DE RESPUESTA
PROMEDIO

EN DIAS HABILES

ET

FT

ET FT

>V CH20MmMmT>
wno—-—0o06mmzZ

m O

Aviso para el Funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo
Impacto

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0 0%

#iREF!

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0 0%

Permiso para la Operacion de Establecimientos
Mercantiles con Giro de Impacto Zonal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0 0% 0 0%

Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
Establecimientos Mercantiles con Giro de
Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; o Aviso de
Suspension Temporal o Cese Definitivo de
Actividades de Establecimientos Mercantiles con
Giro de Bajo Impacto

0%

0%

0%

0%

HHH

HHHH#

HHHHH

0 0%

0 0%

0 0%

0 0

0 0%

0 0%

0 0%

0 0%

0 0%

0 0%

<
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Licencia de Construccion Especial

100%

0%

0%

0%

0%

17%

83%

6 1%

Registro de Manifestaciéon de Construccion tipo
B

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

4 1%

195

Registro de Manifestacion de Construccion tipo
C

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

1 0%

Constancia de Alineamiento y Nimero Oficial

184

100%

0%

1%

0%

0%

98

53%

85

46%

184 33%

0 0%

0 0%

0 0%

0 0%

35%

0 0%

0 0%

0 0%

0 0%

AGUA POTABLE Y
SERVICIOS
HIDRAULICOS

1. Instalacién, reconstruccion y cambio de
diametro, supresion de tomas de agua potable,
tomas de agua residual tratada y descargas
domiciliarias, armado de cuadro e instalacion de
medidores.

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

3 1% 3 1%

0 0%

0 0%

2. Expedicion de Constancia de Alineamiento y
Ndmero Oficial

184

100%

0%

1%

0%

0%

98

53%

85

46%

184 33%

3. Licencia de Construccion Especial paraj
estaciones repetidoras de comunicacion celular
y/o inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro;
Tapiales que invadan la acera en mas de 0.5 m,;
Obras o0 instalaciones temporales (ferias,
aparatos mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro
mecanismo de transporte electro-mecanico y
similares.

100%

0%

0%

0%

0%

17%

83%

6 1%

4. Expedicion de Prérroga de Licencia de
construccion especial para  estaciones
repetidoras de comunicacion celular y/o
inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro;
Tapiales que invadan la acera en mas de 0.5 m,;
Obras o0 instalaciones temporales (ferias,
aparatos mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro
mecanismo de transporte electro-mecanico y

similares.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0 0%

0 0%

0 0%

0 0%

0 0%

0 0%

0 0%




CONSTRUCCIONES Y
OBRAS

5. Licencia de Construccion Especial para la
construccién, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

6. Expedicion de Prérroga de Licencia de
Construccion Especial para edificaciones en
suelo de conservacion; realizar obras de
construccién, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

7. Aviso de Terminacién de Licencia de
Construccion Especial (todas las modalidades)

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

8. Registro de Constancia de Seguridad
Estructural

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

9. Aviso de Renovacion de Constancia de
Seguridad Estructural

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

10. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo A

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

12. Aviso de Terminacion de Obra de Registro
de Manifestacion de Construccion tipo A

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

13. Expedicion de Registro de Manifestacion
para ampliacion y/o  modificacion  de
Construccion tipo A

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

14. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo B

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

15. Prorroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo B

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

16. Aviso de Terminacion de Obra de Registro
de Manifestacion de Construccion tipo B

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

17. Autorizacion de Uso y Ocupacion para
Manifestacion de Construccion tipo B

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

18. Expedicién de Registro de Manifestacion
para ampliacion y/o  modificacion  de
Construccion tipo B

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

19. Registro de Manifestacion de Construccién
tipo C

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

20. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

21. Aviso de Terminaciéon de Obra de Registro
de Manifestacion de Construccion tipo C

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

22. Autorizacion de Uso y Ocupaciéon para
Manifestacion de Construccion tipo C

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

23. Expedicion de Registro de Manifestacion
para  Ampliacion y/lo  Modificacion  de
Construccion tipo C

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

24. Registro de Obra Ejecutada

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

3%

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

27. Regularizacion de Construccion de
Inmuebles dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

229

46%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

ESPECTACULOS

28. Autorizacion para la presentacion de
Espectaculos en la Via Pudblica, Parques o
Espacios Publicos

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

29. Aviso para la Presentacion de Espectaculos
Publicos

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

30. Permiso para la Presentacion de
Espectaculos Publicos

100%

0%

20%

0%

0%

20%

60%

1%

1%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

13

31. Autorizacion para Ampliacion de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Zonal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasion, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

33. Solicitud de modificacién del Permiso para la
operacion de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por
variacion de superficie, aforo, giro mercantil,
nombre o denominacién comercial, o cualquiera
otra

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

35. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con Aviso para operar Establecimiento
Mercantil con giro de bajo impacto.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%




ESTABLECIMIENTOS

36. Aviso de modificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del
Cambio de Nomenclatura del lugar donde se
ubica

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

37. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Licencia de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria
o Especial, para en lo sucesivo operar con
Permiso para funcionar Establecimiento
Mercantil con giro de Impacto Vecinal o Impacto
Zonal, segun corresponda.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para
la operacion de Establecimientos Mercantiles
con giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Vecinal o Zonal.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro
mercantil, nombre o denominacién comercial, o
alguna otra que tenga el establecimiento
mercantil con giro de Bajo Impacto

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

44. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Vecinal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Zonal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

46. Aviso para la colocacion en la via publica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la
venta de alimentos preparados y/o bebidas, y
revalidacion del mismo

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

47. Revalidacion de Aviso para para la
colocacion en la via publica de enseres e
instalaciones, en establecimientos mercantiles
cuyo giro preponderante sea la venta de
alimentos preparados y/o bebidas

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

INDUSTRIA

48. Aviso de Cancelacion de Inscripcion en el
Padrén Nacional de la Microindustria y de la
Actividad Artesanal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

49. Aviso de Refrendo de Cédula de
Microindustria o de la Actividad Artesanal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

50. Expedicion de Cédula de Microindustria o de
la Actividad Artesanal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad Limitada,
Microindustriales o Artesanales y sus
Modificaciones

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

MERCADOS
PUBLICOS

52. Autorizacion de Cambio de Giro de local en
Mercado Publico

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

53. Autorizacién para el traspaso de Derechos
de Cédula de Empadronamiento del local en
Mercado Publico.

100%

0%

0%

0%

0%

22%

78%

2%

54. Autorizacion por 90 dias para que una
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes o
temporales en mercados publicos, por cuenta
del empadronado

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

55. Cambio de nombre del titular de la cédula de
empadronamiento de locales en Mercados
Publicos por Fallecimiento del Empadronado

100%

0%

0%

0%

0%

100%

0%

0%

56. Cédula de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos

100%

0%

33%

0%

0%

67%

0%

1%

57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos

106

100%

11

10%

7%

0%

0%

35

33%

50%

106

19%

58. Permiso para ejercer actividades
comerciales en Romerias

58

100%

13

22%

0%

0%

5%

15

26%

47%

58

10%

59. Autorizacion de remodelacion de local

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

122

24%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

19

0%

0%

11

14.454

17.857

0%

0%

13

11.278

0%

0%

PROTECCION CIVIL

60. Autorizacion del Programa Especial de
Proteccion Civil

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

61. Autorizacion del Programa Interno de
PI'OIECCIén C|V|I Fhkkkkkkkkkkkhkkk

36

100%

3%

0%

0%

0%

35

97%

0%

36

6%

62. Autorizacién para la presentacién de juegos
pirotécnicos

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

36

7%

0%

0%

0%

0%

10

0%

0%

SERVICIOS LEGALES
Y ARCHIVOS DE
NOTARIAS

63. Expedicion de certificado de residencia

87

100%

80%

0%

0%

0%

13

15%

5%

87

16%

64. Expedicion de copias certificadas de los
documentos que obren en los archivos de la
Delegacion

18

100%

0%

0%

0%

6%

0%

94%

18

3%

105

21%

0%

0%

3.37

Ol O | O | O |O|] O

0%

0%

O |OlOoO|oOo | O|O|] O

USO DE SUELO

65. Certificado Unico de Zonificacion de Uso de
Suelo

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%




558

100%

TOTALES POR
ESTATUS

558

100%

133

24%

10

2%

0%

1%

209

37%

202

36%

147

558

500

100%

0%

0%
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Aviso para el Funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo
Impacto

Permisos para la Operacion de Establecimientos
Mercantiles con Giro de Impacto Vecinal

Permiso para la Operacion de Establecimientos
Mercantiles con Giro de Impacto Zonal

Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
Establecimientos Mercantiles con Giro de
Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; o Aviso de
Suspension Temporal o Cese Definitivo de
Actividades de Establecimientos Mercantiles con
Giro de Bajo Impacto

<
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Licencia de Construccion Especial

Registro de Manifestacion de Construccion tipo B

Registro de Manifestacion de Construccion tipo C

Constancia de Alineamiento y Nimero Oficial

AGUA POTABLE Y
SERVICIOS
HIDRAULICOS

1. Instalacion, reconstruccion y cambio de
diametro, supresion de tomas de agua potable,
tomas de agua residual tratada y descargas
domiciliarias, armado de cuadro e instalacion de
medidores.

19

10

CONSTRUCCIONES Y
OBRAS

2. Expedicién de Constancia de Alineamiento vy;
Ndmero Oficial

3. Licencia de Construccién Especial paral
estaciones repetidoras de comunicacion celular
ylo inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
gue invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

4. Expedicion de Prérroga de Licencia de
construccién especial para estaciones
repetidoras de comunicacién celular y/o
inalambrica; Demoliciones; Excavaciones 0
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
gue invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

5. Licencia de Construcciéon Especial para la|
construccién, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterrdneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

6. Expedicion de Prérroga de Licencia de
Construccion Especial para edificaciones en
suelo de conservacion; realizar obras de
construccién, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas

7. Aviso de Terminacién de Licencia de
Construccion Especial (todas las modalidades)

8. Registro de Constancia de Seguridad
Estructural

9. Aviso de Renovacion de Constancia de
Seguridad Estructural

10. Registro de Manifestaciéon de Construccion
tipo A

11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

oO|lo|o]| o

oO|lo|o ]| o

oO|lOo| o] o

12. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo A

13. Expedicién de Registro de Manifestacion para
ampliacién y/o modificacién de Construccion tipo

A




14. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo B

15. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo B

16. Aviso de Terminacién de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo B

17. Autorizaciébn de Uso y Ocupacion paral
Manifestacion de Construccion tipo B

18. Expedicion de Registro de Manifestacion paral
ampliacién y/o modificacion de Construccion tipo
B

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

20. Prorroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo C

22. Autorizacion de Uso y Ocupacion para
Manifestacion de Construccion tipo C

23. Expedicion de Registro de Manifestacién para
Ampliacién y/o Modificacion de Construccion tipo
C

24. Registro de Obra Ejecutada

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

27. Regularizacion de Construccion de Inmuebles
dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

ESPECTACULOS

28. Autorizacion para la presentacion de
Espectaculos en la Via Publica, Parques o
Espacios Publicos

29. Aviso para la Presentacion de Espectaculos
Publicos

30. Permiso para la Presentacion de
Espectaculos Publicos

ESTABLECIMIENTOS

31. Autorizacion para Ampliacion de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto,
Zonal

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasion, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

33. Solicitud de modificacién del Permiso para la|
operacion de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por
variacion de superficie, aforo, giro mercantil,
nombre o denominacién comercial, o cualquieraj
otra

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

35. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con Aviso para operar Establecimiento
Mercantil con giro de bajo impacto.

36. Aviso de madificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del Cambio
de Nomenclatura del lugar donde se ubica

37. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con Licencia
de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria o
Especial, para en lo sucesivo operar con Permiso
para funcionar Establecimiento Mercantil con giro
de Impacto Vecinal o Impacto Zonal, segin
corresponda.

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para la|
operacion de Establecimientos Mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto|
Vecinal o Zonal.

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro|
mercantil, nombre o denominacién comercial, o
alguna otra que tenga el establecimiento
mercantil con giro de Bajo Impacto

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

44. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto|
Vecinal

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto|
Zonal

46. Aviso para la colocacion en la via publica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la vental
de alimentos preparados y/o bebidas, y
revalidacion del mismo

47. Revalidacién de Aviso para para la colocacion
en la via publica de enseres e instalaciones, en
establecimientos mercantiles cuyo giro
preponderante sea la venta de alimentos
preparados y/o bebidas

48. Aviso de Cancelacion de Inscripcion en el
Padrén Nacional de la Microindustria y de la
Actividad Artesanal




INDUSTRIA

49. Aviso de Refrendo de Cédula de
Microindustria o de la Actividad Artesanal

50. Expedicion de Cédula de Microindustria o de
la Actividad Artesanal

51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad Limitada,
Microindustriales o  Artesanales y sus
Modificaciones

MERCADOS
PUBLICOS

52. Autorizacion de Cambio de Giro de local en
Mercado Publico

53. Autorizacion para el traspaso de Derechos de
Cédula de Empadronamiento del local en
Mercado Publico.

54. Autorizacion por 90 dias para que una|
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes 0
temporales en mercados publicos, por cuenta del
empadronado

55. Cambio de nombre del titular de la cédula de
empadronamiento de locales en Mercados
Publicos por Fallecimiento del Empadronado

56. Cédula de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos

57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos

14.45

58. Permiso para ejercer actividades comerciales
en Romerias

11.28

59. Autorizacién de remodelacion de local

PROTECCION CIVIL

60. Autorizacion del Programa Especial de
Proteccion Civil

61. Autorizacion del Programa Interno de
Protecci(’)n Civil kkkkkkkkkkkkkkkkk
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62. Autorizacién para la presentacion de juegos
pirotécnicos

SERVICIOS LEGALES
Y ARCHIVOS DE
NOTARIAS

63. Expedicion de certificado de residencia

3.37

Wl o | 0| O |ofl ©o

64. Expedicion de copias certificadas de los
documentos que obren en los archivos de Ia]
Delegacion

o

USO DE SUELO

65. Certificado Unico de Zonificacién de Uso de
Suelo
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JUN
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DIC PROMEDIO
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Aviso para el Funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo
Impacto

Permisos para la Operacion de Establecimientos
Mercantiles con Giro de Impacto Vecinal

Permiso para la Operacion de Establecimientos
Mercantiles con Giro de Impacto Zonal

Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
Establecimientos Mercantiles con Giro de
Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; o Aviso de
Suspension Temporal o Cese Definitivo de
Actividades de Establecimientos Mercantiles con
Giro de Bajo Impacto

<

nmzZzZOo0—-—-00CaTAmzZ200
n >V WO

Licencia de Construccion Especial

Registro de Manifestacion de Construccion tipo B

Registro de Manifestacion de Construccion tipo C

Constancia de Alineamiento y Nimero Oficial

15

AGUA POTABLE Y
SERVICIOS
HIDRAULICOS

1. Instalacion, reconstruccion y cambio de
diametro, supresion de tomas de agua potable,
tomas de agua residual tratada y descargas
domiciliarias, armado de cuadro e instalacién de
medidores.

CONSTRUCCIONES Y
OBRAS

2. Expediciéon de Constancia de Alineamiento Y;
Ndmero Oficial

15

3. Licencia de Construccién Especial paral
estaciones repetidoras de comunicacion celular
ylo inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
gue invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales  (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

4. Expedicion de Prérroga de Licencia de
construccién especial para estaciones
repetidoras de comunicacién celular y/o
inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o0
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
gue invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

5. Licencia de Construcciéon Especial para la|
construccién, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterrdneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

6. Expedicion de Prérroga de Licencia de
Construccion Especial para edificaciones en
suelo de conservacion; realizar obras de
construccién, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas

7. Aviso de Terminacién de Licencia de
Construccion Especial (todas las modalidades)

8. Registro de Constancia de Seguridad
Estructural

9. Aviso de Renovacion de Constancia de
Seguridad Estructural

10. Registro de Manifestaciéon de Construccion
tipo A

11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

12. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo A




13. Expedicion de Registro de Manifestacion paral
ampliacion y/o modificacion de Construccion tipo
A

14. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo B

15. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo B

16. Aviso de Terminacién de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo B

17. Autorizacion de Uso y Ocupacion paral
Manifestacion de Construccion tipo B

18. Expedicion de Registro de Manifestacion paral
ampliacién y/o modificacion de Construccion tipo
B

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

20. Prorroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo C

22. Autorizacion de Uso y Ocupacion para
Manifestacion de Construccion tipo C

23. Expedicion de Registro de Manifestacién para
Ampliacién y/o Modificacion de Construccion tipo
C

24. Registro de Obra Ejecutada

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

27. Regularizacion de Construccién de Inmuebles
dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

ESPECTACULOS

28. Autorizacion para la presentacion de
Espectaculos en la Via Publica, Parques o
Espacios Publicos

29. Aviso para la Presentacion de Espectaculos
Publicos

30. Permiso para la Presentacion de
Espectaculos Publicos

13

ESTABLECIMIENTOS

31. Autorizacion para Ampliacion de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto|
Zonal

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasion, por un periodo,
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

33. Solicitud de modificacién del Permiso para la|
operacion de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por
variacion de superficie, aforo, giro mercantil,
nombre o denominacién comercial, o cualquieraj
otra

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

35. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con Aviso para operar Establecimiento
Mercantil con giro de bajo impacto.

36. Aviso de madificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del Cambio
de Nomenclatura del lugar donde se ubica

37. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con Licencia
de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria o
Especial, para en lo sucesivo operar con Permiso|
para funcionar Establecimiento Mercantil con giro
de Impacto Vecinal o Impacto Zonal, segin
corresponda.

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para la|
operacion de Establecimientos Mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto,
Vecinal o Zonal.

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro|
mercantil, nombre o denominacién comercial, o
alguna otra que tenga el establecimiento
mercantil con giro de Bajo Impacto

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

44. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto,
Vecinal

45. Solicitud de Permiso para la operacién de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto,
Zonal

46. Aviso para la colocacion en la via publica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la vental
de alimentos preparados y/o bebidas, y
revalidacion del mismo

47. Revalidacién de Aviso para para la colocacion
en la via publica de enseres e instalaciones, en
establecimientos mercantiles cuyo giro
preponderante sea la venta de alimentos
preparados y/o bebidas




INDUSTRIA

48. Aviso de Cancelacion de Inscripcion en el
Padron Nacional de la Microindustria y de la|
Actividad Artesanal

49. Aviso de Refrendo de Cédula de
Microindustria o de la Actividad Artesanal

50. Expedicion de Cédula de Microindustria o de
la Actividad Artesanal

51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad Limitada,
Microindustriales o  Artesanales y sus
Modificaciones

MERCADOS
PUBLICOS

52. Autorizacion de Cambio de Giro de local en
Mercado Publico

53. Autorizacion para el traspaso de Derechos de
Cédula de Empadronamiento del local en
Mercado Publico.

54. Autorizacion por 90 dias para que una|
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes 0o
temporales en mercados publicos, por cuenta del
empadronado

55. Cambio de nombre del titular de la cédula de
empadronamiento de locales en Mercados
Publicos por Fallecimiento del Empadronado

56. Cédula de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos

19

10

57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos

17

17.86

58. Permiso para ejercer actividades comerciales
en Romerias

10.76

59. Autorizacién de remodelacion de local

PROTECCION CIVIL

60. Autorizacion del Programa Especial de
Proteccion Civil

61. Autorizacion del Programa Interno de
Protecci(’)n Civil kkkkkkkkkkkkkkkkk

62. Autorizacién para la presentacion de juegos
pirotécnicos

SERVICIOS LEGALES
Y ARCHIVOS DE
NOTARIAS

63. Expedicion de certificado de residencia

©|lOo | O | o |o
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64. Expedicion de copias certificadas de los
documentos que obren en los archivos de la]
Delegacion

o

USO DE SUELO

65. Certificado Unico de Zonificacién de Uso de
Suelo
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INFORME ACUMULADO ANUAL DE TRAMITES - INDICADORES DE PROCESOS

TRAMITES

INGRESADAS
AL MES DE.....

AUTORIZADAS
ET

AUTORIZADAS
FT

RECHAZADAS
ET

RECHAZADAS
FT

EN PROCESO

PENDIENTES
DE
RESPUESTA

m O >XCHXmMTDT>

no—-—-o0oo0o6omz2z

Aviso para el Funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo
Impacto

0%

0%

0%

0%

0%

0%

FINALMENTE
RESUELTAS

TOTAL
ACUMULADO POR
TRAMITE

%

TOTAL
ACUMULADO
DE TRAMITES
POR MATERIA

%

PREVEN
E

0%

Permisos para la Operacion de Establecimientos
Mercantiles con Giro de Impacto Vecinal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

Permiso para la Operacién de Establecimientos
Mercantiles con Giro de Impacto Zonal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
Establecimientos Mercantiles con Giro de
Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; o Aviso de
Suspension Temporal o Cese Definitivo de
Actividades de Establecimientos Mercantiles con
Giro de Bajo Impacto

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

VnmMmzZzZO0O—-—-00CaTdA0WZ00
nw>»x O

Licencia de Construccion Especial

0%

0%

0%

0%

0%

71%

2%

Registro de Manifestacion de Construccion tipo B

0%

0%

0%

0%

0%

0%

2%

Registro de Manifestacion de Construccion tipo C

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

Constancia de Alineamiento y Nimero Oficial

382

0%

0%

0%

0%

158

41%

223

58%

223

382

96%

398

18%

AGUA POTABLE Y
SERVICIOS
HIDRAULICOS

1. Instalacién, reconstruccion y cambio de
diametro, supresion de tomas de agua potable,
tomas de agua residual tratada y descargas
domiciliarias, armado de cuadro e instalacion de
medidores.

14%

0%

0%

0%

86%

0%

0%

0%

2. Expedici6on de Constancia de Alineamiento vyj
Ndmero Oficial

382

0%

0%

0%

0%

158

41%

223

58%

223

382

17%

3. Licencia de Construccion Especial paral
estaciones repetidoras de comunicacion celular
ylo inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
que invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales  (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecéanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%




CONSTRUCCIONES Y
OBRAS

4. Expedicion de Prérroga de Licencia de
construccion especial para estaciones
repetidoras de comunicacion celular y/o
inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
que invadan la acera en méas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

5. Licencia de Construccién Especial para la
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

0%

0%

0%

0%

HHH#H

0%

0%

6. Expedicion de Prérroga de Licencia de
Construccion Especial para edificaciones en
suelo de conservacién; realizar obras de
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas

0%

HHH#

HHHH

HHHH

HHH#H

BHH#H

0%

7. Aviso de Terminacion de Licencia de
Construccion Especial (todas las modalidades)

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

8. Registro de Constancia de Seguridad
Estructural

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

9. Aviso de Renovacion de Constancia de
Seguridad Estructural

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

10. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo A

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

12. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo A

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

13. Expedicion de Registro de Manifestacion para
ampliacion y/o modificacion de Construccion tipo
A

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

14. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo B

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

15. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo B

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

16. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo B

0%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

17. Autorizacion de Uso y Ocupacion para
Manifestacion de Construccion tipo B

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

18. Expedicion de Registro de Manifestacion para
ampliacion y/o modificacion de Construccion tipo
B

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

20. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo C

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

22. Autorizacion de Uso y Ocupacion para]
Manifestacion de Construccion tipo C

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

23. Expedicion de Registro de Manifestacion para|
Ampliacién y/o Modificacion de Construccion tipo
©

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

24. Registro de Obra Ejecutada

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

26

26

0%

0%

0%

0%

0%

0%

26

26

26

1%

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad vy
Operacion

11

11

0%

O | O ||l O

0%

O | O ||l O

0%

O | O ||l O

0%

O | O ||l O

0%

O | O ||l O

0%

11

11

o | O |Oo] O

11

0%

27. Regularizacién de Construccion de Inmuebles
dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

11

55%

0%

0%

0%

0%

0%

11

0%

469

22%

O | O |Oo] O

ESPECTACULOS

28. Autorizacion para la presentacion de
Espectaculos en la Via Publica, Parques o
Espacios Publicos

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

29. Aviso para la Presentacién de Espectaculos
Publicos

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

30. Permiso para la Presentacion de
Espectaculos Publicos

0%

14%

0%

0%

14%

0%

0%

0%

31. Autorizacién para Ampliacién de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%




ESTABLECIMIENTOS

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasion, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

33. Salicitud de madificacion del Permiso para la
operacién de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por
variacion de superficie, aforo, giro mercantil,
nombre o denominaciéon comercial, o cualquiera
otra

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

35. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con Aviso para operar Establecimiento
Mercantil con giro de bajo impacto.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

36. Aviso de madificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del Cambio
de Nomenclatura del lugar donde se ubica

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

37. Aviso de ingreso al Sistema Electrénico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con Licencial
de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria o
Especial, para en lo sucesivo operar con Permiso
para funcionar Establecimiento Mercantil con giro
de Impacto Vecinal o Impacto Zonal, segun
corresponda.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para la|
operacion de Establecimientos Mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal o Zonal.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro
mercantil, nombre o denominacién comercial, o
alguna otra que tenga el establecimiento
mercantil con giro de Bajo Impacto

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

44. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

46. Aviso para la colocacion en la via publica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la vental
de alimentos preparados y/o bebidas, Y|
revalidacion del mismo

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

47. Revalidacion de Aviso para para la colocacion
en la via publica de enseres e instalaciones, en
establecimientos mercantiles cuyo giro
preponderante sea la venta de alimentos
preparados y/o bebidas

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

INDUSTRIA

48. Aviso de Cancelacion de Inscripcion en el
Padrén Nacional de la Microindustria y de la
Actividad Artesanal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

49. Aviso de Refrendo de Cédula de
Microindustria o de la Actividad Artesanal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

50. Expedicién de Cédula de Microindustria o de
la Actividad Artesanal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad Limitada,
Microindustrialles o  Artesanales y sus

Modificaciones

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%




> Auorzacon de Camblo de Glio defocalen) g 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 7 88% 1 13% 0 0 1 8 0% 0
53. Autorizacién para el traspaso de Derechos de
Cédula de Empadronamiento del local en 17 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 6 35% 11 65% 0 0 11 17 1% 0
Mercado Publico.
54. Autorizacion por 90 dias para que una
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes o 0 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0 0 0% 0
temporales en mercados publicos, por cuenta del
empadronado
MERCADOS 55. Cambio de nombre del titular de la cédula de 1414 65%
PUBLICOS empadronamiento  de locales en Mercados 2 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 50% 1 0% 0 0 1 2 0% 0 0
Publicos por Fallecimiento del Empadronado
56. Cédula de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos 16 0 0% 1 6% 0 0% 0 0% 10 63% 5 31% 1 1 S 16 1% 0
o7 Refiendo de Empacionamien's para slercerl 1371 86 6% 13 1% 0 0% 0 0% | 237 [17%| 1035 |75% 99 99 1035 1371 60% 0
o5 Permio para ejercer aciividades comerciales) g 24 |26%| 13 [14%| 2 2% 7 8% | 16 |17%| 30 |33%| 37 0 0 92 4% 0
59. Autorizacion de remodelacion de local 0 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 3 33 0 0% 0
o pulerizacion del Progiama Especal de) g 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0 0 0% 0
PROTECCION CivIL |21 Auonzacon del Progiama ntemo. de| 71 3 4% 0 0% 0 0% 0 0% | 35 [49%| 33 [46% 3 3 33 71 3% 71 3% 0
oo oo o preseniacion delueaos) g 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0 0 0% 0
SERVICIOS LEGALES |83 Expedicion de certificado de residencia 178 145 81% 1 1% 0 0% 1 1% 26 15% 5 3% 146 147 5 178 8% 0
Y ARCHIVOS DE |64 Expedicion de copias certificadgs de los 210 10%
NOTARIAS documentos que obren en los archivos de la 32 0 0% 0 0% 0 0% 1 3% 12 38% 19 59% 0 1 19 32 1% 0
Delegacion
USODESUELD | Berticado Unico de Zonficacion de Uso de 0 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0 0 0% 0 0% 0
2270 100%
TOTALES POR 2270 338 |15%| 30 1% 2 0% 9 0% | 522 |23%| 1369 |[60%| 368 379 1374 2270 2178  |100%| | o

ESTATUS




TIEMPOS
ICIONES | PREVENCIONES TOTAL DE RESPUESTA
T FT DE AUTORIZADAS PROMEDIO
EN DIAS HABILES
ET FT ET FT
0% 0 0% 0 0 0 0
0% 0 0% 0 0 0 0
0% 0 0% 0 0 0 0
0% 0 0% 0 0 0 0
0% 0 0% 0 0 0 0
0% 0 0% 8 0 0 0
0% 0 0% 1 0 0 0
0% 0 0% 0 1 0 0
0% 0 0% 1 0 19 0
0% 0 0% 0 1 0 0
0% 0 0% 0 0 0 0




0% | 0 | 0% 0
0% | 0 | 0% 0
0% | 0 | 0% 0
0% | 0 | 0% 0
0% | 0 | 0% 9
0% | 0 | 0% 0
0% | 0 | 0% 3
0% | 0 | 0% 0
0% | 0 | 0% 0
0% | 0 | 0% 0
0% | 0 | 0% 8
0% | 0 | 0% 0
0% | 0 | 0% 15
0% | 0 | 0% 0
0% | 0 | 0% 0
0% | 0 | 0% 1
0% | 0 | 0% 0
0% | 0 | 0% 0
0% | 0 | 0% 0
0% | 0 | 0% 0
0% | 0 | 0% 0
0% | 0 | 0% 26
0% | 0 | 0% 11
0% | 0 | 0% 6
0% | 0 | 0% 0
0% | 0 | 0% 0
0% | 0 | 0% 0
0% | 0 | 0% 0




0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%




0% 0 0% 0 0 0 0
0% 0 0% 0 0 0 0
0% 0 0% 0 0 0 0
0% 0 0% 0 0 0 0
0% 0 0% 0 1 0 0
0% 0 0% 86 13 10.92 17
0% 0 0% 24 13 7.45 10.76
0% 0 0% 0 0
0% 0 0% 0 0
0% 0 0% 3 0 5 0
0% 0 0% 0 0 0
0% 0 0% 145 1 3.32 9
0% 0 0% 0 0 0 0
0% 0 0% 0 0 0 0
0% 0 0%
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Decidiendo Juntos

TLALPAN
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Coovdinacidin General de
Modemmizacion Administrativa

FORMATO ACUMULADO VUD-02

INFORME ACUMULADO DE REZAGO DE TRAMITES POR MES - INDICADORES DE PROCESOS

REZAGADAS POR MES (Pendientes de Respuesta)

TRAMITES

INGRESADAS
AL MES DE.....

ENE

FEB

MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT

NOV

DIC

TOTAL DE
REZAGADAS
AL MES

> CHXmMmDT>
nwo—-—-0060GmZ

m O

Aviso para el Funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo
Impacto

FINALMENTE RESUELTAS POR MES

ENE

FEB | MAR

ABR

MAY

JUN | JUL

AGO

SEP

OCT

NOV

DIC

FINALMENTE
RESUELTAS

TOTAL DE
REZAGO POR
MATERIA

%

Permisos para la Operacion de Establecimientos
Mercantiles con Giro de Impacto Vecinal

Permiso para la Operacién de Establecimientos
Mercantiles con Giro de Impacto Zonal

Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
Establecimientos Mercantiles con Giro de
Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; o Aviso de
Suspension Temporal o Cese Definitivo de
Actividades de Establecimientos Mercantiles con
Giro de Bajo Impacto

0%

<

VnmMmzZzO0O—-—00CaTdA0WZ00
nw>»x O

Licencia de Construccién Especial

Registro de Manifestacion de Construccion tipo B

Registro de Manifestacion de Construccion tipo C

Constancia de Alineamiento y Nimero Oficial

382

138

85

223

223

228

17%

AGUA POTABLE Y
SERVICIOS
HIDRAULICOS

1. Instalacién, reconstruccion y cambio de
diametro, supresion de tomas de agua potable,
tomas de agua residual tratada y descargas
domiciliarias, armado de cuadro e instalacion de
medidores.

0%

2. Expedici6on de Constancia de Alineamiento Yj
Ndmero Oficial

382

138

85

223

223

3. Licencia de Construccion Especial paral
estaciones repetidoras de comunicacion celular
ylo inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
que invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecéanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.




CONSTRUCCIONES Y
OBRAS

4. Expedicion de Prérroga de Licencia de
construccion especial para estaciones
repetidoras de comunicacion celular y/o
inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
que invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales  (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

5. Licencia de Construccién Especial para la
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

6. Expedicion de Prérroga de Licencia de
Construccion Especial para edificaciones en
suelo de conservacién; realizar obras de
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas

7. Aviso de Terminacion de Licencia de
Construccion Especial (todas las modalidades)

8. Registro de Constancia de Seguridad
Estructural

9. Aviso de Renovacion de Constancia de
Seguridad Estructural

10. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo A

11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

12. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo A

13. Expedicion de Registro de Manifestacion para
ampliacion y/o modificacion de Construccion tipo
A

14. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo B

15. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo B

16. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo B

17. Autorizacion de Uso y Ocupacion para
Manifestacion de Construccion tipo B

18. Expedicion de Registro de Manifestacion para
ampliacién y/o modificacion de Construccion tipo
B

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

20. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo C

22. Autorizacion de Uso y Ocupacion paraj
Manifestacion de Construccion tipo C

23. Expedicion de Registro de Manifestacion paraj
Ampliacién y/o Modificacion de Construccion tipo
©

24. Registro de Obra Ejecutada

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

26

26

26

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad vy
Operacion

11

O | O ||l O

11

11

o | O |Oo] O

27. Regularizacién de Construccion de Inmuebles
dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

11

229

17%

ESPECTACULOS

28. Autorizacion para la presentacion de
Espectaculos en la Via Publica, Parques o
Espacios Publicos

29. Aviso para la Presentacién de Espectaculos
Publicos

30. Permiso para la Presentacion de
Espectaculos Publicos

0%

31. Autorizacién para Ampliacién de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal




ESTABLECIMIENTOS

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasion, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

33. Solicitud de madificacion del Permiso para la
operacién de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por
variacion de superficie, aforo, giro mercantil,
nombre o denominaciéon comercial, o cualquiera
otra

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

35. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con Aviso para operar Establecimiento
Mercantil con giro de bajo impacto.

36. Aviso de modificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del Cambio
de Nomenclatura del lugar donde se ubica

37. Aviso de ingreso al Sistema Electrénico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con Licencial
de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria o
Especial, para en lo sucesivo operar con Permiso
para funcionar Establecimiento Mercantil con giro
de Impacto Vecinal o Impacto Zonal, segun
corresponda.

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para la|
operacion de Establecimientos Mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal o Zonal.

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro
mercantil, nombre o denominacién comercial, o
alguna otra que tenga el establecimiento
mercantil con giro de Bajo Impacto

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

44. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal

46. Aviso para la colocacion en la via publica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la vental
de alimentos preparados y/o bebidas, Y|
revalidacion del mismo

47. Revalidacién de Aviso para para la colocacion
en la via publica de enseres e instalaciones, en
establecimientos mercantiles cuyo giro
preponderante sea la venta de alimentos
preparados y/o bebidas

0%

INDUSTRIA

48. Aviso de Cancelacion de Inscripcion en el
Padrén Nacional de la Microindustria y de la
Actividad Artesanal

49. Aviso de Refrendo de Cédula de
Microindustria o de la Actividad Artesanal

50. Expedicién de Cédula de Microindustria o de
la Actividad Artesanal

51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad Limitada,
Microindustrialles o  Artesanales y sus
Modificaciones

0%




MERCADOS
PUBLICOS

52. Autorizacion de Cambio de Giro de local en
Mercado Publico

53. Autorizacién para el traspaso de Derechos de
Cédula de Empadronamiento del local en
Mercado Publico.

17

11

11

54. Autorizacion por 90 dias para que una
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes o
temporales en mercados publicos, por cuenta del
empadronado

55. Cambio de nombre del titular de la cédula de
empadronamiento de locales en Mercados
Publicos por Fallecimiento del Empadronado

56. Cédula de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos

16

57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos

1371

982

53

1035

81

18

1035

58. Permiso para ejercer actividades comerciales
en Romerias

92

27

30

16

59. Autorizacién de remodelacion de local

1083

79%

PROTECCION CIVIL

60. Autorizacion del Programa Especial de
Proteccion Civil

61. Autorizacion del Programa Interno de
Proteccién Civil kkkkkkkkkkkkkkkkk

71

62. Autorizacién para la presentacion de juegos
pirotécnicos

33

2%

SERVICIOS LEGALES
Y ARCHIVOS DE

NOTARIAS

63. Expedicion de certificado de residencia

178

146

147

64. Expedicion de copias certificadas de los
documentos que obren en los archivos de la|
Delegacion

32

17

19

19

24

2%

USO DE SUELO

65. Certificado Unico de Zonificacién de Uso de
Suelo

0%

TOTAL DE

REZAGO POR

MES

2270

1172

202

1374

368

232

147

379

1374

1374

100%




DELEGACION: TLALPAN FECHA DE CORTE:28 DE FEBRERO DE 2017 GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL ~‘:&( " %
2
= Coordinacidn General de _
OFICIALIA MAYOR Dot & CGMA I.“-‘1|Il.|ll.'l|‘:!:||-.'!r:'l"l Administrativa FORMATO ACUMULADO VUD-03
PERIODO / ANO: 02/17 ANO:2017 COORDINACION GENERAL DE S D TLALPAN

MODERNIZACION ADMINISTRATIVA

INFORME DE SOLICITUDES DE TRAMITES EN ESPERA DE RESOLUCION POR MES - INDICADORES DE PROCESOS

REMANENTE POR MES (En Proceso + Pendientes de Respuesta) FINALMENTE RESUELTAS POR MES

TOTAL DE
SOLICITUDES
ENESPERADE| %
RESOLUCION
POR MATERIA

TOTAL DE
5 INGRESADAS TRAMITES EN FINALMENTE
TRAMITES AL MES DE..... ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC ESPERA DE ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC RESUELTAS

RESOLUCION

Aviso para el Funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Impacto

#iREF! 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

>V CHXUmMTDT>

m O

Permiso para la Operacién de Establecimientos 0 0 0 0 0 0 0%
Mercantiles con Giro de Impacto Zonal

Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
Establecimientos Mercantiles con Giro de
Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; o Aviso de 0
Suspension Temporal o Cese Definitivo de
Actividades de Establecimientos Mercantiles con
Giro de Bajo Impacto

no—-—-o0oo0oomomz

Licencia de Construccion Especial 7 1 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5

<

Registro de Manifestacion de Construccion tipo B 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8 8 0

388 21%

Registro de Manifestacion de Construccion tipo C 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0

n>» Vw0

OmMmzZzZo0—-—-00CTHnz200

Constancia de Alineamiento y Ndmero Oficial 382 198 | 183 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 381 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 223

1. Instalacién, reconstruccion y cambio de
AGUA POTABLE Y |diametro, supresion de tomas de agua potable,
SERVICIOS tomas de agua residual tratada y descargas 7 3 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 6 0%
HIDRAULICOS domiciliarias, armado de cuadro e instalacion de
medidores.

2. Expedici6on de Constancia de Alineamiento vyj 382

NGmero Oficial 198 | 183 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 381 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 223

3. Licencia de Construccion Especial paral
estaciones repetidoras de comunicacion celular
ylo inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
gue invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales (ferias, aparatos 1
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecéanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.




CONSTRUCCIONES Y
OBRAS

4. Expedicion de Prérroga de Licencia de
construccion especial para estaciones

repetidoras de comunicacion celular y/o

inaldambrica;

Demaliciones;

Excavaciones o

cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
que invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales  (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

5. Licencia de Construccién Especial para la
construccion, reparaciobn o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

6. Expedicion de Prérroga de Licencia de
Construccion Especial para edificaciones en
suelo de conservacién; realizar obras de
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas

7. Aviso de Terminacion de Licencia de
Construccion Especial (todas las modalidades)

8. Registro de Constancia de Seguridad
Estructural

9. Aviso de Renovacion de Constancia de
Seguridad Estructural

10. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo A

11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

12. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo A

13. Expedicion de Registro de Manifestacion para
ampliacion y/o modificacion de Construccion tipo
A

14. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo B

15. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo B

16. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo B

17. Autorizacion de Uso y Ocupacion para
Manifestacion de Construccion tipo B

18. Expedicion de Registro de Manifestacion para
ampliacion y/o modificacion de Construccion tipo
B

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

20. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo C

22. Autorizacion de Uso y Ocupacion para]
Manifestacion de Construccion tipo C

23. Expedicion de Registro de Manifestacion paraj
Ampliacién y/o Modificacion de Construccion tipo
©

24. Registro de Obra Ejecutada

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

26

26

26

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad vy
Operacion

11

O | O ||l O

11

11

o | O |Oo] O

27. Regularizacién de Construccion de Inmuebles
dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

11

394

21%

ESPECTACULOS

28. Autorizacion para la presentacion de
Espectaculos en la Via Publica, Parques o
Espacios Publicos

29. Aviso para la Presentacién de Espectaculos
Publicos

30. Permiso para la Presentacion de
Espectaculos Publicos

0%

31. Autorizacién para Ampliacién de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal




ESTABLECIMIENTOS

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasion, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

33. Salicitud de madificacion del Permiso para la
operacién de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por
variacion de superficie, aforo, giro mercantil,
nombre o denominaciéon comercial, o cualquiera
otra

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

35. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con Aviso para operar Establecimiento
Mercantil con giro de bajo impacto.

36. Aviso de modificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del Cambio
de Nomenclatura del lugar donde se ubica

37. Aviso de ingreso al Sistema Electrénico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con Licencial
de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria o
Especial, para en lo sucesivo operar con Permiso
para funcionar Establecimiento Mercantil con giro
de Impacto Vecinal o Impacto Zonal, segun
corresponda.

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para la|
operacion de Establecimientos Mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal o Zonal.

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro
mercantil, nombre o denominacién comercial, o
alguna otra que tenga el establecimiento
mercantil con giro de Bajo Impacto

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

44. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal

46. Aviso para la colocacion en la via publica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la vental
de alimentos preparados y/o bebidas, Y|
revalidacion del mismo

47. Revalidacion de Aviso para para la colocacion
en la via publica de enseres e instalaciones, en
establecimientos mercantiles cuyo giro
preponderante sea la venta de alimentos
preparados y/o bebidas

0%

INDUSTRIA

48. Aviso de Cancelacion de Inscripcion en el
Padrén Nacional de la Microindustria y de la
Actividad Artesanal

49. Aviso de Refrendo de Cédula de
Microindustria o de la Actividad Artesanal

50. Expedicién de Cédula de Microindustria o de
la Actividad Artesanal

51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad Limitada,
Microindustrialles o Artesanales y sus
Modificaciones

0%

52. Autorizacién de Cambio de Giro de local en
Mercado Publico




MERCADOS
PUBLICOS

53. Autorizacién para el traspaso de Derechos de
Cédula de Empadronamiento del local en
Mercado Publico.

17

17

11

54. Autorizacion por 90 dias para que una
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes 0
temporales en mercados publicos, por cuenta del
empadronado

55. Cambio de nombre del titular de la cédula de
empadronamiento de locales en Mercados
Publicos por Fallecimiento del Empadronado

56. Cédula de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos

16

13

15

57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos

1371

1184

88

1272

81

18

99

1035

58. Permiso para ejercer actividades comerciales
en Romerias

92

42

46

30

16

59. Autorizacién de remodelacion de local

1314

71%

PROTECCION CIVIL

60. Autorizacion del Programa Especial de
Proteccion Civil

61. Autorizacion del Programa Interno de
Proteccién Civil kkkkkkkkkkkkkkkkk

71

33

35

68

62. Autorizacién para la presentacion de juegos
pirotécnicos

OoO|lw]|O|Oo

68

4%

SERVICIOS LEGALES
Y ARCHIVOS DE
NOTARIAS

63. Expedicion de certificado de residencia

178

14

17

31

147

146

64. Expedicion de copias certificadas de los
documentos que obren en los archivos de la|
Delegacion

32

14

17

31

19

62

3%

USO DE SUELO

65. Certificado Unico de Zonificacién de Uso de
Suelo

0%

TOTAL DE
REZAGO POR
MES

2270

1485

411

1896

232

147

379

368

1374

1850

100%




DELEGACION:TLALPAN

FECHA DE CORTE:28 DE FEBRERO DE 2017

PERIODO / ANO: 02/17 ANO:2017
e .
GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL ‘?}‘_- ; waae 4’% CGMA Coordinacion Gieneral de FORMATO ACUMULADO VUD-04
c. =2 Modernizacion Administrative
CONTRALORIA GENERAL N g £
COORDINACION GENERAL DE MODERNIZACION S g TLALPAN
ADMINISTRATIVA
CUADRO RESUMEN DE PROCESOS DE TRAMITES POR MATERIA
INDICADOR DE INDICADOR DE
TOTAL TOTAL DE TOTAL DE - . PORCENTAJE DE
VT ACUMULADO DE T?QEAT/IAI\'INSSAP%ER AUTT%TSE EDEAS AUTT%TRAE EIfAS SOLICITUDES | SOLICITUDES | FINALMENTE AUT?S'TZ:E 1O REST%"TL'J:I:_'ON SOLICITUDES EN %
SOLICITUDES M = = PENDIENTES |EN ESPERA DE| RESUELTAS (A Favor del (Finalmente ESPERA DE DISTRIBUIDO
INGRESADAS DE RESPUESTA| RESOLUCION ) RESOLUCION
Ciudadano) Resueltas)

APERTURA DE NEGOCIOS 0 0% 0 0 0 0% 0% 0% 0%
CONSTRUCCIONES Y OBRAS 398 18% 1 228 388 10 3% 3% 97% 100%
AGUA POTABLE Y SERVICIOS HUIDRAULICOS 7 0% 1 0 0 6 1 14% 14% 86% 100%
CONSTRUCCIONES Y OBRAS 469 22% 79 1 229 394 80 17% 17% 83% 100%
ESPECTACULOS 7 0% 1 5 6 1 14% 14% 86% 100%
ESTABLECIMIENTOS 0 0% 0 0 0 0 0% 0% 100% 100%
INDUSTRIA 0 0% 0 0 0 0 0% 0% 100% 100%
MERCADOS PUBLICOS 1414 65% 110 27 1083 1314 146 10% 10% 90% 100%
PROTECCION CIVIL 71 3% 3 0 33 68 3 4% 4% 96% 100%
SERVICIOS LEGALES Y ARCHIVOS DE NOTARIAS 210 10% 145 24 62 148 70% 70% 30% 100%
USO DE SUELO 0 0% 0 0 0 0 0% 0% 0% 0%

GRAN TOTAL Y RESULTADOS TOTALES 2178 100% 338 30 1374 1850 379 17% 17% 83% 100%




DELEGACION:TLALPAN

FECHA DE CORTE:28 DE FEBRERO DE 2017

PERIODO / ANO: 02/17

ANO: 2017

FORM

ATO ACUMULADO VUD-05

GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL

CONTRALORIA GENERAL
COORDINACION GENERAL DE MODERNIZACION
ADMINISTRATIVA

TLALPAN

CGMA Coordinacidn General de
Modernizacidn Administrativa

REPORTE DE INDICADORES DE DE

SEMPENO DE TRAMITES POR MATERIA

TOTAL
RESOLUCION DE TRAMITES RESOLUCION DE TRAMITES PORCENTAJE DE TRAMITES %
MATERIA A(s:g’\L/llléll_ﬁuDDOEgE PREVENCIONES EN TIEMPO FUERA DE TIEMPO EN ESPERA DE RESOLUCION DISTRIBUIDO
INGRESADAS
ET FT
APERTURA DE NEGOCIOS 0 0 0 0% 0% 0% 0%
CONSTRUCCIONES Y OBRAS 398 0 0 2% 0% 97% 100%
AGUA POTABLE Y SERVICIOS HUIDRAULICOS 7 0 0 14% 0% 86% 100%
CONSTRUCCIONES Y OBRAS 469 0 0 17% 0% 83% 100%
ESPECTACULOS 7 0 0 0% 14% 86% 100%
ESTABLECIMIENTOS 0 0 0 0% 0% 0% 0%
INDUSTRIA 0 0 0 0% 0% 0% 0%
MERCADOS PUBLICOS 1414 0 0 8% 2% 96% 107%
PROTECCION CIVIL 71 0 0 4% 0% 96% 100%
SERVICIOS LEGALES Y ARCHIVOS DE NOTARIAS 210 0 0 69% 1% 30% 100%
USO DE SUELO 0 0 0 0% 0% 0% 0%
GRAN TOTAL Y RESULTADOS TOTALES 2178 0 0 15% 2% 83% 100%




. S X 1Y &
DELEGACION: TLALPAN FECHA DE CORTE: 31 DEMARZO GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL ,&( ..:’ 4«%
2 R, R T SR |
- Coordinacion General de
OFICIALIA MAYOR Y c‘ § CGMA , Modemizacidn Administrativa
PERIODO / ANO: 03/17 ARNO: 2017 COORDINACION GENERAL DE MODERNIZACION S TLALPAN
ADMINISTRATIVA
PENDIENTES TOTAL
TRAMITES Iggfsséngg AUTORIZADAS AUTORIZADAS RECHAZADAS RECHAZADAS EN PROCESO RESIEUEESTA FINALMENTE TOTAL MENSUAL % MENSUAL DE % PREVENCIONES | PREVENCIONES TO1
ET FT ET FT RESUELTAS POR TRAMITE ° TRAMITES POR o ET FT DE AUTO
DICIEMBRE (REZAGO DEL
MES) MATERIA
ET
Aviso para el Funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0% 0 0% 0 0% 0
Impacto
A Permi la O ion de Establecimient
p ermisos para la Operacion de Establecimientos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
E N Mercantiles con Giro de Impacto Vecinal 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0% 0 0% 0 0% 0
R E
T G
()
u Permiso para la Operacién de Establecimientos 0 0%
C 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
R gy i 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0% 0 0% 0 0% 0
A
()
S
D Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
E Establecimientos Mercantiles con Giro de
anpacto Mecinal 0 de mpacto Zonal @ Aiso ¢ 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0% 0o | 0w | o | 0% 0
uspension Temporal o Cese Definitivo de
Actividades de Establecimientos Mercantiles con
Giro de Bajo Impacto
Licencia de Construccién Especial 6 0% 0 0% 0 0% 0% 0 0% 6 0% 0 0% 0 6 0% 0 0% 0 0% 0
C
()
N
S
Ty Registro de Manifestacién de Construccion tipo B 10 100% 10 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 10 10 2% 0 0% 0 0% 10
R o
c B 196 39%
R
CI: A Registro de Manifestacion de Construccion tipo C 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0% 0 0% 0 0% 0
o S
N
E
S
Constancia de Alineamiento y Nimero Oficial 180 100% 1 1% 4 2% 0 0% 0 0% 108 60% 67 37% 5 180 37% 0 0% 0 0% 1
1. |Instalacion, reconstruccion y cambio de
AGUA POTABLE Y |diametro, supresion de tomas de agua potable,
SERVICIOS tomas de agua residual tratada y descargas 2 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 2 100% 0 0% 0 2 0% 2 0% 0 0% 0 0% 0
HIDRAULICOS domiciliarias, armado de cuadro e instalacién de
medidores.
¢ Sxpedieon de Constancia de Alneameno ¥l g0 | 100% 1 1% 4 2% 0 0% 0 0% 108 | 60% 67 37% 5 180 37% o |ow | o | o% 1
3. Licencia de Construccién Especial paral
estaciones repetidoras de comunicacion celular
ylo inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
gue invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
nstelaciones  temporales  (ferias, - aparatos 6 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 6 100% 0 0% 0 6 1% o | 0% | o | o% 0
mecanicos, circos, carpas, graderfas
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecéanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.




CONSTRUCCIONES Y
OBRAS

4. Expedicion de Prérroga de Licencia de
construccion especial para estaciones
repetidoras de comunicacion celular y/o
inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
que invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

5. Licencia de Construccion Especial para la|
construccion, reparacibn o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

33%

1%

6. Expedicion de Prérroga de Licencia de
Construccion Especial para edificaciones en
suelo de conservacién; realizar obras de
construccion, reparacibn o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

7. Aviso de Terminacién de Licencia de
Construccion Especial (todas las modalidades)

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

8. Registro de Constancia de Seguridad
Estructural

16

100%

16

100%

0%

0%

0%

0%

0%

16

16

3%

9. Aviso de Renovacion de Constancia de
Seguridad Estructural

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

10. Registro de Manifestacién de Construccion
tipo A

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

12. Aviso de Terminacién de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo A

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

13. Expedicion de Registro de Manifestacion para|
ampliacion y/o modificacion de Construccion tipo
A

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

14. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo B

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

2%

15. Prorroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo B

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

16. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo B

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

17. Autorizacion de Uso y Ocupacion paraj
Manifestacion de Construccion tipo B

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

18. Expedicion de Registro de Manifestacion paraj
ampliacion y/o modificacion de Construccion tipo
B

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

20. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo C

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

22. Autorizacion de Uso y Ocupacion para]
Manifestacion de Construccion tipo C

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

23. Expedicion de Registro de Manifestacion paraj
Ampliacién y/o Modificacion de Construccion tipo
©

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

24. Registro de Obra Ejecutada

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

22

100%

22

100%

0%

0%

0%

0%

0%

22

22

5%

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad vy
Operacion

10

100%

10

100%

0%

0%

0%

0%

0%

10

10

2%

27. Regularizacién de Construccion de Inmuebles
dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

100%

0%

0%

0%

0%

50%

50%

0%

255

58%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

16

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

22

0%

0%

10

0%

0%

ESPECTACULOS

28. Autorizacion para la presentacion de
Espectaculos en la Via Publica, Parques o
Espacios Publicos

0%

0%

0%

0%

0%

0%

HHHH

0%

29. Aviso para la Presentacién de Espectaculos
Publicos

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

30. Permiso para la Presentacion de
Espectaculos Publicos

13

100%

0%

8%

0%

0%

15%

10

7%

13

3%

15

3%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

31. Autorizacién para Ampliacién de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto

Zonal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%




ESTABLECIMIENTOS

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasion, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

33. Solicitud de modificacion del Permiso para la|
operacion de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por
variacion de superficie, aforo, giro mercantil,
nombre o denominaciéon comercial, o cualquiera
otra

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

35. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con Aviso para operar Establecimiento
Mercantil con giro de bajo impacto.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

36. Aviso de modificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del Cambio
de Nomenclatura del lugar donde se ubica

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

37. Aviso de ingreso al Sistema Electrénico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con Licencial
de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria o
Especial, para en lo sucesivo operar con Permiso
para funcionar Establecimiento Mercantil con giro
de Impacto Vecinal o Impacto Zonal, segun
corresponda.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para la|
operacion de Establecimientos Mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal o Zonal.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro
mercantil, nombre o denominacién comercial, o
alguna otra que tenga el establecimiento
mercantil con giro de Bajo Impacto

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

44. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

46. Aviso para la colocacion en la via publica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la vental
de alimentos preparados y/o bebidas, Y|
revalidacion del mismo

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

47. Revalidacién de Aviso para para la colocacion
en la via publica de enseres e instalaciones, en
establecimientos mercantiles cuyo giro
preponderante sea la venta de alimentos
preparados y/o bebidas

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

INDUSTRIA

48. Aviso de Cancelacion de Inscripcion en el
Padrén Nacional de la Microindustria y de la
Actividad Artesanal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

49. Aviso de Refrendo de Cédula de
Microindustria o de la Actividad Artesanal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

50. Expedicién de Cédula de Microindustria o de
la Actividad Artesanal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad Limitada,
Microindustrialles o Artesanales y sus
Modificaciones

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

52. Autorizaciéon de Cambio de Giro de local en
Mercado Publico

100%

0%

0%

0%

0%

0%

100%

1%

0%

0%




53. Autorizacion para el traspaso de Derechos de

Cédula de Empadronamiento del local en 4 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 3 75% 1 25% 0 4 1% 0 0% 0 0% 0
Mercado Publico.
54. Autorizacién por 90 dias para que unal
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes o0 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0% 0 0% 0 0% 0
temporales en mercados publicos, por cuenta del
empadronado
MERCADOS 55. Cambio de nombre del titular de la cédula de 30 7%
PUBLICOS empadronamiento de locales en Mercados 1 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 100% 0 1 0% 0 0 0% 0 0% 0
Publicos por Fallecimiento del Empadronado
56. Cédula de Empadronamiento para ejercer
. : o 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 2 67% 1 33% 0 3 1% 0 0% 0 0% 0
actividades comerciales en Mercados Publicos
57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos 17 100% 1 6% 0 0% 0 0% 0 0% 6 35% 10 59% 1 17 3% 0 0% 0 0% 1
o5 Permieo para ejercer aciivdades comerciales) 49 100% 38 78% 8 16% 0 0% 0 0% 6% 0 0% 46 49 10% o | 0% | o | o% 38
59. Autorizacién de remodelacion de local 0% 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
o0 uorizacion el Progiama Especial de 0% 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0% 0 0% 0 0% o | 0% | o | o%
PROTECCION CivIL |21 Auonzacon del Progiama Intemo. de| 45 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 45  |100% 0 0% 0 45 9% 47 11% o [ 0w | o | ow 0
Sﬁd@;‘]‘i’g:"“"“ para la presentacion de juegos 2 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 50% 1 50% 0 2 0% o | 0% | o | o% 0
SERVICIOS LEGALES |63- Expedicion de certificado de residencia 67 100% 59 88% 0 0% 0 0% 0 0% 6 9% 2 3% 59 67 14% 0 0% 0 0% 59
Y ARCHIVOS DE 64. Expedicion de copias certificadas de los 89 20%
NOTARIAS documentos que obren en los archivos de la 22 100% 0 0% 0 0% 0 0% 2 9% 9 41% 11 50% 2 22 5% 0 0% 0 0% 0
Delegacion
USODESUELD | Serticado Unico de Zonficacion de Uso de 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0% 0 0% o [ 0w | o | ow 0
487 100%
URIZAHES Ol 487 | 100%| 165 | 34% 13 3% 0 0% 2 0% | 196 |40%| 111 | 23%| 180 487 438 |100%| | o | 0% | o | o%

ESTATUS




TIEMPOS

FAL DE RESPUESTA
RIZADAS PROMEDIO
EN DIAS HABILES
FT ET FT
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
4 7 14
0 0 0
4 7 14
0 0 0
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17.37

11.92

3.89

8
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OFICIALIA MAYOR
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-
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TL

ALPAN
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Coordinaciin General de
Modernizacion Administrativa

INFORME ACUMULADO ANUAL DE TRAMITES - INDICADORES DE PROCESOS

TRAMITES

INGRESADAS
AL MES DE.....

AUTORIZADAS
ET

AUTORIZADAS
FT

RECHAZADAS
ET

RECHAZADAS
FT

EN PROCESO

PENDIENTES
DE
RESPUESTA

m O >XCHXmMTDT>

no—-—-o0oo0o6omz2z

Aviso para el Funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo
Impacto

0%

0%

0%

0%

0%

0%

FINALMENTE
RESUELTAS

TOTAL
ACUMULADO POR
TRAMITE

%

TOTAL
ACUMULADO
DE TRAMITES
POR MATERIA

%

PREVEN
E

0%

Permisos para la Operacion de Establecimientos
Mercantiles con Giro de Impacto Vecinal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

Permiso para la Operacién de Establecimientos
Mercantiles con Giro de Impacto Zonal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
Establecimientos Mercantiles con Giro de
Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; o Aviso de
Suspension Temporal o Cese Definitivo de
Actividades de Establecimientos Mercantiles con
Giro de Bajo Impacto

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

VnmMmzZzZO0O—-—-00CaTdA0WZ00
nw>»x O

Licencia de Construccion Especial

13

0%

0%

0%

0%

0%

38%

13

2%

Registro de Manifestacion de Construccion tipo B

18

18

0%

0%

0%

0%

0%

0%

18

18

18

3%

Registro de Manifestacion de Construccion tipo C

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

Constancia de Alineamiento y Nimero Oficial

562

0%

1%

0%

0%

266

47%

290

52%

290

562

95%

594

23%

AGUA POTABLE Y
SERVICIOS
HIDRAULICOS

1. Instalacién, reconstruccion y cambio de
diametro, supresion de tomas de agua potable,
tomas de agua residual tratada y descargas
domiciliarias, armado de cuadro e instalacion de
medidores.

11%

0%

0%

0%

89%

0%

0%

0%

2. Expedici6on de Constancia de Alineamiento vyj
Ndmero Oficial

562

0%

1%

0%

0%

266

47%

290

52%

290

562

20%

3. Licencia de Construccion Especial paral
estaciones repetidoras de comunicacion celular
ylo inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
que invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales  (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecéanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%




CONSTRUCCIONES Y
OBRAS

4. Expedicion de Prérroga de Licencia de
construccion especial para estaciones
repetidoras de comunicacion celular y/o
inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
que invadan la acera en méas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

5. Licencia de Construccién Especial para la
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

0%

0%

0%

0%

75%

25%

0%

6. Expedicion de Prérroga de Licencia de
Construccion Especial para edificaciones en
suelo de conservacién; realizar obras de
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas

0%

HHH#

HHHH

HHHH

HHH#H

BHH#H

0%

7. Aviso de Terminacion de Licencia de
Construccion Especial (todas las modalidades)

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

8. Registro de Constancia de Seguridad
Estructural

25

25

0%

0%

0%

0%

0%

0%

25

25

25

1%

9. Aviso de Renovacion de Constancia de
Seguridad Estructural

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

10. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo A

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

12. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo A

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

13. Expedicion de Registro de Manifestacion para
ampliacion y/o modificacion de Construccion tipo
A

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

14. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo B

18

18

0%

0%

0%

0%

0%

0%

18

18

18

1%

15. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo B

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

16. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo B

20

20

0%

0%

0%

0%

0%

0%

20

20

20

1%

17. Autorizacion de Uso y Ocupacion para
Manifestacion de Construccion tipo B

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

18. Expedicion de Registro de Manifestacion para
ampliacion y/o modificacion de Construccion tipo
B

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

20. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo C

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

22. Autorizacion de Uso y Ocupacion para]
Manifestacion de Construccion tipo C

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

23. Expedicion de Registro de Manifestacion para|
Ampliacién y/o Modificacion de Construccion tipo
©

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

24. Registro de Obra Ejecutada

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

48

48

0%

0%

0%

0%

0%

0%

48

48

48

2%

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad vy
Operacion

21

21

0%

O | O ||l O

0%

O | O ||l O

0%

O | O ||l O

0%

O | O ||l O

0%

O | O ||l O

0%

21

21

o | O |Oo] O

21

1%

27. Regularizacién de Construccion de Inmuebles
dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

13

46%

0%

0%

0%

0%

8%

13

0%

724

28%

O | O |Oo] O

ESPECTACULOS

28. Autorizacion para la presentacion de
Espectaculos en la Via Publica, Parques o
Espacios Publicos

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

29. Aviso para la Presentacién de Espectaculos
Publicos

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

30. Permiso para la Presentacion de
Espectaculos Publicos

20

0%

10%

0%

0%

15%

15

0%

15

20

1%

22

1%

31. Autorizacién para Ampliacién de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%




ESTABLECIMIENTOS

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasion, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

33. Salicitud de madificacion del Permiso para la
operacién de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por
variacion de superficie, aforo, giro mercantil,
nombre o denominaciéon comercial, o cualquiera
otra

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

35. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con Aviso para operar Establecimiento
Mercantil con giro de bajo impacto.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

36. Aviso de madificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del Cambio
de Nomenclatura del lugar donde se ubica

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

37. Aviso de ingreso al Sistema Electrénico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con Licencial
de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria o
Especial, para en lo sucesivo operar con Permiso
para funcionar Establecimiento Mercantil con giro
de Impacto Vecinal o Impacto Zonal, segun
corresponda.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para la|
operacion de Establecimientos Mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal o Zonal.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro
mercantil, nombre o denominacién comercial, o
alguna otra que tenga el establecimiento
mercantil con giro de Bajo Impacto

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

44. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

46. Aviso para la colocacion en la via publica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la vental
de alimentos preparados y/o bebidas, Y|
revalidacion del mismo

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

47. Revalidacion de Aviso para para la colocacion
en la via publica de enseres e instalaciones, en
establecimientos mercantiles cuyo giro
preponderante sea la venta de alimentos
preparados y/o bebidas

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

INDUSTRIA

48. Aviso de Cancelacion de Inscripcion en el
Padrén Nacional de la Microindustria y de la
Actividad Artesanal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

49. Aviso de Refrendo de Cédula de
Microindustria o de la Actividad Artesanal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

50. Expedicién de Cédula de Microindustria o de
la Actividad Artesanal

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad Limitada,
Microindustrialles o  Artesanales y sus

Modificaciones

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%




52. Autorizacion de Cambio de Giro de local en
AR 13 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 7 [54%| 6  [46% 0 0 6 13 0% 0
53. Autorizacién para el traspaso de Derechos de
Cédula de Empadronamiento del local en 21 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 9 43% 12 57% 0 0 12 21 1% 0
Mercado Publico.
54. Autorizacion por 90 dias para que una
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes o 0 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0 0 0% 0
temporales en mercados publicos, por cuenta del
empadronado
MERCADOS 55. Cambio de nombre del titular de la cédula de 0
PUBLICOS empadronamiento de locales en Mercados 3 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 33% 2 0% 0 0 2 3 0% 1444 559% 0
Publicos por Fallecimiento del Empadronado
56. Cédula de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos 19 0 0% 1 5% 0 0% 0 0% 12 63% 6 32% 1 1 6 19 1% 0
57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer
i e e e 1388 87 6% 13 1% 0 0% 0 0% | 243 |18%| 1045 |75%| 100 100 1045 1388 50% 0
o5 Permio para ejercer aciividades comerciales| 149 62  [44%| 21 [15%| 2 1% 7 50| 19 |13%| 30 |21%| 83 0 0 141 5% 0
59. Autorizacion de remodelacion de local 0 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 3 33 0 0% 0
o pulerizacion del Progiama Especal de) g 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% | 0 |0% 0 0 0 0 0% 0
PROTECCION CivIL |21 Auonzacon del, Progiama Intemo del 116 3 3% 0 0% 0 0% 0 0% | 80 |69%| 33 [28% 3 3 33 116 4% 118 5% 0
6?. t,§ut(‘)rizaci(ﬁn para la presentacion de juegos 2 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 0% 1 0% 0 0 1 2 0% 0
pirotécnicos
SERVICIOS LEGALES |63: Expedicion de certificado de residencia 245 204 83% 1 0% 0 0% 1 0% 32 13% I 3% 205 206 7 245 9% 0
Y ARCHIVOS DE |64 Expedicion de copias certificadgs de los 299 11%
NOTARIAS documentos que obren en los archivos de la 54 0 0% 0 0% 0 0% 3 6% 21 39% 30 56% 0 3 30 54 2% 0
Delegacion
USO DE SUELO gi.elcoertificado Unico de Zonificacién de Uso de 0 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0 0 0% 0 0% 0
2757 100%
TOTALES POR 2757 503 |18%| 43 2% 2 0% 11 |o% | 718 |26%| 1480 |[54%| 546 559 1485 2757 2616  [100%| | ©

ESTATUS




TIEMPOS
ICIONES | PREVENCIONES TOTAL DE RESPUESTA
T FT DE AUTORIZADAS PROMEDIO
EN DIAS HABILES
ET FT ET FT
0% 0 0% 0 0 0 0
0% 0 0% 0 0 0 0
0% 0 0% 0 0 0 0
0% 0 0% 0 0 0 0
0% 0 0% 0 0 0 0
0% 0 0% 18 0 0 0
0% 0 0% 1 0 0 0
0% 0 0% 1 5 0 0
0% 0 0% 1 0 19 0
0% 0 0% 1 5 0 0
0% 0 0% 0 0 0 0




0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

25

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

18

0%

0%

0%

0%

20

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

48

0%

0%

21

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%




0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%




0% 0 0% 0 0 0 0
0% 0 0% 0 0 0 0
0% 0 0% 0 0 0 0
0% 0 0% 0 0 0 0
0% 0 0% 0 1 0 0
0% 0 0% 87 13 10.92 17
0% 0 0% 62 21 7.45 10.76
0% 0 0% 0 0
0% 0 0% 0 0
0% 0 0% 3 0 5 0
0% 0 0% 0 0 0
0% 0 0% 204 1 3.32 9
0% 0 0% 0 0 0 0
0% 0 0% 0 0 0 0
0% 0 0%
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FORMATO ACUMULADO VUD-02

INFORME ACUMULADO DE REZAGO DE TRAMITES POR MES - INDICADORES DE PROCESOS

REZAGADAS POR MES (Pendientes de Respuesta)

TRAMITES

INGRESADAS
AL MES DE.....

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JUL

AGO

SEP

OCT

NOV

DIC

TOTAL DE
REZAGADAS
AL MES

> CHXmMmDT>
nwo—-—-0060GmZ

m O

Aviso para el Funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo
Impacto

FINALMENTE RESUELTAS POR MES

ENE

FEB | MAR

ABR

MAY

JUN | JUL

AGO

SEP

OCT

NOV

DIC

FINALMENTE
RESUELTAS

TOTAL DE
REZAGO POR
MATERIA

%

Permisos para la Operacion de Establecimientos
Mercantiles con Giro de Impacto Vecinal

Permiso para la Operacién de Establecimientos
Mercantiles con Giro de Impacto Zonal

Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
Establecimientos Mercantiles con Giro de
Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; o Aviso de
Suspension Temporal o Cese Definitivo de
Actividades de Establecimientos Mercantiles con
Giro de Bajo Impacto

0%

<

VnmMmzZzO0O—-—00CaTdA0WZ00
nw>»x O

Licencia de Construccién Especial

13

Registro de Manifestacion de Construccion tipo B

18

18

18

Registro de Manifestacion de Construccion tipo C

Constancia de Alineamiento y Nimero Oficial

562

138

85

67

290

290

295

20%

AGUA POTABLE Y
SERVICIOS
HIDRAULICOS

1. Instalacién, reconstruccion y cambio de
diametro, supresion de tomas de agua potable,
tomas de agua residual tratada y descargas
domiciliarias, armado de cuadro e instalacion de
medidores.

0%

2. Expedici6on de Constancia de Alineamiento Yj
Ndmero Oficial

562

138

85

67

290

290

3. Licencia de Construccion Especial paral
estaciones repetidoras de comunicacion celular
ylo inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
que invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecéanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.




CONSTRUCCIONES Y
OBRAS

4. Expedicion de Prérroga de Licencia de
construccion especial para estaciones
repetidoras de comunicacion celular y/o
inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
que invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales  (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

5. Licencia de Construccién Especial para la
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

6. Expedicion de Prérroga de Licencia de
Construccion Especial para edificaciones en
suelo de conservacién; realizar obras de
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas

7. Aviso de Terminacion de Licencia de
Construccion Especial (todas las modalidades)

8. Registro de Constancia de Seguridad
Estructural

25

25

16

25

9. Aviso de Renovacion de Constancia de
Seguridad Estructural

10. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo A

11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

12. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo A

13. Expedicion de Registro de Manifestacion para
ampliacion y/o modificacion de Construccion tipo
A

14. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo B

18

18

10

18

15. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo B

16. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo B

20

20

20

17. Autorizacion de Uso y Ocupacion para
Manifestacion de Construccion tipo B

18. Expedicion de Registro de Manifestacion para
ampliacién y/o modificacion de Construccion tipo
B

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

20. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo C

22. Autorizacion de Uso y Ocupacion paraj
Manifestacion de Construccion tipo C

23. Expedicion de Registro de Manifestacion paraj
Ampliacién y/o Modificacion de Construccion tipo
©

24. Registro de Obra Ejecutada

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

48

48

22

48

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad vy
Operacion

21

O | O ||l O

21

10

21

o | O |Oo] O

27. Regularizacién de Construccion de Inmuebles
dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

13

298

20%

ESPECTACULOS

28. Autorizacion para la presentacion de
Espectaculos en la Via Publica, Parques o
Espacios Publicos

29. Aviso para la Presentacién de Espectaculos
Publicos

30. Permiso para la Presentacion de
Espectaculos Publicos

20

10

15

15

15

1%

31. Autorizacién para Ampliacién de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal




ESTABLECIMIENTOS

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasion, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

33. Solicitud de madificacion del Permiso para la
operacién de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por
variacion de superficie, aforo, giro mercantil,
nombre o denominaciéon comercial, o cualquiera
otra

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

35. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con Aviso para operar Establecimiento
Mercantil con giro de bajo impacto.

36. Aviso de modificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del Cambio
de Nomenclatura del lugar donde se ubica

37. Aviso de ingreso al Sistema Electrénico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con Licencial
de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria o
Especial, para en lo sucesivo operar con Permiso
para funcionar Establecimiento Mercantil con giro
de Impacto Vecinal o Impacto Zonal, segun
corresponda.

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para la|
operacion de Establecimientos Mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal o Zonal.

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro
mercantil, nombre o denominacién comercial, o
alguna otra que tenga el establecimiento
mercantil con giro de Bajo Impacto

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

44. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal

46. Aviso para la colocacion en la via publica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la vental
de alimentos preparados y/o bebidas, Y|
revalidacion del mismo

47. Revalidacién de Aviso para para la colocacion
en la via publica de enseres e instalaciones, en
establecimientos mercantiles cuyo giro
preponderante sea la venta de alimentos
preparados y/o bebidas

0%

INDUSTRIA

48. Aviso de Cancelacion de Inscripcion en el
Padrén Nacional de la Microindustria y de la
Actividad Artesanal

49. Aviso de Refrendo de Cédula de
Microindustria o de la Actividad Artesanal

50. Expedicién de Cédula de Microindustria o de
la Actividad Artesanal

51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad Limitada,
Microindustrialles o  Artesanales y sus
Modificaciones

0%




MERCADOS
PUBLICOS

52. Autorizacion de Cambio de Giro de local en
Mercado Publico

13

53. Autorizacién para el traspaso de Derechos de
Cédula de Empadronamiento del local en
Mercado Publico.

21

12

12

54. Autorizacion por 90 dias para que una
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes o
temporales en mercados publicos, por cuenta del
empadronado

55. Cambio de nombre del titular de la cédula de
empadronamiento de locales en Mercados
Publicos por Fallecimiento del Empadronado

56. Cédula de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos

19

57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos

1388

982

53

10

1045

100

81

18

100

1045

58. Permiso para ejercer actividades comerciales
en Romerias

141

27

30

30

16

30

59. Autorizacién de remodelacion de local

1101

74%

PROTECCION CIVIL

60. Autorizacion del Programa Especial de
Proteccion Civil

61. Autorizacion del Programa Interno de
Proteccién Civil kkkkkkkkkkkkkkkkk

116

33

33

62. Autorizacién para la presentacion de juegos
pirotécnicos

O|lw]|]O|O

OoO|lw]|]O|O

34

2%

SERVICIOS LEGALES
Y ARCHIVOS DE

NOTARIAS

63. Expedicion de certificado de residencia

245

205

206

64. Expedicion de copias certificadas de los
documentos que obren en los archivos de la|
Delegacion

54

17

11

30

30

37

2%

USO DE SUELO

65. Certificado Unico de Zonificacién de Uso de
Suelo

0%

TOTAL DE

REZAGO POR

MES

2757

1172

202

111

1485

546

232

147

180

559

1485

1485

100%
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INFORME DE SOLICITUDES DE TRAMITES EN ESPERA DE RESOLUCION POR MES - INDICADORES DE PROCESOS

REMANENTE POR MES (En Proceso + Pendientes de Respuesta) FINALMENTE RESUELTAS POR MES

TOTAL DE
SOLICITUDES
ENESPERADE| %
RESOLUCION
POR MATERIA

TOTAL DE
5 INGRESADAS TRAMITES EN FINALMENTE
TRAMITES AL MES DE..... ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC ESPERA DE ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC RESUELTAS

RESOLUCION

Aviso para el Funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Impacto

#iREF! 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

>V CHXUmMTDT>

m O

Permiso para la Operacién de Establecimientos 0 0%
Mercantiles con Giro de Impacto Zonal 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
Establecimientos Mercantiles con Giro de
Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; o Aviso de 0
Suspension Temporal o Cese Definitivo de
Actividades de Establecimientos Mercantiles con
Giro de Bajo Impacto

no—-—-o0oo0oomomz

Licencia de Construccion Especial 13 1 6 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5

<

Registro de Manifestacion de Construccion tipo B 18 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 4 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 18 18 0

569 26%

Registro de Manifestacion de Construccion tipo C 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0

n>» Vw0

OmMmzZzZo0—-—-00CTHnz200

Constancia de Alineamiento y Ndmero Oficial 562 198 | 183 | 175 0 0 0 0 0 0 0 0 0 556 0 1 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 6 290

1. Instalacién, reconstruccion y cambio de
AGUA POTABLE Y |diametro, supresion de tomas de agua potable,
SERVICIOS tomas de agua residual tratada y descargas 9 3 3 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 8 0%
HIDRAULICOS domiciliarias, armado de cuadro e instalacion de
medidores.

2. Expedici6on de Constancia de Alineamiento vyj 562

NGmero Oficial 198 | 183 | 175 0 0 0 0 0 0 0 0 0 556 0 1 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 6 290

3. Licencia de Construccion Especial paral
estaciones repetidoras de comunicacion celular
ylo inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
gue invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales (ferias, aparatos 7
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecéanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.




CONSTRUCCIONES Y
OBRAS

4. Expedicion de Prérroga de Licencia de
construccion especial para estaciones

repetidoras de comunicacion celular y/o

inaldambrica;

Demaliciones;

Excavaciones o

cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
que invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales  (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

5. Licencia de Construccién Especial para la
construccion, reparaciobn o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

6. Expedicion de Prérroga de Licencia de
Construccion Especial para edificaciones en
suelo de conservacién; realizar obras de
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas

7. Aviso de Terminacion de Licencia de
Construccion Especial (todas las modalidades)

8. Registro de Constancia de Seguridad
Estructural

25

16

25

25

9. Aviso de Renovacion de Constancia de
Seguridad Estructural

10. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo A

11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

12. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo A

13. Expedicion de Registro de Manifestacion para
ampliacion y/o modificacion de Construccion tipo
A

14. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo B

18

10

18

18

15. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo B

16. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo B

20

20

20

17. Autorizacion de Uso y Ocupacion para
Manifestacion de Construccion tipo B

18. Expedicion de Registro de Manifestacion para
ampliacion y/o modificacion de Construccion tipo
B

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

20. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo C

22. Autorizacion de Uso y Ocupacion para]
Manifestacion de Construccion tipo C

23. Expedicion de Registro de Manifestacion paraj
Ampliacién y/o Modificacion de Construccion tipo
©

24. Registro de Obra Ejecutada

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

48

22

48

48

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad vy
Operacion

21

O | O ||l O

10

21

21

o | O |Oo] O

27. Regularizacién de Construccion de Inmuebles
dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

13

580

27%

ESPECTACULOS

28. Autorizacion para la presentacion de
Espectaculos en la Via Publica, Parques o
Espacios Publicos

29. Aviso para la Presentacién de Espectaculos
Publicos

30. Permiso para la Presentacion de
Espectaculos Publicos

20

12

18

15

18

1%

31. Autorizacién para Ampliacién de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal




ESTABLECIMIENTOS

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasion, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

33. Salicitud de madificacion del Permiso para la
operacién de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por
variacion de superficie, aforo, giro mercantil,
nombre o denominaciéon comercial, o cualquiera
otra

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

35. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con Aviso para operar Establecimiento
Mercantil con giro de bajo impacto.

36. Aviso de modificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del Cambio
de Nomenclatura del lugar donde se ubica

37. Aviso de ingreso al Sistema Electrénico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con Licencial
de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria o
Especial, para en lo sucesivo operar con Permiso
para funcionar Establecimiento Mercantil con giro
de Impacto Vecinal o Impacto Zonal, segun
corresponda.

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para la|
operacion de Establecimientos Mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal o Zonal.

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro
mercantil, nombre o denominacién comercial, o
alguna otra que tenga el establecimiento
mercantil con giro de Bajo Impacto

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

44. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal

46. Aviso para la colocacion en la via publica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la vental
de alimentos preparados y/o bebidas, Y|
revalidacion del mismo

47. Revalidacion de Aviso para para la colocacion
en la via publica de enseres e instalaciones, en
establecimientos mercantiles cuyo giro
preponderante sea la venta de alimentos
preparados y/o bebidas

0%

INDUSTRIA

48. Aviso de Cancelacion de Inscripcion en el
Padrén Nacional de la Microindustria y de la
Actividad Artesanal

49. Aviso de Refrendo de Cédula de
Microindustria o de la Actividad Artesanal

50. Expedicién de Cédula de Microindustria o de
la Actividad Artesanal

51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad Limitada,
Microindustrialles o Artesanales y sus
Modificaciones

0%

52. Autorizacién de Cambio de Giro de local en
Mercado Publico

13

13




MERCADOS
PUBLICOS

53. Autorizacién para el traspaso de Derechos de
Cédula de Empadronamiento del local en
Mercado Publico.

21

21

12

54. Autorizacion por 90 dias para que una
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes 0
temporales en mercados publicos, por cuenta del
empadronado

55. Cambio de nombre del titular de la cédula de
empadronamiento de locales en Mercados
Publicos por Fallecimiento del Empadronado

56. Cédula de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos

19

13

18

57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos

1388

1184

88

16

1288

81

18

100

100

1045

58. Permiso para ejercer actividades comerciales
en Romerias

141

42

49

30

16

30

59. Autorizacién de remodelacion de local

1343

62%

PROTECCION CIVIL

60. Autorizacion del Programa Especial de
Proteccion Civil

61. Autorizacion del Programa Interno de
Proteccién Civil kkkkkkkkkkkkkkkkk

116

33

35

113

33

62. Autorizacién para la presentacion de juegos
pirotécnicos

OoO|lw]|O|Oo

OoO|lw]|O|Oo

115

5%

SERVICIOS LEGALES
Y ARCHIVOS DE
NOTARIAS

63. Expedicion de certificado de residencia

245

14

17

39

206

205

64. Expedicion de copias certificadas de los
documentos que obren en los archivos de la|
Delegacion

54

14

17

20

51

30

90

4%

USO DE SUELO

65. Certificado Unico de Zonificacién de Uso de
Suelo

0%

TOTAL DE
REZAGO POR
MES

2757

1485

411

307

2203

232

147

180

559

546

1485

2154

100%




DELEGACION:TLALPAN

FECHA DE CORTE:31 DE MARZO DE 2017

PERIODO / ANO: 03/17 ANO:2017
e .
GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL ‘?}‘_( = 4’% CGMA Coordinacion Gieneral de FORMATO ACUMULADO VUD-04
c. =2 Modernizacion Administrative
CONTRALORIA GENERAL N g £
COORDINACION GENERAL DE MODERNIZACION S g TLALPAN
ADMINISTRATIVA
CUADRO RESUMEN DE PROCESOS DE TRAMITES POR MATERIA
INDICADOR DE INDICADOR DE
TOTAL TOTAL DE TOTAL DE - . PORCENTAJE DE
VT ACUMULADO DE T?QEAT/IAI\'INSSAP%ER AUTT%TSE EDEAS AUTT%TRAE EIfAS SOLICITUDES | SOLICITUDES | FINALMENTE AUT?S'TZ:E 1O REST%"TL'J:I:_'ON SOLICITUDES EN %
SOLICITUDES M = = PENDIENTES |EN ESPERA DE| RESUELTAS (A Favor del (Finalmente ESPERA DE DISTRIBUIDO
INGRESADAS DE RESPUESTA| RESOLUCION ) RESOLUCION
Ciudadano) Resueltas)

APERTURA DE NEGOCIOS 0 0% 0 0 0 0 0% 0% 0% 0%
CONSTRUCCIONES Y OBRAS 594 23% 20 5 295 569 25 4% 4% 96% 100%
AGUA POTABLE Y SERVICIOS HUIDRAULICOS 9 0% 1 0 0 8 1 11% 11% 89% 100%
CONSTRUCCIONES Y OBRAS 724 28% 144 5 298 580 149 21% 21% 79% 100%
ESPECTACULOS 22 1% 2 15 18 4 18% 18% 82% 100%
ESTABLECIMIENTOS 0 0% 0 0 0 0 0% 0% 100% 100%
INDUSTRIA 0 0% 0 0 0 0 0% 0% 100% 100%
MERCADOS PUBLICOS 1444 55% 149 35 1101 1343 193 13% 13% 87% 100%
PROTECCION CIVIL 118 5% 3 0 34 115 3 3% 3% 97% 100%
SERVICIOS LEGALES Y ARCHIVOS DE NOTARIAS 299 11% 204 37 90 209 69% 70% 30% 100%
USO DE SUELO 0 0% 0 0 0 0 0% 0% 0% 0%

GRAN TOTAL Y RESULTADOS TOTALES 2616 100% 503 43 1485 2154 559 21% 21% 79% 100%




DELEGACION:TLALPAN

FECHA DE CORTE:31 DE MARZO DE 2017

PERIODO / ANO: 03/17

ANO: 2017

FORMATO ACUMULADO VUD-05

GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL

CONTRALORIA GENERAL
COORDINACION GENERAL DE MODERNIZACION
ADMINISTRATIVA

TLALPAN

CGMA Coordinacidn General de
Modernizacidn Administrativa

REPORTE DE INDICADORES DE DESEMPENO DE TRAMITES POR MATERIA
TOTAL ] ) ] )
RESOLUCION DE TRAMITES RESOLUCION DE TRAMITES PORCENTAJE DE TRAMITES %
MATERIA A(s:g’\L/llléll_ﬁuDDOEgE PREVENCIONES EN TIEMPO FUERA DE TIEMPO EN ESPERA DE RESOLUCION DISTRIBUIDO
INGRESADAS
ET FT
APERTURA DE NEGOCIOS 0 0 0 0% 0% 0% 0%
CONSTRUCCIONES Y OBRAS 594 0 0 3% 1% 96% 100%
AGUA POTABLE Y SERVICIOS HUIDRAULICOS 9 0 0 11% 0% 89% 100%
CONSTRUCCIONES Y OBRAS 724 0 0 20% 1% 79% 100%
ESPECTACULOS 22 0 0 9% 9% 82% 100%
ESTABLECIMIENTOS 0 0 0 0% 0% 0% 0%
INDUSTRIA 0 0 0 0% 0% 0% 0%
MERCADOS PUBLICOS 1444 0 0 10% 3% 96% 110%
PROTECCION CIVIL 118 0 0 3% 0% 97% 100%
SERVICIOS LEGALES Y ARCHIVOS DE NOTARIAS 299 0 0 68% 2% 30% 100%
USO DE SUELO 0 0 0 0% 0% 0% 0%
GRAN TOTAL Y RESULTADOS TOTALES 2616 0 0 18% 2% 80% 100%




DELEGACION: TLALPAN

GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL
OFICIALIA MAYOR

ANO: 2017

COORDINACION GENERAL DE MODERNIZACION

FORMATO DE TIEMPOS DE RESPUESTA VUD-01

ADMINISTRATIVA

e

Decidiendo Juntos

TLALPA

2
)
=
=
=
<}
5

TIEMPOS DE RESPUESTA PROMEDIO DE TRAMITES AUTORIZADOS EN TIEMPO - INDICADORES DE PROCESOS

TRAMITES

ENE

FEB MAR ABR MAY

JUN

JUL

AGO SEP

OCT

NOV

DIC

TIEMPO DE
RESPUESTA
PROMEDIO
EN DIAS
HABILES

>V CHXTmMmUT>
o —-—000OmzZ

m O

Aviso para el Funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo
Impacto

Permisos para la Operacion de Establecimientos
Mercantiles con Giro de Impacto Vecinal

Permiso para la Operacion de Establecimientos
Mercantiles con Giro de Impacto Zonal

Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
Establecimientos Mercantiles con Giro de
Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; o Aviso de
Suspension Temporal o Cese Definitivo de
Actividades de Establecimientos Mercantiles con
Giro de Bajo Impacto

<

OnmzZzZOo0—-—-00CaTAmzZ200
n >V wmO

Licencia de Construccion Especial

Registro de Manifestacion de Construccion tipo B

Registro de Manifestacion de Construccion tipo C

Constancia de Alineamiento y Nimero Oficial

AGUA POTABLE Y
SERVICIOS
HIDRAULICOS

1. Instalacion, reconstruccion y cambio de
diametro, supresion de tomas de agua potable,
tomas de agua residual tratada y descargas
domiciliarias, armado de cuadro e instalacion de
medidores.

19

CONSTRUCCIONES Y
OBRAS

2. Expedicién de Constancia de Alineamiento vy;
Ndmero Oficial

3. Licencia de Construccién Especial paral
estaciones repetidoras de comunicacion celular
ylo inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
gue invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

4. Expedicion de Prérroga de Licencia de
construccién especial para estaciones
repetidoras de comunicacién celular y/o
inalambrica; Demoliciones; Excavaciones 0
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
gue invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

5. Licencia de Construcciéon Especial para la|
construccién, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterrdneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

6. Expedicion de Prérroga de Licencia de
Construccion Especial para edificaciones en
suelo de conservacion; realizar obras de
construccién, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas

7. Aviso de Terminacién de Licencia de
Construccion Especial (todas las modalidades)

8. Registro de Constancia de Seguridad
Estructural

9. Aviso de Renovacion de Constancia de
Seguridad Estructural

10. Registro de Manifestaciéon de Construccion
tipo A

11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

oO|lo|o]| o

oO|lo|o ]| o
oO|lo|o]| o

oO|lOo| o] o

12. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo A

13. Expedicién de Registro de Manifestacion para
ampliacién y/o modificacién de Construccion tipo

A




14. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo B

15. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo B

16. Aviso de Terminacién de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo B

17. Autorizaciébn de Uso y Ocupacion paral
Manifestacion de Construccion tipo B

18. Expedicion de Registro de Manifestacion paral
ampliacién y/o modificacion de Construccion tipo
B

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

20. Prorroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo C

22. Autorizacion de Uso y Ocupacion para
Manifestacion de Construccion tipo C

23. Expedicion de Registro de Manifestacién para
Ampliacién y/o Modificacion de Construccion tipo
C

24. Registro de Obra Ejecutada

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

27. Regularizacion de Construccion de Inmuebles
dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

ESPECTACULOS

28. Autorizacion para la presentacion de
Espectaculos en la Via Publica, Parques o
Espacios Publicos

29. Aviso para la Presentacion de Espectaculos
Publicos

30. Permiso para la Presentacion de
Espectaculos Publicos

ESTABLECIMIENTOS

31. Autorizacion para Ampliacion de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto,
Zonal

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasion, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

33. Solicitud de modificacién del Permiso para la|
operacion de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por
variacion de superficie, aforo, giro mercantil,
nombre o denominacién comercial, o cualquieraj
otra

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

35. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con Aviso para operar Establecimiento
Mercantil con giro de bajo impacto.

36. Aviso de madificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del Cambio
de Nomenclatura del lugar donde se ubica

37. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con Licencia
de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria o
Especial, para en lo sucesivo operar con Permiso
para funcionar Establecimiento Mercantil con giro
de Impacto Vecinal o Impacto Zonal, segin
corresponda.

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para la|
operacion de Establecimientos Mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto|
Vecinal o Zonal.

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro|
mercantil, nombre o denominacién comercial, o
alguna otra que tenga el establecimiento
mercantil con giro de Bajo Impacto

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

44. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto|
Vecinal

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto|
Zonal

46. Aviso para la colocacion en la via publica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la vental
de alimentos preparados y/o bebidas, y
revalidacion del mismo

47. Revalidacién de Aviso para para la colocacion
en la via publica de enseres e instalaciones, en
establecimientos mercantiles cuyo giro
preponderante sea la venta de alimentos
preparados y/o bebidas

48. Aviso de Cancelacion de Inscripcion en el
Padrén Nacional de la Microindustria y de la
Actividad Artesanal




INDUSTRIA

49. Aviso de Refrendo de Cédula de
Microindustria o de la Actividad Artesanal

50. Expedicion de Cédula de Microindustria o de
la Actividad Artesanal

51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad Limitada,
Microindustriales o  Artesanales y sus
Modificaciones

MERCADOS
PUBLICOS

52. Autorizacion de Cambio de Giro de local en
Mercado Publico

53. Autorizacion para el traspaso de Derechos de
Cédula de Empadronamiento del local en
Mercado Publico.

54. Autorizacion por 90 dias para que una|
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes 0
temporales en mercados publicos, por cuenta del
empadronado

55. Cambio de nombre del titular de la cédula de
empadronamiento de locales en Mercados
Publicos por Fallecimiento del Empadronado

56. Cédula de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos

57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos

14.45

11

58. Permiso para ejercer actividades comerciales
en Romerias

11.28

11.92

59. Autorizacién de remodelacion de local

PROTECCION CIVIL

60. Autorizacion del Programa Especial de
Proteccion Civil

61. Autorizacion del Programa Interno de
Protecci(’)n Civil kkkkkkkkkkkkkkkkk

10

62. Autorizacién para la presentacion de juegos
pirotécnicos

SERVICIOS LEGALES
Y ARCHIVOS DE
NOTARIAS

63. Expedicion de certificado de residencia

3.37

olo|lo]olo

Al O | O | O|O

64. Expedicion de copias certificadas de los
documentos que obren en los archivos de Ia]
Delegacion

o

USO DE SUELO

65. Certificado Unico de Zonificacién de Uso de
Suelo




DELEGACION: TLALPAN

GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL
OFICIALIA MAYOR

ANO: 2017

COORDINACION GENERAL DE MODERNIZACION

FORMATO DE TIEMPOS DE RESPUESTA VUD-02

ADMINISTRATIVA

CIUDAD DE MEXICO

Decidiendo Juntos
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TIEMPOS DE RESPUESTA PROMEDIO DE TRAMITES AUTORIZADOS FUERA DE TIEMPO - INDICADORES DE PROCESOS

TRAMITES

ENE

FEB MAR ABR MAY

JUN

JUL

AGO SEP

OCT

NOV

TIEMPO DE
RESPUESTA

DIC PROMEDIO

EN DIAS
HABILES

m O >V CHXTmMmT>

WO —-—006GmZ

Aviso para el Funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo
Impacto

Permisos para la Operacion de Establecimientos
Mercantiles con Giro de Impacto Vecinal

Permiso para la Operacion de Establecimientos
Mercantiles con Giro de Impacto Zonal

Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
Establecimientos Mercantiles con Giro de
Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; o Aviso de
Suspension Temporal o Cese Definitivo de
Actividades de Establecimientos Mercantiles con
Giro de Bajo Impacto

<
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Licencia de Construccion Especial

Registro de Manifestacion de Construccion tipo B

Registro de Manifestacion de Construccion tipo C

Constancia de Alineamiento y Nimero Oficial

15 14

10

AGUA POTABLE Y
SERVICIOS
HIDRAULICOS

1. Instalacion, reconstruccion y cambio de
diametro, supresion de tomas de agua potable,
tomas de agua residual tratada y descargas
domiciliarias, armado de cuadro e instalacién de
medidores.

CONSTRUCCIONES Y
OBRAS

2. Expediciéon de Constancia de Alineamiento Y;
Ndmero Oficial

15 14

10

3. Licencia de Construccién Especial paral
estaciones repetidoras de comunicacion celular
ylo inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
gue invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales  (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

4. Expedicion de Prérroga de Licencia de
construccién especial para estaciones
repetidoras de comunicacién celular y/o
inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o0
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
gue invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

5. Licencia de Construcciéon Especial para la|
construccién, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterrdneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

6. Expedicion de Prérroga de Licencia de
Construccion Especial para edificaciones en
suelo de conservacion; realizar obras de
construccién, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas

7. Aviso de Terminacién de Licencia de
Construccion Especial (todas las modalidades)

8. Registro de Constancia de Seguridad
Estructural

9. Aviso de Renovacion de Constancia de
Seguridad Estructural

10. Registro de Manifestaciéon de Construccion
tipo A

11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

12. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo A




13. Expedicion de Registro de Manifestacion paral
ampliacion y/o modificacion de Construccion tipo
A

14. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo B

15. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo B

16. Aviso de Terminacién de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo B

17. Autorizacion de Uso y Ocupacion paral
Manifestacion de Construccion tipo B

18. Expedicion de Registro de Manifestacion paral
ampliacién y/o modificacion de Construccion tipo
B

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

20. Prorroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo C

22. Autorizacion de Uso y Ocupacion para
Manifestacion de Construccion tipo C

23. Expedicion de Registro de Manifestacién para
Ampliacién y/o Modificacion de Construccion tipo
C

24. Registro de Obra Ejecutada

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

27. Regularizacion de Construccién de Inmuebles
dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

ESPECTACULOS

28. Autorizacion para la presentacion de
Espectaculos en la Via Publica, Parques o
Espacios Publicos

29. Aviso para la Presentacion de Espectaculos
Publicos

30. Permiso para la Presentacion de
Espectaculos Publicos

13

12

ESTABLECIMIENTOS

31. Autorizacion para Ampliacion de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto|
Zonal

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasion, por un periodo,
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

33. Solicitud de modificacién del Permiso para la|
operacion de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por
variacion de superficie, aforo, giro mercantil,
nombre o denominacién comercial, o cualquieraj
otra

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

35. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con Aviso para operar Establecimiento
Mercantil con giro de bajo impacto.

36. Aviso de madificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del Cambio
de Nomenclatura del lugar donde se ubica

37. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con Licencia
de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria o
Especial, para en lo sucesivo operar con Permiso|
para funcionar Establecimiento Mercantil con giro
de Impacto Vecinal o Impacto Zonal, segin
corresponda.

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para la|
operacion de Establecimientos Mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto,
Vecinal o Zonal.

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro|
mercantil, nombre o denominacién comercial, o
alguna otra que tenga el establecimiento
mercantil con giro de Bajo Impacto

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

44. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto,
Vecinal

45. Solicitud de Permiso para la operacién de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto,
Zonal

46. Aviso para la colocacion en la via publica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la vental
de alimentos preparados y/o bebidas, y
revalidacion del mismo

47. Revalidacién de Aviso para para la colocacion
en la via publica de enseres e instalaciones, en
establecimientos mercantiles cuyo giro
preponderante sea la venta de alimentos
preparados y/o bebidas




INDUSTRIA

48. Aviso de Cancelacion de Inscripcion en el
Padron Nacional de la Microindustria y de la|
Actividad Artesanal

49. Aviso de Refrendo de Cédula de
Microindustria o de la Actividad Artesanal

50. Expedicion de Cédula de Microindustria o de
la Actividad Artesanal

51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad Limitada,
Microindustriales o  Artesanales y sus
Modificaciones

MERCADOS
PUBLICOS

52. Autorizacion de Cambio de Giro de local en
Mercado Publico

53. Autorizacion para el traspaso de Derechos de
Cédula de Empadronamiento del local en
Mercado Publico.

54. Autorizacion por 90 dias para que una|
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes 0o
temporales en mercados publicos, por cuenta del
empadronado

55. Cambio de nombre del titular de la cédula de
empadronamiento de locales en Mercados
Publicos por Fallecimiento del Empadronado

56. Cédula de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos

19

57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos

17

17.86

58. Permiso para ejercer actividades comerciales
en Romerias

10.76

17.37

59. Autorizacién de remodelacion de local

PROTECCION CIVIL

60. Autorizacion del Programa Especial de
Proteccion Civil

61. Autorizacion del Programa Interno de
Protecci(’)n Civil kkkkkkkkkkkkkkkkk

62. Autorizacién para la presentacion de juegos
pirotécnicos

SERVICIOS LEGALES
Y ARCHIVOS DE
NOTARIAS

63. Expedicion de certificado de residencia

©|lOo | O | o |o

oloOo | o | o |o]l o

o|lo | o | o |o

w|lo | o| o |ofl ©o

64. Expedicion de copias certificadas de los
documentos que obren en los archivos de la]
Delegacion

o

USO DE SUELO

65. Certificado Unico de Zonificacién de Uso de
Suelo
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