DELEGACION: TLALPAN

FECHA DE CORTE: 31 DE ENERO DEL 2015

GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL

IMAGEN DE LA Coordinacion General de
OFICIALIA MAYOR ~ DELEGACION CGMA , Modemizacidn Administrativa
PERIODO / ANO: ENERO 2015 ARNO: 2015 COORDINACION GENERAL DE MODERNIZACION e My
ADMINISTRATIVA
INFORME MENSUAL DE TRAMITES - INDICADORES DE PROCESOS
PENDIENTES TOTAL
p eI AUTORIZADAS AUTORIZADAS RECHAZADAS RECHAZADAS DE FINALMENTE TOTAL MENSUAL 8 MENSUAL DE 0 PREVENCIONES | PREVENCIONES
TRAMITES DEL MES DE ET ET ET ET EN PROCESO RESPUESTA RESUELTAS SOR TRANITE % TRAMITES POR % ET ET
ENERO (REZAGO DEL
MES) MATERIA
A Aviso para el Funcionamiento de
5 Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo 0 HHHHHHE 0 HHHE 0 HHHE 0 HHHH 0 HH#H 0 HHHH 0 HHH# 0 0 0% 0 HHHHHH 0 HHHHH
E Impacto
R
T : - .
u erTIsos para a Pperacion de Ssiadedmientos 0 s 0 pt 0 ps 0 H 0 H 0 H 0 T 0 0 0% 0 |#mmss| o |wmmmn
R ercantiles con Giro de Impacto Vecinal
A
D Permiso para la Operacién de Establecimientos 0
E gy e 0 HHHHHH 0 HHHHE 0 HHHE 0 HHHHHH 0 HHHHE 0 HHHHE 0 HHHHE 0 0 0% 0 0% 0 HHHHH 0 HHHHH
N
E
G Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
(e} Establecimientos Mercantiles con Giro de
¢ Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; 0 Aviso de 0 At 0 HHtHHH 0 HHtHHH 0 HitHHH 0 HitHHH 0 HitHHH 0 HitHHH 0 0 0% 0 |#s| O |wHumH
| Suspension Temporal o Cese Definitivo de
(e} Actividades de Establecimientos Mercantiles con
S Giro de Bajo Impacto
Licencia de Construccion Especial 10 100% 0 0% 0 0% 1 10% 0 0% 9 90% 0 0% 1 10 1% 7 70% 0 0%
C
()
N
? Y Registro de Manifestacién de Construccion tipo B 6 100% 6 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 6 6 0% 0 0% 0 0%
R o
c B 195 12%
R
CI: A Registro de Manifestacion de Construccion tipo C 1 100% 1 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 1 0% 0 0% 0 0%
o S
N
E
S
Constancia de Alineamiento y Ntimero Oficial 178 100% 1 1% 32 18% 0 0% 0 0% 63 35% 82 46% 33 178 11% 0 0% 0 0%
1. Instalacion, reconstruccion y cambio de
AGUA POTABLE Y |diametro, supresion de tomas de agua potable,
SERVICIOS tomas de agua residual tratada y descargas 2 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 2 100% 0 0% 0 2 0% 2 0% 0 0% 0 0%
HIDRAULICOS domiciliarias, armado de cuadro e instalacion de
medidores.
& Expeciaion de Constancia de Alneamiento ¥l 1 7g 100% 1 1% 32 18% 0 0% 0 0% 63 35% 82 46% 33 178 11% 15 | 8% | 19 | 11%
3. Licencia de Construccion Especial para]
estaciones repetidoras de comunicacion celular
ylo inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
que invadan la acera en méas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales  (ferias,  aparatos 0 i 0 Bt 0 Bt 0 it 0 i 0 i 0 i 0 0 0% 0 |#mn| o |wmmm
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecéanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.




CONSTRUCCIONES Y

OBRAS

4. Expedicion de Prorroga de Licencia de
construccion especial para estaciones
repetidoras de comunicacion celular y/o
inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o cortes
de profundidad mayor a un metro; Tapiales que
invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

%

HHHH

HHHHH

HHHHH

0%

5. Licencia de Construccién Especial para la|
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterrdneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

10

100%

0%

0%

10%

0%

90%

0%

10

1%

6. Expedicion de Prérroga de Licencia de
Construccion Especial para edificaciones en
suelo de conservacion; realizar obras de
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas

HHHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

7. Aviso de Terminacion de Licencia de
Construccion Especial (todas las modalidades)

HHHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

8. Registro de Constancia de Seguridad
Estructural

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

9. Aviso de Renovacién de Constancia de
Seguridad Estructural

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

10. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo A

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

12. Aviso de Terminacién de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo A

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

13. Expedicion de Registro de Manifestacion paraj
ampliacion y/o modificacion de Construccion tipo
A

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

14. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo B

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

15. Prorroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo B

100%

0%

25%

0%

0%

0%

75%

0%

16. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo B

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

17. Autorizacion de Uso y Ocupacion paraj
Manifestacion de Construccion tipo B

100%

0%

0%

0%

0%

71%

29%

0%

18. Expedicion de Registro de Manifestacion paraj
ampliacién y/o modificacion de Construccion tipo
B

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

20. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo C

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

22. Autorizacion de Uso y Ocupacién paral
Manifestacion de Construccion tipo C

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

23. Expedicion de Registro de Manifestacion paral
Ampliacién y/o Madificacién de Construccion tipo
©

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

24. Registro de Obra Ejecutada

100%

0%

0%

0%

0%

100%

0%

0%

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad Y|
Operacion

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad y|
Operacion

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

27. Regularizacién de Construccién de Inmuebles
dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

100%

0%

0%

0%

0%

100%

0%

0%

244

15%

HHHHHH

HHHHHH

70%

0%

HHHH

HHHHH

HHHH

HHHHH

0%

0%

HHHHH

HHHHH

0%

0%

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

0%

0%

25%

0%

0%

0%

0%

0%

HHHHH

HHHHH

0%

0%

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

BHHHH

BHHHH

BHHHH

BHHHH

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

28. Autorizacion para la presentacion de
Espectaculos en la Via Publica, Parques o

Espacios Publicos

T

T

T

HHT

0%

T

T




ESPECTACULOS

29. Aviso para la Presentacion de Espectaculos
Publicos

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

30. Permiso para la Presentacion de
Espectaculos Publicos

100%

0%

0%

0%

0%

0%

100%

0%

0%

ESTABLECIMIENTOS

31. Autorizacion para Ampliacion de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal

HHHH

HHHH

HHHH

HHHHH

0%

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasi6n, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

HHHH

HHHHH

HHHH

HHHH

0%

33. Solicitud de modificacion del Permiso para la|
operacién de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por
variacion de superficie, aforo, giro mercantil,
nombre o denominacién comercial, o cualquieral
otra

HHHH

HHHHH

HHHH

HHHH

0%

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

HHHH

HHHHH

HHHH

HHHH

0%

35. Aviso de ingreso al Sistema Electrénico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con Aviso para operar Establecimiento
Mercantil con giro de bajo impacto.

HHHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

36. Aviso de modificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del Cambio
de Nomenclatura del lugar donde se ubica

HHHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

37. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con Licencia|
de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria o
Especial, para en lo sucesivo operar con Permiso
para funcionar Establecimiento Mercantil con giro
de Impacto Vecinal o Impacto Zonal, segun
corresponda.

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para la
operacion de Establecimientos Mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal o Zonal.

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro
mercantil, nombre o denominacién comercial, o
alguna otra que tenga el establecimiento mercantil
con giro de Bajo Impacto

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

44. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

46. Aviso para la colocacion en la via publica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la venta
de alimentos preparados y/o bebidas, |
revalidacion del mismo

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

47. Revalidacién de Aviso para para la colocacion
en la via publica de enseres e instalaciones, en
establecimientos mercantiles cuyo giro
preponderante sea la venta de alimentos
preparados y/o bebidas

T

T

T

HHT

0%

0%

48. Aviso de Cancelacién de Inscripcion en el
Padrén Nacional de la Microindustria y de laj
Actividad Artesanal

T

T

T

HHT

0%

0% 0%
0% 0%
HHHHH HHHHHH
HHHHHH A
HHHHHH A
HHHHHH A
HHHHE HHHE
HHHHE HHHE
HHHHH HHHHH
HHHHH HHHHH
HHHHH HHHHH
HHHHH HHHHH
HHHHH HHHHH
HHHHH HHHHH
HHHHH HHHHH
HHHHH HHHHH
BHHHH BHHHH
BHHHH BHHHH
T T
T T




49. Aviso de Refrendo de Ceédula de

Microindustria o de la Actividad Artesanal 0 HHHHHE 0 HitHE 0 HitHE 0 HitH 0 HitHH 0 HitHH 0 H#HitH## 0 0 0% 0 HHHH# 0 HHHHH
— - — : 0
INDUSTRIA I50. Egpedluon de Cédula de Microindustria o de 0 0 0 0 0 it 0 it 0 sttt 0 0 0% 0 0% 0 i 0 o
a Actividad Artesanal
51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad Limitada,
e 0 HHHHHE 0 HHHH 0 HHHH 0 HHHH 0 T 0 T 0 T 0 0 0% 0 T 0 HHHHH
Modificaciones
>z Auorizacion de Camblo de Giro de focal en 23 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 23 |100% 0 0% 0 23 1% o [ 0w | o | 0%
ercado Publico
53. Autorizacién para el traspaso de Derechos de
Cédula de Empadronamiento del local en 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 3 100% 0 0% 0 3 0% 0 0% 0 0%
Mercado Publico.
54. Autorizacion por 90 dias para que unal
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes o 0 HHHHH 0 HHHHT 0 HHHHT 0 HHHHT 0 Tt 0 Tt 0 Tt 0 0 0% 0 HHHHH 0 HHHHH
temporales en mercados publicos, por cuenta del
d d
NIIDERBE]ACDOOSS empadronado 1234 24%
55. Cambio de nombre del titular de la cédula de
empadronamiento de locales en Mercados 1 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 100% 0 0% 0 1 0% 0 0% 0 0%
Publicos por Fallecimiento del Empadronado
56. Cedula de Empadronamiento para ejercer 14 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 13 93% 1 7% 0 14 1% o [ 0% | o | 0%
actividades comerciales en Mercados Publicos
37. Refrendo de Empadronamiento para ejercer} 1 1 g3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 857 |72%| 336 | 28% 0 1193 | 72% o [ 0% | o | 0%
actividades comerciales en Mercados Publicos
o0 puerizacion el Progiama. Especial de 0 B 0 i 0 i 0 it 0 sttt 0 sttt 0 sttt 0 0 0% 0 |#mm| o |mms
PROTECCION CIvIL |22 Aulorzacon del Programa Intemo. de 17 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 17 |100% 0 0% 0 17 1% 18 1% o | 0w | o | o%
Sﬁ;ﬁ’é‘(‘:‘;‘i’c”jj"‘é“ para la presentacion de juegos 1 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 100% 0 0% 0 1 0% o | 0w | o | o%
SERVICIOS LEGALES 61. Expedicion de certificado de residencia 146 100% 44 30% 10 7% 0 0% 0 0% 32 22% 60 41% 54 146 9% 5 3% 0 0%
Y ARCHIVOS DE |62 Expedicion de copias certificadas de los 162 10%
NOTARIAS documentos que obren en los archivos de la 16 100% 0 0% 2 13% 0 0% 0 0% 3 19% 11 69% 2 16 1% 0 0% 0 0%
Delegacion
USODE sUELO |3 Fertficado Unico de Zonficacion de Uso de 0 T 0 et 0 et 0 et 0 Httt 0 Httt 0 HttH 0 0 0% 0 0% 0 |wms| o |wppun
1663 100%
URIZAHES Ol 1663 100% 85 5% 45 3% 1 0% 0 0% 1035 62% 497 30% 131 1663 1663 100% 28 2% 19 1%

ESTATUS




TIEMPOS
TOTAL DE RESPUESTA
DE AUTORIZADAS PROMEDIO
EN DIAS HABILES

ET FT ET FT
0 0 NA NA
0 0 NI NI
0 0 NI NI
0 0 NA NA
0 0 NI NI
6 0 NA NA
1 0 NA NA
1 32 NI NI
0 0 NI NI
1 32 NI 0
0 0 NI NI




0 NI 0
0 NI NI
0 NI NI
0 NA NA
2 NA NA
0 NA NA
2 NA NA
0 NI NI
0 NA NA
0 NA NA
6 NA NA
0 NI 15
6 NI NI
0 NI NI
0 NA NA
1 NA NA
0 NI NI
0 NA NA
0 NI NI
0 NA NA
0 NI NI
20 NA NA
2 NA NA
0 NI NI
0 NI NI




NA NA
NI NI
NI NI
NI NI
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NI NI
NI NI
NA NA
NA NA
NA NA




0 0 NA NA
0 0 NI NI
0 0 NI NI
0 0 NI NI
0 0 NI NI
0 0 NI NI
0 0 NI NI
0 0 NI NI
0 0 NI NI
0 0 NI NI
0 0 NI NI
0 0 NI NI
44 10 6 NI
0 2 NI 14
0 0 NI NI




DELEGACION: TLALPAN

FECHA DE CORTE: 28 FEBRERO

GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL

PERIODO / ANO: FEBRERO/2015

ANO: 2015

OFICIALIA MAYOR
COORDINACION GENERAL DE MODERNIZACION
ADMINISTRATIVA

Decidiendo Juntos

CGMA |

Coovdinacion General de
Muodernizacidn Administrativa

INFORME MENSUAL DE TRAMITES - INDICADORES DE PROCESOS

TRAMITES

INGRESADAS
DEL MES DE
FEBRERO

AUTORIZADAS
ET

AUTORIZADAS
FT

RECHAZADAS
ET

RECHAZADAS
FT

EN PROCESO

PENDIENTES
DE
RESPUESTA
(REZAGO DEL
MES)

FINALMENTE
RESUELTAS

TOTAL MENSUAL
POR TRAMITE

%

TOTAL
MENSUAL DE
TRAMITES POR
MATERIA

%

PREVENCIONES
ET

PREVENCIONES
FT

TO1
DE AUTO

ET

m O >V CHXOUmT>»

no—-—-o0oo0o6omz

Aviso para el Funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo
Impacto

HHHHH

HHHHH

HHHH

HHHHE

0%

Permisos para la Operacion de Establecimientos
Mercantiles con Giro de Impacto Vecinal

HHHHH

HHHHH

HHHH

HHHHE

0%

Permiso para la Operacién de Establecimientos
Mercantiles con Giro de Impacto Zonal

HHHHH

HHHHH

HHHH

HHHHE

0%

Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
Establecimientos Mercantiles con Giro de
Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; o Aviso de
Suspension Temporal o Cese Definitivo de
Actividades de Establecimientos Mercantiles con
Giro de Bajo Impacto

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

0%

O | HHHH

O | #HHHH

O | HHHH

O | #HHHH

O | HHHH

O | HHHH

0 | #HHH#

0 | #HHH#

<

nmzZo0—-—00CaTTH4A0nz200
»w > wOo

Licencia de Construccion Especial

100%

0%

0%

0%

0%

100%

0%

1%

Registro de Manifestacion de Construccion tipo B

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

Registro de Manifestacion de Construccion tipo C

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

Constancia de Alineamiento y Nimero Oficial

210

100%

1%

20

10%

0%

1%

95

45%

91

43%

24

210

29%

219

30%

1 25%

0 0%

0 0%

0 0%

0 0%

0 0%

11 5%

15 7%

AGUA POTABLE Y
SERVICIOS
HIDRAULICOS

1. Instalacién, reconstruccion y cambio de
diametro, supresion de tomas de agua potable,
tomas de agua residual tratada y descargas
domiciliarias, armado de cuadro e instalacion de
medidores.

100%

0%

0%

0%

0%

100%

0%

1%

1%

0 0%

0 0%

2. Expediciéon de Constancia de Alineamiento Y|
Ndmero Oficial

210

100%

1%

20

10%

0%

1%

95

45%

91

43%

24

210

29%

3. Licencia de Construccion Especial para]
estaciones repetidoras de comunicacion celular
ylo inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
que invadan la acera en méas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales  (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecéanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

100%

0%

0%

0%

0%

100%

0%

0%

11 5%

15 7%

0 0%

0 0%




CONSTRUCCIONES Y
OBRAS

4. Expedicion de Prorroga de Licencia de
construccion especial para estaciones
repetidoras de comunicacion celular y/o
inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o cortes
de profundidad mayor a un metro; Tapiales que
invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales  (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

5. Licencia de Construccion Especial para la|
construccion, reparacibn o mantenimiento de
instalaciones subterrdneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

100%

0%

0%

0%

0%

100%

0%

0%

6. Expedicion de Prérroga de Licencia de
Construccion Especial para edificaciones en
suelo de conservacion; realizar obras de
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas

100%

0%

0%

0%

0%

0%

100%

0%

7. Aviso de Terminacion de Licencia de
Construccion Especial (todas las modalidades)

HHHHH

HHHHH

HHHH

HHHHE

0%

8. Registro de Constancia de Seguridad
Estructural

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

9. Aviso de Renovacién de Constancia de
Seguridad Estructural

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

10. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo A

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

12. Aviso de Terminacién de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo A

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

13. Expedicion de Registro de Manifestacion paraj
ampliacion y/o modificacion de Construccion tipo
A

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

14. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo B

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

15. Prorroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo B

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

16. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo B

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

17. Autorizacion de Uso y Ocupacion paraj
Manifestacion de Construccion tipo B

100%

0%

0%

0%

0%

50%

50%

1%

18. Expedicion de Registro de Manifestacion paraj
ampliacién y/o modificacion de Construccion tipo
B

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

20. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo C

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

22. Autorizacion de Uso y Ocupacién paral
Manifestacion de Construccion tipo C

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

23. Expedicion de Registro de Manifestacion paral
Ampliacién y/o Maodificacién de Construccion tipo
©

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

24. Registro de Obra Ejecutada

100%

0%

0%

0%

0%

100%

0%

0%

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad Y|
Operacion

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

3%

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad y|
Operacion

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

27. Regularizacién de Construccién de Inmuebles
dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

100%

0%

0%

0%

0%

100%

0%

1%

274

38%

HHHHHH

HHHHHH

50%

0%

0%

0%

HHHHH

HHHH

0%

0%

HHHHH

HHHHH

0%

0%

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

0%

0%

HHHHH

HHHHH

0%

0%

0%

0%

HHHHH

HHHHH

0%

0%

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

BHHHH

BHHHH

BHHHH

BHHHH

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

28. Autorizacion para la presentacion de
Espectaculos en la Via Publica, Parques o

Espacios Publicos

100%

0%

0%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%




ESPECTACULOS

29. Aviso para la Presentacion de Espectaculos
Publicos

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHH

0%

30. Permiso para la Presentacion de
Espectaculos Publicos

100%

0%

0%

0%

0%

100%

0%

1%

1%

HHHHHH

HHHHHH

0%

0%

ESTABLECIMIENTOS

31. Autorizacion para Ampliacion de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasi6n, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

33. Solicitud de modificacion del Permiso para la|
operacion de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por
variacion de superficie, aforo, giro mercantil,
nombre o denominacién comercial, o cualquieral
otra

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

35. Aviso de ingreso al Sistema Electrénico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con Aviso para operar Establecimiento
Mercantil con giro de bajo impacto.

HHHHH

HHHHH

HHHH

HHHHE

0%

36. Aviso de modificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del Cambio
de Nomenclatura del lugar donde se ubica

HHHHH

HHHHH

HHHH

HHHHE

0%

37. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con Licencia|
de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria o
Especial, para en lo sucesivo operar con Permiso
para funcionar Establecimiento Mercantil con giro
de Impacto Vecinal o Impacto Zonal, segun
corresponda.

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para la
operacion de Establecimientos Mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal o Zonal.

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro
mercantil, nombre o denominacién comercial, o
alguna otra que tenga el establecimiento mercantil
con giro de Bajo Impacto

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

44. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

46. Aviso para la colocacion en la via publica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la venta
de alimentos preparados y/o bebidas, |
revalidacion del mismo

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

47. Revalidacién de Aviso para para la colocacion
en la via publica de enseres e instalaciones, en
establecimientos mercantiles cuyo giro
preponderante sea la venta de alimentos
preparados y/o bebidas

T

T

T

W

0%

0%

HHHHHH

HHHHHH

A

A

A

A

A

A

HHHHH

HHHH

HHHHH

HHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

BHHHH

BHHHH

BHHHH

BHHHH

T

T

48. Aviso de Cancelacién de Inscripcion en el
Padr6n Nacional de la Microindustria y de laj
Actividad Artesanal

T

T

T

W

0%

T

T




49. Aviso de Refrendo de Ceédula de

Microindustria o de la Actividad Artesanal 0 HHHHE 0 HitHE 0 HitHE 0 HitH 0 HitH 0 HitHH 0 HitH## 0 0 0% 0 HHHH# 0 HHH#H# 0
— - — : 0
INDUSTRIA I50. Egpedluon de Cédula de Microindustria o de 0 0 0 0 0 0 it 0 it 0 0 0% 0 0% 0 - 0 - 0
a Actividad Artesanal
51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad Limitada,
e 0 HHHHT 0 HHHHE 0 HHHH 0 HHHH 0 HHHH 0 T 0 Tt 0 0 0% 0 T 0 HHHHHE 0
Modificaciones
52. Autorizacion de Cambio de Giro de focal en 1 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 100% 0 0% 0 1 0% o | ow | o | 0% 0
Mercado Publico
53. Autorizacién para el traspaso de Derechos de
Cédula de Empadronamiento del local en 7 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5 71% 2 29% 0 7 1% 0 0% 0 0% 0
Mercado Publico.
54. Autorizacion por 90 dias para que unal
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes 0 0 HHHHHHT 0 HHHHT 0 HHHHT 0 HHHHT 0 HHHHT 0 Tt 0 Tt 0 0 0% 0 HHHHH 0 HHHHH 0
temporales en mercados publicos, por cuenta del
d d
|\/I|D|ERBE,IAC%QSS empadronado 238 33%
55. Cambio de nombre del titular de la cédula de
empadronamiento de locales en Mercados 2 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 2 100% 0 0% 0 2 0% 0 0% 0 0% 0
Publicos por Fallecimiento del Empadronado
56. Cédula de Empadronamiento para ejercer 4 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 100% 0 0% 0 4 1% o | 0% | o | o% 0
actividades comerciales en Mercados Publicos
5. Refrendo de Empadronamiento para ejercer| ) 4 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 38 17% 186 83% 0 224 31% o | 0% | o | o% 0
actividades comerciales en Mercados Publicos
oo puerizacion el Progiama Especial de 0 it 0 ittt 0 ittt 0 ittt 0 ittt 0 Htittt 0 Httt 0 0 0% 0 || o |we 0
PROTECCION CivIL |20 Aulorzacon del Progiama ntemo de| 39 100% 3 8% 0 0% 0 0% 0 0% 36 92% 0 0% 3 39 5% 40 5% o [ 0% | o | o% 3
o0 Pulonizacion para fa presentacion de Juegos 1 100% 0 0% 1 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 1 0% o [ 0% | o | 0% 0
pirotécnicos
SERVICIOS LEGALES 8L Expedi(.:i(?rj de certific‘ado de r(‘e.sidencia 148 100% 76 51% 6 4% 0 0% 0 0% 54 36% 12 8% 82 148 20% 6 4% 4 3% 76
Y ARCHIVOS DE 62. Expedicion de copias certlflcadgs de los 168 2304
NOTARIAS documentos que obren en los archivos de la 20 100% 0 0% 1 5% 0 0% 0 0% 8 40% 11 55% 1 20 3% 0 0% 1 5% 0
Delegacion
USODE sUELO |3 Fertficado Unico de Zonficacion de Uso de 0 s 0 it 0 it 0 st 0 st 0 Htitt 0 HttH 0 0 0% 0 0% 0 |wms| o |wppun 0
730 100%
URIZAHES Ol 730 100% 125 17% 28 4% 1 0% 2 0% 265 36% 309 42% 156 730 730 100% 18 2% 20 3%

ESTATUS




FAL

TIEMPOS
DE RESPUESTA

RIZADAS PROMEDIO

EN DIAS HABILES
FT ET FT
0 NA NA
0 NI NI
0 NI NI
0 NA NA
0 NI NI
0 NA NA
0 NA NA
20 NI NI
0 NI NI
20 NI 16
0 NI NI




NI NI
NI NI
NI NI
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NI NI
NA NA
NA NA
NA NA
NI NI
NI NI
NI NI
NA NA
NA NA
NI NI
NA NA
NI NI
NA NA
NI NI
NA NA
NA NA
NI NI
NI NI




NA NA
NI NI
NI NI
NI NI
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NI NI
NI NI
NA NA
NA NA
NA NA




NA NA
NI NI
NI NI
NI NI
NI NI
NI NI
NI NI
NI NI
NI NI
NI NI
6 NI
NI 15
NI 8
NI 15
NI NI




DELEGACION: TLALPAN

FECHA DE CORTE: 31 MARZO

GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL

Coondi ran Cieneral de
OFICIALIA MAYOR e CGMA , Mol |-I~.::-.|I.':--Z-r:L .-"x.li'rllulrllnlf.-u.'l.L
PERIODO / ANO: MARZO/2015 ANO: 2015 COORDINACION GENERAL DE MODERNIZACION O
ADMINISTRATIVA
INFORME MENSUAL DE TRAMITES - INDICADORES DE PROCESOS
PENDIENTES TOTAL
TRAMITES Iggfsséngg AUTORIZADAS AUTORIZADAS RECHAZADAS RECHAZADAS EN PROCESO RESIEUEESTA FINALMENTE TOTAL MENSUAL % MENSUAL DE % PREVENCIONES | PREVENCIONES TO1
ET FT ET FT RESUELTAS POR TRAMITE ° TRAMITES POR o ET FT DE AUTO
MARZO (REZAGO DEL
MES) MATERIA
ET
Aviso para el Funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo 0 HHHHHE 0 HHHE 0 HHHHE 0 HHHHE 0 HHHHE 0 HHHHE 0 HHHHE 0 0 0% 0 HHHHH 0 HHHHH 0
Impacto
A Permisos para la Operacion de Establecimientos
E N Ay o 0 HHHHHE 0 HHHHE 0 HHHE 0 HHHHHH 0 HHHHHH 0 HHHHE 0 HHHHE 0 0 0% 0 HHHHHH 0 A 0
R E
T G
)
u Permiso para la Operacion de Establecimientos 0 0%
R ? gy e 0 HHHHHE 0 HHHHE 0 HHHHE 0 HHHHHH 0 HHHHHH 0 HHHHE 0 HHHHE 0 0 0% 0 HHHHHH 0 A 0
A
)
S
D Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
E Establecimientos Mercantiles con Giro de
anpacto Mecinal 0 de mpacto Zonsl, @ Ahiso ¢ 0 HHtH 0 HHtHHH 0 HHtHHH 0 HitHHH 0 HitHHH 0 HitHHH 0 HittHH 0 0 0% 0 |#ws| O | 0
uspension Temporal o Cese Definitivo de
Actividades de Establecimientos Mercantiles con
Giro de Bajo Impacto
Licencia de Construccion Especial 9 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 7 78% 2 22% 0 9 2% 1 11% 1 11% 0
©
()
N
S
T Y Registro de Manifestacion de Construccion tipo B 2 100% 2 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 2 2 0% 0 0% 0 0% 2
R o
c B 186 31%
R
C
;A Registro de Manifestacién de Construccion tipo C 0 HHHH 0 HHHHHE 0 T 0 HHtHE 0 HHtHE 0 Tt 0 Tt 0 0 0% 0 HtHHH 0 HtHHHH 0
o S
N
E
S
Constancia de Alineamiento y Ntimero Oficial 175 100% 0 0% 38 22% 1 1% 0 0% 57 33% 79 45% 39 175 29% 12 7% 26 15% 0
1. Instalacién, reconstruccion y cambio de
AGUA POTABLE Y |diametro, supresion de tomas de agua potable,
SERVICIOS tomas de agua residual tratada y descargas 7 100% 6 86% 0 0% 0 0% 0 0% 1 14% 0 0% 6 7 1% 7 1% 0 0% 0 0% 6
HIDRAULICOS domiciliarias, armado de cuadro e instalacion de
medidores.
2 Expeclaon de Constancia de Alneamento ¥l 175 | 10096 0 0% 38 22% 1 1% 0 0% 57 33% 79 45% 39 175 29% 12 | 7% | 26 | 15% 0
3. Licencia de Construccion Especial para]
estaciones repetidoras de comunicacion celular
ylo inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
gue invadan la acera en méas de 0.5 m.; Obras o
nstalaciones  temporales _(ferlas, - aparatos 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 33% 2 67% 0 3 1% o | 0% | 1 | 33% 0
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecéanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.




CONSTRUCCIONES Y
OBRAS

4. Expedicion de Prérroga de Licencia de
construccion especial para estaciones
repetidoras de comunicacion celular y/o
inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o cortes
de profundidad mayor a un metro; Tapiales que
invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

5. Licencia de Construccion Especial para la|
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterrdneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

100%

0%

0%

0%

0%

100%

0%

1%

6. Expedicion de Prérroga de Licencia de
Construccion Especial para edificaciones en
suelo de conservacion; realizar obras de
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas

100%

0%

0%

0%

0%

0%

100%

0%

7. Aviso de Terminacion de Licencia de
Construccion Especial (todas las modalidades)

HHHHH

HHHHH

HHHH

HHHHE

0%

8. Registro de Constancia de Seguridad
Estructural

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

2%

9. Aviso de Renovacién de Constancia de
Seguridad Estructural

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

10. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo A

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

12. Aviso de Terminacién de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo A

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

13. Expedicion de Registro de Manifestacion paraj
ampliacion y/o modificacion de Construccion tipo
A

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

14. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo B

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

15. Prorroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo B

100%

0%

0%

0%

0%

0%

100%

0%

16. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo B

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

17. Autorizacion de Uso y Ocupacion paraj
Manifestacion de Construccion tipo B

100%

0%

0%

0%

0%

33%

67%

2%

18. Expedicion de Registro de Manifestacion paraj
ampliacién y/o modificacion de Construccion tipo
B

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

20. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo C

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

22. Autorizacion de Uso y Ocupacién paral
Manifestacion de Construccion tipo C

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

23. Expedicion de Registro de Manifestacion paral
Ampliacién y/o Madificacién de Construccion tipo
©

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

24. Registro de Obra Ejecutada

100%

0%

0%

0%

0%

100%

0%

0%

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad Y|
Operacion

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

4%

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad y|
Operacion

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

27. Regularizacion de Construccién de Inmuebles
dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

100%

0%

0%

0%

0%

75%

25%

1%

255

43%

HHHHHH

HHHHHH

17%

0%

0%

0%

HHHHH

HHHH

0%

0%

HHHHH

HHHHH

0%

0%

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

0%

0%

0%

0%

0%

0%

11%

0%

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

BHHHH

BHHHH

0%

0%

0%

0%

0%

0%

38%

0%

ESPECTACULOS

28. Autorizacion para la presentacion de
Espectaculos en la Via Publica, Parques o
Espacios Publicos

T

T

T

W

0%

29. Aviso para la Presentacién de Espectaculos

Publicos

T

T

T

W

0%

1%

T

T

T

T




30. Permiso para la Presentacion de
Espectaculos Publicos

100%

0%

0%

0%

0%

38%

63%

1%

0%

0%

ESTABLECIMIENTOS

31. Autorizacion para Ampliacion de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasi6n, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

33. Salicitud de modificacion del Permiso para la|
operacién de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por
variacion de superficie, aforo, giro mercantil,
nombre o denominacién comercial, o cualquieral
otra

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

35. Aviso de ingreso al Sistema Electrénico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con Aviso para operar Establecimiento
Mercantil con giro de bajo impacto.

HHHHH

HHHHH

HHHH

HHHHE

0%

36. Aviso de modificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del Cambio
de Nomenclatura del lugar donde se ubica

HHHHH

HHHHH

HHHH

HHHHE

0%

37. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con Licencia|
de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria o
Especial, para en lo sucesivo operar con Permiso
para funcionar Establecimiento Mercantil con giro
de Impacto Vecinal o Impacto Zonal, segun
corresponda.

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para la
operacion de Establecimientos Mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal o Zonal.

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro
mercantil, nombre o denominacién comercial, o
alguna otra que tenga el establecimiento mercantil
con giro de Bajo Impacto

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

44. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

46. Aviso para la colocacion en la via publica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la venta
de alimentos preparados y/o bebidas, |
revalidacion del mismo

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

47. Revalidacién de Aviso para para la colocacion
en la via publica de enseres e instalaciones, en
establecimientos mercantiles cuyo giro
preponderante sea la venta de alimentos
preparados y/o bebidas

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

0%

HHHHHH

HHHHHH

HHHHHH

HHHHHH

A

HHHHHH

A

HHHHHH

HHHHH

HHHH

HHHHH

HHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

BHHHH

BHHHH

BHHHH

BHHHH

BHHHH

BHHHH

48. Aviso de Cancelacion de Inscripcion en el
Padrén Nacional de la Microindustria y de laj
Actividad Artesanal

T

T

T

W

0%

T

T




49. Aviso de Refrendo de Ceédula de

Microindustria o de la Actividad Artesanal 0 HHHHE 0 HitHE 0 HitHE 0 HitH 0 HitH 0 HitHH 0 HitH## 0 0 0% 0 HHHH# 0 HHH#H# 0
INDUSTRIA 50. Expedicién de Cédula de Microindustria o de 0 0%
a Actividad Artesanal 0 HHHHT 0 HHHHE 0 HHHH 0 HHHH 0 HHHH 0 T 0 Tt 0 0 0% 0 T 0 HHHHHE 0
51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad Limitada,
e 0 HHHHT 0 HHHHE 0 HHHH 0 HHHH 0 HHHH 0 T 0 Tt 0 0 0% 0 T 0 HHHHHE 0
Modificaciones
>2 Auorzacon de Camblo de Giro de focal en 0 et 0 ettt 0 ittt 0 et 0 et 0 Httt 0 ittt 0 0 0% 0 || o |we 0
53. Autorizacién para el traspaso de Derechos de
Cédula de Empadronamiento del local en 5 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 3 60% 2 40% 0 5 1% 0 0% 0 0% 0
Mercado Publico.
54. Autorizacion por 90 dias para que unal
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes 0 0 HHHHHHT 0 HHHHT 0 HHHHT 0 HHHHT 0 HHHHT 0 Tt 0 Tt 0 0 0% 0 HHHHH 0 HHHHH 0
temporales en mercados publicos, por cuenta del
MERCADOS empadronado
PUBLICOS 1 12%
55. Cambio de nombre del titular de la cédula de
empadronamiento de locales en Mercados 0 HHHHHHT 0 HHHHT 0 HHHHT 0 HHHHT 0 HHHHT 0 Tt 0 Tt 0 0 0% 0 HHHHH 0 HHHHH 0
Publicos por Fallecimiento del Empadronado
56. Cédula de Empadronamiento para ejercer 0 A 0 S 0 S 0 S 0 S 0 Yttt 0 Yttt 0 0 0% 0 || O s 0
actividades comerciales en Mercados Publicos
57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer| 5 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 64 97% 2 3% 0 66 11% o | 0% | o | o% 0
actividades comerciales en Mercados Publicos
oo puerizacion el Progiama Especial de 0 it 0 ittt 0 ittt 0 ittt 0 ittt 0 Htittt 0 Httt 0 0 0% 0 || o |we 0
PROTECCION CivIL |22 Aulorzacon del Progiama ntemo. de| g 100% 1 6% 0 0% 0 0% 0 0% 17 94% 0 0% 1 18 3% 22 4% 5 [28%| o | 0% 1
o0 Pulonizacion para fa presentacion de Juegos 4 100% 1 25% 1 25% 0 0% 0 0% 1 25% 1 25% 2 4 1% o [ 0% | o | 0% 1
pirotécnicos
SERVICIOS LEGALES 61. EXpedif‘i(?rj de certificfado de rfe‘sidencia 198 100% 112 57% 10 5% 2 1% 0 0% 57 29% 17 9% 124 198 33% 3 2% 6 3% 112
Y ARCHIVOS DE |62 Expedicion de copias certlflcadgs de los 231 39%
NOTARIAS documentos que obren en los archivos de la 33 100% 0 0% 4 12% 0 0% 3 9% 2 6% 24 73% 7 33 6% 0 0% 9 27% 0
Delegacion
USODE sUELO |3 Fertficado Unico de Zonficacion de Uso de 0 s 0 it 0 et 0 et 0 et 0 Httt 0 HttH 0 0 0% 0 0% 0 |wms| o |wppun 0
0% 594 100%
URIZAHES Ol 594 100% 171 29% 53 9% 3 1% 3 1% 222 37% 142 24% 230 594 594 100% 25 4% 42 7%

ESTATUS




FAL

TIEMPOS
DE RESPUESTA

RIZADAS PROMEDIO
EN DIAS HABILES
FT ET FT
0 NA NA
0 NA NI
0 NA NI
0 NA NA
0 NI NI
0 NA NA
0 NA NA
38 NI NI
0 NI 18
38 NI 18
0 NI NI




NI NI
NI NI
NI NI
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NI NI
NA NA
NA NA
NA NA
NI N
NI NI
NI NI
NA NA
NA NA
NI NI
NA NA
N NI
NA NA
NI NI
NA NA
NA NA
NI NI
NI NI
NA NA




NI NI

NI NI

NI NI

NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NI NI

NI NI

NA NA
NA NA
NA NA




0 NA NA
0 NI NI
0 NI NI
0 NI NI
0 NI NI
0 N NI
0 NI NI
0 NI NI
0 NI 32
0 NI NI
0 5 NI
1 NI 10
10 NI 9
4 NI 20
0 NI NI




DELEGACION: TLALPAN

FECHA DE CORTE: 30 DE ABRIL

GOBIERNO DEI CGMA , {.'c.'m_‘:.'.'l‘.m'mr. Cieneral de

Modemizacidn Administrativa

IMAGEN DE LA
OFICIALIA MAYOR DELEGACION
PERIODO / ANO: ABRIL-2015 ANO: 2015 COORDINACION GENERAL DE MODERNIZACION
ADMINISTRATIVA
INFORME MENSUAL DE TRAMITES - INDICADORES DE PROCESOS
PENDIENTES
INGRESADAS DE
TRAMITES DEL MES DE AUTORI;ITZADAS AUTOIIQ:ITZADAS RECHQ_ZI_ADAS RECH,'O:?ADAS EN PROCESO RESPUESTA Eggbgf$;§ T(;LA&LTAQEATA?QL %
ABRIL (REZAGO DEL
MES)
A Aviso para el Funcionamiento de
b Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo 0 HHHHH HitHH HitH Hit# HitH# HHHE HHHE 0 0 0%
Impacto
E
R
T Permisos para la Operacion de Establecimientos
lFi Mercantiles con Giro de Impacto Vecinal 0 HHHHH i HiH HH#H HHHH HitHH HitH 0 0 0%
A
D Permiso para la Operacion de Establecimientos 0 p S b o i prvm HH 0 0 0%
E Mercantiles con Giro de Impacto Zonal 0
N
E
G Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
(0] Establecimientos Mercantiles con Giro de
C Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; o Aviso de
| Suspension Temporal o Cese Definitvo de 0 HHHHH HH#HE HitHH Hi#H HiHH HHH HHHH 0 0 0%
o Actividades de Establecimientos Mercantiles con
s Giro de Bajo Impacto
Licencia de Construccion Especial 0 HHHHH HHHH HHH HHHH i Hi#HH HiH 0 0 0%
©
O
N
2 v geglstro de Manifestacion de Construccion tipo 0 o o o~ o~ S prom HHH 0 0 0%
R (6]
U
c B
(I: A (R:eglstro de Manifestacion de Construccion tipo 0 e e i HHHE HHHH prvem e 0 0 0%
o S
N
E
S Constancia de Alineamiento y Nimero Oficial 0 HHHHH HitHH HitHH HitHt HitH# HHHHE HHHHHE 0 0 0%
1. Instalacién, reconstruccion y cambio de
AGUA POTABLE Y |diametro, supresién de tomas de agua potable,
SERVICIOS tomas de agua residual tratada y descargas 5 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5 100% 0 0% 0 5 2%
HIDRAULICOS domiciliarias, armado de cuadro e instalacion de
medidores.
¢, Bxpecleon de Constancia de Alneameento ¥l 137 | 100% 2 1% 19 14% 0 0% 1 1% 23 17% 92 67% 22 137 43%




CONSTRUCCIONES Y
OBRAS

3. Licencia de Construccion Especial paral
estaciones repetidoras de comunicacion celular
ylo inaldmbrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro;
Tapiales que invadan la acera en mas de 0.5 m.;
Obras o0 instalaciones temporales (ferias,
aparatos mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

100%

0%

0%

0%

0%

0%

100%

0%

4. Expedicion de Prérroga de Licencia de
construccion especial para estaciones
repetidoras de comunicacién celular y/o
inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o0
cortes de profundidad mayor a un metro;
Tapiales que invadan la acera en mas de 0.5 m.;
Obras o0 instalaciones temporales (ferias,
aparatos mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

100%

0%

0%

0%

0%

0%

100%

1%

5. Licencia de Construccion Especial para la
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterrdaneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

100%

0%

0%

0%

0%

100%

0%

0%

6. Expedicion de Prérroga de Licencia de
Construccion Especial para edificaciones en
suelo de conservacion; realizar obras de
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas

HHHHH

HHHH

#H##

HHHH

HHHH

HitHH

HiHHE

0%

7. Aviso de Terminacion de Licencia de
Construccion Especial (todas las modalidades)

HHHHHR

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

B

R

0%

8. Registro de Constancia de Seguridad
Estructural

12

100%

12

100%

0%

0%

0%

0%

0%

12

12

4%

9. Aviso de Renovacion de Constancia de
Seguridad Estructural

HHHHHR

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

B

R

0%

10. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo A

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

HHHHHR

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

B

R

0%

12. Aviso de Terminacion de Obra de Registro
de Manifestacion de Construccion tipo A

A

HAHH

ey

HHAH

HHAE

HHHHH

HH#

0%

13. Expedicion de Registro de Manifestacion
para ampliacion y/lo  modificacion  de
Construccion tipo A

AR

HARH

B

RHHH

HHRH

HiHH

HiHH

0%

14. Registro de Manifestacion de Construccién
tipo B

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

15. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo B

100%

0%

0%

0%

0%

0%

100%

1%

16. Aviso de Terminacion de Obra de Registro
de Manifestacion de Construccion tipo B

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

3%

17. Autorizacion de Uso y Ocupacion para
Manifestacion de Construccion tipo B

100%

0%

14%

0%

0%

29%

57%

2%

T8 Expedicion de Registro de Mannestacion
para ampliacion y/o  modificacion  de
Constriiceidn tino B

A

HAHH

iy

HHAHE

HHAE

HHHH

HH#

0%

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

A

HAHH

ey

HHAHR

HHAE

HHHHH

HH#

0%




20. Prorroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C

R

HHHH

Sy

HHAHE

HHAE

HHHH

HHH#

0%

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro
de Manifestacién de Construccion tipo C

HHEHHH

HHHH

#HH#

HHHH

HHHH

HitHHH

HiHHH

0%

22. Autorizacion de Uso y Ocupacion para
Manifestacion de Construccién tipo C

R

HHHHE

HHHH

HHHE

HHHR

HiHH

fizeseety

0%

23. Expedicion de Registro de Manifestacion
para  Ampliacion y/o  Modificacion  de
Construccion tipo C

R

HARHR

HHRH

RHRHHR

HREHR

HHHH

HHHH

0%

24. Registro de Obra Ejecutada

100%

0%

0%

0%

0%

100%

0%

0%

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

10%

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad y
Operacion

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

27. Regularizacion de Construccion de
Inmuebles dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

100%

0%

0%

0%

0%

86%

14%

2%

ESPECTACULOS

28. Autorizacion para la presentacion de
Espectaculos en la Via Publica, Parques o
Espacios Publicos

ziaiziard

iziatas

HHH

fiziaiaiy

HHHH

T

HHH

0%

29. Aviso para la Presentacion de Espectaculos
Publicos

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

30. Permiso para la Presentacion de
Espectaculos Publicos

100%

0%

38%

0%

13%

38%

13%

3%

ESTABLECIMIENTOS

31. Autorizacién para Ampliacion de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Zonal

HHHHHR

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

B

R

0%

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasion, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

AR

RAARH

HHEH

AR

HHHH

HHHH

A

0%

33. Solicitud de modificacion del Permiso para la
operacion de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por
variacion de superficie, aforo, giro mercantil,
nombre o denominaciéon comercial, o cualquiera
otra

HAHHH

HHHH

HHH#

HHHH

HHHH#

HitHH

HiHH

0%

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

HHHHH

HHHH

#H##

HHHH

HHHH

HitHH

HiHHE

0%

35. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con Aviso para operar Establecimiento
Mercantil con giro de bajo impacto.

AR

RAARH

HHEH

AR

HHHH

HHHH

A

0%

36. Aviso de modificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del
Cambio de Nomenclatura del lugar donde se
ubica

HHAHHH

HHHH

#HHH#

HHHH

HHHH#

HitHHH

HiHHH

0%

37. Aviso de ingreso al Sistema Electrénico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Licencia de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria
0 Especial, para en lo sucesivo operar con
Permiso  para funcionar  Establecimiento
Mercantil con giro de Impacto Vecinal o Impacto
Zonal, segun corresponda.

REHHHE

HARR

HHHH

RHRER

HRRE

HHHH

HHHHH

0%

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para la
operacion de Establecimientos Mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

R

HARR

HHHE

RRHHR

HHRHR

HHH

HHH

0%

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Vecinal o Zonal.

AR

HARH

B

RHHH

HHRH

HiHH

HiHH

0%




40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

R

HHHH

Sy

HHAHE

HHAE

HHHH

HHH#

0%

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro
mercantil, nombre o denominacién comercial, 0
alguna otra que tenga el establecimiento
mercantil con giro de Bajo Impacto

AR

HARH

B

HHHH

HHRH

fisisie sy

HiH#

0%

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

HHEHHH

HHHH

#HH#

HHHH

HHHH

HitHH

HiHHH

0%

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

HHHHH

HHHH

#HHH

HHHH

#HHH

HiHH

HiHH

0%

44. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Vecinal

HHHH#

HHHH

HHHHR

HHAH

HHHR

HiHH

fizeseesy

0%

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de
Impacto Zonal

R

HHHHE

HHHH

HHHE

HHR

HiHH

fizeseety

0%

46. Aviso para la colocacion en la via publica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la venta
de alimentos preparados y/o bebidas, vy
revalidacion del mismo

AR

HARH

B

HHHH

HHRH

fisisie sy

HiH#

0%

47. Revalidacion de Aviso para para la
colocacién en la via publica de enseres e
instalaciones, en establecimientos mercantiles
cuyo giro preponderante sea la venta de
alimentos preparados y/o bebidas

HAHHH

HHHH

HHH#

HHHH

HHHH#

HitHH

HiHH

0%

INDUSTRIA

48. Aviso de Cancelacion de Inscripcion en el
Padrén Nacional de la Microindustria y de la
Actividad Artesanal

R

HHHH

Sy

HHAHE

HHAE

HHHH

HHH#

0%

49. Aviso de Refrendo de Cédula de
Microindustria o de la Actividad Artesanal

R

HARHR

HHRH

RHRHHR

HRHHE

HHHH

HHHH

0%

50. Expedicion de Cédula de Microindustria o de
la Actividad Artesanal

AR

HARH

B

RHHH

HHRH

HiHH

HiHH

0%

51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad Limitada,
Microindustriales o  Artesanales y sus
Modificaciones

AR

RAARH

HHEH

AR

HHHH

HHHH

A

0%

MERCADOS
PUBLICOS

52. Autorizacion de Cambio de Giro de local en
Mercado Publico

100%

0%

0%

0%

0%

100%

0%

0%

53. Autorizacion para el traspaso de Derechos
de Cédula de Empadronamiento del local en
Mercado Publico.

100%

0%

0%

0%

0%

17%

83%

2%

54. Autorizacién por 90 dias para que una
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes o
temporales en mercados publicos, por cuenta del
empadronado

AR

RAARH

HHEH

AR

HHHH

HHHH

A

0%

55. Cambio de nombre del titular de la cédula de
empadronamiento de locales en Mercados
Publicos por Fallecimiento del Empadronado

100%

0%

0%

0%

0%

50%

50%

1%

56. Cédula de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos

AR

RAARH

HHEH

AR

HHHH

HHHH

A

0%

57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer
actividades comerciales en Mercados Publicos

100%

0%

0%

0%

0%

25%

75%

1%

PROTECCION CIVIL

58. Autorizacion del Programa Especial de
Proteccion Civil

HHHHH

HHHH

#H##

HHHH

HHHH

HitHH

HiHH

0%

59. Autorizacion del Programa Interno de
PrOtECCIén C|V|I *kkkkkkkkkkkkkkkk

54

100%

4%

0%

0%

0%

52

96%

0%

54

17%

60. Autorizacion para la presentacion de juegos
pirotécnicos

100%

0%

25%

0%

0%

25%

50%

1%

SERVICIOS LEGALES
Y ARCHIVOS DE

NOTARIAS

61. Expedicion de certificado de residencia

134

100%

36%

21%

0%

0%

38

28%

20

15%

134

42%

62. Expedicion de copias certificadas de los
documentos que obren en los archivos de la
Delegacion

22

100%

0%

5%

0%

5%

5%

19

86%

22

7%

USO DE SUELO

63. Certificado Unico de Zonificacién de Uso de
Suelo

AR

HARH

B

RHHH

HHRH

HiHH

HiHH

0%

318

145%




TOTALES POR
ESTATUS

461

100%

114

25%

53

11%

0%

1%

137

30%

154

33%

170

461




TOTAL TIEMPOS
MENSUAL DE | PREVENCIONES | PREVENCIONES TOTAL DE RESPUESTA
TRAMITES POR| ET FT DE AUTORIZADAS [ PROMEDIO

MATERIA EN DIAS HABILES

ET FT ET FT

HHHH HHHHE 0 0 NA NA

HHH#HH HHHH 0 0 NA NI

0 0% HHHH HiHHHE 0 0 NA NI

HHHHH HHHHHE 0 0 NA NA

BT HHHHA 0 0 NI NI

HHHH# HHHHHE 0 0 NA NA

0 0%

HH#HtH HHHHHE 0 0 NA NA

HHHHH HHHHHE 0 0 NI 19

5 1% 0 0% 0 0% 0 0 NI NI

218 3 2% 2 1% 2 19 NI 19




47%

0% 0% 0 NI NI
0% 0% 0 NI NI
0% 0% 0 NI NI
A HiHHHH 0 NI NI
B B 0 NA NA
0% 0% 12 NA NA
B B 0 NA NA
0% 0% 2 NA NA
B B 0 NI NI
B B 0 NA NA
B R 0 NA NA
0% 0% 3 NA NA
0% 0% 0 NI NI
0% 0% 8 NI NI
0% 0% 0 NI 15
B B 0 NA NA
B B 0 NA NA




B B 0 NI NI

B HiHHHH 0 NA NA

B B 0 NI NI

B HHEH 0 NA NA

0% 0% 0 NI NI

0% 0% 31 NA NA

0% 0% 3 NA NA

0% 0% 0 NI NI

T featarereny 0 NI NI

0

11 2% 0% 0% 3 NA NA
0% 0% 0 NI 13

B B 0 NI NI

B HAHHH 0 NI NI

R HiHHHH 0 NA NA

A HiHHHH 0 NA NA

B HAHHH 0 NA NA

R HiHHHH 0 NA NA

B HHEH 0 NA NA

0 0%

B HHHH 0 NA NA

B R 0 NA NA




B B 0 0 NA NA
B B 0 0 NA NA
B HiHHHH 0 0 NA NA
A HitHHHH 0 0 NA NA
HHHHH B 0 0 NI NI
B B 0 0 NI NI
B B 0 0 NA NA
R HiHHHH 0 0 NA NA
B B 0 0 NA NA
B HHEH 0 0 NA NA
0
0 0% B R 0 0 NI NI
B HAHHH 0 0 NI NI
0% 0% 0 0 NI NI
0% 0% 0 0 NI NI
B HAHHH 0 0 NI NI
13 3%
0% 0% 0 0 NI NI
B HAHHH 0 0 NI NI
0% 0% 0 0 NI NI
A HiHHHH 0 0 NI NI
58 13% 0% 0% 2 0 4 NI
0% 0% 0 1 NI 15
7% 2% 48 28 NI 9
156 34%
0% 0% 0 1 NI 15
0 0% B R 0 0 NI NI




461

100%

12

3%

1%




DELEGACION: TLALPAN

FECHA DE CORTE: 31 DE MAYO 2015

GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL

‘&(
IMAGEN DE LA Coovdinacion General de
OFICIALIA MAYOR N DELEGAC|ON CGMA , Modemnizacion Administrativa
PERIODO / ANO: MAYO/2015 ANO: 2015 COORDINACION GENERAL DE MODERNIZACION OW%W
ADMINISTRATIVA
INFORME MENSUAL DE TRAMITES - INDICADORES DE PROCESOS
PENDIENTES TOTAL
INGRESADAS AUTORIZADAS AUTORIZADAS RECHAZADAS RECHAZADAS DE FINALMENTE TOTAL MENSUAL MENSUAL DE PREVENCIONES | PREVENCIONES TO1
TRAMITES DEL MES DE ET FT ET FT EN PROCESO RESPUESTA RESUELTAS POR TRAMITE % TRAMITES POR g ET FT DE AUTO
MAYO (REZAGO DEL MATERIA
MES)
ET
A Aviso para el Funcionamiento de
P Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo 0 T 0 HHHE 0 HHHE 0 HHHH 0 HHHH 0 HHH 0 HHH# 0 0 0% 0 HHHHHH 0 A 0
E Impacto
R
T
u Permisos para la Operacion de Establecimientos
R Ay o 0 HHHHHE 0 HtHHE 0 HHHE 0 HHHH 0 HHHH 0 HHH#H 0 HHHH 0 0 0% 0 HHHHHR 0 HHHHHR 0
A
D
. ., . 0
E Lomiso bars la Operacion de Establecimientos 0 HHHHHH 0 HitHHH 0 HitHHH 0 HHHH 0 HHHH 0 HHH 0 HHHH 0 0 0% 0 0% 0 |mam#t| O |wms 0
ercantiles con Giro de Impacto Zonal
N
E
G Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
O Establecimientos Mercantiles con Giro de
¢ anpacto Mecinal 0 de mpacto Zonsl, @ Aliso ¢ 0 HHHHH 0 HHHH 0 HHHH 0 HtHHH 0 HtHHH 0 HittH 0 HtHH 0 0 0% 0 || O s 0
uspension Temporal o Cese Definitivo de
O Actividades de Establecimientos Mercantiles con
S Giro de Bajo Impacto
Licencia de Construccion Especial 7 100% 1 14% 0 0% 0 0% 0 0% 1 14% 5 71% 1 7 2% 0 0% 0 0% 1
C
)
N
? Y Registro de Manifestacion de Construccion tipo B 0 HHHHHE 0 HtHHE 0 HtHHE 0 HHH 0 HHH 0 HHH 0 HHR# 0 0 0% 0 HHHH#R 0 HHH#7 0
R o
c B 125 27%
R
CI: A Registro de Manifestacién de Construccion tipo C 0 HHHHEE 0 HHHHHE 0 HHHHHE 0 Tt 0 Tt 0 HitHHH 0 HitH# 0 0 0% 0 HHHHHE 0 HHHHHE 0
o S
N
E
S
Constancia de Alineamiento y Ntimero Oficial 118 100% 2 2% 25 21% 0 0% 0 0% 48 41% 43 36% 27 118 25% 0 0% 21 18% 2
1. Instalacién, reconstruccion y cambio de
AGUA POTABLE Y |diametro, supresion de tomas de agua potable,
SERVICIOS tomas de agua residual tratada y descargas 5 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5 100% 0 0% 0 5 1% 5 1% 0 0% 0 0% 0
HIDRAULICOS domiciliarias, armado de cuadro e instalacion de
medidores.
¢ Expeclaon de Constancia de Alneamento ¥l 118 | 10096 2 2% 25 21% 0 0% 0 0% 48 41% 43 36% 27 118 25% o | 0% | 21 | 18% 2
3. Licencia de Construccion Especial para]
estaciones repetidoras de comunicacion celular
ylo inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
gue invadan la acera en méas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales  (ferias, - aparatos 7 100% 0 0% 1 14% 0 0% 0 0% 1 14% 5 71% 1 7 2% o | 0% | 2 | 20% 0
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecéanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.




CONSTRUCCIONES Y
OBRAS

4. Expedicion de Prorroga de Licencia de
construccion especial para estaciones
repetidoras de comunicacion celular y/o
inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o cortes
de profundidad mayor a un metro; Tapiales que
invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

100%

0%

0%

0%

0%

0%

100%

1%

5. Licencia de Construccion Especial para la|
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterrdneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

6. Expedicion de Prérroga de Licencia de
Construccion Especial para edificaciones en
suelo de conservacion; realizar obras de
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas

HHHHH

HHHHH

HHHH

HHHHE

0%

7. Aviso de Terminacion de Licencia de
Construccion Especial (todas las modalidades)

HHHHH

HHHHH

HHHH

HHHHE

0%

8. Registro de Constancia de Seguridad
Estructural

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

9. Aviso de Renovacién de Constancia de
Seguridad Estructural

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

10. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo A

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

12. Aviso de Terminacién de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo A

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

13. Expedicion de Registro de Manifestacion paraj
ampliacion y/o modificacion de Construccion tipo
A

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

14. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo B

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

15. Prorroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo B

100%

0%

0%

0%

0%

33%

67%

1%

16. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo B

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

2%

17. Autorizacion de Uso y Ocupacion paraj
Manifestacion de Construccion tipo B

100%

13%

0%

0%

0%

25%

63%

2%

18. Expedicion de Registro de Manifestacion paraj
ampliacién y/o modificacion de Construccion tipo
B

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

20. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo C

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

22. Autorizacion de Uso y Ocupacién paral
Manifestacion de Construccion tipo C

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

23. Expedicion de Registro de Manifestacion paral
Ampliacién y/o Maodificacién de Construccion tipo
©

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

24. Registro de Obra Ejecutada

100%

0%

0%

0%

0%

100%

0%

0%

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad Y|
Operacion

12

100%

12

100%

0%

0%

0%

0%

0%

12

12

3%

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad y|
Operacion

13

100%

13

100%

0%

0%

0%

0%

0%

13

13

3%

27. Regularizacién de Construccién de Inmuebles
dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

100%

38%

0%

0%

0%

63%

0%

2%

167

38%

0%

0%

A

HHHHHH

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

0%

HHHHH

HHHHH

0%

0%

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

0%

0%

0%

0%

0%

0%

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

BHHHH

BHHHH

BHHHH

BHHHH

0%

0%

0%

0%

12

0%

0%

13

0%

0%

28. Autorizacion para la presentacion de
Espectaculos en la Via Publica, Parques o

Espacios Publicos

T

T

T

W

0%

T

T




ESPECTACULOS

29. Aviso para la Presentacion de Espectaculos
Publicos

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

30. Permiso para la Presentacion de
Espectaculos Publicos

16

100%

13%

13%

25%

31%

13%

6%

13

16

3%

16

4%

HHHHHH

HHHHHH

6%

0%

ESTABLECIMIENTOS

31. Autorizacion para Ampliacion de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHH

0%

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasi6n, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

33. Solicitud de modificacion del Permiso para la|
operacién de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por
variacion de superficie, aforo, giro mercantil,
nombre o denominacién comercial, o cualquieral
otra

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

35. Aviso de ingreso al Sistema Electrénico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con Aviso para operar Establecimiento
Mercantil con giro de bajo impacto.

HHHHH

HHHHH

HHHH

HHHHE

0%

36. Aviso de modificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del Cambio
de Nomenclatura del lugar donde se ubica

HHHHH

HHHHH

HHHH

HHHHE

0%

37. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con Licencia|
de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria o
Especial, para en lo sucesivo operar con Permiso
para funcionar Establecimiento Mercantil con giro
de Impacto Vecinal o Impacto Zonal, segun
corresponda.

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para la
operacion de Establecimientos Mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal o Zonal.

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro
mercantil, nombre o denominacién comercial, o
alguna otra que tenga el establecimiento mercantil
con giro de Bajo Impacto

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

44. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

46. Aviso para la colocacion en la via publica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la venta
de alimentos preparados y/o bebidas, vy
revalidacion del mismo

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

47. Revalidacién de Aviso para para la colocacion
en la via publica de enseres e instalaciones, en
establecimientos mercantiles cuyo giro
preponderante sea la venta de alimentos
preparados y/o bebidas

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

0%

HHHHHH

HHHHHH

A

HHHHHH

HHHHHH

HHHHHH

HHHHHH

HHHHHH

HHHHH

HHHH

HHHH

HHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

BHHHH

BHHHH

BHHHH

BHHHH

BHHHH

BHHHH

48. Aviso de Cancelaci6n de Inscripcion en el
Padrén Nacional de la Microindustria y de laj
Actividad Artesanal

T

T

T

W

0%

T

T




49. Aviso de Refrendo de Ceédula de

Microindustria o de la Actividad Artesanal 0 HHHHT 0 HHHHE 0 HHHH 0 HHHH 0 HHHH 0 T 0 Tt 0 0 0% 0 HHHHHE 0 HHHHH 0
INDUSTRIA 50. Egpedicién de Cédula de Microindustria o de 0 0 0 0 0 0 o 0 o 0 0 0% 0 0% 0 - 0 - 0
la Actividad Artesanal
51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad Limitada,
e 0 HHHHT 0 HHHH 0 HHHH 0 HHHH 0 HHHH 0 T 0 Tt 0 0 0% 0 HHHHH 0 HHHHHE 0
Modificaciones
>2 Auorzacon de Camblo de Giro de focal en 0 et 0 ettt 0 ittt 0 et 0 et 0 Httt 0 ittt 0 0 0% 0 || o |wes 0
53. Autorizacién para el traspaso de Derechos de
Cédula de Empadronamiento del local en 2 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 2 100% 0 0% 0 2 0% 0 0% 0 0% 0
Mercado Publico.
54. Autorizacion por 90 dias para que unal
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes 0 0 HHHHHHT 0 HHHHT 0 HHHHT 0 HHHHT 0 HHHHT 0 Tt 0 Tt 0 0 0% 0 HHHHH 0 HHHHH 0
temporales en mercados publicos, por cuenta del
MERCADOS empadronado
PUBLICOS 67 15%
55. Cambio de nombre del titular de la cédula de
empadronamiento de locales en Mercados 0 HHHHHHT 0 HHHHT 0 HHHHT 0 HHHHT 0 HHHHT 0 Tt 0 Tt 0 0 0% 0 HHHHH 0 HHHHH 0
Publicos por Fallecimiento del Empadronado
56. Cédula de Empadronamiento para ejercer 1 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 100% 0 0% 0 1 0% o | 0% | o | o% 0
actividades comerciales en Mercados Publicos
57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer| 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 64  [100% 0 0% 0 64 14% o | 0% | o | o% 0
actividades comerciales en Mercados Publicos
oo puerizacion el Progiama Especial de 0 it 0 ittt 0 ittt 0 ittt 0 ittt 0 Htittt 0 Httt 0 0 0% 0 || o |wes 0
PROTECCION CivIL |20 Aulorzacon del Progiama ntemo de| g7 100% 40 60% 0 0% 0 0% 0 0% 27 40% 0 0% 40 67 14% 67 15% o | 0w | o | o% 40
60. Autorizacion para la presentacion de juegos 0 it 0 ittt 0 ittt 0 ittt 0 ittt 0 Htittt 0 Httt 0 0 0% 0 || o |we 0
pirotécnicos
SERVICIOS LEGALES |8 Expedicién de certificado de residencia 100 100% 62 62% 1 1% 0 0% 0 0% 33 33% 4 4% 63 100 22% 8 8% 0 0% 62
Y ARCHIVOS DE |62 Expedicion de copias certificadas de los 122 27%
NOTARIAS documentos que obren en los archivos de la 22 100% 2 9% 2 9% 1 5% 0 0% 4 18% 13 59% 5 22 5% 0 0% 0 0% 2
Delegacion
USODE sUELO |3 Fertficado Unico de Zonficacion de Uso de 0 s 0 ot 0 et 0 et 0 et 0 Httt 0 HttH 0 0 0% 0 0% 0 |mms| o |wppun 0
465 100%
URIZAHES Ol 465 100% 151 32% 31 7% 5 1% 5 1% 196 42% 77 17% 192 465 444 100% 9 2% 23 5%

ESTATUS




FAL

TIEMPOS
DE RESPUESTA

RIZADAS PROMEDIO
EN DIAS HABILES
FT ET FT
0 NA NA
0 NA NI
0 NA NI
0 NA NA
0 9 NI
0 NA NA
0 NA NA
25 NI 14
0 NI NI
25 NI 14
1 NI NI




NI NI
9 NI
NI NI
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NI NI
NA NA
NA NA
NA NA
3 NI
NI NI
NI NI
NA NA
NA NA
NI NI
NA NA
NI NI
NA NA
NI NI
NA NA
NA NA
2 NI
NI NI




NA NA
7 NI
NI NI
NI NI

NA NA

NA NA

NA NA

NA NA

NA NA

NA NA

NA NA

NA NA

NA NA

NA NA

NA NA
NI NI
NI NI

NA NA

NA NA

NA NA




NA

NI

NI

NI

NI

NI

NI

NI

NI

NI

NI

NI

NI

NI

NA

NI

NI

NI

NI

NI

NI

NI

NI

NI

15

NI

NI

NI




DELEGACION: TLALPAN

FECHA DE CORTE: 30 DE JUNIO

GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL

‘k(
R

IMAGEN DE LA Coordinacion General de
. . OFICIALIA MAYOR o DELEGAC|ON CGMA , Mo |-I~.::-.|I.':--Z-r:L .-"x.li'rllulrllnlf.-u.'l.L
PERIODO / ANO: JUNIO/2015 ANO: 2015 COORDINACION GENERAL DE MODERNIZACION GUI?'K“D'DEJ‘F’I“P
ADMINISTRATIVA
INFORME MENSUAL DE TRAMITES - INDICADORES DE PROCESOS
INGRESADAS PE’\IDIIDEE’\I-I—ES LodraL
p AUTORIZADAS AUTORIZADAS RECHAZADAS RECHAZADAS FINALMENTE TOTAL MENSUAL MENSUAL DE PREVENCIONES | PREVENCIONES TO1
TRAMITES DEL MES DE ET FT ET FT EN PROCESO RESPUESTA RESUELTAS POR TRAMITE % TRAMITES POR % ET FT DE AUTO
JUNIO (REZAGO DEL
MATERIA
MES)
ET
A Aviso para el Funcionamiento de
P Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo 0 HHHHHE 0 HHHE 0 HHHHE 0 HHHHHH 0 HHHHHH 0 HHHHE 0 HHHHE 0 0 0% 0 HHHHHH 0 HHHHH 0
E Impacto
R
T
U Permisos para la Operacion de Establecimientos
R Ay o 0 HHHHHE 0 HHHHE 0 HHHE 0 HHHHHH 0 HHHHHH 0 HHHHE 0 HHHHE 0 0 0% 0 HHHHHH 0 A 0
A
D . . o
E eriso para 12 Operacion de siablecmientos 0 s 0 ps 0 ps 0 H 0 H 0 H 0 H 0 0 0% Y o 0 |#pmss| o |wmmmn 0
ercantiles con Giro de Impacto Zonal
N
E
G Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
(e} Establecimientos Mercantiles con Giro de
¢ Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; 0 Aviso de 0 HHtH 0 HHtHHH 0 HHtHHH 0 HitHHH 0 HitHHH 0 HitHHH 0 HittHH 0 0 0% 0 |#ws| O | 0
| Suspension Temporal o Cese Definitivo de
(e} Actividades de Establecimientos Mercantiles con
S Giro de Bajo Impacto
Licencia de Construccion Especial 7 100% 0 0% 3 43% 0 0% 0 0% 1 14% 3 43% 3 7 2% 0 0% 0 0% 0
C
()
N
S
T Y Registro de Manifestacién de Construccion tipo B 10 100% 10 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 10 10 2% 0 0% 0 0% 10
R o
c B 168 37%
R
? A Registro de Manifestacion de Construccion tipo C 0 HHHHHE 0 HtHHE 0 HtHHE 0 HHH 0 HHH 0 HHH 0 HHR# 0 0 0% 0 HHHH#R 0 HHHH#7 0
o S
N
E
S
Constancia de Alineamiento y Ntimero Oficial 151 100% 1 1% 19 13% 1 1% 0 0% 44 29% 86 57% 21 151 33% 23 15% 0 0% 1
1. Instalacién, reconstruccion y cambio de
AGUA POTABLE Y |diametro, supresion de tomas de agua potable,
SERVICIOS tomas de agua residual tratada y descargas 0 HHHHHE 0 HHHHT 0 HHHHT 0 Tt 0 Tt 0 T 0 HHt 0 0 0% 0 0% 0 Tt 0 Tt 0
HIDRAULICOS domiciliarias, armado de cuadro e instalacion de
medidores.
2 Expeclaon de Constancia de Alneamento ¥l 151 | 10096 1 1% 19 13% 1 1% 0 0% 44 29% 86 57% 21 151 33% 23 |15% | o | ow 1
3. Licencia de Construccion Especial para]
estaciones repetidoras de comunicacion celular
ylo inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
que invadan la acera en méas de 0.5 m.; Obras o
nstalaciones  temporales _(ferias, - aparatos 6 100% 0 0% 3 50% 0 0% 0 0% 0 0% 3 50% 3 6 1% o | ow | o | o 0
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecéanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.




CONSTRUCCIONES Y
OBRAS

4. Expedicion de Prorroga de Licencia de
construccion especial para estaciones
repetidoras de comunicacion celular y/o
inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o cortes
de profundidad mayor a un metro; Tapiales que
invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

100%

0%

0%

0%

0%

0%

100%

0%

5. Licencia de Construccion Especial para la|
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterrdneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

100%

0%

0%

0%

0%

100%

0%

0%

6. Expedicion de Prérroga de Licencia de
Construccion Especial para edificaciones en
suelo de conservacion; realizar obras de
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas

HHHHH

HHHHH

HHHH

HHHHE

0%

7. Aviso de Terminacion de Licencia de
Construccion Especial (todas las modalidades)

HHHHH

HHHHH

HHHH

HHHHE

0%

8. Registro de Constancia de Seguridad
Estructural

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

9. Aviso de Renovacién de Constancia de
Seguridad Estructural

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

10. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo A

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

12. Aviso de Terminacién de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo A

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

13. Expedicion de Registro de Manifestacion para|
ampliacion y/o modificacion de Construccion tipo
A

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

14. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo B

10

100%

10

100%

0%

0%

0%

0%

0%

10

10

2%

15. Prorroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo B

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

16. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo B

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

2%

17. Autorizacion de Uso y Ocupacion para|
Manifestacion de Construccion tipo B

100%

0%

17%

0%

17%

17%

50%

1%

18. Expedicion de Registro de Manifestacion para|
ampliacién y/o modificacion de Construccion tipo
B

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

20. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo C

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

22. Autorizacion de Uso y Ocupacién paral
Manifestacion de Construccion tipo C

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

23. Expedicion de Registro de Manifestacion paral
Ampliacién y/o Madificacién de Construccion tipo
©

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

24. Registro de Obra Ejecutada

AHHH

AHHH

AHHH

HHHH

0%

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad Y|
Operacion

29

100%

29

100%

0%

0%

0%

0%

0%

29

29

6%

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad y|
Operacion

14

100%

14

100%

0%

0%

0%

0%

0%

14

14

3%

27. Regularizacién de Construccién de Inmuebles
dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

10

100%

20%

0%

0%

0%

80%

0%

10

2%

241

53%

0%

0%

100%

0%

HHHHH

HHHH

HHHHH

HHHH

0%

0%

HHHHH

HHHHH

0%

0%

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

0%

0%

10

HHHHH

HHHHH

0%

0%

0%

0%

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

BHHHH

BHHHH

BHHHH

BHHHH

HHHHH

HHHHH

0%

0%

29

0%

0%

14

0%

0%

28. Autorizacion para la presentacion de
Espectaculos en la Via Publica, Parques o
Espacios Publicos

T

T

T

W

0%

T

T




ESPECTACULOS

29. Aviso para la Presentacion de Espectaculos
Publicos

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

30. Permiso para la Presentacion de
Espectaculos Publicos

100%

0%

0%

60%

0%

40%

0%

1%

1%

HHHHHH

HHHHHH

0%

0%

ESTABLECIMIENTOS

31. Autorizacion para Ampliacion de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHH

0%

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasi6n, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

33. Solicitud de modificacion del Permiso para la|
operacién de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por
variacion de superficie, aforo, giro mercantil,
nombre o denominacién comercial, o cualquieral
otra

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

HHHHH

HHHHH

HHHH

HHHHE

0%

35. Aviso de ingreso al Sistema Electrénico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con Aviso para operar Establecimiento
Mercantil con giro de bajo impacto.

HHHHH

HHHHH

HHHH

HHHHE

0%

36. Aviso de modificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del Cambio
de Nomenclatura del lugar donde se ubica

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

37. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con Licencia|
de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria o
Especial, para en lo sucesivo operar con Permiso
para funcionar Establecimiento Mercantil con giro
de Impacto Vecinal o Impacto Zonal, segun
corresponda.

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para la
operacion de Establecimientos Mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal o Zonal.

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro
mercantil, nombre o denominacién comercial, o
alguna otra que tenga el establecimiento mercantil
con giro de Bajo Impacto

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

44. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

46. Aviso para la colocacion en la via publica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la venta
de alimentos preparados y/o bebidas, |
revalidacion del mismo

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

47. Revalidacién de Aviso para para la colocacion
en la via publica de enseres e instalaciones, en
establecimientos mercantiles cuyo giro
preponderante sea la venta de alimentos
preparados y/o bebidas

T

T

T

W

0%

0%

HHHHHH

HHHHHH

HHHHHH

HHHHHH

HHHHHH

HHHHHH

HHHHH

HHHH

HHHHH

HHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

BHHHH

BHHHH

BHHHH

BHHHH

BHHHH

BHHHH

T

T




48. Aviso de Cancelacion de Inscripcion en el

Padrén Nacional de la Microindustria y de la 0 HHHH 0 HitHE 0 HitHE 0 HitHH 0 HitHH 0 HitHH 0 HitH## 0 0 0% 0 HHHH# 0 HHH#H# 0
Actividad Artesanal
49. Aviso de Refrendo de Ceédula de
Microindustria o de la Actividad Artesanal 0 HHHHT 0 HHHH 0 HHHH 0 Tt 0 T 0 T 0 Tt 0 0 0% 0 HHHHH 0 HHHHHE 0
INDUSTRIA 50. Egpedicién de Cédula de Microindustria o de 0 0 0 0 o 0 o 0 o 0 o 0 0 0% 0 0% 0 - 0 - 0
la Actividad Artesanal
51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad Limitada,
e 0 HHHHT 0 HHHHE 0 HHHH 0 T 0 T 0 T 0 Tt 0 0 0% 0 T 0 HHHHHE 0
Modificaciones
>2 Auorzacon de Camblo de Giro de focal en 0 et 0 ettt 0 ittt 0 Hett 0 Hett 0 Httt 0 ittt 0 0 0% 0 || o |wes 0
53. Autorizacién para el traspaso de Derechos de
Cédula de Empadronamiento del local en 4 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 3 75% 1 25% 0 4 1% 0 0% 0 0% 0
Mercado Publico.
54. Autorizacion por 90 dias para que unal
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes 0 2 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 2 100% 0 0% 0 2 0% 0 0% 0 0% 0
temporales en mercados publicos, por cuenta del
MERCADOS empadronado
PUBLICOS 13 3%
55. Cambio de nombre del titular de la cédula de
empadronamiento de locales en Mercados 2 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 2 100% 0 0% 0 2 0% 0 0% 0 0% 0
Publicos por Fallecimiento del Empadronado
56. Cédula de Empadronamiento para ejercer 0 A 0 i 0 i 0 HtH 0 HtH 0 HtH 0 Ht 0 0 0% 0 |#n| o |wwn 0
actividades comerciales en Mercados Publicos
57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer 5 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 80% 1 20% 0 5 1% o [ 0% | o | 0% 0
actividades comerciales en Mercados Publicos
oo puorizacion el Progiama Especial de 0 I 0 i 0 i 0 ftittt 0 ftittt 0 sttt 0 sttt 0 0 0% 0 |#m| o |mms 0
PROTECCION CivIL |20 Aulorzacon del Progiama ntemo. de|  5g 100% 4 7% 0 0% 7 12% 0 0% 46 79% 1 2% 11 58 13% 60 13% o [ 0% | o | o% 4
o0 Pulorizacion para fa presentacion de Juegos 2 100% 0 0% 1 50% 0 0% 0 0% 0 0% 50% 1 2 0% o [ 0% | o | 0% 0
pirotécnicos
SERVICIOS LEGALES I8L: Expedicién de certificado de residencia 111 100% 68 61% 2 2% 14 13% 1 1% 22 20% 4 4% 85 111 24% 2 2% 0 0% 68
Y ARCHIVOS DE |62 Expedicion de copias certificadas de los 139 30%
NOTARIAS documentos que obren en los archivos de la 28 100% 1 4% 2 7% 0 0% 5 18% 2 7% 18 64% 8 28 6% 0 0% 3 11% 1
Delegacion
USODE suELO |3 Fertficado Unico de Zonficacion de Uso de 0 s 0 et 0 et 0 HttHt 0 HttHt 0 Httt 0 HttH 0 0 0% 0 0% 0 |wms| o |wppun 0
458 100%
URIZAHES Ol 458 100% 142 31% 28 6% 25 5% 7 2% 137 30% 119 26% 202 458 458 100% 26 6% 3 1%

ESTATUS




FAL

TIEMPOS
DE RESPUESTA

RIZADAS PROMEDIO
EN DIAS HABILES
FT ET FT
0 NA NA
0 NA NI
0 NA NI
0 NA NA
3 NA NI
0 NA NA
0 NA NA
19 NI 14
0 NI NI
19 NI 14
3 NI NI




NI 0
13 NI
NI NI
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NI NI
NA NA
NA NA
NA NA
NI NI
NI NI
NI 17
NA NA
NA NA
NI NI
NA NA
NI NI
NA NA
NI NI
NA NA
NI NI




NA NA
NI NI
NI NI
NI NI
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NI NI
NI NI
NA NA
NA NA




NA NA
NA NA
NI NI
NI NI
NI NI
NI NI
NI NI
NI NI
NI NI
NI NI
NI NI
13 NI
NI 19
7 NI
NI 11
NI NI




DELEGACION: TLALPAN

FECHA DE CORTE: 31 DE JULIO

GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL

IMAGEN DE,LA CGMA {.';.-unT:.'.'nr.'.'l:'m General de
OFICIALIA MAYOR N DELEGACION Modemnizacion Administrativa
PERIODO / ANO: JULIO/2015 ANO: 2015 COORDINACION GENERAL DE MODERNIZACION Decidiendo Juntos
ADMINISTRATIVA
PENDIENTES TOTAL
TRAMITES Igg_R’I\EASI'EAéDgs AUTORIZADAS AUTORIZADAS RECHAZADAS RECHAZADAS EN PROCESO RESFI’DUEESTA FINALMENTE TOTAL MENSUAL % MENSUAL DE o PREVENCIONES | PREVEN
ET FT ET FT RESUELTAS POR TRAMITE ° | TRAMITES POR > ET F
JULIO (REZAGO DEL
MES) MATERIA
A Aviso para el Funcionamiento de
P Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo 0 HHHHHE 0 HtHHE 0 HHHH 0 HHHH 0 HHH 0 HHHHE 0 HHHHE 0 0 0% 0 HHHHH 0
E Impacto
R
T
U Permisos para la Operacion de Establecimientos 0
R Ay 0 HHHHHE 0 HHH 0 HHHHH 0 HHHHH 0 HHHHE 0 HHHHE 0 HHHHE 0 0 0% 0 HHHHH 0
A
D q 0z a0
E ercantios con G do mpacto Zorml 0 s 0 ps 0 H 0 H 0 H 0 H 0 H 0 0 0% 0 0% 0 |##e| o
N
E
G Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
(0] Establecimientos Mercantiles con Giro de
© i ; i
| anpacto Mecinal 0 de mpacto Zonsl, @ Aliso ¢ 0 it 0 s 0 Hat 0 Hat 0 Hat 0 Hat 0 Haut 0 0 0% 0 || o
uspension Temporal o Cese Definitivo de
O Actividades de Establecimientos Mercantiles con
S Giro de Bajo Impacto
Licencia de Construccion Especial 4 100% 1 25% 0 0% 0 0% 0 0% 1 25% 2 50% 1 4 1% 0 0% 0
©
(0]
N
i Y Registro de Manifestacion de Construccion tipo B 12 100% 12 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 12 12 4% 0 0% 0
R o
cB 104 35%
R
CI: A Registro de Manifestacion de Construccion tipo C 1 100% 1 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 1 0% 0 0% 0
0 S
N
E
S
Constancia de Alineamiento y Nimero Oficial 87 100% 1 1% 5 6% 2 2% 0 0% 0 0% 79 91% 8 87 29% 2 2% 3
1. Instalacion, reconstruccion y cambio de
AGUA POTABLE Y |diametro, supresion de tomas de agua potable,
SERVICIOS tomas de agua residual tratada y descargas 1 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 100% 0 0% 0 1 0% 1 0% 1 100% 0
HIDRAULICOS domiciliarias, armado de cuadro e instalacion de
medidores.
2. Expediciéon de Constancia de Alineamiento vy
NG o 87 100% 1 1% 5 6% 2 2% 0 0% 0 0% 79 91% 8 87 29% 2 2% 3
umero Oficial
3. Licencia de Construccion Especial para]
estaciones repetidoras de comunicacion celular
ylo inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
que invadan la acera en méas de 0.5 m.; Obras o
nstalaciones  temporales _(ferias, - aparatos 2 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 2 100% 0 2 1% o | 0% | o
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecéanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.




CONSTRUCCIONES Y

OBRAS

4. Expedicion de Prorroga de Licencia de
construccion especial para estaciones
repetidoras de comunicacion celular y/o
inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o cortes
de profundidad mayor a un metro; Tapiales que
invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

HHHH

HHHH

HHHHH

HHHHH

HHHH

0%

5. Licencia de Construccion Especial para la|
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

100%

50%

0%

0%

0%

50%

0%

1%

6. Expedicion de Prérroga de Licencia de
Construccion Especial para edificaciones en
suelo de conservacion; realizar obras de
construccion, reparaciobn o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas

100%

0%

0%

0%

0%

0%

100%

0%

7. Aviso de Terminacion de Licencia de
Construccion Especial (todas las modalidades)

HHHHH

HHHH

HHHH

HHHH

HHHHE

0%

8. Registro de Constancia de Seguridad
Estructural

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

2%

9. Aviso de Renovacién de Constancia de
Seguridad Estructural

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

10. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo A

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

12. Aviso de Terminacién de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo A

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

13. Expedicion de Registro de Manifestacion para|
ampliacién y/o modificacion de Construccion tipo
A

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

14. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo B

12

100%

12

100%

0%

0%

0%

0%

0%

12

12

4%

15. Prorroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo B

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

16. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo B

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

2%

17. Autorizacion de Uso y Ocupacion paraj
Manifestacion de Construccion tipo B

100%

0%

0%

0%

0%

0%

100%

2%

18. Expedicion de Registro de Manifestacion paraj
ampliacién y/o modificacion de Construccion tipo
B

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

20. Prorroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo C

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

22. Autorizacion de Uso y Ocupacién paral
Manifestacion de Construccion tipo C

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

23. Expedicion de Registro de Manifestacion paral
Ampliacién y/o Madificacién de Construccién tipo
©

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

24. Registro de Obra Ejecutada

HHHH

HHHH

AHHH

AHHH

HHHH

0%

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad Y|
Operacion

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

6%

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad y|
Operacion

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

3%

27. Regularizacién de Construccién de Inmuebles
dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

100%

0%

0%

0%

0%

60%

40%

2%

154

52%

HHHHHH

0%

0%

HHHH

0%

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

0%

HHHHH

0%

0%

HHHHH

0%

HHHHH

HHHHH

BHHHH

BHHHH

HHHHH

0%

0%

0%

28. Autorizacion para la presentacion de
Espectaculos en la Via Publica, Parques o
Espacios Publicos

T

T

T

T

HHT

0%

T




ESPECTACULOS

29. Aviso para la Presentacion de Espectaculos
Publicos

HHHH

HHHH

HHHHH

HHHH

HHHH

0%

30. Permiso para la Presentacion de
Espectaculos Publicos

17

100%

41%

18%

12%

0%

0%

29%

12

17

6%

17

6%

HHHHHH

0%

ESTABLECIMIENTOS

31. Autorizacion para Ampliacion de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal

HHHH

HHHH

HHHHH

HHHH

HHHH

0%

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasi6n, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

HHHH

HHHH

HHHHH

HHHHH

HHHH

0%

33. Salicitud de modificacion del Permiso para la|
operacién de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por
variacion de superficie, aforo, giro mercantil,
nombre o denominacién comercial, o cualquieral
otra

HHHH

HHHH

HHHHH

HHHHH

HHHH

0%

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

HHHHH

HHHHH

HHHH

HHHH

HHHHE

0%

35. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con Aviso para operar Establecimiento
Mercantil con giro de bajo impacto.

HHHHH

HHHHH

HHHH

HHHH

HHHHE

0%

36. Aviso de modificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del Cambio
de Nomenclatura del lugar donde se ubica

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

37. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con Licencia|
de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria o
Especial, para en lo sucesivo operar con Permiso
para funcionar Establecimiento Mercantil con giro
de Impacto Vecinal o Impacto Zonal, segun
corresponda.

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para la
operacion de Establecimientos Mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal o Zonal.

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro
mercantil, nombre o denominacién comercial, o
alguna otra que tenga el establecimiento mercantil
con giro de Bajo Impacto

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

44. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

46. Aviso para la colocacion en la via publica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la venta
de alimentos preparados y/o bebidas, vy
revalidacion del mismo

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

47. Revalidacién de Aviso para para la colocacion
en la via publica de enseres e instalaciones, en
establecimientos mercantiles cuyo giro
preponderante sea la venta de alimentos
preparados y/o bebidas

T

T

T

T

HHT

0%

0%

HHHHHH

A

A

HHHH

HHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

BHHHH

BHHHH

BHHHH

T




48. Aviso de Cancelacion de Inscripcion en el

Padrén Nacional de la Microindustria y de Ia] 0 HHHHE 0 HHHHE 0 HitHHE 0 HitHHE 0 HitH 0 HitH 0 HitHH 0 0 0% 0 HHHH 0
Actividad Artesanal
49. Aviso de Refrendo de Ceédula de
Microindustria o de la Actividad Artesanal 0 HHHHHHT 0 T 0 T 0 T 0 Tt 0 Tt 0 it 0 0 0% 0 HHHH 0
— ” — - 0
INDUSTRIA ?aoAzﬁsgg:ﬁzeiznzledula de Microindustria o de 0 0 0 0 0 o 0 o 0 o 0 0 0% 0 0% 0 - 0
51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades  de - Responsabllidad — Limitada, 0 et 0 ettt 0 et 0 et 0 Httt 0 Httt 0 Htt 0 0 0% 0 |wm#e| o
Microindustriales o  Artesanales y sus
Modificaciones
>2 Auorzacon de Camblo de Giro de focal en 4 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 3 75% 1 25% 0 4 1% o | 0% | o
53. Autorizacién para el traspaso de Derechos de
Cédula de Empadronamiento del local en 5 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 2 40% 3 60% 0 5 2% 0 0% 0
Mercado Publico.
54. Autorizacion por 90 dias para que unal
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes o 0 HHHHHHT 0 HHHHT 0 HHHHT 0 HHHHT 0 Tt 0 Tt 0 Tt 0 0 0% 0 HtHHHH 0
temporales en mercados publicos, por cuenta del
MERCADOS empadronado
PUBLICOS 14 5%
55. Cambio de nombre del titular de la cédula de
empadronamiento de locales en Mercados 0 HHHHHHT 0 HHHHT 0 HHHHT 0 HHHHT 0 Tt 0 Tt 0 Tt 0 0 0% 0 HtHHHH 0
Publicos por Fallecimiento del Empadronado
56. Cédula de Empadronamiento para ejercer
. ; o 5 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5 100% 0 5 2% 0 0% 0
actividades comerciales en Mercados Publicos
57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer 0 S 0 S 0 S 0 S 0 Yttt 0 Yttt 0 sttt 0 0 0% 0 |w#| O
actividades comerciales en Mercados Publicos
o0 puorizacion el Progiama Especial de 0 it 0 ittt 0 ittt 0 ittt 0 Htittt 0 Hittt 0 Htttt 0 0 0% 0 |wHe| o
PROTECCION CivIL |20 Aulorzacon del Progiama ntemo. de| 34 100% 5 15% 0 0% 0 0% 0 0% 21 62% 8 24% 5 34 11% 35 12% o | 0% | o
Sﬁ;ﬁ’é‘(‘:‘;‘i’c”jj"‘é“ para la presentacion de juegos 1 100% 0 0% 1 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 1 0% o | 0% | o
SERVICIOS LEGALES |81 Expedicion de certificado de residencia 64 100% 22 34% 1 2% 2 3% 0 0% 0 0% 39 61% 25 64 22% 1 2% 1
Y ARCHIVOS DE |62 Expedicion de copias certificadas de los 75 250
NOTARIAS documentos que obren en los archivos de la 11 100% 0 0% 0 0% 0 0% 1 9% 0 0% 10 91% 1 11 4% 0 0% 0
Delegacion
USODE sUELO |3 Fertficado Unico de Zonficacion de Uso de 0 S 0 et 0 et 0 et 0 Httt 0 Httt 0 HttH 0 0 0% 0 0% 0 |wmms| o
296 100%
TOTALES POR 296 100% 87 29% 10 3% 6 2% 1 0% 31 10% 161 54% 104 296 296 100% 4 1% 4

ESTATUS




TIEMPOS

ICIONES TOTAL DE RESPUESTA
T DE AUTORIZADAS PROMEDIO
EN DIAS HABILES
ET FT ET FT
HHHHE 0 0 NA NA
HHHHE 0 0 NA NI
HHHHE 0 0 NA NI
HHHHEE 0 0 NA NA
0% 1 0 NA NI
0% 12 0 NA NA
0% 1 0 NA NA
3% 1 5 NI 9
0% 0 0 NI NI
3% 1 5 NI 9
0% 0 0 NI NI




B 0 NI NI
0% 1 NI NI
0% 0 NI NI

HHHE 0 NA NA
0% 5 NA NA

HHHHH 0 NA NA

HHHHH 0 NA NA

HHHHH 0 NI NI

HHHHH 0 NA NA

HHAHH 0 NA NA
0% 12 NA NA

HHAHH 0 NI NI
0% 5 NI NI
0% 0 NI 19

HEAHH 0 NA NA
0% 1 NA NA

HEAHH 0 NI NI

HEAHH 0 NA NA

HHAHH 0 NI NI

HHAHH 0 NA NA

HEAHH 0 NI NI
0% 19 NA NA
0% 9 NA NA
0% 0 NI NI

HHAHT 0 NI NI




HHHHHE NA NA
0% NI NI
HHHHHE NI NI
HHHHHE NI NI
HHHHHE NA NA
HHHE NA NA
HHHE NA NA
HHHHH NA NA
HHHHH NA NA
HHAHH NA NA
HHAHH NA NA
HHAHH
HEAHH NA NA
HEAHH NA NA
HEAHH NA NA
HHAHH NI NI
HHAHH NI NI
HHAHH NA NA
HHAHT NA NA




B 0 NA NA
HHHE 0 NA NA
HHHE 0 NI NI
HHHE 0 NI NI
0% 0 NI NI
0% 0 NI NI
HHHHH 0 NI NI
HHHHH 0 NI NI
0% 0 NI NI
HHAHH 0 NI NI
HHAHH 0 NI NI
0% 5 9 NI
0% 0 NI 10
2% 22 NI 15
0% 0 NI NI
HEAHH 0 NI NI

1%




DELEGACION: TLALPAN

FECHA DE CORTE: 31 DE AGOSTO 2015

GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL

IMAGEN DE LA Coovdinacion General de
OFICIALIA MAYOR N DELEGAC|ON CGMA , Modemnizacion Administrativa
PERIODO / ANO: AGOSTO/2015 ANO: 2015 COORDINACION GENERAL DE MODERNIZACION s s pedee
ADMINISTRATIVA
INFORME MENSUAL DE TRAMITES - INDICADORES DE PROCESOS
PENDIENTES TOTAL
TRAMITES ISSLRII\E/ISI.E';DI'DAES AUTORIZADAS AUTORIZADAS RECHAZADAS RECHAZADAS EN PROCESO RESIEUEESTA FINALMENTE TOTAL MENSUAL % MENSUAL DE % PREVENCIONES | PREVENCIONES TO1
AGOSTO ET FT ET FT REZAGO DEL RESUELTAS POR TRAMITE ° TRAMITES POR o ET FT DE AUTO
( MES) MATERIA
ET
A Aviso para el Funcionamiento  de
P Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo 0 HHHHHE 0 HHHE 0 HHHHE 0 HHHHE 0 HHHHHH 0 HHHHE 0 HHHHE 0 0 0% 0 HHHHHH 0 HHHHH 0
E Impacto
R
T
U Permisos para la Operacién de Establecimientos
- Ay o 0 HHHHHE 0 HHHE 0 HHHHE 0 HHHHE 0 HHHHHH 0 HHHHE 0 HHHHE 0 0 0% 0 HHHHHH 0 HHHHH 0
A
D ; L o
Permiso para la Operacion de Establecimientos 0 0%
E Mercantiles con Giro de Impacto Zonal 0 HHHHHE 0 HHHE 0 HHHHE 0 HHHHE 0 HHHHE 0 HHHHE 0 HHHHE 0 0 0% 0 HHHHH 0 HHHHH 0
N
E
G Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
(e} Establecimientos Mercantiles con Giro de
¢ Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; 0 Aviso de 0 HHtH 0 HHtHHH 0 HHtHHH 0 HitHHH 0 HitHHH 0 HtHHH 0 HittHH 0 0 0% 0 |#ws| O | 0
| Suspension Temporal o Cese Definitivo de
(e} Actividades de Establecimientos Mercantiles con
S Giro de Bajo Impacto
Licencia de Construccion Especial 7 100% 0 0% 0 0% 1 14% 0 0% 1 14% 5 71% 1 7 1% 0 0% 0 0% 0
C
()
N
? Y Registro de Manifestacién de Construccién tipo B 10 100% 10 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 10 10 2% 0 0% 0 0% 10
R o
c B 208 35%
R
? A Registro de Manifestacion de Construccién tipo C 0 HHHHHE 0 HtHHE 0 HtHHE 0 HHH 0 HHH 0 HHH 0 HHR# 0 0 0% 0 HHHH#R 0 HHH#7 0
o S
N
E
S
Constancia de Alineamiento y Ntimero Oficial 191 100% 2 1% 15 8% 0 0% 1 1% 37 19% 136 71% 18 191 32% 2 1% 21 11% 2
1. Instalacién, reconstruccion y cambio de
AGUA POTABLE Y |diametro, supresion de tomas de agua potable,
SERVICIOS tomas de agua residual tratada y descargas 2 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 2 100% 0 0% 0 2 0% 2 0% 0 0% 0 0% 0
HIDRAULICOS domiciliarias, armado de cuadro e instalacion de
medidores.
¢ Expeclaon de Constancia de Alneamento ¥l 191 | 1009 2 1% 15 8% 0 0% 1 1% 37 19%| 136 | 71% 18 191 32% 2 | 1% | 21 | 11% 2
3. Licencia de Construccion Especial para]
estaciones repetidoras de comunicacion celular
ylo inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
gue invadan la acera en méas de 0.5 m.; Obras o
nstalaciones  temporales _(ferlas, - aparatos 6 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 17% 5 83% 0 6 1% o |ow | o | o 0
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecéanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.




CONSTRUCCIONES Y
OBRAS

4. Expedicion de Prorroga de Licencia de
construccion especial para estaciones
repetidoras de comunicacion celular y/o
inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o cortes
de profundidad mayor a un metro; Tapiales que
invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales  (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

5. Licencia de Construccion Especial para la|
construccion, reparaciobn o mantenimiento de
instalaciones subterrdneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

100%

0%

0%

100%

0%

0%

0%

0%

6. Expedicion de Prérroga de Licencia de
Construccion Especial para edificaciones en
suelo de conservacion; realizar obras de
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas

100%

0%

0%

0%

0%

0%

100%

1%

7. Aviso de Terminacion de Licencia de
Construccion Especial (todas las modalidades)

HHHHH

HHHHH

HHHH

HHHHE

0%

8. Registro de Constancia de Seguridad
Estructural

16

100%

16

100%

0%

0%

0%

0%

0%

16

16

3%

9. Aviso de Renovacién de Constancia de
Seguridad Estructural

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

10. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo A

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

12. Aviso de Terminacién de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo A

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

13. Expedicion de Registro de Manifestacion para|
ampliacion y/o modificacion de Construccion tipo
A

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

14. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo B

10

100%

10

100%

0%

0%

0%

0%

0%

10

10

2%

15. Prorroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo B

100%

0%

0%

0%

0%

0%

100%

0%

16. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo B

12

100%

12

100%

0%

0%

0%

0%

0%

12

12

2%

17. Autorizacion de Uso y Ocupacion paraj
Manifestacion de Construccion tipo B

11

100%

0%

0%

9%

0%

36%

55%

11

2%

18. Expedicion de Registro de Manifestacion paraj
ampliacién y/o modificacion de Construccion tipo
B

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

20. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo C

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

22. Autorizacion de Uso y Ocupacién paral
Manifestacion de Construccion tipo C

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

23. Expedicion de Registro de Manifestacion paral
Ampliacién y/o Madificacién de Construccion tipo
©

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

24. Registro de Obra Ejecutada

100%

0%

0%

0%

0%

100%

0%

0%

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad Y|
Operacion

39

100%

39

100%

0%

0%

0%

0%

0%

39

39

7%

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad y|
Operacion

10

100%

10

100%

0%

0%

0%

0%

0%

10

10

2%

27. Regularizacion de Construccién de Inmuebles
dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

17

100%

12%

0%

0%

0%

11

65%

24%

17

3%

322

54%

HHHHHH

HHHHHH

0%

0%

0%

0%

HHHH

HHHH

0%

0%

16

HHHHH

HHHHH

0%

0%

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

0%

0%

10

0%

0%

0%

0%

12

0%

0%

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

BHHHH

BHHHH

0%

0%

0%

0%

39

0%

0%

10

0%

0%

ESPECTACULOS

28. Autorizacion para la presentacion de
Espectaculos en la Via Publica, Parques o
Espacios Publicos

T

T

T

W

0%

29. Aviso para la Presentacién de Espectaculos
Publicos

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

30. Permiso para la Presentacion de

Espectaculos Publicos

13

100%

0%

0%

0%

15%

46%

38%

13

2%

14

2%

T

T

0%

0%

0%

0%




ESTABLECIMIENTOS

31. Autorizacion para Ampliacion de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHH

0%

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasi6n, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

33. Salicitud de modificacion del Permiso para la|
operacién de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por
variacion de superficie, aforo, giro mercantil,
nombre o denominacién comercial, o cualquieral
otra

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

35. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con Aviso para operar Establecimiento
Mercantil con giro de bajo impacto.

HHHHH

HHHHH

HHHH

HHHHE

0%

36. Aviso de modificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del Cambio
de Nomenclatura del lugar donde se ubica

HHHHH

HHHHH

HHHH

HHHHE

0%

37. Aviso de ingreso al Sistema Electrénico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con Licencia|
de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria o
Especial, para en lo sucesivo operar con Permiso
para funcionar Establecimiento Mercantil con giro
de Impacto Vecinal o Impacto Zonal, segun
corresponda.

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para la
operacion de Establecimientos Mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal o Zonal.

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro
mercantil, nombre o denominacién comercial, o
alguna otra que tenga el establecimiento mercantil
con giro de Bajo Impacto

HHHH

HHHH

HHHH

HHH#H

0%

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

44. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

46. Aviso para la colocacion en la via publica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la venta
de alimentos preparados y/o bebidas, |
revalidacion del mismo

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

47. Revalidacién de Aviso para para la colocacion
en la via publica de enseres e instalaciones, en
establecimientos mercantiles cuyo giro
preponderante sea la venta de alimentos
preparados y/o bebidas

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

0%

HHHHHH

HHHHHH

HHHHHH

HHHHHH

A

HHHHHH

A

HHHHHH

HHHHH

HHHH

HHHH

HHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

HHHHH

BHHHH

BHHHH

BHHHH

BHHHH

INDUSTRIA

48. Aviso de Cancelacion de Inscripcion en el
Padrén Nacional de la Microindustria y de laj
Actividad Artesanal

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

49. Aviso de Refrendo de Ceédula de
Microindustria o de la Actividad Artesanal

T

T

T

W

0%

50. Expedicién de Cédula de Microindustria o de
la Actividad Artesanal

T

T

T

W

0%

0%

BHHHH

BHHHH

T

T

T

T




51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad Limitada,

Microindustriales 0 Artesanales  y  sus 0 HHHHT 0 HHHH 0 HHHH 0 HHHH 0 HHHH 0 T 0 Tt 0 0 0% 0 HHHHH 0 HHHHHE 0
Modificaciones
>z Autorzacion de Camblo de Giro de local en 5 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5 100% 0 0% 0 5 1% o [ 0% | o | 0% 0
ercado Publico

53. Autorizacién para el traspaso de Derechos de
Cédula de Empadronamiento del local en 6 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5 83% 1 17% 0 6 1% 0 0% 0 0% 0
Mercado Publico.
54. Autorizacion por 90 dias para que unal
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes 0 0 HHHHHHT 0 HHHHT 0 HHHHT 0 HHHHT 0 HHHHT 0 Tt 0 Tt 0 0 0% 0 HHHHH 0 HHHHH 0
temporales en mercados publicos, por cuenta del

MERCADOS empadronado

PUBLICOS 19 3%
55. Cambio de nombre del titular de la cédula de
empadronamiento de locales en Mercados 1 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 100% 0 0% 0 1 0% 0 0% 0 0% 0
Publicos por Fallecimiento del Empadronado
56. Cédula de Empadronamiento para ejercer 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 33% 2 67% 0 3 1% o | 0% | o | o% 0
actividades comerciales en Mercados Publicos
57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer 4 100% 1 25% 0 0% 0 0% 0 0% 3 75% 0 0% 1 4 1% o [ 0% | o | 0% 1
actividades comerciales en Mercados Publicos
oo puerizacion el Progiama Especial de 0 it 0 ittt 0 ittt 0 ittt 0 ittt 0 Htittt 0 Httt 0 0 0% 0 || o |we 0

PROTECCION CivIL |20 Aulorzacon del Progiama ntemo. de| 49 100% 11 28% 0 0% 0 0% 0 0% 29 73% 0 0% 11 40 7% 43 7% o [ 0% | o | o% 11
o0 Pulorizacion para fa presentacion de Juegos 3 100% 1 33% 0 0% 0 0% 0 0% 2 67% 0 0% 1 3 1% o [ 0% | o | 0% 1
pirotécnicos
T 61. Expedicion de certificado de residencia 172 100% 112 65% 13 8% 0 0% 1 1% 40 23% 6 3% 126 172 29% 12 7% 3 2% 112
Y ARCHIVOS DE 62. Expedicion de copias certificadas de los 195 33%

NOTARIAS documentos que obren en los archivos de la 23 100% 0 0% 2 9% 0 0% 1 4% 5 22% 15 65% 3 23 4% 0 0% 3 13% 0

Delegacion
USODE sUELO |3 Fertficado Unico de Zonficacion de Uso de 0 s 0 it 0 it 0 st 0 st 0 Htitt 0 HttH 0 0 0% 0 0% 0 |wms| o |wppun 0
595 100%
URIZAHES Ol 595 100% 220 37% 30 5% 2 0% 5 1% 153 26% 185 31% 257 595 595 100% 14 2% 27 5%

ESTATUS




FAL

TIEMPOS
DE RESPUESTA

RIZADAS PROMEDIO
EN DIAS HABILES
FT ET FT
0 NA NA
0 NA NI
0 NA NI
0 NA NA
0 NA NI
0 NA NA
0 NA NA
15 NI 21
0 NI NI
15 NI 21
0 NI NI




NI NI

NI NI

NI NI

NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NI NI

NA NA
NA NA
NA NA
NI NI

NI NI

NI 24
NA NA
NA NA
NI NI
NA NA
NI NI
NA NA
NI NI
NA NA
NA NA
NI 16

NI NI
NA NA
NI NI




NI NI
NI NI
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NI NI
NI NI
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NI NI




0 NI NI
0 NI NI
0 NI NI
0 NI NI
0 NI NI
0 NI NI
0 NI NI
0 NI NI
0 10 NI
0 6 NI
13 I NI
2 NI NI
0 NI NI




DELEGACION: TLALPAN

FECHA DE CORTE: 30 DE SEPTIEMBRE 2015

GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL

CGMA Coordinacion General de
Muodernizacidn Administrativa

OFICIALIA MAYOR s
PERIODO / ANO: SEPTIEMBRE /2015 ANO: 2015 COORDINACION GENERAL DE MODERNIZACION e B0
ADMINISTRATIVA
INFORME MENSUAL DE TRAMITES - INDICADORES DE PROCESQOS
INGRESADAS PEI\IDIIDEE’\I-I-ES UOIEAC TIEMPOS
< AUTORIZADAS AUTORIZADAS RECHAZADAS RECHAZADAS FINALMENTE TOTAL MENSUAL MENSUAL DE PREVENCIONES | PREVENCIONES TOTAL DE RESPUESTA
LIS gEEFl’_T’:AEEMSBDREE ET FT ET FT EN PROCESO EIIEEZSAP\SICE)SJ;L RESUELTAS POR TRAMITE % TRAMITES POR ) ET FT DE AUTORIZADAS PROMEDIO
( MES) MATERIA EN DIAS HABILES
ET FT ET FT
A Aviso  para el Funcionamiento  de
E Establecimientos Mercantiles con Giro de Bajo 0 HHHHHE 0 HHtHHE 0 HHtHHE 0 HHHH 0 HHHH 0 HHHH 0 HHHH 0 0 0% 0 HHRHRHR 0 HHHHHR 0 0 NA NA
Impacto
R
T
U Permisos para la Operacién de Establecimientos
R Ve e @Rl e el 0 HHHHHE 0 HHtHHE 0 HHtHHE 0 HHHH 0 HHHH 0 HHHH 0 HHH 0 0 0% 0 HHRHRHR 0 HHHHHR 0 0 NA NI
A
E Permiso para la Operacién de Establecimientos 0 0%
0
VT e @ e s o e 0 HHHHHE 0 HHtHHE 0 HHtHHE 0 HHHH 0 HHHH 0 HHHH 0 HHHH 0 0 0% 0 HHRHRHR 0 HHHHHR 0 0 NA NI
N
E
G Aviso de Cese de Actividades o Cierre de
(e} Establecimientos Mercantiles con Giro de
S Impacto Vecinal o de Impacto Zonal; 0 Aviso de 0 HHHHH 0 HHHH 0 HHHH 0 HttH 0 HttH 0 HttHH 0 HtHHH 0 0 0% O |wpm| O |#u 0 0 NA | NA
| Suspension Temporal o Cese Definitivo de
(e} Actividades de Establecimientos Mercantiles con
S Giro de Bajo Impacto
Licencia de Construccién Especial 3 100% 1 33% 1 33% 0 0% 0 0% 1 33% 0 0% 2 3 1% 0 0% 0 0% 1 1 NA NI
@
O
N
? Y Registro de Manifestacién de Construccion tipo B 22 100% 22 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 22 22 5% 0 0% 0 0% 22 0 NA NA
2o
cB 162 34%
R
? A Registro de Manifestacion de Construccion tipo C 3 100% 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 3 3 1% 0 0% 0 0% 3 0 NA NA
0 S
N
E
S
Constancia de Alineamiento y Ntimero Oficial 134 100% 1 1% 7 5% 0 0% 0 0% 29 22% 97 72% 8 134 28% 1 1% 0 0% 1 7 NI 20
1. Instalacion, reconstruccion y cambio de
AGUA POTABLE Y |diametro, supresion de tomas de agua potable,
SERVICIOS tomas de agua residual tratada y descargas 1 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 100% 0 0% 0 1 0% 1 0% 0 0% 0 0% 0 0 NI NI
HIDRAULICOS domiciliarias, armado de cuadro e instalacion de
medidores.
2 Expeclaon de Constancia de Alneamento ¥l 134 | 10096 1 1% 7 5% 0 0% 0 0% 29 22% 97 72% 8 134 28% 1 | 1% | o | o% 1 7 NI 21
3. Licencia de Construccion Especial para]
estaciones repetidoras de comunicacion celular
ylo inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o
cortes de profundidad mayor a un metro; Tapiales
gue invadan la acera en méas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales  (ferias, - aparatos 1 100% 0 0% 1 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 1 0% 0o [ow | o | 0% 0 1 12 NI
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecéanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.




CONSTRUCCIONES Y
OBRAS

4. Expedicion de Prérroga de Licencia de

construccion
repetidoras  de

especial para
comunicacion

estaciones
celular ylo

inalambrica; Demoliciones; Excavaciones o cortes
de profundidad mayor a un metro; Tapiales que
invadan la acera en mas de 0.5 m.; Obras o
instalaciones  temporales (ferias, aparatos
mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables y otros similares); Instalaciones o
modificaciones en edificaciones existentes de
ascensores para personas, montacargas,
escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo
de transporte electro-mecanico y similares.

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

5. Licencia de Construccion Especial para la|
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterrdneas o aéreas; a las
construcciones que se pretendan ejecutar en
suelo de conservacion o que requieran opinion.

100%

50%

0%

0%

0%

50%

0%

0%

6. Expedicion de Prérroga de Licencia de
Construccion Especial para edificaciones en
suelo de conservacion; realizar obras de
construccion, reparacion o mantenimiento de
instalaciones subterraneas o aéreas

100%

0%

0%

0%

0%

0%

100%

0%

7. Aviso de Terminacion de Licencia de
Construccion Especial (todas las modalidades)

HHHHH

HHHHH

HHHH

HHHH

0%

8. Registro de Constancia de Seguridad
Estructural

10

100%

10

100%

0%

0%

0%

0%

0%

10

10

2%

9. Aviso de Renovacién de Constancia de
Seguridad Estructural

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

10. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo A

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

11. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo A

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

12. Aviso de Terminacién de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo A

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

13. Expedicion de Registro de Manifestacion paraj
ampliacién y/o modificacion de Construccion tipo
A

HHHH

HHHH

HHH#H

HHHH

0%

14. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo B

22

100%

22

100%

0%

0%

0%

0%

0%

22

22

5%

15. Prorroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo B

100%

0%

0%

0%

0%

0%

100%

0%

16. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo B

15

100%

15

100%

0%

0%

0%

0%

0%

15

15

3%

17. Autorizacion de Uso y Ocupacion paraj
Manifestacion de Construccion tipo B

14

100%

0%

50%

0%

0%

0%

50%

14

3%

18. Expedicion de Registro de Manifestacion para|
ampliacién y/o modificacion de Construccion tipo
B

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

19. Registro de Manifestacion de Construccion
tipo C

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

20. Prérroga del Registro de Manifestacion de
Construccion tipo C

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

21. Aviso de Terminacion de Obra de Registro de
Manifestacion de Construccion tipo C

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

22. Autorizacion de Uso y Ocupacién paral
Manifestacion de Construccion tipo C

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

23. Expedicion de Registro de Manifestacion paral
Ampliacién y/o Maodificacién de Construccion tipo
©

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

24. Registro de Obra Ejecutada

100%

33%

0%

0%

0%

67%

0%

1%

25. Aviso de Visto Bueno de Seguridad Y|
Operacion

35

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

35

7%

26. Renovacion de Visto Bueno de Seguridad vy
Operacion

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

27. Regularizacién de Construccion de Inmuebles
dedicados a la Vivienda (por acuerdo)

19

100%

11%

0%

5%

0%

16

84%

0%

19

4%

266

56%

HHHHHH

HHHHHH

NI

NI

0%

0%

13

NI

0%

0%

NI

NI

HHHH

HHHIH

NA

NA

0%

0%

10

NA

NA

HHHHH

HHHHH

NA

NA

0%

0%

NA

NA

HHHHH

HHHHH

NI

NI

HHHHH

HHHHH

NA

NA

HHHHH

HHHHH

NA

NA

0%

0%

22

NA

NA

0%

0%

NI

NI

0%

0%

15

NI

NI

0%

0%

NI

12

HHHHH

HHHHH

NA

NA

0%

0%

NA

NA

HHHHH

HHHHH

NI

NI

HHHHH

HHHHH

NA

NA

HHHHH

HHHHH

NI

NI

HHHHH

HHHHH

NA

NA

0%

0%

NI

0%

0%

NA

NA

0%

0%

NA

NA

11

58%

0%

16

NI

ESPECTACULOS

28. Autorizacion para la presentacion de
Espectaculos en la Via Publica, Parques o
Espacios Publicos

T

T

T

T

0%

29. Aviso para la Presentacién de Espectaculos
Publicos

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

30. Permiso para la Presentacion de
Espectaculos Publicos

11

100%

0%

9%

0%

27%

27%

36%

11

2%

12

3%

R

R

NI

NI

0%

0%

NA

NA

0%

0%

NI

18




ESTABLECIMIENTOS

31. Autorizacion para Ampliacion de Horario de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

32. Solicitud de Permiso para que un giro
mercantil de Bajo Impacto o de Impacto Vecinal
opere, por una sola ocasi6n, por un periodo
determinado de tiempo, o por un solo evento,
como giro mercantil de Impacto Zonal

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

33. Solicitud de modificacion del Permiso para la|
operacién de establecimientos mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o de Impacto Zonal, por
variacion de superficie, aforo, giro mercantil,
nombre o denominacién comercial, o cualquieral
otra

HHHH

HHHH

HHHHH

HHHH

0%

34. Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
Impacto

HHHH

HHHH

HHHHH

HHHH

0%

35. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con
Declaracion de Apertura, para en lo sucesivo
funcionen con Aviso para operar Establecimiento
Mercantil con giro de bajo impacto.

HHHHH

HHHHH

HHHH

HHHH

0%

36. Aviso de modificacion del domicilio de
Establecimiento Mercantil, con motivo del Cambio
de Nomenclatura del lugar donde se ubica

HHHHH

HHHHH

HHHH

HHHH

0%

37. Aviso de ingreso al Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles, de aquellos que operan con Licencia|
de Funcionamiento Tipo A, B, Ordinaria o
Especial, para en lo sucesivo operar con Permiso
para funcionar Establecimiento Mercantil con giro
de Impacto Vecinal o Impacto Zonal, segun
corresponda.

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

38. Solicitud de Revalidacion del Permiso para la
operacion de Establecimientos Mercantiles con
giro de Impacto Vecinal o Impacto Zonal

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

39. Solicitud de Cese de Actividades o cierre del
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal o Zonal.

HHHH

HHHH

HHH#H

HHHH

0%

40. Aviso de Suspension Temporal o Cese
definitivo de actividades de Establecimientos
Mercantiles con giro de Bajo Impacto

HHHH

HHHH

HHH#H

HHHH

0%

41. Aviso de modificacion en el aforo, giro
mercantil, nombre o denominacién comercial, o
alguna otra que tenga el establecimiento mercantil
con giro de Bajo Impacto

HHHH

HHHH

HHH#H

HHHH

0%

42. Solicitud de Traspaso de Establecimiento
Mercantil que opera con Permiso.

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

43. Aviso de Traspaso del Establecimiento
Mercantil que Opera con Aviso (bajo impacto)

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

44. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Vecinal

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

45. Solicitud de Permiso para la operacion de
Establecimientos Mercantiles con giro de Impacto
Zonal

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

46. Aviso para la colocacion en la via publica de
enseres e instalaciones de Establecimientos
Mercantiles cuyo giro preponderante sea la venta
de alimentos preparados y/o bebidas, |
revalidacion del mismo

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

47. Revalidacién de Aviso para para la colocacion
en la via publica de enseres e instalaciones, en
establecimientos mercantiles cuyo giro
preponderante sea la venta de alimentos
preparados y/o bebidas

HHHH

HHHH

HHHH

HHHH

0%

0%

INDUSTRIA

48. Aviso de Cancelacion de Inscripcion en el
Padr6n Nacional de la Microindustria y de laj
Actividad Artesanal

T

T

T

T

0%

49. Aviso de Refrendo de Cédula de
Microindustria o de la Actividad Artesanal

T

T

T

T

0%

50. Expedicién de Cédula de Microindustria o de
la Actividad Artesanal

T

T

T

T

0%

0%

HHHHHH HHHHHH NI NI
HHHHHH HHHHHH NI NI
HHHHHH HHHHHH NA NA
HHHHHH HHHHHH NA NA
HHHHE HHHHE NA NA
HHHHE HHHHE NA NA
HHHHH HHHHH NA NA
HHHHH HHHHH NA NA
HHHHH HHHHH NA NA
HHHHH HHHHH NA NA
HHHHH HHHHH NA NA
HHHHH HHHHH NA NA
HHHHH HHHHH NA NA
HHHHH HHHHH NI NI
HHHHH HHHHH NI NI
HHHHH HHHHH NA NA
HHHHH HHHHH NA NA
R R NA NA
R R NA NA
R R NI NI




51. Visto bueno del Contrato Constitutivo de
Sociedades de Responsabilidad Limitada,

e 0 HHtHHHE 0 HHHH 0 HHHH 0 HHHH 0 HHHH 0 T 0 Tt 0 0 0% 0 Tt 0 T 0 0 NI NI
Modificaciones
>2 Auorzacon de Camblo de Giro de focal en 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 3 100% 0 0% 0 3 1% o [ ow | o | 0% 0 0 NI NI
ercado Publico
53. Autorizacién para el traspaso de Derechos de
Cédula de Empadronamiento del local en 5 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 3 60% 2 40% 0 5 1% 0 0% 0 0% 0 0 NI NI
Mercado Publico.
54. Autorizacion por 90 dias para que unal
persona distinta del empadronado pueda ejercer
el comercio en puestos permanentes o 0 T 0 HHHHT 0 HHHHT 0 HHHHT 0 HHHHT 0 Tt 0 Tt 0 0 0% 0 HtHHH 0 HtHHH 0 0 NI NI
temporales en mercados publicos, por cuenta del
MERCADOS empadronado
PUBLICOS 13 3%
55. Cambio de nombre del titular de la cédula de
empadronamiento de locales en Mercados 0 T 0 HHHHT 0 HHHHT 0 HHHHT 0 HHHHT 0 Tt 0 Tt 0 0 0% 0 HtHHH 0 HtHHH 0 0 NI NI
Publicos por Fallecimiento del Empadronado
56. Cédula de Empadronamiento para ejercer 2 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 50% 1 50% 0 2 0% o | ow | o | o% 0 0 NI NI
actividades comerciales en Mercados Publicos
57. Refrendo de Empadronamiento para ejercer 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 2 67% 1 33% 0 3 1% o | ow | o | o% 0 0 NI NI
actividades comerciales en Mercados Publicos
oo pulorizacion del Progiama Especial def g4 100% 33 61% 0 0% 0 0% 0 0% 21 39% 0 0% 33 54 11% o [ 0% | o | 0% 33 0 NI NI
PROTECCION CIvIL |52 Aulorzacon del Programa Intemo. de 0 it 0 ittt 0 ittt 0 ittt 0 ittt 0 Httt 0 st 0 0 0% 60 13% 0 |mmmn| o |wsn 0 0 5 NI
Sﬂ;ﬁ’é‘;‘r‘]‘i’gj"“"“ para la presentacion de juegos 6 100% 1 17% 3 50% 0 0% 0 0% 1 17% 1 17% 4 6 1% o [ 0% | o | 0% 1 3 NI 11
SERVICIOS LEGALES 61. Expedicion de certificado de residencia 108 100% 49 45% 27 25% 1 1% 0 0% 25 23% 6 6% 77 108 23% 1 1% 0 0% 49 27 NI 11
Y ARCHIVOS DE |62 Expedicion de copias certificadas de los 120 2504
NOTARIAS documentos que obren en los archivos de la 12 100% 0 0% 0 0% 1 8% 0 0% 0 0% 11 92% 1 12 3% 0 0% 0 0% 0 0 NI NI
Delegacion
63. Certificado Unico de Zonificacién de Uso de
USODE SUELO o~ 0 HHHHH 0 HHHHE 0 HHHHE 0 HHHHE 0 HHHHE 0 Tt 0 HHtHE 0 0 0% 0 0% 0 Tt 0 Tt 0 0 NI NI
472 100%
UOIZAHES (ROl 472 100% 179 38% 46 10% 3 1% 3 1% 108 23% 133 28% 231 472 472 100% 13 3% 0 0%

ESTATUS




